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PERCEPCOES DO GRADUANDO DE ENFERMAGEM SOBRE
A DIMENSAO HUMANA NO SEU APRENDIZADO

Simone de Oliveira Camillo®
Ana Lucia da Silva®
Alan Jefferson do Nascimento®

Os objetivos deste estudo foram identificar e interpretar as percepcdes apresentadas por alunos de
um Curso de Graduacao de Enfermagem apds o estagio de Saude Mental. Foram gravadas 12 entrevistas com
académicos de Enfermagem da Faculdade da Fundagdo ABC - Santo André, S&o Paulo, Brasil, em agosto de
2004, utilizando-se de roteiro semi-estruturado. Por meio da Analise de Conteudo, modalidade tematica, foram
identificadas quatro categorias: 1. saude mental: proporcionando a compreensdo do outro; 2. respeito pelo
humano: a importancia de ouvir; 3. saude mental: contribuindo para uma visdo contextualizada do paciente e
4. graduacdo em enfermagem: “sinais e sintomas” indesejaveis da profissdo. A andlise e a discussédo dessas
categorias representaram o vislumbramento da possibilidade de um ensino pautado na condi¢cdo humana.
Dessa forma, defende-se, aqui, a idéia de que novos estudos devam ser realizados, mas ja considerando que
a disciplina Saude Mental deve ser valorizada nos Projetos Politicos Pedagoégicos dos Cursos de Graduagdo em
Enfermagem.
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PERCEPTIONS OF NURSING UNDERGRADUATE STUDENTS CONCERNING
THE HUMAN DIMENSION IN THE LEARNING PROCESS

This study aimed to identify and interpret the perceptions presented by undergraduate students of a
Nursing course after internship in Mental Health. Twelve nursing undergraduate students at the Nursing School
of ABC Foundation - Santo André, S&o Paulo, Brazil were interviewed. These interviews using a semi-structure
script were performed and recorded in August 2004. Through Content Analysis, thematic modality, four categories
were identified, 1. mental health: providing understanding of the other; 2. respect for the human being: the
importance of listening, 3. mental health: contributing for a contextualized view of the patient and 4. nursing
graduation: undesirable “signs and symptoms” of the profession. The analysis and the discussion of these
categories suggest the possibility of teaching based on the human condition. Thus, we support the idea of new
research been carried out, considering that the Mental Health discipline must be valued in the Political and
Pedagogical projects of the Nursing Undergraduate Courses.
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PERCEPCIONES DEL ALUMNOS DE ENFERMERIA SOBRE
LA DIMENSION HUMANA DENTRO DE SU APRENDIZAJE

Los objetivos de este estudio fueron identificar e interpretar las percepciones de los alumnos de
Graduacion de Enfermeria posteriores a las practicas de Salud Mental. Fueron grabadas 12 entrevistas con
alumnos de Enfermeria de la Facultad de la Fundaciéon ABC - Santo André, Sao Paulo, Brasil, en agosto de 2004,
utilizandose para ello, una guia semi-estructurada. El Analisis de Contenido, en su modalidad tematica fue
empleada para la identificaciéon de cuatro categorias tematicas: 1. salud mental: proporcionando la comprension
del otro; 2. respeto por lo humano: la importancia de escuchar; 3. salud mental: contribucién en la vision en el
contexto del paciente y 4. graduacion en enfermeria: “signos y sintomas” indeseados por la profesion. Del
analisis y la discusion de esas categorias se vislumbré la posibilidad de una ensefianza basada en la condicion
humana. De esa forma, se defiende la idea de que nuevos estudios deben realizarse, tendiendo en consideracion
que el curso de Salud Mental debe ser valorizado dentro de los Proyectos Politicos Pedagdgicos dentro de la
Graduacion en Enfermeria.

DESCRIPTORES: salud mental; educacion; enfermeria; empatia
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INTRODUCAO

O processo ensino-aprendizagem dos Cursos
de Graduacdo em Enfermagem no Brasil esta
habitualmente voltado as questdes biotecnolégicas e
aos estudos dos procedimentos fisicos relacionados
a pessoa doente. Por essa razao, as relacdes
interpessoais que permeiam o0 processo de atencéo
a salude do individuo, bem como a importancia dada
aos sentimentos dos nossos semelhantes e a
responsabilidade do cuidar ndo s6 passa a ser grande
desafio como também uma das tarefas mais dificeis,
somando-se ao fato de que muitas vezes essas
questfes nao séo valorizadas como deveriam ser®.

Dessa forma, alunos e docentes acabam
experimentando constantemente grande ansiedade
e insatisfagcdo ao se depararem com as relacdes
interpessoais do processo de cuidado, justamente por
nao saberem lidar com determinadas situacdes e
sentimentos decorrentes. Essas situagdes acabam
envolvendo, em esséncia, ndo apenas o fisico, mas
0os sentimentos de medo, tristeza, inseguranca,
contradi¢cfes entre outros aspectos emocionais do
paciente, do aluno e do préprio docente™?.

Nesse sentido, com o objetivo de ampliar
espacos de aprendizagem na academia, a disciplina
Enfermagem em Salde Mental foi inserida no Projeto
Pedagogico do Curso de Graduagdo em Enfermagem
da Faculdade de Medicina da Fundacdo ABC. Esse
conhecimento é indispensavel ao preparo do aluno
desde o inicio do curso, para adquirir experiéncia e
habilidade em falar com pessoas, ouvir historias,
reconhecer e expressar sentimentos e, certamente,
ter mais condi¢bes de cuidar do paciente
desenvolvendo sua prépria grandeza como pessoa e
como profissional. Assim, a disciplina Relacionamento
Interpessoal trata dos fundamentos sobre relacdes
humanas. No quinto e sexto semestres esse conteudo
é aprofundado na disciplina Saude Mental, que tem
como finalidade trabalhar rea¢fes emocionais,
sentimentos voltados ao eu e ao outro e as inter-
relacbes estabelecidas no processo ensino-
aprendizagem entre aluno, paciente e docente, por
meio de exposicdes dialogadas e trabalhos em grupo.
Isso tem estimulado discentes e docentes a trazerem
para discussao ndo sO 0s conceitos teodricos,
juntamente as situagfes experimentadas em outras
disciplinas, como também os sentimentos, valores,
e demais

preconceitos aspectos emocionais

envolvidos no processo do cuidar.

Dessa forma, interessa saber qual a
compreensédo de alunos do Curso de Graduacdo em
Enfermagem da Faculdade de Medicina da Fundacao
ABC, Sédo Paulo, SP, apds a realizacao de estagio em
Saude Mental. Passaram a valorizar os aspectos
emocionais da mesma forma em que sao valorizados
0s aspectos tecnicistas? Houve mudancas na vida
académica e pessoal desses alunos apés a pratica
em Saude Mental? Nesse sentido, espera-se contribuir
para o0 aprimoramento do processo ensino-
aprendizagem, reforcando a idéia de que o ser
humano nado se constitui apenas do seu aspecto
biolégico, mas também de aspectos psicoldgicos,

sociais, culturais e espirituais.
O modelo biomédico e a enfermagem

Para que se possa entender melhor a
valorizacao dos aspectos técnicos e dos estudos dos
procedimentos fisicos relacionados a pessoa doente,
faz-se necessario entender a influéncia do paradigma
cartesiano na area da salde e, conseguentemente,
no universo da enfermagem.

A maior mudanca na histéria da saude
ocidental ocorreu com a revolugédo cartesiana. Antes
dela, a maioria dos terapeutas atentava para a
interacdo corpo e alma, e tratava seus pacientes no
contexto de seu préprio meio ambiente social e
espiritual. A filosofia de Descartes alterou
profundamente essa situacdo. Sua rigorosa divisao
entre corpo e mente levou os terapeutas a se
concentrarem no corpo e a negligenciarem os
aspectos psicologicos, sociais e ambientais da doenga.
O proprio Descartes, embora introduzisse a
separacao corpo e mente, considerou, ndo obstante,
a interagcdo entre ambos como aspecto essencial da
natureza humana, e estava perfeitamente ciente de
suas implicagcbes na ciencia®.

Por outro lado, os progressos em biologia,
durante o século XIX, foram acompanhados pelo
avanco da tecnologia material. Foram inventados
novos instrumentos de diagnésticos, como o
estetoscopio e aparelhos para a verificacdo da presséo
sanguinea. A tecnologia cirdrgica tornou-se mais
sofisticada. Ao mesmo tempo, a atencdo transferiu-
se gradualmente do paciente para a doenca. Assim,
comecgou a tendéncia para a especializagdo, que iria
atingir seu auge no século XX®,

Diante disso, pode-se dizer que o modelo

biomédico foi influenciado pelo paradigma cartesiano
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e, hoje, constitui-se no alicerce conceitual do processo
salde-doenca. Nesse modelo, o corpo humano é
considerado uma maquina que pode ser analisada
em termos de suas pecas; a doencga é vista como um
mal funcionamento orgéanico, que é estudado do ponto
de vista da biologia celular e molecular. O papel dos
profissionais da saude é intervir fisica ou quimicamente
nesse mecanismo enguicado.

O fato desse modelo ver o individuo como um
ser predominantemente fisico, tem afetado ou afetou
a pratica dos enfermeiros, que se centram mais nas
necessidades fisicas dos doentes. Dessa forma, a
enfermagem também age muitas vezes de maneira
mecanica, valorizando muito mais os aspectos técnicos
e biolégicos em detrimento dos aspectos psicoldgicos,
emocionais, sociais e espirituais. Os cuidados que
permitam a expressdo do desenvolvimento da pessoa
num contexto biopsicosocial, levando em consideracao
as suas necessidades, 0s seus recursos, 0 seu cotidiano
recheado de valores, crencas e mitos, ndo sao
contemplados nesse modelo. Percebe-se que ha pouca
preocupagéo com o que a pessoa doente pensa e sente,
contrastando com o grande valor que é atribuido as
técnicas que se executam, particularmente as mais
sofisticadas. A formacgao dos profissionais de saude,
enquanto restrita ao modelo biomédico, encontra-se
impossibilitada de considerar a experiéncia do
sofrimento como integrante da sua relacéo profissional.

Em relacdo a graduacdo em enfermagem,
um principio bastante propagado nas instituicdes de
ensino, enquanto exceléncia de qualidade de
assisténcia, € o de assistir o individuo como ser
integral (biopsicossociocultural e espiritual), porém,
as acdes ficam aquém das expectativas uma vez que
é priorizado o aspecto tecnicista.

Nao se trata de discutir a necessidade de
desenvolver a competéncia técnica do académico de
enfermagem, que terda a garantia de um trabalho
seguro e eficaz como profissional. Porém, ha que se
atentar para o desenvolvimento de habilidades nado
s6 no agir, mas também no pensar e no sentir. Se a
funcgdo precipua do enfermeiro é o cuidado ao ser
humano, é necessario enfatizar a complexidade
humana, focando a compreensdo, o respeito ao outro,
de maneira a ndo fragmentar a condigcdo humana®.
Ainda, para que os graduandos de enfermagem
implementem préaticas e comportamentos de cuidar,
€ necessario que os mesmos experenciem o cuidado,
tanto na vida pessoal quanto no ambiente educacional

e que, além de terem um ambiente de confianga e

respeito, é preciso oportunizar o desenvolvimento do
pensamento critico®.

Dessa forma, os objetivos desta pesquisa
foram: identificar e interpretar percepc¢des de alunos
de um Curso de Graduacdo de Enfermagem, apés o

estagio em Saude Mental.

METODO
Tipo de estudo

Trata-se de pesquisa qualitativa. A pesquisa
qualitativa identifica as caracteristicas e os significados
das experiéncias humanas que sao descritas pelos
sujeitos em varios niveis de abstracdo, ndo deixando
escapar as ambiguidades e contradicdes dispersas

nos depoimentos dos entrevistados.
Cenario e atores do estudo

Este estudo realizou-se no campus da
Faculdade de Medicina da Fundac¢do ABC, instituicao
filantropica, particular e de ensino, localizada no
municipio de Santo André da regido do Grande ABC,
Estado de S&o Paulo, Brasil.

Foram convidados os vinte e dois alunos da
turma do sexto semestre do Curso de Graduacdo em
Enfermagem, que concluiram o estagio na disciplina
Saude Mental em Enfermagem no quinto semestre,
porém, apenas doze concordaram em participar da
pesquisa. Optou-se por entrevistar os alunos do sexto
semestre, por terem concluido recentemente o estagio
na disciplina Saude Mental em Enfermagem. Por esse
motivo, acredita-se que a contribuicdo por parte
desses alunos seria mais efetiva, uma vez que suas
percep¢cdes sobre seu aprendizado no estagio da
disciplina Saude Mental estariam mais presentes na

meméoaria.
Coleta de dados

Obteve-se autorizacdo do responsavel pela
instituicdo de ensino. Na sequUéncia, o parecer
favoravel do Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos abriu espaco para que os académicos
fossem orientados sobre o termo de consentimento
livre e esclarecido. Diante disso, foram também
informados que seus nomes nao seriam revelados

na socializacdo dos dados da pesquisa.
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Realizou-se trés entrevistas gravadas com o
consentimento e a autorizagcdo dos informantes, com
o0 objetivo de aprimorar o instrumento de coleta de
dados, as quais nado foram incluidas nesta analise.

Os académicos foram contatados
individualmente, e aqueles que aceitaram foram
entrevistados fora do horario de aula, de acordo com
a disponibilidade de cada um. A coleta de dados deu-
se em agosto de 2004, mediante entrevista semi-
estruturada. Esse tipo de entrevista valoriza a
presenca do investigador, oferece perspectivas
possiveis para que o informante alcance a liberdade
e a espontaneidade necessarias, enriquecendo a
investigacdo. As questdes norteadoras foram: 1. quais
foram suas percep¢bes em relacdo ao estagio da
disciplina Saude Mental em Enfermagem? 2. vocé acha
que houve alguma mudanca na sua visao em se
tratando das relacdes com o paciente, com a equipe
multiprofissional, com os professores, com o0s colegas
de faculdade e com as relagdes pessoais? Por qué?
3. de que maneira o estagio pratico na disciplina
Saude Mental em Enfermagem contribuiu para a sua
formagédo? 4. em relagdo a sua formacao académica,
vocé acha que os aspectos emocionais sdo valorizados
tanto quanto os aspectos técnicos? Por qué? 5. vocé
acha que o estagio na disciplina Saude Mental em

Enfermagem modificou sua maneira de viver?

Andlise dos dados

As entrevistas foram analisadas por meio da

Anélise de Conteldo, ou seja um conjunto de
técnicas de analise das comunicagfes que visa,
através de procedimentos sistematicos e objetivos
de descricdo do conteudo das mensagens, obter
indicadores, quantitativos ou n&o, que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes

de producao/recepcdo destas mensagens"(G)

. Agrega-
se a modalidade Tematica para atingir os significados
manifestos e latentes, obtidos nas entrevistas, em
profundidade, com sujeitos que vivem 0 universo
académico. Essa modalidade € uma assergdo sobre
determinado assunto, podendo ser colocada uma
simples sentenca, um conjunto delas ou um
paragrafo. Incorpora, com maior ou menor
intensidade, o aspecto pessoal atribuido pelo
respondente acerca do significado de uma palavra e/
ou sobre as conotagdes atribuidas a um conceito,
envolvendo nao apenas componentes racionais, mas,

também, ideoldgicos, afetivos e emocionais.

Seis passos foram adotados para uma
construcdo consistente das categorias(6'7):
1°© - ap6s a transcricdo na integra das entrevistas
gravadas, realizou-se uma leitura dos textos a partir
de uma atencao flutuante. Posteriormente, com base
na atencao flutuante, procederam-se mais trés re-
leituras, intercalando a escuta do material gravado
com a leitura do material transcrito. Essa postura
atenta possibilita acompanhar o encadeamento de
associacdes em cada entrevista e a cada pessoa
entrevistada. A atencdo flutuante permite o
funcionamento da associacao o mais livremente
possivel a qualquer elemento do discurso. Na leitura
flutuante é que se deixa invadir por impressdes e
orientagdes antes de analisar ou conhecer o texto;
2° - por meio de nova re-leitura, foram grifadas palavras
e frases dos textos originais, identificando-se as
convergéncias e divergéncias em cada entrevista;
3° - apds serem identificadas as convergéncias e
divergéncias, as palavras e frases grifadas foram
recortadas dos textos originais. Da mesma forma, esse
procedimento deu-se em cada uma das entrevistas;
4° - apo6s o recorte das palavras e frases, buscou-se
identificar as convergéncias e divergéncias por
entrevistas e entre as entrevistas, para a elaboracéo
das categorias;
6° - ap6s a construgdo das categorias, procedeu-se

a discussédo dos dados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As categorias encontradas estdo na Tabela 1.

Tabela 1 - Categorias representativas das percepcgdes
dos alunos do Curso de Graduacdo em Enfermagem,
apos o estagio em Saude Mental. Santo André, SP,
2004

3.1 Saude Mental: proporcionando a compreensao do outro

3.2 Respeito humano: a importancia de ouvir

3.3 Saude Mental: contribuindo para uma visao contextualizada do paciente
3.4 Graduagdo em Enfermagem: "sinais e sintomas" indesejaveis da profissao

Saulde Mental: proporcionando a compreensao do outro

A compreensdao € o ato, a faculdade de
compreender em todos os sentidos. Educar para a
compreensdo humana é uma das missdes da
educacao, para que se possa adquirir a condicao de

“)

solidariedade intelectual da humanidade Um dos
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objetivos da disciplina Saude Mental é proporcionar
ao aluno a reflexdo sobre a compreensédo da
dimensdo humana. As frases abaixo mostram a
percepcao dos alunos.

Achei muito interessante, pois ndo tinha a minima idéia
do que se tratava, obtive uma visao psicoldgica (Josefa).

No inicio fiquei perdida, mas depois fui me
familiarizando com o estagio e vi a importancia, pois aprendi a
fazer o relacionamento terapéutico (Maria).

Passei a respeitar mais os colegas e professores (Camila).

Por meio do estagio na disciplina Saude
Mental, pode-se notar que as alunas Josefa, Maria e
Camila sentiram-se estimuladas e interessadas na
medida em que perceberam a importancia de se ter
uma visédo psicolégica do ser humano, bem como
aprimorar suas relacdes interpessoais, demonstradas
pela satisfacdo em ter aprendido a desenvolver o
relacionamento terapéutico. Na medida em que as
pessoas passam a compreender a subjetividade do
outro, aprimorando suas relagfes interpessoais,
percebe-se também a importancia do respeito nas
relagdes, que €, sem duvida, parte fundamental para
a compreensado do outro. Compreender inclui,
necessariamente, um processo de empatia, de
identificacdo e projecdo. Sempre intersubjetiva, a

compreensao abertura,

@

pede simpatia e

generosidade
Destaca-se esse processo de empatia, de

identificacdo e projecdo pelas falas dos sujeitos.

Esse estagio foi muito interessante, pois houve um
envolvimento com o paciente e criamos um vinculo (Manolo).

Ao passar por essa vivéncia, aprendi a enxergar melhor
o lado subjetivo das pessoas (Rafaela).

Aprendi muito, porque houve mudanga na minha maneira
de olhar as pessoas e ver que as mesmas também tém emocdes
(Roseli).

A incompreenséo de si é fonte importante de
incompreensdo do outro. No momento em que se
passa a compreender a si mesmo, entra-se em
contato com nossa subjetividade, por meio da pratica
mental do auto-exame permanente, descobre-se que
se é um ser falivel, fragil, insuficiente, carente.
Descobre-se que todos necessitam de mutua
compreenséo“”. O ser humano necessita
compreender melhor a si mesmo e ao outro, pois
quando se entende o outro e a si proprio, o
relacionamento torna-se mais espontaneo e efetivo®.

A frase a seguir mostra que a aluna permitiu-
se a pratica mental do auto-exame, um dos objetivos

da disciplina Saude Mental.

Mudou muito minha maneira de viver, pois fui uma
pessoa antes do estagio pratico e agora procuro ser outra pessoa
me preocupando com sentimentos do paciente, pois € muito
importante, e até mesmo fundamental para sua melhora (Sénia).

A compreensao do outro requer a consciéncia
da complexidade humana. Diante disso, € importante
que se esteja aberto para o outro e que se tente
interiorizar a tolerancia, ou seja, capazes de aceitar
a expressao de idéias, convicgbes, escolhas contrarias
as proprias. Na medida em que se sintoniza com o
outro em alto grau de empatia, o ser humano torna-

se realmente compreensivo®.

O planeta necessita,
em todos os sentidos, de compreensfes mutuas. Eis
entdo a importancia fundamental da educagdo para
a compreensao, em todos os niveis educativos e em
todas as idades®™.

A disciplina Saude Mental, no campo de
estudo em questdo, oferece sua contribuicédo
fundamental na medida em que proporciona a digna

tarefa na compreensédo do outro.

Respeito humano: a importancia de ouvir

Ouvir é renunciar. E a mais alta forma de
altruismo, em tudo quanto essa palavra signifique de
amor e atengdo ao proximo. Talvez, por essa razéo,
a maioria das pessoas ouve tdo mal, ou simplesmente
ndo ouve®.

Nossa tendéncia a fragmentar € mais forte
que a necessidade de integrar. Nao se sabe ouvir.
Quando alguém fala, em vez de se escutar até o fim
0 que ele tem a dizer, logo se comeca a comparar o
que esta sendo dito com as proéprias idéias e
referenciais prévios. O processo mental é chamado

A9 para ouvir até

de automatismo concordo-discordo
o fim, sem concordar nem discordar, sdo atos
extremamente dificeis para todos. Esse automatismo
concordo-discordo funciona da seguinte maneira:
quando o interlocutor comeca a falar, de imediato o
ouvinte assume duas atitudes: a) “ja sei o que ele
vai dizer e concordo; portanto, ndo vou perder tempo
continuando a ouvi-lo”; b) “ja sei o que ele vai dizer
e discordo; assim, ndo tenho por que ouvi-lo até o
fim”. Em ambos os casos, o resultado € o mesmo:
nega-se a quem fala a capacidade ou a possibilidade
de dizer algo de novo, o que, na pratica, pode

corresponder a nossa

(10)

negacao de prépria
existéncia
Enquanto se ouve, é importante ter

consciéncia do que se sente. E preciso que se esteja
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atento as proprias reagdes ao que se ouve, pois a
comunicagdo é fundamentalmente determinada pela
percepcao de quem a recebe, e ndo exclusivamente
pelo que é expresso por quem comunica®®.

As alunas Manoela, Isabel e Goreti

aprenderam que a importancia de ouvir esta
relacionada ao respeito e a compreensao humana.
Vejamos as frases seguintes.

Houve uma mudanca significativa, pois aprendi a ouvir
melhor as pessoas, a valorizar mais o ser humano...A ouvi-lo de
verdade... (Manoela).

Quvir primeiro e falar depois...A gente quer falar
sempre...Nesse estagio, eu percebi o quanto é importante acolher
as pessoas, escutando... (Isabel).

Precisamos ouvir mais o paciente e ter maior
consideracéo por ele...Se a gente ouvisse mais, talvez os pacientes
tivessem uma melhor recuperagéo, pela satisfacdo de ter alguém
Ihe dando de fato, a devida importancia (Goreti).

Existem algumas maneiras de ouvir, pois, as
vezes, as pessoas sdo melhores ouvintes em certas
situacdes do que em outras. O interesse governa o
comportamento, ouvi-se melhor quando se tem a
atencao estimulada. Esse estimulo variara de acordo
com os interesses, e ouvir-se-a4 melhor sempre que
se precisa compreender assuntos do préprio
interesse, quando a curiosidade for despertada e
quando alguém se referir a qualquer assunto que nos
afete pessoalmente®.

A ampliagdo da visdo, quanto a importancia
de ouvir o outro, diz respeito a propria subjetividade,
0 que favorece trocas profissionais e interpessoais,
facilitando o enfrentamento de conflitos e o
compartilhamento de experiéncias, o que, na verdade,
constitui a matriz de identidade para atencéo
humanizada.
Saude Mental: contribuindo para uma visédo

contextualizada do paciente

Um dos principios bastante propagados pela
enfermagem é o de assistir o individuo globalmente.
Porém, fica aquém das expectativas uma vez que é
priorizado o aspecto tecnicista. Nao se questiona a
necessidade de desenvolver a competéncia técnica
do académico de enfermagem, contudo, o
desenvolvimento de habilidades n&do pode se limitar
a questdes centradas no agir, mas também no pensar
e no sentir. Faz-se necessario enfatizar a compreensao
do outro, o respeito ao outro na sua complexidade,

ja que o ser humano é, a um sé tempo, bioldgico,

psicolégico, cultural e social. Nesse sentido, a
importancia da disciplina Satde Mental foi assim
documentada, como apresentada abaixo.

A disciplina Saude Mental contribuiu, pois fiquei mais
humano...Mais tolerante e mais compreensivo (Manolo).

A disciplina Saude Mental contribuiu, pois houve uma
nogéo de Saude Mental e de prevengao por meio da Saude Mental
olhando o paciente como um todo...Ver tudo...N&o sé a doenga ou
0 corpo, mas enxergar a pessoa (Isabel).

Na area da saude, a tecnologia nao pode
anular o homem. Ser solidario com o outro, valorizar
a dimensao humana, prestar assisténcia, dentro de
uma visao complexa e criar relagcdao de ajuda com
empatia fazem da humanizagcdo a base do exercicio
do profissional enfermeiro. Sabe-se que a meta é
caminhar na direcdo da humanizacdo e, quando se
procura humanizar o trabalho, tornamo-nos mais
humanos. Para que isso se concretize, o aluno precisa
ter conhecimento sobre a humanizagdo da assisténcia,
sobre seus valores pessoais a respeito do ser humano,
ou os valores que podera agregar a sua conduta, e

instrumentalizar-se para saber como agir

terapeuticamente. Cuidar é a razdo de ser da
enfermagem e, conseqientemente, sua ética®®.
Diante disso, o aluno precisa ser conduzido
a reflexdo do que vem a ser “o humano”, para que
possa praticar um cuidar complexo, ou seja, néo
apenas na dimensédo bioldgica, mas na dimensao

biopsicossocial plena.

Graduacao em enfermagem: “sinais e sintomas”

indesejaveis da profisséo

A enfermagem no Brasil, ndo muito diferente
de outros paises, passou a desvalorizar o cuidado
humano, atendendo a ideologia de cura. Hoje, as
acdes curativas ocupam a maior parte das atividades,
utilizando-se tecnologias materiais cada vez mais
sofisticadas. Diante dessa realidade, alunas, com base
na participacao de estagios inerentes ao Curso de
Graduacdo em Enfermagem comentam o trabalho dos
profissionais da Enfermagem. Observe-se os trechos
a seguir.

As pessoas agem esquecendo o lado emocional. Muitos
s6 pensam no aspecto técnico, de como cuidar de um curativo...O
paciente é mais que uma ferida, que uma doenga (Roseli).

Eu percebo...Quando eu observo os profissionais que
trabalham no hospital, eu vejo que eles ndo colocam em pratica
0 que aprendem, ou seja, a valorizar o aspecto emocional

(Carmem).
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E uma profiss&o muito mecanica. Tudo é técnica...Tudo
tem horério, tudo é muito corrido. O lado emocional fica em terceiro
plano (Manoela).

A formacéo de profissionais voltada apenas
para o desempenho técnico especifico da sua area
de atuagdo nao pode mais ser aceita pelas instituicdes
de ensino superior. Sua preocupacdo deve voltar-se
para a formacéo do profissional cidadédo, competente
técnica e cientificamente, mas, sobretudo, com ampla
visdo da dimensdo humana. A dificuldade muitas
vezes de se enxergar a dimensdo humana evidencia-
se, como nas falas.

Muitas vezes o paciente esta triste por estar internado
e nao paramos para conversar com ele, somente realizamos nossa
tarefa e vamos embora (lvone).

E uma profissdo mais mecanica do que emocional. Eu
vejo o comportamento frio das pessoas. Eu n&o quero ser assim
(Rafaela).

Por formarem profissionais que lidam com a
salde e com a vida das pessoas, 0s cursos de
graduacgdo necessitam repensar a formacao e a pratica
pedagdgica, os quais, ainda hoje, sao inspirados no
modelo mecanicista. Um dos preceitos desse modelo
é dividir o objeto de estudo ou as dificuldades surgidas
em tantas parcelas quantas necessarias para resolvé-
las, o que provoca a divisdo do conhecimento em areas
cada vez mais especializadas®*.

Até a revolucao cartesiana, os terapeutas,
de um modo geral, tratavam seus pacientes como
seres compostos por corpo e alma, dentro de um
contexto social e espiritual. Porém, com o modelo
biomédico, a divisdo entre corpo e mente, reduziu o
corpo humano a uma maquina, cujo funcionamento
depende do estado de operacdo em que se encontra
seu mecanismo bioldgico. A partir de entédo, as ciéncias
tém investigado o funcionamento biolégico até o nivel
molecular, enquanto que as influéncias de fatores como
psico-emocional e o socioambiental no processo
salde-doencga deixaram de ser consideradas®, com
se nota nas frases seguintes.

A grade curricular ndo permite melhor valorizacéo do
aspecto emocional, pois somos cobrados mais pela parte técnica
(Isabel).

H& uma priorizagcdo de valores técnicos, sendo
esquecidos os aspectos emocionais... A gente é avaliado pela
maneira como fazemos os procedimentos e pela maneira como
raciocinamos... Pelo conhecimento cientifico...Ai, a gente se afasta
do emocional do paciente (Josefa).

E preciso considerar a possibilidade de uma

formacdo mais humana que privilegie uma visdo

complexa do homem, reconhecendo-se a importancia
dos aspectos psico-emocionais e ambientais no
processo saude-doenca e no relacionamento do
profissional com o cliente. Essa formacdo, certamente,
ndo sera objeto de uma ou algumas disciplinas da area
de ciéncias humanas e, sim da filosofia que devera
nortear o desenvolvimento do curso, com envolvimento
de todos os professores e alunos®.

Apo6s essa discussdo, espera-se aqui, que 0O
ensino em Cursos de Graduagcdo em Enfermagem se
paute cada vez mais no contato com as dimensdes
emocionais das pessoas, na diminuicdo da dicotomia
entre os problemas ditos fisicos e os ditos psiquicos,
no estimulo para perceber e lidar com a proépria
bagagem emocional, no preparo para adquirir
experiéncia e habilidade em falar com pessoas, ouvir
estorias, reconhecer e expressar sentimentos e
certamente ter mais condi¢cdes de cuidar do paciente,
desenvolvendo sua propria grandeza como pessoa e
como profissional. O futuro enfermeiro ndo se constitui
apenas como um elemento técnico e habil, mas acima
de tudo é um ser humano®®.

As categorias expostas apresentam pontos
de contato, de relacionamento e de permuta. Abrem
caminhos para o aprimoramento da verificacdo e da
analise das percepgdes apresentadas por alunos de
um Curso de Graduagdo de Enfermagem, apds o
estagio em Saude Mental. Dessa forma, nao se
pretende esgotar o tema em questdo, ao contrario,
espera-se que novos olhares contribuam para o

aprimoramento deste estudo.

CONSIDERACOES FINAIS

E importante resgatar que a mola propulsora
para a realizacdo do presente estudo foi a
necessidade de uma investigacdo a respeito das
percepgcdes apresentadas por alunos de um Curso
de Graduacdo em Enfermagem, apds o estagio em
Saude Mental, aprofundando o olhar para verificar
se, apos esse estagio, houve valorizacdo dos aspectos
emocionais na mesma proporcdo que sao valorizados
0s aspectos tecnicistas.

A livre expressdo conferida aos sujeitos da
pesquisa foi decorrente de entrevistas semi-
estruturadas. Partiu-se de um roteiro norteador e os
contetdos das entrevistas possibilitaram o
reconhecimento das categorias que, na sequéncia,

foram discutidas e interpretadas quanto aos seus
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significados, como fontes orientadoras para um ensino-
aprendizagem humanizado, em um Curso de
Graduacdo em Enfermagem.

Por meio das categorias, pdde-se vislumbrar
as percepcdes apresentadas por alunos apdés a
realizagcdo da pratica de Enfermagem em Saude Mental,
e registrou-se que a idéia de que o ser humano nao se
constitui apenas do seu aspecto biolégico, mas também
dos aspectos psicolégico, social, cultural e espiritual,

conforme relatos e a compreensdo pelos discentes.

A disciplina Saude Mental, no campo de
estudo em questdo, oferece sua contribuicéo
fundamental na medida em que proporciona o
aprendizado da compreensdo do outro, por meio do
processo de empatia, de identificacdo, de projecao,
da pratica mental do auto-exame, da importancia de
ouvir como forma de respeito ao outro. E uma das
missfes da educacdo educar para a compreenséo
humana, para que se possa adquirir a condi¢cdo de
solidariedade intelectual da humanidade.
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