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Abstract

Background: people typically regard stutterers as shy, nervous, introverted, and fearful, a so-called
“stuttering stereotype”’. Many stutterers are al so subjected to teasing and bullying or to illegal discrimination.
Aim: currently, there are no widely-accepted, standardized instruments used to measure public attitudes
toward stuttering around theworld. Accordingly, an International Project on Attitudes Toward Stuttering
(IPATS) initiative was launched in 1999 to devel op such an instrument, named the Public Opinion Survey
of Human Attributes (POSHA). Method: this study compares selected results from three groups of adults
from countries in South America (Brazil), Eastern Europe (Bulgaria), and the Middle East (Turkey).
Respondents were pooled into three groups according to place-of-residence variable by country and a
survey language variable. All of the respondents completed the questionnaire in the primary |anguage of
their countries. Results and Conclusion: this pilot study suggests that some attitude differences among
respondents may be explained by an interaction of national, cultural, ethnic, religious, or language
differences, although therelative contribution of each component cannot be determined. In a subsequent
tier of survey analyses, ratings by these respondents will be compared with the ratings of respondents
from other countries completing the survey in English.
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Resumo

Tema: as pessoas gagas sdo freqlientemente consideradas como sendo timidas, nervosas, introvertidas e
assustadas. Muitos gagos sdo submetidos a situagBes constrangedoras em decorrénciadaridicularizagdo ou
dadiscriminag&o e preconceitoilegal . Objetivo: até 0 momento ndo existe nenhuminstrumento, largamente
aceito e padronizado, para medir as atitudes publicas sobre a gagueira. Em 1999 foi iniciado o Projeto de
Atitudes em Relagdo a Gagueira (IPATS) que foi uma iniciativa para desenvolver um instrumento de
avaliacdo de opinido, que foi chamado de Pesquisa de Opinido Publica dos Atributos Humanos (POSHA).
Método: a experiéncia aqui apresentada compara os resultados obtidos em trés paises — Brazil, a Bulgéria
e a Turquia, como representantes da América do Sul, da Europa e do Oriente Médio. Os participantes
foram agrupados segundo seu pais e lingua de origem. Todos os questionarios foram respondidos nalingua
de origem do participante. Resultados e Conclusdo: esse estudo piloto sugere que algumas diferengas de
atitudes entre os participantes podem ser explicadas pela influéncia da interac&o entre a nacionalidade,
cultura, etnia, religido e lingua materna. A contribuiggo especifica de cada um desses componentes ndo
pode ser determinada. A continuidade do projeto envolvera aandlise comparativa entre os resultados dos
paises de lingua materna ndo inglesa e os de lingua materna inglesa.

Palavras-Chave: Gagueira; Avaliagéo; Percepcdo Social.
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As pessoas gagas sao freqguentemente
consideradas como sendo timidas, nervosas,
introvertidas e assustadas (Shapiro, 1999). Muitos
gagos sdo submetidos a situacgOes
constrangedoras em decorrénciadaridicul arizag&o
ou da discriminag&o e preconceito ilegal (Blood,
1999). Em resposta a essas atitudes pejorativas ou
de ignorancia do publico algumas iniciativas de
sensibilizagdo publica e campanhas educacionais
tem sido formuladas, tendo como objetivo
promover atitudes positivas.

Até 0 momento ndo existe nenhuminstrumento,
largamente aceito e padronizado, para medir as
atitudes publicas sobre a gagueira. Em 1999 foi
iniciado o Projeto de Atitudesem Relacdo aGagueira
(Ipats) que foi umainiciativa para desenvolver um
instrumento de avaliagéo de opinido, que foi
chamado de Posha (Pesquisa de Opinido Publica
dos Atributos Humanos). A proposic¢éo foi
elaborada por St. Louis, et al. em 2001. Esse
instrumento é composto por uma parte geral (que

TABELA 1. Perfil demogréfico.
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compara a gagueira a outros oito atributos
considerados como “éancoras’ - como inteligéncia,
preferénciamanual edoencamental), por umaparte
especifica sobre a gagueira e por uma parte de
caracterizagdo demogréfica. Esse instrumento foi
aplicado em vérios paises, envolvendo
aproximadamente 900 adultos entrevistados que
completaram o questiondrio representando a
primeira, de duas versfes experimentais do
instrumento. O Posha-E1 é composto pelamarcacdo
de descritores com escal as continuas. O Posha-E2
écomposto pelamarcacdo numéricade1 a9 (circular
0 NUMero).

A experiéncia aqui apresentada compara 0s
resultados obtidosem trés paises- Brasil, aBulgaria
e a Turquia, como representantes da América do
Sul, daEuropaedo Oriente M édio. Osparticipantes
foram agrupados segundo seu pais e lingua de
origem. Todos os questionériosforam respondidos
na lingua de origem do participante. A tabela 1
apresenta o perfil demografico do estudo.

Brasil Bulgéria Turquia
total de participantes 188 14 25
exo 65% M - 35% H 75% M - 25% H 50% M - 50% H
médiadeidade 27,4 41,2 29,3
estado civil 68% solteiros 50% casados 54% solteiros
raca 55% brancos 100% europeus 100% turcos
religido 72% catdlicos 90% cristéos ortodoxos 100% mugulmanos
linguamaterna 100% Portugués 100% Bulgaro 100% Turco

Legenda: M = mulheres; H = homens.

Astaxas obtidas tanto no Posha-E1 quanto no
Posha-E2 foram convertidas num continuo de- 100
a + 100 como os extremos negativo e positivo. O
zero representando a taxa neutra. A andlise dos
guestionarios permitiu umaextensadisponibilidade
de dados. Testes de significancia estatisticaforam
aplicados. Os resultadosindicam:

. as diferencas ndo foram significantes entre os
trés grupos quando a gagueirafoi comparada com
as outras oito caracteristicas mas os brasileiros
apresentaram asimpressdes geraissobreagagueira
mais baixas. Os turcos foram os que apresentaram
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amenor disposi ¢ao paraserem gagose osbulgaros
apresentaram o0 menor conhecimento sobre o
disturbio;

. 0 quesito querer ser um gago foi considerado o
atributo mais negativo, semelhante ater sobrepeso,
usar cadeirade rodas ou ter doenca mental;

. significantemente, = melhores atitudes
caracterizaram os brasileiros em relag8o a etiologia
da gagueira ndo atribuindo o distdrbio: aos virus,
as doencgas, aos atos de Deus ou atos dos
fantasmas/demonios/espiritos. Os turcos
obtiveram mais pontos na atribui¢éo da etiologia
aos atos de Deus ou atos dos fantasmas/demoni os/

espiritos;

Louisetal.
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. 0s bulgaros foram os mais propensos e 0s
brasileiros os menos propensos em acreditar que
0S gagos deveriam procurar ocupagdes que
envolvessem afala

. 0s bulgaros foram os que menos acreditaram que
osgagosapresentam diminui¢do dainteligénciamas
foram os que mais apresentaram pena dos gagos,
. osturcosforam signifi cantemente mai s propensos
a interferir na fala dos gagos, completando as
palavras ou sugerindo que falassem mais devagar
ou relaxadamente;

. osbrasileirosindicaram serem menos preocupados
se a professora do seu filho(a) for gaga mas
apresentaram maior escore de preocupagdo caso
seu filho(a) fosse gago (a).

Esse estudo piloto sugere que algumas
diferencas de atitudes entre os parti cipantes podem
ser explicadas pela influéncia da interagdo entre a
nacionalidade, cultura, etnia, religido e lingua
materna. A contribuicdo especifica de cada um
desses componentes ndo pode ser determinada. A
continuidade do projeto envolvera a andlise
comparativa entre os resultados dos paises de
Iingua materna n&o inglesa e os de lingua materna
inglesa.

Relato pessoal

EUA: esse e outrosestudos piloto tem apresentado
0s primeiros dados comparativos entre culturas e
entrelinguasemrelacdo asatitudesparaagagueira.
A relevancia desse estudo foi que mesmo sendo
aplicado em trés diferentes traducdes de uma
pesquisa originamente de lingua inglesa, foram
encontradas similaridades e diferengas nasatitudes
dos grupos pesquisados. Os participantes, nas
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diferentesamostras, também parecem compreender
e responder aos questionérios com suficiente
similaridade e seriedade, de maneira a fornecer
comparagOes significativas.

Brasil: 0 estudo piloto envolveu a participacéo de

50 alunos de graduacdo em fonoaudiologia na
atividade de campo. O estudo foi aplicado em duas

cidades: S&0 Paulo (SP) eAlfenas(MG). Houveum
ndmero pequeno de diferencas significantes entre

as duas cidades. Os principais resultados
encontrados no Brasil foram: a gagueira é
consideradaumadeficiénciasériaeobrasileirotem

um alto grau de desinformag&o e mal entendimento

do que sejaagagueira.

Bulgéria: o Poshafoi distribuido em duas cidades
da Bulgéria, Sofia (capital) e Blagoevgrad. Dez
estudantes de FonoaudiologiadaUniversidade de
South West distribuiram os questionérios. Nao
foram encontradas diferencas 6bvias entre os
participantes das duas cidades. Os resultados da
Bulgaria incluiram algumas atitudes positivas em
relacdo as pessoas com gagueira mas também
alguns equivocos sobre esse disturbio.

Turquia: o Posha foi traduzido e distribuido em
quatro cidades do oeste da Turquia sendo que
alguns participantes eram originarios do leste da
Turquia. O nivel educacional dos participantes
variava da escolaridade elementar a universitaria
A resposta ao questionario foi positiva. Algumas
pessoas incluiram um endereco de retorno para
receber o resumo dos resultados. Osresultados na
Turquia sugerem que a religido e a cultura foram
fatores de influéncia na opinido publica sobre a

gagueira.
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