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The goal of this study is to provide an overview of possibilities for communications between computers for
those who have still not discovered how to turn their equipment into a means of communication. What are
communications networks? Which networks are accessible in Brazil and abroad? How computerized are
libraries in various institutions in Brazil? How can data banks be accessed from bhome or the workplace,
and at what cost? What kind of information can be obtained from electronic bibliographical catalogues?
These are just some of the questions that this study intends to answer.

KEYWORDS: communications between computers; computerized bibliography; metanetworks..

* Jornalista, editora assis-
tente de Histéria, Cién-
cias, Savide — Man- gui-
nbos.

L Eletronic mail ou cor-
reio eletrdnico.

Pode surpreender que uma revista com o perfil de Manguinhos dé,
aparentemente, as costas para a histéria e inaugure sua secio
Bibliotecas & Colecdes’ discorrendo sobre comunicacio entre
computadores. Mas a op¢io € tdo pertinente quanto oportuna, para
quem dispde de um microcomputador no trabalho ou em casa, mas
ainda nio descobriu como transformar seu equipamento em um
meio de comunicac¢io. Nossa idéia, aqui, é tracar um painel bastante
genérico do que hoje esta disponivel na comunica¢io de dados
entre computadores em algumas cidades brasileiras, pensando nos
que, até agora, tém fugido das publicacdes especializadas.

Sao muitos os servicos disponiveis nas redes de computadores:
acesso a bancos de dados que dispdem de catilogos bibliogrificos
coletivos; troca de programas (softwares) de dominio publico;
envio de textos; correio eletrénico ou caixa postal para troca de
mensagens (E-mail);! listas, bate-papos e conferéncias eletrénicas
— esses dois ultimos realizados em tempo real, na tela do
computador, possibilitando uma interacio simultinea entre emis-
sores/receptores de mensagens.

Freqlientemente, a complexidade e a variedade dos servicos
disponiveis e a velocidade do desenvolvimento tecnolégico neste
campo fazem da linguagem prépria dos iniciados um primeiro
desafio. Permeada por terminologia técnica, essa linguagem é forte
em palavras em inglés e siglas; além, claro, dos codigos, padroes
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2 Modulator demodula-
tor: dispositivo que tra-
duz sinais digitais que
vém do computador para
sinais analégicos ou digi-
tais (préprios para serem
transmitidos por linha te-
lefénica), e vice-versa.

a interface do computa-
dor com a linha telefoni-
ca, um conversor de
sinais. Hi inimeros mo-
delos, cujas varidveis prin-
cipais sao velocidade de
transmissio de dados,
capacidade de corregio
de erros, possibilidade
de compressio de da-
dos.

3 Programa (software)
para gerenciar a comuni-
cagio entre computado-
res interligados.

4 Sistema informatizado
para comunicagio € tro-
ca de dados, criado pela
conexio fisica entre dois
ou mais computadores. A
rede pode ter conexdes
permanentes (por cabo)
ou temporirias (linhas
telefénicas ou outras li-
gacoes).

5 Virias redes de compu-
tadores interligadas para
trocar informagdes gera-
das em diversos pontos.

6 Bulletin Board System:
sistema de computador
equipado com um ou
mais modems, funcio-
nando como centro de
troca de informagdes e
transferéncia de mensa-
gens e arquivos entre
usudirios.

e protocolos internacionais, que tém por finalidade fazer ajustes e
conversoes a transmissdo de informacio entre equipamentos. Caso
contririo, estaria instalada uma nova Babel.

Formas de acesso as redes

Microcomputador, telefone, modem? e programa de comunicacio.?
Com isso, é escolher a que grupo se associar, dependendo dos
interesses, do menu disponivel e dos custos de cada um. Enderecos
e outras informagdes, nas se¢des de informatica dos jornais.

Essa conexio pode ser feita de duas formas. A primeira é através
de uma ligagio direta, de casa 2 rede* que melhor se adequar. A outra
é via institucional: quem for vinculado a uma institui¢io que disponha
de uma rede com acesso a outras, deve verificar se nio é possivel
utilizar (também de casa), os seus servicos. Nessa segunda hipétese,
certamente as possibilidades de contatos serdo muito mais amplas,
pois, geralmente, as redes institucionais permitem acesso a redes do
pais e do exterior.

As formas atuais de se interligar a uma rede de comunicagio entre
computadores incluem a comunicagio ponto a ponto — um compu-
tador em uma ponta e outro computador ou uma central que viabiliza
o acesso a indmeras facilidades na outra ponta — e os servicos
enderecados, que precisam ser chamados, como no caso de uma
ligacio telefonica. Esses tltimos sao mais apropriados para usudrios
avulsos: em alguns casos permitem a conexdo com metarredes’
nacionais e do exterior.

O BBS? é a forma mais popular de se interligar a uma rede. £ um
sistema operado em uma rede de micros ou em apenas um microcom-
putador, com capacidade para atender varias chamadas ao mesmo
tempo. Conectando-se o micro a um BBS, o cadastramento é feito
on-line (na tela, em tempo real) e o didlogo ocorre através de menus.

O BBS funciona como centro de troca de informagdes e
transferéncia de mensagens entre usudrios. Os servicos mais co-
muns sao o E-mail; o bate-papo (chat on-line) e o banco de programas,
onde sio oferecidos softwares de dominio publico e arquivos sobre
assuntos diversos. A tendéncia é surgirem BBSs voltados para temas
especificos (ecologia, informitica, jogos eletronicos etc.), visando gru-
pos distintos de usudrios ou, em um mesmo BBS, reunir assuntos
especificos nas chamadas conferéncias ou féruns. Em geral, esses
sistemas de comunicagio sao privados e funcionam por assinaturas.
Surgiram no Brasil em 1984 e atualmente existem mais de duzentos
em funcionamento.

Alguns BBSs no pais jd permitem aos usudrios a conexio com
algumas redes internacionais, mas somente para enviar e receber
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7 Sistema de Transmissao
de Mensagens da Embra-
tel utilizando o protocolo
x-400

8 Linhas Privadas para
Comunicagio de Dados:
linhas dedicadas (ponto
a ponto), que ligam luga-
res distintos para comu-
nicagio direta de dados,
como, por exemplo, uma
linha Transdata ou Ren-
pac 3025 (x-25) ou 3028
(x-28).

9 Dispositivo para conec-
tar diversas redes, que uti-
lizam protocolos de
comunicagio diferentes,
para que seja possivel
transmitir informagoes
entre elas.

10 Rede Nacional de Co-
municagio de Dados por
Comutagio de Pacotes,
para usudrios eventuais,
com interesses pulveriza-
dos.

11 Rede Internacional de
Comunicagio de Dados
da Embratel, que oferece
virios servigos.
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mensagens eletrdnicas entre si. Por enquanto, nfo existe a possibi-
lidade de acesso aos bancos de dados das redes do exterior. Nesses,
a assinatura anual é de cerca de sessenta ddlares, e a trimestral,
vinte dolares.

STM-400 e circuitos Renpac/Interdata

Um dos primeiros servigcos de caixa postal eletronica instalados no
Brasil foi o STM-4007, da Embratel. Além da possibilidade de trocar
mensagens, seus usudrios tém acesso, entre outros, a bancos de
dados do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais de Sdo José dos
Campos (Inpe), da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ])
e da Universidade de S3ao Paulo (USP), interligados a essa rede.

Outros servicos oferecidos pela Embratel permitem a ligacio com
redes diversificadas, conectadas a bancos de dados. Para obter
informagdes sobre esses servicos, basta procurar o setor comercial
mais préximo da empresa. A conexio nacional pode ser feita via
telefone (Renpac 2000) ou via LPCD,® através de protocolos de
comunicacgio (x-25 e/ou x-28). O circuito internacional chama-se
Interdata e funciona como um gatewa)’ entre a rede brasileira e as
redes do exterior. Aqui, para o pesquisador independente, a melhor
op¢ao continua sendo a ligagao via telefoner

Os usudrios Renpac!® e Interdata'! dispdem de senha e cédigo
de acesso e arcam com custos proporcionais a utilizagdo da linha
e ao volume de dados transmitidos. Podem comunicar-se com
qualquer computador ligado a rede — bancos de dados publicos
ou privados, sistemas de caixas postais —, desde que se associem
aqueles de seu interesse.

Entre os bancos interligados 2 Renpac vale destacar:
Sidsa:
Mantido pelo Instituto Brasileiro de Analise Social e Econdmica
(Ibase) e pela Associagdo Brasileira Interdisciplinar de Aids (Abia).
Tel.:(021) 286-0348/4467; Fax: (021) 286-0541.
Bireme:
Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacio em Ciéncia da
Satde; referéncias bibliogrificas de 3.700 revistas biomédicas com
vocabulirio em portugués, espanhol e inglés nas bases de dados
Lilacs e Medline.

Tel.: (011) 549-2611; Fax: (011) 571-1919.

Sintese:

Informagoes diversas sobre satide e previdéncia social; coordenado
pela DataPrev e DataSus.

Satdde — Tel.: (021) 536-7136; Fax: (021) 266-0045.

Previdéncia — Tel.: (021) 536-0270; Fax: (021) 226-6906.
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12 Fijle Transference
Protocol (Protocolo de
Transferéncia de Arqui-
vos): protocolo que per-
mite envio e recebimento
de arquivos através de
um canal com controle
de erros, para evitar per-
da de dados.

13 Programa que permi-
te a navegagio (ou con-
sulta) em menus de
computadores que arma-
zenam dados. Pelo gop-
ber pode-se buscar
assuntos especificos em
um universo muito gran-
de.

Semar:

Coordenado pelo Instituto Brasileiro de Informacgio em Ciéncia e
Tecnologia (Ibict), cataloga publicacdes seriadas com titulos de
mais de mil bibliotecas; acervo da biblioteca do Ibict.

Tel.: (061) 217-6254; Fax: (061) 226-2677

Bibliodata:

Coordenado pela Fundacio Getilio Vargas (FGV); reliine mais de
quatrocentas bibliotecas do pais que participam da produg¢io de um
catilogo cooperativo com referéncias bibliograficas de periédicos e
livros, como os do acervo da Biblioteca Nacional.

Tel.: (021) 551-7349, 551-1542.

Bibliographical Retrieval Services (BRS):

Diversas bases de dados dos Estados Unidos sobre ciéncias sociais
e medicina, entre outros assuntos.

Tel.: (001) 7034420900; Fax: (001) 7038930490.
Questel-Telesystemes:

Cerca de quarenta bases de dados francesas voltadas para virias
areas, entre elas medicina e ciéncias sociais.

Tel.: (021) 253-4380 ou (011) 571-0944; Fax: (021) 233-7165 ou (011)
570-7005

Contatos mais amplos

Aquele que nio tem equipamento, mas trabalha em uma institui¢ao
conectada a redes nacionais e internacionais deve verificar se ali ja
existe uma politica de distribui¢io de enderecos eletrdnicos e de
senhas entre funcionarios, alunos e professores, visando a dissemi-
nagio do uso de seus servigos. Varios centros de pesquisa, univer-
sidades e 6rgios de fomento reuniram-se e formaram a Rede
Nacional de Pesquisa (RNP).

Quem esta vinculado a um 6rgio como esse e tem computador em
casa é duplamente privilegiado. Pode interligar-se via modem com a
rede institucional pagando apenas por essa linha discada. As possibi-
lidades de trafegar pelas redes sio muito maiores do que as de um
BBS brasileiro ou de qualquer outra rede ou banco ja citados.

Entre as metarredes, a Internet (Net) é a de maior abrangéncia.
Surgiu no inicio da década de 1980, com a fusiao e abertura de
outras duas, Arpanet e Bitnet (esta continua independente, mas
interligada). Congrega mais de 15 milhdes de usuidrios em muitos
paises, comunicando-se por meio de servigos tais como o FTP2e
Gopher13, programas diversificados que permitem a conexao com
um ponto especifico ou a busca de assuntos pelos menus da rede.
Outras redes famosas: Compuserve, Mci Mail, Infonet etc.
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A partir do momento que se tem acesso a essas redes, s6 a pratica
e a troca de idéias com outros usudrios € que vao permitir a
descoberta de todas (ou muitas das) suas possibilidades. Sao
gigantescos os catdlogos e listas de referéncias de bancos de dados
interligados, os assuntos disponiveis, suas formas de utilizagio.

Dedalus e Bibliodata

Existem comodidades que muitos desconhecem. Um exemplo ¢é a
possibilidade de consultar o acervo de dados bibliogrificos de
centenas de bibliotecas, dentre elas o da Biblioteca Nacional ou os
das 37 existentes nos campi da USP, sem sair de casa.

O Dedalus, por exemplo, banco de dados automatizado do Sistema
Integrado de Bibliotecas da USP, contém, entre outras, informagdes
sobre aproximadamente 906 mil livros, 39 mil titulos de peri6dicos
técnico-cientificos, 29.950 titulos de teses da universidade e 106.370
titulos de produgio bibliografica do seu corpo docente. Além da
disponibilidade na rede de comunicagdo da universidade (Redusp), é
integrado a rede académica nacional (RNP) e internacional, podendo
ser consultado por usudrios externos via Internet. Informagdes, pelo
telefone (011) 818-4194/4197, ou no endereco eletronico: TELNET
bee08.uspnet.usp.br. LOGIN: DEDALUS.

O sistema conta ainda com a possibilidade de troca de mensa-
gens via correio eletrénico entre os usudrios de suas bibliotecas e
os da rede Bitnet (correio eletrbnico nacional e internacional),
utilizando senhas individuais. Esta interligado, também, a bases de
dados, tais como o Catidlogo Coletivo Nacional de Publicagdes
Seriadas (CNN) e a Base de Teses, editados em CD-ROM pelo Ibict,
e ja elaborou em CD-ROM catilogo de livros e teses (Unibibli) de
trés universidades do estado de Sdo Paulo.

Também ligadas 2 Redeusp estio as bases de dados do Instituto
Tecnoldgico do Estado de Sao Paulo (IPT) e a Base de Publica¢des
Seriadas da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp).

Outro banco de dados que nos interessa € a Bibliodata. Decano
entre os bancos de dados bibliogrificos informatizados ligados em
rede no pais, congrega mais de quatrocentas bibliotecas e dispde
de catilogo cooperativo de aproximadamente setecentos mil titu-
los. Eugénio Decourt, seu fundador e diretor do centro de informa-
tica da Fundagio Getilio Vargas, conta um pouco dessa historia:

“Desde 1976, a Fundagio Getilio Vargas desenvolve a Rede Biblio-
data/Calco, um servico cooperativo de automacao das cole¢des de
documentos existentes nas mais importantes bibliotecas do pais, entre
as quais podemos destacar a Biblioteca Nacional, a Universidade
Catdlica do Rio, a Fundac¢do Getilio Vargas e outras que somam
atualmente 92 instituigdes, representando cerca de 420 bibliotecas.
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Estd sendo feito intercimbio de dados bibliogrificos entre a
Fundaciao Getilio Vargas e a Biblioteca do Congresso dos
Estados Unidos, através do qual recebe a catalogagio das dltimas
publicacdes americanas e, simultaneamente, dissemina para o
exterior toda a literatura depositada regularmente na Biblioteca
Nacional.

A recuperag¢io de um documento pode ser feita pelo nome do
autor, pelo titulo da obra ou pelo assunto, selecionando ainda o
idioma, data da publicacio e biblioteca depositaria. Estd igualmente
disponivel, para pesquisa em terminal, a lista de autores e institui-
¢oes pelas quais os documentos sio indexados.

Qualquer biblioteca pode se integrar a essa rede, eliminando
uma série de etapas no processo de automagio do seu acervo. Estao
sendo incluidos, por més, 13 mil novos titulos no banco de dados.

A rede Bibliodata tem prestado outros servigos de apoio entre
as bibliotecas integrantes, como o intercimbio de documentos que
sdo emprestados entre as unidades da rede.”

Nota final

Um ponto de vista parece comum: a preocupacio do usuirio nio
deve ser tanto com o que pode ou nio pode ser feito via
comunicagio entre computadores, mas, sobretudo, como gerenciar
uma quantidade enorme de possibilidades de obter e trocar infor-
macio.E nesse contexto que o uso das redes ja provoca debates e
questionamentos. Mas, independente de qualquer polémica, nio
devemos nos esquecer que quem impede a comunicagio, assim
como quem nio se preocupa em aprender como usar da melhor
maneira esses meios 2 nossa disposicao, estd perdendo tempo.
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O objetivo deste trabalho

é dar um quadro geral das possibilidades da comunicagiao por computadores

para aqueles que ainda nao descobriram como transformar seu equipamento em meio de comunicagio.
Que sio redes de comunicagao? Quais, no Brasil e no exterior, sao acessiveis? Qual o estagio de informa-
tizacdo das bibliotecas em diversas institui¢des brasileiras? Como acessar bancos de dados, a partir de
casa ou do trabalho, e a que pre¢o? Que tipo de informagao se pode obter em catidlogos bibliogrificos
eletronicos ? Estas sao algumas das perguntas a que este trabalho pretende dar respostas.

PALAVRAS-CHAVE: comunicagio entre computadores; bibliografia informatizada; redes; metarredes.
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