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Resumo

O presente estudo focaliza respostas de criangas sobre como
parar o sentimento de tristeza e raiva, o que implicaexplorar
estratégias de ateragdes de humor, i.e., pensamentos sobre
como regular as emoces. Foi perguntado acriancasbrasilei-
rasenorueguesas de 5, 7 e 9 anosdeidade como atristezaea
raivapodiam cessar em 4 diferentes contextos paracadaemo-
¢&0. Os resultados mostram que as estratégias de regulacéo
dasemocdes (RE) variavam em fungdo do contexto e daidade;
queas criangas brasileiras usaram maisainteracdo socia eas
Criangas norueguesas recorreram mais as estratégias cognitivas
para raiva, mas ndo para tristeza. N&o foi observada uma
diferencga claranaestratégia de RE paratristezaeraiva.
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Children trying to deal with emotions of anger and sadness

The present study focus on children’s cognitions of how to
stop feeling sad and angry, which implies an exploration of
their metamood strategies, i.e. thoughts about how to regulate
emotions. It was asking 5, 7, and 9-year-old Brazilian and
Norwegian children how sadness and anger could be stopped
in 4 different contexts for each emotion. The results showed
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that ER strategies varied with context and age, that Brazilian
children used more social interaction and Norwegian children
more cognitive strategies for anger, but not for sadness, and
Keywords: | that even threeyear old children could state different strategies
dealing with | . . .
emations, | 1N different emotion contexts. There was not observed aclear
anger, sadness. | differencein ER strategy for sadness and anger.

presente estudo focaliza respostas de criancas sobre como

parar o sentimento detristezaeraiva, o queimplicaexplorar

estratégias de alteractes de humor, i.e., pensamentos sobre

como regular as emocoes. Tais pensamentos, na forma de estratégias

verbalizadas, podem ser centrais para o desenvolvimento da auto-

regulacdo de emocBes em virtude do seu potencial para o controle
emociona (Kopp, 1982; 1989; Sroufe, 1996).

A regulacdo emocional (RE) tem sido discutidaem varios estudos
(Eisenberg & Fabes, 1992; Fox, 1994; Garber & Dodge,1991; Schore,
1994; Sroufe, 1996). E definidacomo ... os processos envolvidos na
modificacdo dereagbesemocionais’ (Oatley & Jenkins, 1996, p. 192),
e “comportamento visando mudancas de sentimentos numa direcéo
desgjada’ (Saarni & Crowley, 1990). Argumenta-se anecessidadeem
pesquisar como reduzir (ou aumentar) a intensidade da emocéo ex-
pressa, retardar (ou aumentar avel ocidade) seu inicio ou recuperacao,
olimite (ou aumento) de sua persi sténciaem funcéo do tempo, reduzir
(ou aumentar) a extensdo da emocdo, e afetar outras caracteristicas
qualitativas de respostas de emocdo (Thompson, 1994). Estas ques-
tBes implicam que é o estado emocional mais do que sua exposi¢ao
quedeveriaser regulado (Terwogt & Olthof, 1989; Thompson, 1990).
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Um amplo corpo de estudos nos diferentes aspectos da cogni¢do
daemocado decriancas (e.g., Harris, 1989), como também pesquisasem
areas relacionadas, tais como estratégias das criancas paralidar com
atraso de gratificacéo (e.g., Mischel & Mischel, 1983; Yates, Yates &
Beadey, 1987), dor (e.g., Reisdand, 1983; Ross& Ross, 1984; Curry &
Russ, 1985; Jerrett,1985; Branson & Craig, 1988), estresse (Brown,
O'Keeffe, Sanders & Baker, 1986; Band & Weisz,1988; Altshuler &
Ruble,1989), e seufoco paralidar com asemogdesem gerd, indicaque
criangas novas podem conceber estratégias que possi bilitam-nas con-
trolar eventos mentais emocionais, tais como o uso de variostipos de
distracéo.

Os resultados de vérios estudos, que parecem ter focalizado as
estratégias RE, sdo entretanto obscuros. Isto quando se considera o
conhecimento de criancgas das estratégias RE, as mudancas de idades
gue podem indicar desenvolvimento, e o significado de fontes de
variagdo tais como tipo e contexto da emocao. Estes fatores podem
fornecer informagdes sobre como o conhecimento da RE é organiza
do. Por exemplo, estudos com criangas de seis anos (Harris, Olthof &
Terwogt, 1981; Terwogt, Schene & Harris, 1986) propdem que mudar a
situacdo € melhor do que atuar na emocao. Isto ocorreu quando foi
perguntado o que as criancgas podiam fazer parater ou ndo medo, raiva
ou tristeza. Ja criangas de quatro e cinco anos nos estudos de Kenealy
(1989) e McCoy e Masters (1985) responderam com umavariedade de
estratégias quando era perguntado o que elas faziam quando estavam
infelizes, ou o que elas podiam fazer parafazer outracriancando sentir
felicidade, tristezaeraiva

Com o aumento da idade verifica-se 0 aumento de mudanca do
estado mental (Harris et a., 1981), de estratégias verbais e sociais
(McCoy & Masters, 1985) e de como evitar certasemocOesatravés do
uso de divertimento ou comportamento reativo (Kenealy, 1989). Uma
avaliacdo dos resultados fica dificil ndo so pela utilizagdo de diferen-
tes categorias de respostas que foram empregadas, mas também em
virtude dos testes ambiguos utilizados para detectar as estratégias
RE. Questdes sobre como evitar umaemocao podem sereferir apenas
a uma estratégia especifica (evitagdo), enquanto descri¢Bes sobre o



52 M.G.B.B. Dias et al.

que as criangas fazem quando estdo infelizes e quando tém o objetivo
deinfluenciar outracrianca, podem necessitar de habilidades de auto-
observacdo, memaGria para o proprio comportamento e conhecimento
de melhores estratégias de influéncia social e ndo das estratégias RE.

No entanto, o foco nas qualidades diferenciais das emocdes na
teoria evolucionista e na teoria cognitiva da emocéo (e.g., Lazarus,
1991) resultou numatentativa em testar a expectativade que as estra-
tégias de regulacéo estdo relacionadas aos tipos de emocdo. Esta
expectativatem sido apoiada de certo modo em estudos com adultos
(Tice& Baumeister, 1993), eem estudo com criancasmaisvelhas (Vikan
& Dias, 1996). O ultimo estudo mostrou que técnicas cognitivas tais
como: “Nao pense sobre o fato” e “Pense que ele ndo érea”, foram
propostas para cessar 0 medo numa maior amplitude do que para
cessar raiva e tristeza. No entanto, as perguntas utilizadas néo esta-
vam relacionadas a um contexto de respostas emaocionais.

O'tipo de contexto tem sido observado como influenciando estra-
tégiasemocionaisem diversosestudos (Altshuler & Ruble, 1989; Band
& Weisz, 1988; McCoy & Masters, 1985), e o controle do contexto
parece determinar a escolhaem lidar com problema (baixo-control€)
ou lidar com aemocéo focalizada (autocontrole) (Altshuler & Ruble,
1989). Assim, variacdes dostipos de emocdo podem ser consideradas
erroneamente como variagdes relacionadas ao contexto quando este
nao é especificado.

O presente estudo teve como objetivo esclarecer o uso das estra-
tégias RE entre criancas, mudancas em relagdo a idade que possam
indicar desenvolvimento de estratégias, e as contribuicdes relativas
a0 tipo de emocdo e contexto na variacdo das estratégias RE. O teste
daestratégia RE foi apresentado apartir de umaquestdo de como uma
protagonista (uma crian¢a) de um desenho, em um dos contextos das
quatro emogdes para tristeza ou raiva, podia cessar a tristeza ou a
raiva. Em estudo anterior (Vikan & Clausen, 1994) foram usados os
contextos que representavam as quatro causas mais freglientemente
mencionadas dessas duas emocdes.

Devido a escassez de pesquisas anteriores, apenas expectativas
gerais sobre a ocorréncia de variagdes nas estratégias da emogao
poderiam ser rel acionadas ao tipo de emocdo e contexto (e.g., Altshuler



Lidando com emocdes 53

& Ruble, 1989; Banda& Weisz, 1988; McCoy & Masters, 1985). Além
disso, outros estudos sugerem um aumento do uso de estratégias
cognitivas com idade (e.g., Altshuber & Ruble, 1989; Band & Weisz,
1988; Harrisetal., 1981; Yateset al., 1987). E o estudo de Vikan e Dias
(1996), demonstrou que criangas brasileiras, quando comparadas as
norueguesas, apresentam uma freqiiéncia maior de estratégias de in-
teragdo socia e de brincar e umafreqiiénciamais baixa de estratégias
cognitivas.

Método

Sujeitos

Uma amostra de 288 criangas norueguesas e brasileiras de
ambos os sexos, de grupos de idade de quatro, cinco anos (idade
média, 5 anos e 3 meses), sete anos (idade média, 7 anos e 4 me-
ses) e nove anos (idade média, 9 anos e 5 meses) de escolas de
areas urbanas que atendem a classe média da cidade do Recife e
de escolas da Noruega.

Contextos de emocdo e materiais

Desenhos mostrando uma crianca no contexto da emocdo. Os
desenhos envol vendo os contextos paratristeza, como definido junta-
mente com as instrugdes, foram: 1. Perdendo uma bola num rio; 2.
Leito demorte do avd; 3. Ser desprezado pel os amigos; 4. Repreendi-
do pelamae. Os contextos pararaivaforam: 1. Ser zombado por ami-
gos, 2. Discutir com um colega; 3. Seu livro ser rasgado por uma
criancamenor; 4. O pai proibir o colegade brincar junto. Cada dese-
nho mostrava a crianca com a emocdo (tristeza ou raiva)
correspondendo ao contexto. O sexo do protagonista nos desenhos
combinava com o sexo da crianca entrevistada.

Procedimento e questBes experimentais

Os sujeitos foram testados individualmente numasalanaprépria
escola. Antes do teste, 0 experimentador (E) informavaa crianca que
Ihe seriam feitas algumas perguntas para saber como ela pensa sobre
estar triste e zangada. Era dito que criancas podiam ter todas as espé-
cies de emocdes, como alegria, tristeza, raiva, medo etc., eque o E
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sabia que o sujeito tinha estado triste ou zangado muitas vezes. O E,
aém do mais, dizia que os adultos vérias vezes esgueciam como as
criancgas experienciavam emocdes, e que ele desgjava perguntar aos
sujeitos alguma questdo sobre estas emocdes. Eram feitas, entdo, as
duas primeiras questdes. A metade dos sujeitos, foi perguntado pri-
meiramente sobre raiva e a outra metade, sobre tristeza.

1. Como vocé se sente quando esté triste/zangado?

2. Vocé sente 0 mesmo todavez?

O experimentador diziaqueiriamostrar um desenho de umameni-
na/menino que estava triste/zangado e mostrava o desenho do con-
texto que estava descrito nas trés sentencas (i.e., “Aqui vocé vé uma
menina que esta triste. E aqui vocé vé porque ela estatriste. Ela per-
deu suabolano rio”). Seguiam-se ent&o mais trés questdes.

3. Quanto tempo vocé pensa que elaficaratriste?

Era pedido ao sujeito para indicar se ele achava que a emoc¢ao
duraria por muitos dias, um diainteiro, algumas horas, uma hora ou
apenas um momento.

4. O que vocé acha que ela pode fazer para parar de ficar triste/
zangada?

5. Alguém podefazer algumacoisaparafazé-laparar deficar tris-
te/zangada?

O E diziagque eletambém desegjavafazer algumas perguntas sobre
a propria crianga quando estava zangadaltriste.

O procedimento para as questdes de 3 a5 foi entéo repetido para
as questdes 6 a8 que foram direcionadas acriancae ndo maisaprota-
gonista. Assim, foram feitas aos sujeitos um total de oito perguntas.

A seqiiéncia das emocdes e as combinactes dos contextos foram
balanceadas para cada amostra dos dois paises. As respostas para
todas as perguntas foram gravadas e transcritas literalmente, exceto
respostas as questdes 3 e 6, as quais foram gravadas como um niime-
ro naescala padrdo de zero acinco. A gravacdo darespostafoi inici-
ada quando a crianga comegava a responder.

Computacéo dos dados

As respostas a questéo 1 sobre a experiéncia da emogdo foram
computadas quando nomeavam uma emocao (1), descri¢des de emo-
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¢Oes ou estados emocionais (2), e outras (3). As respostas as ques-
tBes 3 e 6 sobre duragdo foram contadas como um ndmero correspon-
dente & escala de zero acinco de aternativas, com a aternativamais
longa (muitos dias) no nimero maximo de 5. Ja as respostas as per-
guntas 5 e 8 sobre apoio social, foram computadas como pais (1),
amigos e outros (3).

As respostas as perguntas 4 e 7 sobre cessar/parar emogoes fo-
ram originalmente contadas em treze categorias diferentes, que po-
dem ser reduzidas as cinco seguintes:

1. N&o-funcional. Recusas, respostas ndo contadas e “nédo sei”.

2. Mudanca ambiental. Respostas sugerindo atos que produzem
mudancas no ambiente e ndo naemocdo (e.g., “ Dar ao avé umadroga
milagrosa’, “ Comprar umabolanova’).

3. Interacdo social . Respostasdo tipo “falando com outros”, “ con-
frontando outros’, “descul pando-se aos outros’, “estar com outros’
ou “jogar com outros”.

4. Atividadesdedistrago. Congtruir ou produzir dgumacoisa, brin-
cadeirasolitériaou cessar um comportamento (e.g., “Parar debrigar”).

5. Técnicas cognitivas. Tentativas de modificar diretamente uma
emocdo (e.g., “ Torna-sefeliz’, “N&o levar osfatosasério”), focalizan-
do um estimulo (e.g., “Pensar em alguma coisa que a faca feliz"),
reassegurando (e.g., “Pensar que o fato ndo significa nada’), desvio
(e.g., “Pensar sobre outracoisa’) e supressio (e.g., “ Esguecer o fato”,
“N&o pensar sobre ele”).

Os niimeros das categorias podem também ser concebidos como
correspondentes a uma seqiiéncia de desenvolvimento e, conseqiien-
temente, uma escala ordinal. A colocacdo das duas primeiras e da
Ultima categoria pode ser preferivelmente direta desde que as duas
primeiras sugerem simples formas de evitar o problema, enquanto a
Ultima categoria se refere ao uso da cognicdo. As categorias 3 e 4
sugerem respostas mais maduras do que as duas primeiras categorias
e geramente evocam respostas menos desenvolvidas do que as téc-
nicas cognitivas da categoria 5.

Desde que a concordancia intra-avaliador no escore das catego-
riasoriginaisfoi em torno de 90% para o escore de 25% das respostas
no estudo anterior (Vikan & Clausen, 1994), e para25% dasrespostas
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norueguesas no presente estudo (n=144), nenhum outro exame de
confiancafoi julgado necessario paraas cinco categorias aqui relatadas.

Resultados

As distribuicfes de respostas de escala ordina para as questdes
sobre regulacéo daemocdo e duracdo daemocdo (questdes 3, 4,6 e7)
foram examinadas com umaandisedevarianciade Kruskal-Walliseas
diferencas de respostas para as outras questfes foram avaliadas com
o teste de U de Mann-Whitney, qui-quadrado de Pearson e teste
Wilcoxon. As distribuicdes de respostas de escala ordinal para as
questdes sobre da regulacéo da emocao e duracdo da emocdo (ques-
tes 3, 4, 6 e 7) foram examinadas com uma andlise de varidncia de
Kruskal-Wallis e as diferencas de respostas para as outras questfes
foram avaliadas com o teste de U de Mann-Whitney, qui-quadrado de
Pearson e teste Wilcoxon.

Uma vez que os contextos naturalmente eram diferentes para as
diferentes emocdes, 0 esquema do estudo pode ser descrito como
dois experimentos paralel os que se adaptavam a um teste fatorial de
variagdo independente 2 (pais) x 2 (sexo) x 3 (grupo de idade) x 4
(contexto) com medidas repeti das nos dois Ultimosfatores, eregulagéo
da emocao de tristeza ou raiva como variaveis dependentes.

Nenhuma das distribui¢des de respostas apresentou diferencgas
relativas ao sexo.

Regulacéo de emocéo

A Tabela 1l mostraadistribuicdo de respostas para as questdes de
cessar atristezaearava

A tabela mostra variagdes rel acionadas aos grupos de pais e ida-
de, mas ndo relacionadas ao contexto, que parecia ser amais proemi-
nente fonte de variagdo. As andlises de Kruskal-Walls mostraram va-
riagOes relacionadas ao grupo de idade, X 2(4):26.56, € ao contexto,
X2(4)= 39.86, ambos p<0.001 paratristeza, e variacdo relacionada a
grupo deidade, X4(4)=11.0, p=0.025, pais, X *(4)=34.99, p<0.001 e con-
texto X%(4)=14,81, p<0.01 pararaiva. Pode-se sugerir que adiferenca
de idade sustenta a classificagcdo das categorias 3 e 4. O teste ndo



Tabelal

Percentagens de respostas por categorias de regulacio da emocdo para tristeza e raiva
por pais e grupo de idade (n= 144 para cada amostra de emogdo e n= 48 para cada grupo

deidade).
Tristeza Raiva
Pais Pais
Brasil Noruega Brasil Noruega
Grupo de idade Grupo de idade Grupo de idade Grupo de idade
Categorias 1 2 3 Tota 1 2 3 Tota 1 2 3 Tota 1 2 3 Tota
| | | |
N&o 184 83 21 97 166 83 42 97 0 21 0 07 208 104 6.2 125
funcional
M. 208 125 125 153 208 146 83 146 250 229 187 222 125 148 62 111
Ambiente
Social 437 500 437 458 375 416 396 39.6 500 396 333 410 29.1 146 354 264
Distracéo 104 125 16.6 132 166 125 16.6 153 229 333 437 333 354 396 354 268
Cognitivo 6.3 166 250 16.0 83 229 312 208 21 21 42 28 21 208 16.6 132

)G segdows wod opuepi
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mostrou uma diferenca significativa concernente a idade quando a
classificac8o relativa dessas duas categorias estava invertida. Testes
separados de Wilcoxon para as amostras brasileira e norueguesa ndo
mostraram diferencas significativas paratipo de emocéo.

Como é sugerido na Tabela 1, as variagdes de grupo de idade
geramente estdo rel acionadas a uma diminuicéo nafreqiiénciade ca-
tegorias ndo-funcional e um aumento de freqiiéncia das cognitivas
para tristeza e raiva. Testes para diferencas de nivel (U de Mann-
Whitney) sugeriram que a maior mudancafoi entre os dois grupos de
idade mais novos. Assim, 0s testes mostraram um Z=-2.85, p<0.001
paraadiferencaentre o grupo de5 a7 anos e Z=-2.03, p=0.04 paraa
diferenca entre o grupo de 7 e 9 anos.

A Tabelal sugereaindaqueavariacdo relaivaao paispararaivafoi
devida as freqiiéncias mais dtas entre as horueguesas e respostas nao
funcionais em todos os grupos de idade. Também devido asfrequiéncias
mais dtas de respostas cognitivas das norueguesas nos dois grupos de
idade mais velhos, enquanto as brasileiras mostraram freqiiéncias mais
atas de respostas sociais nos dois grupos de idade mais novos.

O relacionamento entre contextos e estratégias de regulagéo esta
indicado na Tabela 2, que mostra as freqliéncias de respostas em
categorias por contextos.

Os quatro contextos de tristeza que sdo mostrados primeiro na
tabela, evocam respostas de distribuices diferentes. Os testes de U
de Mann-Whitney mostraram as menores diferencas entre perder a
bolanorio eser repreendido pelamae, Z=-2.02, p=0.043, e ser repreen-
dido pela mée e ser posto de lado pelos amigos, Z=-2,20, p=0.027.
Todas as outras diferencas corresponderam a p=0.008 ou menor. Os
quatro contextos de raiva podem parecer mais homogéneos, o que é
apoiado pelostestes. Ser zombado por amigos evocou respostas dife-
rentes do queter o livro rasgado, Z=-2.87, p<0.01, e estar discutindo,
Z=-2.42, p=0.016. Ja o contexto de ter seu livro rasgado obteve res-
postas diferentes de ser proibido pelo pai, Z=-2.23, p=0.026.

A Tabela2 mostradiversos exempl os de freqiiéncias de respostas
extremas. Asrespostas ambientaisforam muito freqlentes, por exem-
plo, nos contextos de perda da bola, de discusséo e do livro rasgado.
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Tabela2

Percentagens de respostas por categorias de regulaco da emocdo em funcdo
dos contextos. T= tristeza, R = raiva, n = 72 para cada contexto.

Categorias de regulagdo da emog&o
Contexto N - M. Soci Distrag Cognicdo Total
Func Ambie a &0

T: Perder abola 27 52.8 222 6.9 153 99.9
T: Avd 16.6 250 194 38.9 99.9
T: Escantear 5.6 14 62.5 194 111 100.0
T: Ralhar 139 5.6 61.1 111 8.3 100.0
R: Zombar 111 2.8 292 416 100.0
R: Discutir 14 333 222 403 2.8 100.0
R: Rasgar o 139 23.6 278 250 9.7 100.0
livro
R: Proibicdo do 6.9 556 333 4.1 99.9

pai

Asrespostasforam, geralmente, parao efeito de que atristezapoderia
ser finalizada pel o ganho de umanovabola, ou quearaivapoderiaser
cessada pela conquista de um novo amigo ou ganho de outro livro.
As freqUiéncias mais altas para o contexto de interagdo social de ser
posto de lado, da repreensio e da proibicéo do pai pareceram relatar,
em parte, para o retorno ou procura de novos amigos no contexto de
ser posto de lado e a combinagéo dos apelos e desculpas em relacdo
amae e a0 pai nos outros dois contextos. Isto significaque, quando a
mée repreende acrianga, estapode descul par-seasi mesmae parar de
ficar triste e, quando o pai proibe, ela pode apelar para uma
reconsideraco e, conseguientemente, fazer com que cessearaiva. As
maiores freqiiéncias de distracdo de respostas nos contextos de ser
zombado e discutir foram geralmente devido asrespostas que serefe-
riam ao brincar, enquanto respostas cognitivas no contexto do avd
tiveram, namaior parte, algumavariagao na tentativa de esquecer.
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A interacdo socia foi freqlientemente mais usada classificando-
senacategoriaparatristeza(n=104) eraiva(n=91). Umaclassificacdo
mais distante destas respostas nas subcategorias mostrou que “brin-
cando com outros” inclui respectivamente 25,9% e 22% de respostas
de interacdo social paratristeza e raiva; “ pedindo alguma coisa, pe-
gando alguma coisa ou recebendo alguma coisa’, incluiram respecti-
vamente 27,9% e 26,4%; “revidando” (somente respostas para os con-
textos de ser zombado e discutir) incluiram respectivamente 11,5% e
22% das respostas; “ conversando com outro” (mais freglientemente
mae e pai) incluiram respectivamente 19,2% e 11% das respostas; e
“conquistando outro amigo” (somente respostas nos contextos de
ser posto de lado e discutir) incluiram respectivamente 11,5% e 6,6%
das respostas de interac&o social.

Duracéo da emocéo

Uma checagem na relagdo de respostas de regulagdo da emocdo
paraaintensidade daemocéo foi realizada comparando-se adistribui-
¢30 derespostas do escore mai s baixo (um momento ou umahora), ao
escore mais alto (muitos dias ou o diainteiro) na duragcéo da emocao.
Nenhuma diferenca consistente pode ser identificada.

A Unicadiferenca que aparece nas andlises estatisticas foi avari-
acao relacionadaao contexto detristeza, X2(4):52,61%, p<0,001. Isto
foi especificamente relacionado ao contexto da morte do avd, que
tevemaior duracdo (média4,1) do que atristezareferindo-seaum dos
outros trés contextos (média 2,5). A média paraavaliacdo da duracéo
daraivafoi 2.7 0 que mostraque as criangas geralmente calculam para
estas duas emogdes um curto espago de tempo. As percentagens das
criangas que calcularam a duracdo de tristeza e raiva por somente um
momento foram respectivamente 35,7 e 37,4.

Apoio social para cessar emocoes

N&o houve diferencarel acionada aidade para respostas de apoio
socia e, portanto, a Tabela 3 mostra as frequiéncias das respostas das
categorias de apoio social somente para pais e tipo de emogdo. As

fregliéncias na tabela sugerem que os brasileiros quando comparado
aos horuegueses, referem-se mais freqlientemente aos pais e menos
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a0s amigos como apoio socia paraas duas emocdes. Isto foi apoiado
pelos testes de qui-quadrado para tristeza e raiva com X2(2)=13,72,
p<0,01 paraaprimeira, eX2(2)=11,75, p<0,01 paraaultima. A tabela
também sugere uma diferenca nas distribui¢cdes das emocfes relacio-
nadas aumafreqiiénciamaisaltade apoio social dos pais paratristeza
doquepararaiva, X*=35,83, p<0,001.

Os testes de qui-quadrado também mostraram variagdes relacio-
nadasao contexto detristezaX?(6)=25,98, p=0,01 ederaivaX(6)=20,%4,
p<0,01. Paratristeza, isto foi especificamente devido ao contexto de
ser posto delado, no qual amaioriadasrespostas (54,2%, n=72) suge-
riram 0s amigos como apoio socia quando comparado a maioria de
escolha dos pais nos outros trés contextos. O contexto causal para

Tabela3

Percentagens de respostas nas categorias para apoio social, em fungéo
da emocao e do pais.

Tristeza Raiva
Pais Pais
Categorias Brasil Noruega Brasil Noruega
Pais 58.3 41.7 51.4 319
Amigos 215 1.7 285 43.7
Outro 205 16.6 20.1 24.3
Tota 99.9 100.0 100.0 99.9

raivafoi aproibicdo do pai, com agrande maioria das respostas mos-
trando uma escolha dos pais sobre os colegas como apoio social
(58,3%vs. 33,3%).

Uma percentagem de 90,6 (n=117) das“ outras’ categoriasderes-
postas foram de respostas ndo contaveis (e.g., professores, outros
adultos, a policia) e respostas de que ninguém poderia gjudar. As
percentagens de sujeitos que disseram que ninguém poderia gjudar
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ou que ndo sabiam foram 15,8% paratristezae 13,9% pararaiva(n=144
em ambos osexemplos).
Experiéncia da emocdo

Acimade doistercos das respostas de experiénciaemocional para
tristeza e raivaforam contados como “ descri¢des’. As Unicas respos-
tas que ndo foram descri¢des, decresceram com aidade, X2(4)=21,42,
p<0,001. Umamaior diferenciacdo das descri¢cdes mostrou que 22,2%
das respostas de tristeza e 15,3% das de raiva foram elaboracfes da
mesma emocdo; 16,7% paratristeza e 4,9% pararaiva, mencionaram
umaparte do corpo; 11,8% paratristezae 6,9% pararaivaforam refe-
réncias de estar s6 (quase todas da amostra brasileira); e 38,9% e
56,3% respectivamente poderiam somente ser contados como “outras
referéncias psicolégicas’, que tiveram um nimero de respostas de
115 paratristezae 110 pararaiva

Discussao

Sustentando as expectativas gerais sobre a estratégia de respos-
tas RE, duas das observaces mais salientes deste estudo foram que
agrande maioriadas criangas de 4 e 5 anos poderia propor as estraté-
gias RE para tristeza e raiva, e que o contexto foi a maior fonte de
variag8o para as respostas sobre duracdo da emocao e de apoio soci-
a.

Uma alta percentagem das estratégias propostas entre as crian-
¢as mais novas pode sugerir que criangas de idade entre 4 e 5 anos
ndo representam o limite mais baixo para formulagdes da estratégia
RE. Defato, observagdes que criangas de 3 anos podem mostrar 0 uso
sofisticado de termos para emocao, diferenciam conhecimento dos
estados emocionais, compreendem uma variedade de razdes pessoais
parareagtes emocionais (Harriset a., 1981), e sabem como confortar,
chatear e zombar que podem ser usados parainfluenciar emogdes nos
outros (Dunn & Brown, 1991). Estes dados sugerem que o conheci-
mento das estratégias de regulagbes como “brincar” e*“ir paraamae”
podem estar presente nestaidade, i.e., mais de 2 anos amenos do que
amédia de idade das amostras mais novas no presente estudo. Esta



Lidando com emocdes 63

hip6tesefoi testadano estudo de Sissel, Vikan e Dias(A. Vikan, comu-
nicacdo pessoal, novembro de 1999) com criangas norueguesasde 3 a
4 anos. Neste estudo os resultados mostraram que estratégias podem
ser formuladas paratristeza e raiva e variam com o contexto. As duas
estratégias mais freqientes foram distracdo e interagdo socia. As
respostas de distragéo referiam-se quase exclusivamente a“brincar”,
enguanto as respostas sociais dividiam-se igualmente entre “indo
paraum amigo” e“paraamag’. Istofoi similar asrespostas no mesmo
contexto das criancas do grupo de idade mais jovem do presente
estudo. Assim, avariagdo do contexto mostrou que até mesmo crian-
¢as mais novas podem selecionar estratégias RE de acordo com o
contexto.

A variagdo no uso da estratégia apresentada para cada contexto,
pode indicar que as criancas podem ter uma hierarquia de estratégias
para cada exemplo. O fato que acima de 98% das respostas incluiam
apenas uma estratégia ndo parece apoiar esta conclusdo, mas isto
pode ser decorrente do método. Assim, quando o experimentador
iniciou agravacao |ogo que a crianga comegou aresponder, estapode
ter pensado que ndo preci sariamencionar mais do que umaestratégia.
Uma sondagem posterior relacionada a resposta poderiater resultado
em umamaior frequiénciade estratégias.

A variacdo do contexto pararespostas de emocéo pode ser relaci-
onada a hipétese de Lazarus (1966) sobre estudos de estresse. Para o
autor, lidar com situagfes ndo-controlaveis pode levar o sujeito a
enfocar a emocgdo em s e, em situagbes-controlaveis, a lidar com a
situacdo. Esta hipitese tem sido apoiada em estudos com adultos
(eg., Blanchard-Fid ds& Trion, 1988; Folkman & Lazarus, 1980; Krantz,
1983) e em estudos com criangas (Altshuler & Ruble, 1989; Band &
Weisz, 1988). Assim, o contexto maisincontrolavel no presente estu-
do (morte do av6) evocou uma percentagem mais alta de respostas
gue implicava que alguma coisa deveria ser feita com a emocéo, do
gue nas situacBes controlaveis. Perder umabola e ter um livro rasga-
do, resultaram em percentagens mais altas de respostas que focaliza-
vam mudancas da situacdo (e.g., ganhando uma nova bola ou um
novo livro).
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Um aumento de variagdo de respostas heterogéneas em outros
contextos pode sugerir que o uso de estratégia é influenciado por
outras dimensdes do que a de controle. Entretanto, deveria ser nota-
do que as crencas das criangas sobre o controle podem se desenvol-
ver em diversos estégios. Criangas pré-escol ares podem, por exemplo,
acreditar que eventos podem ser controlados por pensamento ou com-
portamento méagico (Vikan & Clausen, 1993). Um esclarecimento adicio-
nal sobre este ponto é portanto, dependente de uma medida de controle.

Como foi ressaltado anteriormente, o estudo de Sissel et a. (A.
Vikan, comunicacéo pessoal, novembro de 1999) mostrou que crian-
casdetrésanosdeidade podem formular algumas estratégias RE para
tristeza e raiva e que essas estratégias variam em funcdo do contexto
de reacBes emocionais.

Os resultados do presente estudo denotam, além disso, uma ex-
pectativa do uso mais freqliente de estratégias cognitivas com aida-
de. A principal mudanca parece ser entre cinco e sete anos. Quanto as
diferencas culturais, os resultados sugeriram que as criangas norue-
guesas, quando comparadas as criangas brasileiras, apresentaram uma
maior frequiénciade respostas cognitivas e umafreqiiénciamaisbaixa
de respostas sociais para raiva, mas ndo para tristeza. Também foi
observado que as criangas brasileiras quando comparadas as norue-
guesas, referiam-se mais freqlientemente aos pais e menos
freglientemente aos amigos para apoio na RE.

Umaexpectativageral de que avariacdo nas estratégias RE deve-
ria estar relacionada ao tipo de emocgéo néo foi encontrada. Ambas as
emocBes foram classificadas como continuando apenas por um curto
periodo de tempo, porém tristeza evocou mais respostas de apoio
socia dos pais do que araiva.

O aumento em respostas cognitivas com aidade € bem conhecido
em estudos sobre regulagdo daemocdo (Harris et al 1981; McCoy &
Masters, 1985; Terwogt et al., 1986), lidando com estresse (Altshuler
& Ruble, 1989; Band & Weisz, 1988) elidando com ador (e.g., Branson
& Craig, 1988). Umavez que estefato também maostraum paralelo com
0 desenvolvimento cognitivo em geral, seria mais surpreendente se
esta mudanca de idade n&o fosse observada.
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O fato de ndo ter havido mudancgas de idade nas freqiéncias de
outras categorias funcionais, 0 aumento de respostas cognitivas pode
também significar que hd um aumento no nimero de estratégias ava
lidveis com aidade. Quando isto é relacionado a observacéo de que o
contexto foi uma fonte um tanto mais saliente de variacdo do que a
idade, aindicagéo de desenvolvimento foi um aumento no nimero de
estratégias e a habilidade paravariar e selecionar as mesmas de acor-
do com ademandadatarefa

Ouitro aspecto do desenvolvimento pode ter sido mascarado pela
abrangéncia da interacdo social, que foi a categoria de escore usada
com mais freqliéncia. Essa abrangéncia é indicada pelas respostas
originalmente registradas como “altruismo”, que foram muito mais
freqlentes nos dois grupos mais velhos do que no grupo mais novo.
O procedimento também contribuiu para a abrangéncia, por ndo ter
sido pedido as criancas para elaborar sobre suas respostas. Ndo se
poderia, conseqlientemente, julgar se respostas tais como “ conversar
comalguém”, “estar com amigos’, “ pedir gjudaamae’, referiam-sea
solicitagBes instrumentais simples ou a insights sofisticados no efei-
to deregulacdo daemocdo de participacdo social (Rime, 1995).

Isto pode significar que o procedimento e o registro serviram para
mudar o foco cognitivo relacionadas a auto-regulacdo e ocultar a ca-
pacidade de se relacionar e compreender os outros. Estes aspectos de
desenvolvimento correspondem, respectivamente, a um objetivo in-
dividualista com caracteristica de auto-suficiéncia do tipo da cultura
norueguesa, e a um objetivo coletivista de solidariedade e relaciona-
mento (Triandis, 1989), caracteristicos de um tipo de cultura como a
brasileira. A maisfreqliente referénciade apoio dos pais pelaamostra
brasileirae dos amigos pelaamostranorueguesa, pode refletir, respec-
tivamente, tendéncias paternalista e igualitéria nas duas culturas.

A faltadediferencasnitidas de estratégias RE pararaivaetristeza
confirma um estudo anterior com criangas de oito a doze anos que
mostrou que estratégias para felicidade e medo eram diferentes entre
s e também diferentes de raiva e tristeza, mas as duas Ultimas ndo se
diferenciavam (Vikan & Dias, 1996). A raz&o pode ser ade que muitas
das situagBes que evocam raiva e tristeza s80 as mesmas, tais como
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rejeicoes, proibicdes, perder umacompeticdo eter um objeto seu dani-
ficado. Isto pode sugerir que para seu manuseamento, as emogdes
deveriam ser todas alocadas numa base central e ndo em bases “lo-
cais’ para cada emocdo como pode ser hipotetizado de um ponto de
vista de emocdes discretas.

Uma notafinal sobre o processo de desenvolvimento € ade que
ha um conhecimento muito primario de estratégias RE. Quando tal
conhecimento é apresentado a criancas com 3 anos (Sissel et a., con-
forme A. Vikan, comunicacdo pessoal, novembro de 1999), ndo deve
ser devido a prépria experiéncia da crianca mas sim porque a auto-
observagdo, memoaria e desenvolvimento linglistico que sdo solicita-
dos neste caso, provavelmente ndo estdo presentes nesta idade. O
conhecimento de RE parece ser mais um resultado da socializag8o, e
os provaveis candidatos de dois a trés anos de idade estdo neste
processo como mostram o desenvolvimento de expressdo emocional
(Malatesta-Magai, 1991), conversas entre maes e criangas sobre emo-
¢oes (Dunn, Bretherton & Munn, 1987), histérias“ didéticas’ de méaes
sobre suas respostas emocionais (Miller & Sperry, 1987), orientacdo
de maesdaregulacdo dacrianca (Sroufe, 1996), ou combinagdes des-
tes fatores. Pode-se sugerir que a codificacéo de tais influéncias para
regular avidaemocional éinstrumental naestabilizacdo (internalizacéo)
gue é evidente no desenvolvimento emocional da crianca de idade
pré-escolar (Sroufe, 1996).
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