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Resumo

Achados recentes das neurociéncias apresentam uma visdo integrada do funcionamento humano que envol-
ve a presenga de relagdes entre os grandes sistemas organicos, entre estados fisioldgicos e cognitivos e entre
razdo e emocdo. Este artigo objetiva contrastar tais estudos a aspectos centrais do modelo interpretativo
skinneriano, destacando o papel de rela¢des entre processos respondentes e operantes para a compreensdo
da interdependéncia entre razdo e emogdo. Investiga-se a importancia de respostas emocionais e do com-
portamento verbal para a expressao de respostas tidas como racionais e, de uma maneira geral, para a
selecdo do repertdrio comportamental, verbal e ndo-verbal. Ressalta-se que o atual movimento de supera-
cdo de propostas dualistas de compreenséo do ser humano pelas neurociéncias aproxima-se da perspectiva
analitico-comportamental de investigac&do de respostas abertas e encobertas no contexto de rela¢des indivi-
duo-ambiente.
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Abstract

Reason and emotion: a behavior-analytic interpretation of recent advances in neurosciences. Recent findings
of the neurosciences present an integrated view of the human functioning, one that encompasses the relationships
among the great organic systems, between physiological and cognitive states and between reason and emotion.
The aim of this paper is to contrast such studies with central aspects of the Skinnerian explanatory system,
highlighting the role of relations between respondent and operant processes for an understanding of the
interdependence between reason and emotion. The importance of emotional responses and verbal behavior
for rational responding and, moreover, for the selection of verbal and non-verbal behavioral repertoire, is
discussed. It is argued that the current movement in the neurosciences towards overcoming dualistic views of
the human being is compatible with the behavior-analytic approach to overt and covert responses in the
context of individual-environment relations.

Keywords: reason and emotion; operant-respondent interaction; behavior analysis; neurosciences

m rapaz esta lendo um livro na penumbra quando

sua mae entra no aposento e abre as cortinas. De

acordo com a analise do comportamento, pode-se
levantar a hipétese de que a resposta de permanecer lendo,
apesar da pouca luminosidade, foi reforcada positivamente
(pelo acréscimo de um estimulo reforgador — luz exterior). Se o
rapaz, no entanto, levantar-se, fechar novamente as cortinas
e acender a luz, as cortinas abertas poderiam mais provavel-
mente caracterizar o contato com uma contingéncia de puni-
¢do positiva (pelo acréscimo de um estimulo aversivo — luz
exterior). Além disso, se o rapaz, apds alguns segundos de
leitura, apagar novamente a luz e abrir as cortinas, seria pos-
sivel considerar que ele preferiu a situacdo envolvendo a
presenca de luz exterior.

Tendo em vista que mesmo a resposta de tomar uma
decisdo ou de escolher foi selecionada anteriormente por
suas consequéncias, restaria perguntar quais aspectos
ambientais sdo importantes para a compreensdo do que é
decidido. De acordo com Catania (1998), “estimulos
discriminativos sinalizam as conseqiiéncias” de uma respos-
ta (p. 24) ou, em outros termos, “estabelecem a ocasido na
qual respostas acarretam conseqliéncias” (p. 129). No caso
aqui apresentado, entdo, quais seriam esses estimulos
discriminativos? Apenas os dois tipos de luz?

No &mbito das neurociéncias, achados em diferentes are-
as vém apontando para a necessidade de compreensdo do
ser humano enquanto uma unidade. Damasio (1996) reconhe-
ceu que individuos que sofrem uma determinada lesdo cere-
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bral passam a apresentar deficiéncias tanto em suas reacoes
emocionais quanto na capacidade de tomar decisdes e, com
tal base, apresentou a proposta de que emogdo e razdo sdo
interdependentes. Tal proposta, que parece ser coerente com
a perspectiva que, na analise do comportamento, valoriza o
papel de respostas emocionais para a compreensdo do con-
trole ambiental por contingéncias operantes, é desenvolvida,
a seguir, por meio de uma revisao de principios de ambas as
areas de estudo.

Raz&@o e emocgdo da perspectiva da analise do
comportamento

Compreender relagdes de dependéncia entre razdo e emo-
¢do da perspectiva da analise do comportamento implica con-
siderar interinfluéncias entre a presenca de respostas emoci-
onais e a emissdo de operantes. Tal perspectiva é investigada,
a seguir, no contexto de analise: (a) da discriminagéo verbal
de uma resposta emocional, a qual remete a relagdo entre
comportamento verbal e conhecimento consciente; (b) da
interinfluéncia entre comportamento verbal e ocorréncia de
respostas emocionais; (c) de respostas emocionais como efei-
to colateral de contingéncias operantes e, por conseguinte,
com funcdo discriminativa para a emissdo de operantes; e (d)
do favorecimento de alteragdes de operantes e de respostas
emocionais por meio do conhecimento consciente de rela-
¢des de contingéncia.

Para a analise do comportamento, comportamentos aber-
tos (observéveis publicamente) e encobertos (como os pen-
samentos e 0s sentimentos) sdo compreendidos por meio
das relacdes historicamente estabelecidas pelo individuo
com contingéncias ambientais. Contingéncias respondentes
sdo caracterizadas pela relagdo da resposta com um estimu-
lo antecedente, enquanto contingéncias operantes enfatizam
a relagdo da resposta com um estimulo consequente (Skinner,
1953/1965). A proposta skinneriana de anélise
comportamental afasta-se de referéncias as condigdes bio-
légicas justamente porque a integragdo do individuo é to-
mada como principio filoséfico bésico: alteragdes em rela-
¢Bes com o ambiente externo implicam modificages no in-
dividuo como um todo (Tourinho, Teixeira, & Maciel, 2000).
Percebe-se, portanto, a busca de investigacdo de relagdes
individuo-ambiente independentemente de mediadores men-
tais e fisiologicos (Sério, 1990).

Em linhas gerais, Skinner (1945) instituiu 0 monismo como
visdo de homem, em contraposicéo a perspectivas dualistas,
ao lado da proposta de estudo de comportamentos encober-
tos por meio dos mesmos principios explicativos de compor-
tamentos abertos. Além disso, a adogdo do modo causal de
selecdo por conseqiiéncias implica que o comportamento é
resultante da atuacdo de um mesmo mecanismo em trés ni-
veis de variacdo e selecdo — filogénese, ontogénese e cultura
(e.g., Skinner, 1981/1984). Como tal modo causal ndo € restrito
a explicacdo de operantes, ele também pretende dar conta de
relacBes respondentes.

Vale ressaltar que termos como resposta emocional, emo-
¢do e sentimento referem-se, de uma maneira geral, a fendme-

nos complexos, com componentes respondentes e operantes'.
No que tange a discriminagdo de uma dada resposta emocio-
nal, Holland e Skinner (1961/1975) afirmaram que um estimulo
doloroso ou amedrontador pode eliciar respostas que fazem
parte do comportamento respondente observado em emo-
¢Bes como medo, ansiedade, raiva, mas também em estados
de febre e resultantes de esforgo fisico extremo. Assim sen-
do, ainda que a identificagdo de alteracdes respondentes nas
condicOes corporais seja importante para a discriminacdo de
uma resposta emocional, tal conhecimento é principalmente
dependente do reconhecimento de predisposi¢bes para a
emissdo de operantes (Skinner, 1953/1965; Catania, 1998).

Percebe-se, portanto, que a participacdo em uma comu-
nidade verbal capacita o individuo a identificar diferentes
respostas emocionais e, neste sentido, a tornar-se consci-
ente do que sente. Skinner (1953/1965) afirmou que “o com-
portamento que chamamos de conhecer deve-se a um tipo
particular de reforco diferencial. Mesmo na comunidade mais
rudimentar questées como ... ‘0 que vocé estd fazendo?’
compelem o individuo a responder a seu préprio comporta-
mento aberto” (p. 287), o que também é valido para a aquisi-
¢do de conhecimento de eventos privados. Vale ressaltar
que, ao compreender o0 estar consciente e o estar inconsci-
ente como relagBes comportamentais, “o behaviorismo re-
jeita ... o inconsciente como um agente e, obviamente, tam-
bém rejeita a mente consciente como um agente” (Skinner,
1974/1976, p. 169).

Um outro ponto a ser considerado refere-se a influéncia
do comportamento verbal sobre a ocorréncia de alteragdes
nas condicdes corporais, nos moldes respondentes. Wilson
e Hayes (2000) indicaram que o comportamento verbal pos-
sui natureza bidirecional (ou simétrica, de acordo com 0 mo-
delo de equivaléncia de estimulos de Sidman) e, portanto,
que a ordem da apresentagdo de um estimulo neutro e de um
incondicionado, no caso de relagdes verbais, é indiferente
para o condicionamento do respondente em questdo. Assim,
diante de uma instrugdo envolvendo duas palavras, uma que
elicia respostas condicionadas na maioria das pessoas e ou-
tra sem sentido, esta, inicialmente neutra, passa a eliciar as
mesmas respostas, ainda que apresentada apds aquelaz.

Wilson e Hayes (2000) chamaram ainda a atengéo para o
fato de relatos verbais alterarem contingéncias que podem
ser descritas, dando exemplos de situa¢fes de terapia onde o
autoconhecimento possui uma natureza emocional. Indican-
do que o relato de um trauma sofrido no passado traz consigo
algumas das fung¢Ges do trauma original em func¢éo da
bidirecionalidade da linguagem, os autores parecem concor-
dar com a analise que Skinner (1953/1965) fez de tais situa-
¢Oes, explicando a ansiedade presente pela historia de puni-
¢do, e a oportunidade de falar sobre o assunto na auséncia de
novas consequéncias aversivas como um procedimento de
extingdo (respondente) da resposta emocional.

Além disso, o efeito de condi¢es emocionais sobre o
desempenho mantido pelas conseqiiéncias é verificado, por
exemplo, no caso de o operante verbal encoberto estou ansi-
0so, eliciar novas alteragBes corporais relacionadas ao que



estd sendo nomeado como ansiedade. Neste sentido, Skinner
(1991) indicou que, sendo autoperpetuadora e auto-
intensificadora a partir da puni¢do de um operante, a respos-
ta de ansiedade implica alteragcdes orgéanicas que, a longo
prazo, sdo responsaveis por danos a satde’.

Em linhas gerais, independentemente da presenca de dis-
criminacdo consciente de relagdes de contingéncia,
interinfluéncias entre comportamento verbal e respostas emo-
cionais demonstram a necessidade da andlise valorizadora da
integragdo do individuo em suas relagdes com o ambiente.

A importancia de tal perspectiva de analise é também
demonstrada pela relacdo entre contingéncias operantes e
seus efeitos colaterais [e.g., Skinner, 1953/1965]. De acordo
com Catania (1998), o préprio termo comportamento emocio-
nal refere-se a

mudancas correlacionadas em uma série de classes de respostas
(por exemplo, se um estimulo pré-aversivo altera, simultane-
amente, a taxa de batimentos cardiacos, a respiracéo, a pres-
sédo sangiinea, a defecacdo e o comportamento operante man-
tido por reforgo, diz-se que ele produz um comportamento
emaocional). (p. 388)

Percebe-se, portanto, que o estimulo com fungdo pré-
aversiva, enquanto evento antecedente a ocorréncia da res-
posta, apresenta funcdo discriminativa, mas também
eliciadora. No mesmo sentido, Sidman (1995) enfatizou o
papel dos efeitos colaterais das contingéncias operantes,
indicando que o ambiente, ao selecionar operantes, também
elicia respostas emocionais cujo alcance ndo deve ser su-
bestimado. Sidman (2001) resumiu sua posi¢cdo nos seguin-
tes termos:

em Coercdo e suas implicagdes, eu extrapolei a partir dos
estudos de laboratério de muitos pesquisadores e comparei duas
maneiras poderosas de influenciar as pessoas — reforcamento
positivo versus punicéo; fui capaz de confirmar que os efeitos
colaterais da punicdo séo responsaveis pela maior parte dos
elementos que tornam a vida desagradavel e, as vezes, até
mesmo sem valor. (p. 300)

Holland e Skinner (1961/1975) apontaram multiplos efei-
tos de estimulos aversivos, como possibilitar o condiciona-
mento de esquiva, eliciar respondentes e condicionar outros
estimulos a eliciar respondentes. Por outro lado, Skinner (1974/
1976) ressaltou que

A exultagdo que uma pessoa sente quando completa uma tarefa
dificil é apenas um dos estados associados com o refor¢o posi-
tivo. Diz-se também que uma pessoa sente prazer (o reforgo é
prazeroso), satisfacdo (relacionada, etimologicamente, ... com
saciacdo), alegria ou felicidade. (p. 175)

Keller e Schoenfeld (1950/1973) indicaram, ainda, que a
intensidade extrema de um estimulo aversivo pode ser toma-
da como emocional, o que dificulta a separacdo entre fungdo
discriminativa e eliciadora. “Seria como se os estimulos
discriminativos, que antecipam o reforcamento positivo, pro-
duzissem ... uma ‘agradavel e alegre antecipacdo’; aqueles
que antecipam reforgamento negativo causariam uma ‘desa-
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gradavel antecipagdo de medo ou ansiedade’ (p. 269). As-
sim sendo, é possivel considerar que respostas emocionais
condicionadas a uma dada situacdo adquirem funcdo
discriminativa, tendo em vista que passam a estabelecer a
ocasido em que uma resposta sera reforcada, sinalizando con-
seqliéncias ambientais semelhantes as envolvidas em seu
condicionamento”.

Na medida em que conhecimento verbal ou consciente
de relagGes de contingéncia ndo é necessario para que o
ambiente assuma o controle sobre o comportamento, altera-
¢des nas condicBes corporais, caracteristicas de respostas
emocionais, podem assumir funcdo discriminativa mesmo
quando ndo sdo verbalizadas. Holland e Skinner (1961/1975)
demonstraram, por meio de procedimentos de esquiva sina-
lizada com animais ndo-verbais, que, “na ansiedade, a fre-
quéncia do comportamento [positivamente] refor¢cado com
alimento diminui e a frequéncia de comportamento de esqui-
va aumenta” (p. 238).

Holland e Skinner (1961/1975) apontaram ainda que “a
baixa freqliéncia inicial [de esquiva] sugere que a ansiedade é
necessaria para um comportamento de esquiva adequado.
Isto parece com o estabelecer uma condicdo de privacdo an-
tes de um reforgco positivo” (p. 231). E, ainda: “do mesmo
modo [que as condi¢Bes de privagdo], as condigdes de emo-
¢do alteram a probabilidade de toda uma classe de respostas”
(p. 215). Neste sentido, verifica-se uma aproximagdo com o
conceito de operagOes estabelecedoras, posto que estas “es-
tabelecem as condigdes sob as quais as conseqiiéncias po-
dem tornar-se efetivas como refor¢adoras ou punidoras”
(Catania, 1998, p. 14). Como exemplos de operacdes
estabelecedoras, Catania destacou, no entanto, apenas

privacdo, saciacdo, procedimentos que estabelecem estimulos
formalmente neutros como reforgadores condicionados ou
como estimulos aversivos condicionados, e apresentacdes de
estimulo que mudam a condicdo reforcadora ou punitiva de
outros estimulos (como quando uma chave de fendas que ja
estava disponivel torna-se um reforgador na presenca de um
parafuso que precisa ser enroscado). (pp. 388-389)

Aproximando-se mais claramente da perspectiva de
Holland e Skinner (1961/1975), Dougher e Hackbert (2000)
destacaram que “eventos que eliciam fortes reagdes emocio-
nais ... sdo exemplos de operagdes estabelecedoras com efei-
to a longo prazo” (p. 16).

Por fim, o contexto que relaciona respostas emaocionais e
comportamento verbal esclarece como a aquisicdo de conhe-
cimento consciente de relagGes de contingéncia pode favo-
recer alteracfes comportamentais. Em uma tentativa de de-
monstrar como os principios basicos da analise do comporta-
mento poderiam ser incorporados a pratica clinica, Skinner
(1974/1976) associou a relevancia da psicoterapia a possibili-
dade de o terapeuta avaliar relagbes comportamentais que
permanecem inconscientes ao cliente. Neste sentido, Skinner
afirmou que “a psicoterapia é particularmente importante
quando as contingéncias responsaveis por um relato verbal
sdo tdo poderosas que a propria pessoa ‘ndo sabe que esta
com medo’. O terapeuta ‘a ajuda a descobrir seu temor’ (p.
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191). Deve-se considerar, em uma situacdo assim, que o
terapeuta tem acesso a sensacdo que permanece inconscien-
te ao cliente na medida em que percebe que ele emite uma alta
freqliéncia de respostas de esquiva.

Este artigo iniciou com um exemplo de interacéo indivi-
duo-ambiente que questiona o fato de a emissdo de um
operante ser relacionada apenas ao contato com estimulos
discriminativos presentes no ambiente externo. Diante da
possibilidade de ler sob luz exterior ou artificial, a resposta
final do rapaz refletiu a escolha pela primeira condicdo, mas
pretende-se argumentar que diferentes reagcGes emocionais
aos dois tipos de luz podem ser tidas como imprescindiveis,
enquanto eventos com fungdo discriminativa, para a respos-
ta de decidir. Tal perspectiva corresponde a posicionamentos
atualmente defendidos pelas neurociéncias, conforme deta-
lhado a seguir.

Razdo e emocdo da perspectiva das neurociéncias

Afastando-se de conceitos médicos tradicionais, 0s mais
recentes achados experimentais e analises interpretativas das
neurociéncias sdo indicativos da necessidade de compreen-
sdo do organismo de forma integrada. Nestes termos, é
verificada a existéncia de relacdo entre: (a) os grandes siste-
mas organicos; (b) estados fisiol6gicos e cognitivos; e (c)
razdo e emocao.

A psiconeuroimunologia empenha-se em compreender o
funcionamento organico através da demonstragdo de rela-
¢oes entre emocgOes e estados de salde e doenca a partir da
interacdo dindmica entre os sistemas nervoso central,
endocrino e imunoldgico (Achterberg, 1996; Gauer &
Rumjanek, 2003). Negando, pois, a hipotese tradicional de
que os grandes sistemas organicos desempenham funcdes
especificas e de forma independente, tal area de estudo teve
inicio em torno de 1974, quando Robert Ader verificou expe-
rimentalmente a supressdo condicionada da funcdo imune
em ratos através de um procedimento voltado ao condiciona-
mento e extingdo da resposta de ndusea a ingestdo de 4gua
com sacarina (um estimulo inicialmente neutro), apdés o seu
pareamento com injecdo de ciclofosfamida (estimulo
incondicionado). Como esta droga, além de eliciar nauseas,
apresenta uma funcdo imunossupressora, a morte de alguns
dos sujeitos durante a fase de extingdo foi tomada como um
indicativo de condicionamento também da resposta imune e,
portanto, de inter-relagdes entre o sistema nervoso central e
o imunolégico (Azar, 1998).

A identificaclo de interconexdes entre substratos neurais
da emocéo no cérebro e o funcionamento dos sistemas
endécrino e imunoldgico exemplifica 0s novos rumos toma-
dos pela medicina contemporénea. Verificou-se que situagdes
cronicas de estresse, que comumente envolvem estados de
depressédo, ansiedade ou raiva, podem ocasionar o entupi-
mento das coronarias, colite, dermatite, Ulceras, inflamacdes,
diabetes e cancer (Sabattini, 2000). Além disso, percebeu-se
que o hipotadlamo secreta hormonios que atuam sobre a
hipéfise, que faz 0 mesmo com diversas glandulas-alvo, afe-
tando a secrecdo de horménios que alteram as reac@es infla-
matdrias dos tecidos e inclusive a producéo de anticorpos,

caracterizando uma imunodepressdo produzida por estresse
(Gauer & Rumjanek, 2003). Ressalta-se ai a importancia do
hipotalamo para a expressdo emocional e para as interconexdes
entre os grandes sistemas organicos, posto que ele controla
0 sistema enddcrino e interfere nas fungdes viscerais (Amaral
& Oliveira, 1998).

Pesquisas demonstraram, nos anos 1980, no entanto, que
a relagdo entre emogdes e sistema imunolégico ndo ocorre
exclusivamente através do sistema enddcrino — “estruturas
do sistema nervoso central tém um papel na regulagdo da
funcdo do timo ... 0 que estimula a producéo das células T”
(Achterberg, 1996, p. 165). Além disso, lesdes cerebrais e
estimulagdo elétrica de partes do cérebro podem influenciar a
producdo de anticorpos (Brown, 1997). Cabe ressaltar que,
enquanto neurdnios produzem e secretam neurotransmissores
no sistema nervoso e glandulas produzem e secretam
horménios no sistema enddcrino, no sistema imunoldgico,
linfocitos, macroéfagos, células dendriticas e NK (natural
killer) produzem e secretam tanto neurotransmissores e
hormdnios como também citocinas ou interleucinas, algumas
das quais regulam fungdes nervosas e enddcrinas (Gauer &
Rumjanek, 2003). Na medida em que células imunolégicas re-
cebem e enviam mensagens quimicas ao sistema nervoso
central, considera-se, entre os dois sistemas, a existéncia de
um circulo cibernético de feedback (Norris, 1989).

O sistema imunol6gico, além de assumir a fungdo de de-
fesa imunoldgica, exerce um papel distinto na homeostasia —
sendo a prépria defesa aparentemente uma tentativa de res-
gate do equilibrio orgénico5. De uma maneira geral, tal siste-
ma capacita 0 organismo a interpretar e a reagir a estimulos
externos invisiveis aos 6rgdos dos sentidos, atuando como
se fosse um drgédo sensorial, mas além de perceber a ocorrén-
cia de mudangas, como, por exemplo, a entrada de
microorganismos e a multiplicagcdo desordenada de células
no desenvolvimento de cancer, também reage a elas e apren-
de a partir delas, analisando, lembrando e passando suas
experiéncias a futuras geracdes de células. Em muitos senti-
dos, portanto, o sistema imunolégico pode ser considerado
como um sistema cognitivo que detecta mudancas e as inte-
gra aos sistema nervoso e endécrino (Gauer & Rumjanek,
2003). Por tais motivos, o sistema imunolégico “parece ser o
elo que explica as interagdes entre fenbmenos psicossociais
e importantissimas areas de patologia humana, como doen-
¢as de auto-agressdo, infecciosas, neoplasicas e alérgicas”
(Moreira & Mello Filho, 1992, p. 125).

O funcionamento do sistema nervoso, por outro lado, é
dependente de reflexos incondicionados e condicionados,
0s quais envolvem a presenga de um estimulo sensorial exter-
no (sonoro, luminoso, olfativo ou tatil) ou interno (relaciona-
do a visceras, 0ssos ou articulagdes) que atinge um receptor
e assim provoca modificacdo das condi¢es organicas e res-
posta motora, secretora ou neurovegetativa que pode, por
exemplo, alterar reagGes imunolégicas (Amaral & Sabattini,
1999). Ha indicios experimentais de que estimulos externos e
mesmo estimulos imaginados que eliciam respostas emaocio-
nais acarretam alteragdes ao nivel do sistema imunologico
associadas a doengas como o lUpus eritematoso sistémico,



artrite reumatdide, alergias e tumores (Apanius, 1998; Buske-
Kirschbaum, Kirschbaum, & Hellhammer, 1994; Norris, 1989).
A condigdo corporal de relaxamento, por outro lado, leva a
liberacdo de encefalinas e endorfinas e a um consequente
fortalecimento imunolégico. A realizagdo regular de exercici-
os fisicos beneficia igualmente o funcionamento do organis-
mo como um todo, na medida em que a canalizagdo das ener-
gias desperdigadas pelas tensGes emocionais o reequilibra.
Vale ainda acrescentar que aspectos imunolégicos também
podem alterar o comportamento, posto que a recepgdo de
citocinas por determinados neurfnios causa fadiga, falta de
apetite, febre e letargia (Gauer & Rumjanek, 2003).

Pavlov (1904/1980), quando da demonstracdo do condi-
cionamento de resposta de salivacdo a presenca do som de
uma campainha (estimulo neutro que se torna condicionado
ao ser pareado com comida, um estimulo incondicionado para
a resposta de salivacdo), ja indicava que a mudanca afetava
ndo apenas a resposta de salivagdo, mas também a secre¢do
e a motricidade digestiva, por exemplo. De acordo com Amaral
e Sabattini (2000), o chamado efeito placebo pode ser com-
preendido através do mesmo principio, considerando-se que
a expectativa (condicionamento) do sistema nervoso em rela-
¢80 aos efeitos de uma droga pode anular, reverter, ampliar
reagdes farmacoldgicas e mesmo fazer com que efeitos suge-
ridos ou esperados ocorram apds a administragcdo de subs-
tancias inertes. Amaral e Sabattini demonstraram a ocorrén-
cia de anulagdo da acdo farmacoldgica de acetilcolina, em
cdes, em consequéncia de um procedimento de condiciona-
mento respondente que envolvia um som como estimulo ini-
cialmente neutro. Como a acetilcolina gera hipotenséo, tal
resposta continuou a ser apresentada na presencga apenas do
som e mesmo quando, na presen¢a do som, injetava-se
adrenalina, uma substancia geradora de hipertenséo.

Partindo da hip6tese de que as emogfes sd0 processos
fisiolégicos que dependem de mecanismos anatdbmicos, as
teorias que foram sendo propostas em direcdo a fundamenta-
¢do moderna da expressao emocional na biologia do cérebro
culminaram, na metade do século passado, com a nogédo de
sistema limbico, por MacLean®. O sistema limbico passou a
representar uma espécie de revolugdo no pensamento cienti-
fico porque abarca ndo apenas estruturas subcorticais, como
também areas do neocortex. Atualmente compreende-se a
expressdo e a modulagdo das emogdes através de interacdes
entre areas subcorticais e corticais, atentando-se também a
fungdes relacionadas aos hemisférios cerebrais (Amaral &
Oliveira, 1998). De acordo com Achterberg (1996),

o hipotalamo (que ... tem importante papel regulador na fun-
¢do imunoldgica) esta intimamente conectado as partes do
cérebro envolvidas na emogdo, isto €, o sistema limbico. Este,
por sua vez, forma uma rede de conexdo com os lobos frontais,
a parte mais evoluida do préprio cortex e que, acredita-se, é
primordial para a imaginacdo e para o planejamento do futuro.
O cérebro é, na verdade, uma verdadeira malha de circuitos
interconectados, e a atividade que ocorre em determinada par-
te dele afeta de certo modo toda a configuracéo. (p. 165)
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Teorias contemporaneas da emocdo, desenvolvidas no
ambito das neurociéncias, consideram o sentimento como
sendo uma sensacdo consciente do estado corporal que
caracteriza a emocdo. Verifica-se uma distincdo clara entre
emocdo, relacionada a aspectos fisioldgicos, e sentimen-
to, relacionado a aspectos cognitivos, envolvendo circui-
tos neuronais subcorticais e corticais, respectivamente
(lversen, Kupfermann, & Kandel, 2000). Damasio (2000)
afirmou, até mesmo, que “as emogdes ndo podem ser co-
nhecidas pelo individuo que as esta tendo antes de existir
consciéncia” (p. 353), sendo que “a reflexdo sobre o senti-
mento situa-se uma etapa adiante” (p. 359). Tais teorias, na
medida em que apontam a necessidade de integragdo de
estados fisiolégicos e cognitivos para a compreensdo das
emocdes, aproximam-se da proposta analitico-
comportamental que ressalta a importancia do comporta-
mento verbal para a discriminacdo (ou consciéncia) de
emocdes pelo individuo que as apresenta.

A integracdo de razdo e emocdo foi proposta por
Damasio (1996) a partir da observacdo de que individuos
com dano no lobo pré-frontal passam a apresentar deficién-
cias tanto na capacidade de sentir emogdes quanto no con-
trole sobre agdes que comumente sdo tidas como resultan-
tes apenas do uso da razdo. Apesar da capacidade intelec-
tual de tais individuos permanecer intacta, seu raciocinio
pratico é alterado e suas relagGes pessoais deterioram-se.
Seguindo a idéia de Damasio, Palmini (2004) indicou que o
que determina “a direcdo da tomada de decisdes ndo seria ...
0 conhecimento tedrico de quais conseqiiéncias poderiam
decorrer de uma decisdo num ou noutro sentido, mas sim o
que o individuo sentiria se, de sua decisdo, decorresse tal
ou qual conseqiiéncia” (p. 83).

Damasio (1996) concluiu que “os sentimentos, juntamente
com as emog0es que 0s originam, ndo sdo um luxo. Servem de
guias internos e ajudam-nos a comunicar aos outros sinais
que também os podem guiar” (p. 15). Verifica-se, assim, uma
aproximagao a seguinte afirmativa de Skinner (1977): “desde
gue muitos eventos que devem ser levados em conta ao se
explicar o comportamento estdo associados a estados corpo-
rais que podem ser sentidos, o que é sentido pode servir
como uma pista para as contingéncias” (p. 5).

Em suma, os enunciados de Damasio (1996) e de Skinner
(1977) refletem a importancia do contato com caracteristicas
particulares do ambiente externo e com ocorréncias fisiologi-
cas, independentemente da participacdo de envolvimento de
comportamento verbal ou conhecimento consciente das rela-
¢Oes de contingéncia em vigor. Compreende-se, assim, 0 pa-
pel de respostas emocionais na explicacdo de respostas
operantes, verbais e ndo-verbais.

Consideragdes finais

Skinner (1974/1976) indicou que estudos desenvolvidos
pela fisiologia resultariam em uma explicacdo para a lacuna
temporal existente entre a presenca de um estimulo conse-
qlente a emissdo de um operante e a repeticdo futura de
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respostas da mesma classe. Em tal contexto, no entanto, ele
chamou a aten¢do para a possibilidade de teorias mentalistas
influenciarem os fisiologistas a buscar respostas para a expli-
cacdo de alteragfes comportamentais em correlatos neurais
de imagens, lembrancas ou consciéncia.

Para a analise do comportamento, a apresentacao, a reti-
rada ou a ndo apresentacdo de um estimulo reforgador ou
aversivo contingente a emissdo de um operante é acompa-
nhada de respostas emocionais que se fardo presentes em
situacdes futuras semelhantes. Pode-se, portanto, contar com
eventos com fungdo discriminativa tanto no ambiente exter-
no, quanto no ambiente interno, no caso de individuo ser
capaz de reagir emocionalmente. Desta maneira, a determina-
¢do da funcédo reforcadora ou aversiva do estimulo conse-
quente é dependente da capacidade do individuo responder
como um todo, inclusive com respostas emocionais, as situ-
acOes com as quais entra em contato.

A perspectiva aqui em questdo foi apontada por
Damasio (1996) nos seguintes termos: “a atualizagdo efeti-
va das ... potencialidades [de estratégias de raciocinio] de-
pende provavelmente ... de um exercicio continuado da ca-
pacidade de sentir emog6es” (p. 12). Tal posicionado € sus-
tentado na medida em que se considere que “a memoria de
uma situacdo sentida faz com que, conscientemente ou ndo,
evitemos acontecimentos associados com sentimentos ne-
gativos e procuremos situagGes que possam causar senti-
mentos positivos” (Damasio, 2004, p. 191). Assim sendo,
lesdo no lobo pré-frontal, conforme descrita por Damasio
(1996), parece prejudicar o controle de operantes por con-
tingéncias atuais na medida em que impossibilita reacGes
emocionais (Darwich & Galvéo, 2001).

Tal argumento relaciona-se ao reconhecimento de que
muitas estruturas cerebrais envolvidas na expressdo e mo-
dulacdo das emocgOes aparentam ter um papel importante no
que se costuma chamar de meméria, como também é o caso
da amigdala e do hipocampo. De acordo com Amaral e Oli-
veira (1998), uma lesdo na amigdala leva a perda do sentido
afetivo da percepgdo (o reconhecimento de pessoas anteri-
ormente conhecidas permanece, mas ndo lembrancas acer-
ca do afeto anteriormente dispensado a elas); a destruicéo
do hipocampo, também envolvido no controle de respostas
emocionais, impossibilita que qualquer nova informacéo seja
recuperada em termos de lembranga. Além disso, atribui-se
ao giro cingulado a coordenacdo de odores e visdes com
memorias agradaveis de emocgOes anteriores. Esses sdo al-
guns dentre inimeros exemplos de inter-relagbes que tradu-
zem a complexidade humana.

Cabe ressaltar que Skinner (1969), anteriormente aos enor-
mes avangos das neurociéncias, ja afirmava que

a distingo fisioldgica entre a cabeca e 0 coragao esta, eviden-
temente, desatualizada, 0 mesmo ocorrendo presumivelmente
com a diferenga entre o sistema autbnomo e o esquelético
nervoso. Podemos dar a idéia de abandonar a razdo quando
“caimos numa raiva cega”, mas a cabeca esta tdo envolvida
nisso quanto o coragdo, o0 esqueleto tanto quanto o sistema
nervoso auténomo. (p. 299)

Conclui-se, de forma semelhante, que tomar uma deci-
sdo pode dar a idéia de envolver apenas a cabega (razéo),
mas o0 coragdo (emogdes) esta igualmente envolvido (e, da
mesma forma, a musculatura esquelética, a musculatura lisa e
as glandulas - e, portanto, o individuo como um todo). Em
suma, a influéncia de aspectos emocionais sobre a expressdo
de operantes indica que condicionamentos respondentes po-
dem justificar ao menos parcialmente as modificagbes ocorri-
das no individuo quando de seu contato com refor¢gamento.

Vale ressaltar, por fim, que as analises das neurociéncias,
embasadas na dicotomia mente-corpo, estdo sendo revistas.
Damasio (2000), por exemplo, passou a apresentar a seguinte
perspectiva:

mantenho dois niveis de descri¢cdo, um para a mente e outro
para o cérebro. Essa separagdo é mera questdo de higiene
intelectual e, mais uma vez, ndo resulta de dualismo. Ao man-
ter niveis separados de descrigdo, ndo estou sugerindo que
existem substancias separadas, uma mental e a outra biol6gica.
Estou apenas reconhecendo a mente como um nivel superior
de processo hioldgico, que requer e merece sua propria descri-
céo, devido a natureza privada de seu aparecimento e porque
esse aparecimento é a realidade fundamental que desejamos
explicar. (pp. 408-409)

O dualismo referente a dois tipos de substancia, a men-
tal e a bioldgica, parece ter sido, portanto, superado a favor
da segunda, o que aproxima a analise de Damasio (2000) da
visdo de homem adotada por Skinner. Por outro lado, quanto
a uma diferenca fundamental entre eles, deve-se atentar ao
fato de que Damasio, reconhecendo a mente em termos de
um “nivel superior de processo biolégico”, apresenta a com-
preensdo de seu aparecimento como sendo “a realidade fun-
damental que desejamos explicar”. A este respeito, Skinner
(1945) adiantou-se novamente: ao definir a natureza de pen-
samentos e sentimentos como sendo fisica, e ndo mental,
caracterizou ambos como sendo comportamentos encober-
tos e, operantes ou respondentes, sujeitos as mesmas leis
que os comportamentos abertos.

Ao que tudo indica, portanto, 0 modelo skinneriano de
selecdo por reforcamento seria esclarecedor para pesquisa-
dores que, ao perceberem a integracdo do organismo aos
mais variados niveis, permanecem buscando em seu interior
a explicacdo para a forma como ele se comporta em suas
relagBes com o ambiente. Em acréscimo, o desenvolvimento
das neurociéncias parece corresponder a expectativa de
Skinner (1974/1976) de que descobertas ao nivel de ocorrén-
cias internas, referentes ao funcionamento biol6gico dos or-
ganismos, tenderiam a ser coerentes com as conclus6es
advindas de estudos ao nivel de relagfes individuo-ambien-
te externo realizadas pela analise do comportamento.
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Notas

A respeito de possiveis relacdes entre processos respondentes e operantes na explicagdo de respostas emocionais
no contexto do modo causal de selegdo por consequiéncias, ver Darwich e Galvdo (2001) e Darwich e Tourinho
(2005).

2 Wilson e Hayes (2000) instruem o leitor a considerar que uma outra palavra que significa limdo é betrang e
imaginar um grande e suculento betrang sendo cortado, o suco do betrang etc. — e explicam um possivel
condicionamento da resposta, apesar da ordem inversa na apresentagdo dos estimulos, pelo fato de a instrugéo
inicial estabelecer uma relagdo de equivaléncia entre as duas palavras, o que implica transferéncia de funcgéo.

% Amaral e Oliveira (1998) indicaram que sintomas fisicos da emog&do provocam ameaca que retorna, via hipotalamo,
aos centros limbicos e, destes, aos nlcleos pré-frontais, aumentando, por um mecanismo de feedback negativo,
a ansiedade, o que pode chegar a gerar um estado de pénico.

* Estudos voltados a interacdo entre processos respondentes e operantes resultaram na elaboracdo de uma teoria
do duplo processo de aprendizagem que, além de fazer-se presente no contexto da anélise do comportamento,
é revista, por exemplo, pela ciéncia cognitiva (e.g., Gray, 1975; Mowrer, 1960; Rescorla & Solomon, 1967).

® Quanto ao equilibrio ou busca constante de equilibrio organico, conhecido como homeostasia, 0s trés grandes
sistemas atuam de forma a resgata-lo sempre que ocorrem mudancas devido a influéncias internas e externas.
Por exemplo, o sistema nervoso pode detectar mudancas externas, como frio ou calor, ambiente ameagador e
reconfortante, a partir do qué o sistema endécrino libera hormdnios, interagindo com o sistema imunolégico
(Gauer & Rumjanek, 2003).

® Acerca das teorias de James-Lange, Cannon-Bard, Papez e MacLean, ver Amaral e Oliveira (1998).
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