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El orden, como categoria filosofica parte de Ila
cosmovision griega y es uno de los principios de la
organizacion de la informacion. Se analiza la naturaleza
del orden, su origen y su presencia en los sistemas de
clasificacion bibliotecologicos. Se concluye que ese orden
es introducido por el bibliotecélogo, pero sin tener
consecuencias  subjetivistas-relativistas, el “cosmos
documental” construido tiene fundamentos ontolégicos
objetivos emanados del “"ser informacional” del sujeto, por
lo que posee regularidades y caracteristicas que pueden
ser estudiadas objetivamente.

Palabras claves: Epistemologia de la Bibliotecologia;
Organizacion de la informacion; Organizacion
bibliografica; Orden  bibliografico,  Sistemas  de
clasificacion; Orden.

Bases filosoficas da organizacao da
informacao

A ordem, como categoria filosofica, provem da filosofia
grega e é um dos principios da organizacdo da
informacao. Analisamos a natureza da ordem, de sua
origem e de sua presenca nos sistemas da classificacao da
ciéncia da informacdo. NOs concluimos que esta ordem é
introduzida pelo bibliotecario, mas sem consequéncias
subjetivistas ou relativistas. O "documentario cosmo”
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construido tem bases ontoldgicas objetivas procedentes
do ‘ser informativo” do sujeito, por isso tem
regularidades e caracteristicas que podem ser estudadas
objetivamente.

Palavras-chave: Epistemologia da ciéncia da
informacao; Organizacdo da informacdo; Organiza¢cdo
bibliografica; = Ordem  bibliografica;  Sistemas da
classificacdo; Ordem.

Philosophical foundations of the
organization of information

Order, as a philosophical category, comes from the Greek
philosophy and is one of the principles of information
organization. The nature of order as well as of its origin
and its presence within the classification systems of
Information Science is analyzed. We conclude that this
order is introduced by librarians without, however,
subjective or relativistic consequences. The constructed
“"documentary cosmos” has objective ontological basis
from the “informational being” of the subject; thus, it has
regularities and characteristics that can be objectively
studied.

Keywords: Epistemology of Library Science; Organization
of information; Bibliographical Organization;
Bibliographical Order; Classification systems,; Order.

"Ev 'apxn nv ‘o Aoyog (En arjé en o logos)
Jn. 1, 1.

Si un eterno viajero la atravesara en
cualquier direccion, comprobaria al
cabo de los siglos que los mismos
volumenes se repiten en el mismo
desorden (que, repetido, seria un
orden: el Orden).

J. L. Borges

La validez objetiva de todo saber
empirico descansa en esto, y sélo en
esto: que la realidad dada se ordene

‘En el principio era el ‘logos’. Frase con la que inicia el evangelio de San Juan y que resume la
cosmovision de la Antigliedad. Para el pensamiento griego el logos se entendia como palabra,
lenguaje, pensamiento, pero también es razdén, ley, regla, principio racional, razén suprema,
conformidad con la ley, principio que impone orden, ...

Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, v.15, n.1, p.3-17, jan./abr. 2010 4



Bases filosoficas de la organizacion de la informacion Miguel Angel Rendon Rojas;
Lizbeth Berenice Herrera Delgado

segun categorias que son subjetivas
en un sentido especifico.
M. Weber

Recebido em 12.11.2009 Aceito em 05.03.2010

1 Introduccion

El presente trabajo tiene como objetivo reflexionar acerca de los
fundamentos filoséficos del orden bibliografico. En este sentido,
consideramos que las ideas y presupuestos desarrollados a lo largo de la
historia en el ambito de la organizacién bibliografica, no son ajenos a
otras manifestaciones culturales; por el contrario, estamos convencidos
que existen fuertes vinculos entre el hacer bibliotecoldégico y los
desarrollos y avances en la concepcion del conocimiento. Desde este
enfoque, la justificacion de este trabajo consiste en tratar de mostrar que
la organizacion es uno de los principios fundamentales de los que parte la
existencia de la biblioteca, pues garantiza la libre circulacién social de la
informacion, la cual redunda en un mejor conocimiento de la realidad.
Asimismo, concebimos el quehacer bibliotecoldgico como un producto
humano comprometido con la investigacion cientifica y cultural, que no
s6lo hunde sus raices en el conocimiento socialmente acumulado (el cual
siempre sera un producto de los seres humanos); sino que también, esta
destinado a facilitar a quien lo desee y cuando lo necesite, los
conocimientos e informacion requeridos en forma agil y expedita.

El reflexionar sobre las bases filosoficas de organizacion de la
informacion es regresar a los inicios del mundo bibliotecario y sus
constructores. Sélo basta recordar que la gran biblioteca de la Antigledad,
la biblioteca de Alejandria, fue dirigida por grandes humanistas vy
cientificos', algunos de los cuales eran fildsofos, tradicion a la que después
se unirian a través de la historia nombres como Casiodoro?, Alcuino®,
Ockham?, Leibniz®>, sélo por nombrar algunos. Asimismo, podemos

! Demetrio de Falero, Calimaco de Cirene, Zenddoto de Efeso, Apolonio de Rodas, Eratdstenes,
Aristéfanes de Bizancio, Aristarco de Samotracia, Apolonio Eidographos.

2 Junto con Boecio e Isidoro de Sevilla se considera uno de los fundadores intelectuales
del pensamiento medieval. A comienzos del siglo VI funda el monasterio de Vivarium
y con sus obras De Institutione divinarum literarum y De Ortographia elabora un
programa para que los monjes de su monasterio se dedicaran a la lectura y copia de
textos “para servir a Dios”. El Vivarium desaparecio sin dejar huella, pero las 6rdenes
monasticas posteriores continuaron ese proyecto, dando asi lugar a una de las
instituciones medievales mas importantes: las bibliotecas monacales con sus copistas
(GONZALEZ CASTRILLO, 2002, p. 102-103).

% Clérigo de origen inglés, consejero de Carlomagno y propulsor de las reformas en educacién y
cultura en general en el llamado renacimiento carolingio. Al final de su vida reunié una
importante biblioteca.

* Fildsofo nominalista de la edad media, nacido en Inglaterra. De acuerdo con el historiador
soviético de la Ldgica, N. I. Stiazhkin, la clasificacién de las ciencias propuesta por Ockham en
el siglo XIII “resulté ser muy firme. Basta decir que por ejemplo en el actual sistema decimal
de clasificacion de documentos, la seccion “sistema cientifico” (indice 168) se divide en las
subsecciones: “ciencias formales” (indice 168.51) y “ciencias reales” (indice 168.52), que
exactamente corresponde a la divisibn ockhamista de la ciencia en racionales y reales”.
(STIAZHKIN, 1967, p. 144). En la traduccion al espafiol del CDU el esquema correspondiente al
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recordar que los principios de clasificacion bibliografica tuvieron su fuente
en clasificaciones de las ciencias realizadas por diferentes fildsofos.

En esa linea de conexidon entre las bibliotecas y la filosofia, Riafio
Alonso senala que las bibliotecas en Grecia fueron una consecuencia
directa del ejercicio y la practica de la filosofia. De esta manera la
Biblioteca de Alejandria no nacié sélo por capricho, ocurrencia o deseo de
prestigio de los Ptolomeos, ni tuvo por modelo los depdsitos orientales de
tablillas, sino que su origen estuvo ligado a una visién historico-cultural
concebida dentro de las escuelas filosoficas helenisticas (la Academia, el
Liceo, la Estoa). La misidn basica que se le conferia era crear e irradiar el
clima politico y cultural del Helenismo. Es por eso que el modelo
bibliotecario alejandrino, culminado por la figura de Calimaco de Cirene,
tuvo tal éxito y se insertd profundamente en el paradigma bibliotecario,
que se convirtio en el arquetipo de las centros bibliograficos que se
continuaron erigiendo en el mundo grecorromano (RIANO ALONSO,
2005).

Nuestro objetivo en este texto es mostrar que la categoria de
“orden”, que crea el cosmos y la armonia, subyace en la base de la
organizacion bibliografica, como su fundamento ultimo. Pero al mismo
tiempo ese orden es otorgado, no dado a priori por el objeto de manera
natural, sino a posteriori en funcién del sujeto de manera artificial. Lo
anterior no significa que esa realidad creada sea relativa e incognoscible,
sino humana; de la misma manera que el lenguaje y toda la cultura, que
pueden ser estudiados con metodologias y enfoques especificos
(hermenéutica, pragmatismo, tipos ideales, constructivismo, teoria critica,
entre otros) y en los que dificiimente se encontraran leyes que las
expliguen, pero que pueden ser conocidas a través de sentidos y
significados que nos conduzcan a su comprension.

Cabe sefialar que utilizamos los términos ‘organizacion de la
informacion’ y ‘organizacién bibliografica’ de manera indistinta. Su empleo
responde a la diferenciacion que se hace en el tiempo y a la evolucidon
conceptual y terminoldgica que se establece en cada uno de los periodos
historicos. La connotacién permanece siendo la misma: en primer lugar la
informacion, como ente ideal (abstracto) pero al mismo tiempo objetivado
(materializado) en documentos que pueden ser de distinta naturaleza; y
en segundo lugar las formas de descripcion, como se le denomina y
concibe en la actualidad a la materia prima del quehacer bibliotecoldgico,
de esa informacion objetivada.

2 En el inicio era el orden. El cosmos griego

La cultura griega, que sigue abrevando nuestra cultura
contemporanea en politica, filosofia, literatura, arte, lenguaje, entre otros

168 es “El método cientifico” y la 168.51 es “Ciencias formales” y el 168.52 es “Ciencias
empiricas”.

5 Filésofo, matematico, lIégico, jurista, politico, fue uno de los grandes pensadores del siglo XVII y
XVIII. Fue bibliotecario de la Casa de Brunswick en Hannover, donde desarrolld catalogos
sistematicos (ROSS, 1984).
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aspectos, también en el problema que nos ocupa en este trabajo, nos
ayuda a encontrar un eslabén para comprender el fundamento filosofico
de la organizacién bibliogréafica. Dicho eslabdén es la categoria de kosmos
(kO0opOC ou) que poseia un lugar central dentro de la cosmovisidon griega.
El término mencionado significa no solo universo, mundo, cielo, sino al
mismo tiempo denota orden, organizacion, disciplina. Lo anterior porque
el universo era para los griegos ante todo un universo ordenado, donde
reinaba la armonia (ley, orden, justa proporcidon). Antes del cosmos soélo
habia caos. Podemos recordar el mito de Hesiodo de la cosmogonia, donde
el Caos es lo que existe antes que nada, pero después deja su lugar a la
primera y segunda generacidon de dioses. Con el cosmos constituido no
habia lugar para el caos, ya que uno y otro son antagoénicos.

Ese orden presente en la naturaleza, en el arte, en la conducta
humana existe porque esta regido por el logos (A0yog) que es Razon, ley,
palabra, pensamiento entre otros muchos significados. Un fragmento de
Heraclito describe esa cosmovision griega donde reina el orden, la
armonia, gracias a la direccién de un logos: “Cuando se escucha, no a mi,
sino a la Razén (logos), es sabio convenir en que todas las cosas son una”
(HERACLITO, 1987).

El orden regido por el logos es necesario, ya que el ser humano sélo
puede vivir y orientarse en un mundo con orden, pues al adaptar las cosas
a la regla impuesta por el logos, se hace posible, “saber lo que son las
cosas ahora y siempre, captar lo que de eternas tenian, lo permanente en
medio del cambio.” (ZEA, 1993, p. 30-31) Mas aun, “en la vida de cada
individuo, “ibris” (UBpic ewc) el exceso, el pasarse de lo que es bueno y
adecuado para el hombre, trae consigo la caida y exige el
enderezamiento, la vuelta al equilibrio de la balanza, asi, por extension al
universo, reina en todo la ley césmica, la conservacién de un equilibrio
gue impide el caos y la anarquia” (COPLESTON, 1986, p. 36).

Asimismo, durante el Medioevo la idea de un universo ordenado
continud, aunque con ropajes teo-ontoldgicos. La cosmovision medieval
tenia ahora como centro a Dios y éste pasaba a ser el ordenador, el que
crea todo a la perfeccién; el logos griego dejo su lugar al Dios medieval.
Para San Agustin y Santo Tomas el orden es una determinada relacién
reciproca de las partes; es una perfeccion que aparece como
subordinacidon de lo inferior a lo superior, en donde existe una jerarquia
ontoldgica.

En la filosofia de la Edad Media podemos encontrar la armonia del
universo en la doctrina tomista de los llamados trascendentales del ente,
gue son la unidad, la verdad, la bondad y la belleza. De acuerdo con esta
idea, todo ente es uno, verdadero, bueno y bello.

El ente es uno porgue en relacién a su ser no puede descomponerse
en partes, lo Unico que se le opone, en cuando que es, es la nada, y la
nada no existe, es decir, el ente tiene unidad en si mismo (o es, o no es;
pero como es, entonces es y punto). Al mismo tiempo, como es no
contradictorio (es y no puede no ser), puede ser captado por el intelecto y
por eso es verdadero, solo el ser es comprensible, el no ser es
inconcebible. La verdad se entiende como la adecuacidon del ser con el
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intelecto. Simultaneamente el ente como uno y verdadero es captado por
la voluntad y es apetecible, querido, en ese sentido es bueno. La Bondad
se concibe como la adecuacion del ser con la voluntad. Finalmente, como
verdadero y bueno, el ente es bello.

Esa doctrina de los trascendentales nos muestra el optimismo y
equilibrio del pensamiento medieval. El mundo es creado por Dios y como
éste es no solamente omnipotente sino tiene todas las perfecciones, entre
ellas la sabiduria y la bondad, por consiguiente, ese mundo también es
inteligible, bueno y bello.

3 El orden en la modernidad. La mirada hacia la razéony
el conocimiento

El mundo medieval dejé paso al mundo moderno, esto significo un
cambio de cosmovision en el que el centro era Dios, garante de la armonia
en el mundo natural, de la posibilidad del conocimiento, del orden politico
y social, de la ética y la justicia; a una cosmovisién en el que la razdn
humana se alzaba con esas pretensiones cuasi divinas. La modernidad
impuso a la razén como garante del orden y la armonia. Es por eso que si
en la antigua Grecia las reflexiones giraban en torno a una ontologia
légica; en la Edad Media, en torno a una ontologia teoldgica; en la
modernidad se volvid la mirada a reflexiones gnoseoldgicas, sobre el
conocimiento, sobre como la razén conoce. Descartes, Leibniz, Bacon,
Locke, Hume, Kant centran su interés primero en el aspecto gnoseoldgico
mas que ontoldgico porque habia que fundamentar todo un modo de
pensar de una época, basada en la razén humana.

El transito de la Edad Media a la Edad Moderna se empieza a dar
desde los siglos XIV y XV con el movimiento que se denomind
Renacimiento, pero se prepardé casi un siglo antes con las luchas politicas
entre el Papa y los Emperadores, levantamientos sociales disfrazados de
herejias; cambios ideoldgicos y filoséficos como el despertar, con Roberto
Grosseteste y Roger Bacon, de una metodologia empirica y matematica. El
desarrollo de esa nueva forma de investigacién cientifica condujo a un
progreso vertiginoso de la ciencia, principalmente de la Fisica y la
Astronomia, conocido como revolucién cientifica de los siglos XVI y XVII.
Los nombres de Copérnico, Galileo, Tycho Brahe, Kepler y Newton estan
ligados a esa revolucién, producto de observaciones, experimentos,
mediciones que llevaron al descubrimiento de leyes y regularidades.

Al mismo tiempo que esos descubrimientos en las ciencias
particulares, se dio la fundamentacion filosofica de dicho proceso
mediante la «critica a los conocimientos medievales, puramente
especulativos, basados en lo escrito en textos de ciertos autores
reconocidos como autoridades (Aristételes, Tomas de Aquino, Padres de la
Iglesia, Biblia) sin volverse a la realidad, a través de la justificacién de la
metodologia empirica, inductiva, y matematica; asi como en el énfasis del
valor practico del conocimiento frente al meramente contemplativo.

En esta linea cabe resaltar los pensamientos de Descartes,
reconocido como el padre del pensamiento moderno, y de Francis Bacon,
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fildsofo del método inductivo experimental. Ambos pensadores critican el
conocimiento medieval, Descartes con su conocida duda metddica "no
aceptar nada como verdadero, antes de haber obtenido la evidencia de
gue es asi"; y Bacon con su critica de los idolos o prejuicios que impiden
llegar al conocimiento, los idolos de la tribu (idola tribus), propios de la
especie humana que tiende a ver orden y causas universales; los idolos de
la caverna (idola specus) propios de la individualidad, que por gustos,
intereses, educacion introducen subjetividad en la visién del mundo; los
idolos del mercado (idola fori), que aparecen por el contacto entre los
hombres y problemas lenguaje, causan confusiones, ya que "cuando los
conceptos faltan, los suplen oportunamente las palabras"; y los idolos del
teatro (idola Theatri) que son los errores causados por pseudo cientificos
gue a manera de actores proclaman sus falsas teorias en escuelas o
universidades.

Con respecto al método que plantean estos filésofos, Descartes
después de salir de su duda metddica al encontrar la verdad “clara y
evidente” en el principio del cogito ergo sum, vuelve los o0jos a las
matematicas como modelo de conocimiento, porque ellas proporcionan la
necesidad, evidencia y claridad en sus conocimientos buscados. De esta
manera, como senald Galileo, las matematicas son el lenguaje propio de
la naturaleza, y por lo tanto el método para investigarla, sin su ayuda
resulta imposible comprender una palabra de la naturaleza.

Por su parte, Francis Bacon propone un rechazo de la ldgica
aristotélica, que equivalia a la silogistica, como método inadecuado para la
investigacidon cientifica, y subraya la necesidad de encontrar un nuevo
método de investigacion de la naturaleza. Por ello denomina a su obra
Novum Organum ya que la obra légica de Aristételes se conoce como
Organon. Bacon fundamentd el inductivismo como un método
experimental. Para ello era necesario reorientar la ciencia de su época
hacia la naturaleza y los hechos, ademas de usar una metodologia que
consistio en una observacion cuidadosa y completa de los hechos, que
llama «historia natural y experimental», realizada segun tablas de
presencia, ausencia y comparacioén o grados.

Otra caracteristica que el pensamiento moderno le otorgd al saber
cientifico es la utilidad practica del conocimiento tedrico. Principalmente
Bacon establece la estrecha relacidon entre la ciencia y el dominio de la
naturaleza. “El conocimiento es poder” porque proporciona a los seres
humanos la posibilidad de manipular la realidad a su deseo, y por
supuesto, la voluntad se considera buena. Ella misma debe estar bajo el
control del intelecto. De esta manera se abren los horizontes del progreso
humano impulsado por el desarrollo cientifico.

Dentro de este contexto donde todo gira alrededor de la
problematica gnoseoldgica, el interés también se centrd en la clasificacion
de la ciencia. Aunque la clasificacion de la ciencia es un tema
especificamente moderno, ya desde la antigua Grecia con Aristoteles
encontramos la preocupacion por establecer una division del conocimiento
filoséfico. Segun el Estagirita, la filosofia se divide en tedrica, donde se
busca la verdad; practica, donde se estudia la accién dirigida a un
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objetivo; y poética, donde el objeto exterior es producido por un agente. A
la légica la ubica como un instrumento (organon). Posteriormente en la
edad media aparece la clasificacién de las ciencias ligada a la educacion
gue se impartia en esa época y que incluia la ensefianza de las asi
llamadas siete artes liberales (propias de los hombres libres y que se
oponian a las artes manuales). Dichas artes liberales se dividian en el
Trivium (Gramatica, Dialéctica, Retdrica) y el Quadrivium (Aritmética,
Geometria, Astronomia, Musica).

Para Descartes el conocimiento cientifico se divide en forma de
arbol, donde la raiz es la Filosofia, el tronco la Fisica; y las ramas son la
Linguistica, la Economia, la Medicina, el Derecho, la Astronomia, la
Geometria, y la Etica.

Para Francis Bacdn las ciencias se clasifican segun las facultades del
hombre: razén, memoria e imaginacion. A cada una de esas facultades le
corresponden algunas disciplinas:

RAZON
(Teologl'a natural
Metafisica
Ciencia “Ciencia de la naturaleza
Fisica
\ Logica

Ciencia del hombre Etica

Ciencia de la sociedad

1 MEMORIA
ﬂ Sagrada
Historia ivil
atural
2 FANTASIA

Poesia o Bellas Artes

Esta clasificacion resultd ser muy importante porque sirvié como
base para el sistema de clasificacion de M. Dewey.

Otro gran pensador de la modernidad fue Leibniz, quien concibe a
las ciencias como un continuum, cuyas divisiones son arbitrarias y soélo
admisibles por comodidad. En su obra Nuevos ensayos sobre el
entendimiento humano Leibniz expresa la idea de que el cuerpo entero de
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las ciencias puede ser considerado como el océano, que es continuo por
todas partes y sin interrupcion, aunque los hombres pueden concebir
lineas en él y poner nombres a su comodidad. En este continuum, las
ciencias son equipolentes y pueden organizarse de muchas maneras,
segun la funcidn que ocupen en el todo o segun otros criterios materiales
o formales. Leibniz ha dejado no menos de veinte clasificaciones de las
ciencias (LEIBNIZ, 1764, p. 247-250).

La idea de que no existe un “orden natural” en la clasificacién de las
ciencias también es importante en nuestro analisis porque como veremos
mas adelante, el orden dado al conocimiento cientifico es otorgado por el
clasificador, cuestién que Borges pondria en evidencia en su “Torre de
Babel”, donde “los mismos volimenes se repiten en el mismo desorden
(que, repetido, seria un orden: el Orden)”

Durante la Ilustracion las ideas de Bacon influyeron en la estructura
y el orden que recibid la Enciclopédie ou Dictionnaire raisonné des
sciences, des arts et des métiers [Diccionario razonado de las ciencias, de
las artes y de los oficios]. Efectivamente, D’Lambert y Diderot, siguieron
el proyecto baconiano, pues dieron a su obra un apartado de historia, otro
para la filosofia y un tercero para las bellas artes. Asi, cada uno de estos
grandes grupos de ciencias y actividades humanas se subdividid en
muchos otros apartados que configuran el arbol «de las ciencias, de las
artes y de los oficios». Adicionalmente, la diferencia entre las
enciclopedias antiguas (la Historia natural, de Plinio el Viejo, las
Etimologias de san Isidoro, las Sumas de los escolasticos cristianos) y las
modernas estd en que aquéllas, persiguen conservar los conocimientos de
una época; y éstas, difundirlos. ® Visto asi, la Enciclopedia se presentd
como un sistema de todos los conocimientos humanos; al ser éstos
inabarcables, busca una manera de representarlos en sintesis.

El modelo cientifico desarrollado en la modernidad fue el de las
ciencias naturales porque como ya indicamos, fueron la Fisica y la
Astronomia en los siglos XVI y XVII las que se desarrollaron de manera
vertiginosa. Después le toco el turno a la Quimica en el siglo XVIII y a la
Biologia en el XIX, para que finalmente en el siglo XX se realizara una
revolucién en todas las ciencias naturales y las tecnologias, destacandose
el desarrollo de la computacion, telecomunicaciones y genética. De esta
manera, teniendo como modelo de la ciencia a las ciencias naturales,
nacio el Positivismo, que exaltaba el uso del método cientifico empirico,
matematico y logico para descubrir leyes generales que permitieran
explicar y predecir la realidad.

Fue hasta el siglo XIX, con excepcidon del pensamiento de G. Vico en
el siglo XVIII, que las Ciencias Sociales y Humanas levantaron la mano
para que se las tomara en cuenta como un cuerpo de conocimientos
distinto a la de las ciencias naturales. De esta manera para los
neokantianos W. Windelband se distinguen las ciencias nomotéticas (que

III

®La Enciclopedia se editd por primera vez entre los afios 1751 y 1772, en Paris, Francia. Formada
por 17 voliumenes editados por Denis Diderot y Jean Le Rond d "Alembert, su objetivo genérico
fue difundir las ideas de la Ilustracion francesa.
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descubren leyes) de las idiograficas (que buscan sentidos), y para H.
Rickert esa distincién equivale a las ciencias naturales y las ciencias de la
cultura. De manera semejante, W. Dilthey divide a las ciencias en
naturales, que pretenden explicar y siguen el modelo positivista, de las
ciencias del espiritu, que tienden a comprender y cuyo método es la
hermenéutica (interpretacion para llegar al sentido de las acciones).

4 La posmodernidad y el advenimiento del caos

Fue dentro de este contexto donde aparecid un nuevo movimiento
que se ha denominado posmodernidad. En efecto, debido al desarrollo de
las ciencias sociales y humanas; a cierta decepcién en alcanzar un
conocimiento universalmente verdadero’; al desencanto por las promesas
incumplidas basadas en el poder de la razén® el proyecto de la
modernidad se tambaled y surgid otra vision alternativa: la
posmodernidad, la cual a su vez, también afectdé el modo de organizar el
conocimiento.

Es muy dificil definir un fendmeno tan complejo que abarca
multiples pensadores y esferas de la cultura como es la posmodernidad.
Nos acercaremos a esta problematica siguiendo a Habermas (1989, p. 69
y ss; 1988, p. 19-36) y Beuchot (1996), quienes toman como punto de
partida para su analisis de las diferentes escuelas posmodernas la posicion
gue se adopta frente a la razén y al ideal de la Ilustracién. De acuerdo con
ese criterio, segun Habermas se puede criticar la modernidad desde la
izquierda o desde la derecha. En ambos casos se acepta algo del proyecto
de la modernidad. Pero también se puede criticarla negandola totalmente.

En el caso de la critica a la modernidad desde la izquierda, por un
lado se aceptan algunos de sus logros, pero por otro, también se desea
superar la razén meramente instrumental con otro tipo de razén, ya sea a
través de la accibn comunicativa (Habermas), la hermenéutica
(Gadamer), o la pragmatica (Appel). Por su parte, los criticos de la
derecha o neoconservadores, aceptan la técnica, la razén instrumental;
pero rechazan la cultura, la razén ética-utdpica. Entre éstos emcontramos
a C. Schmitt, Gottfried Benn, Arnold Gehlen, Daniel Bell. Finalmente,
encontramos a los que los niegan por completo la modernidad y son
criticos radicales de la razén; son los llamados antimodernos, y algunos de
sus representantes son el “segundo” Heidegger, J. Derrida, G. Bataille, G.
Deleuze, M. Foucault, F. Lyotard, G. Vattimo, R. Rorty. En esa misma linea
de negar la modernidad pero con la propuesta de regresar a posiciones

" Aparecieron limitaciones en las ciencias, incluso en aquellas que parecian las mas sélidas. Por
ejemplo en la Fisica, surgieron la teoria de la relatividad que eché por tierra la Fisica clasica; la
fisica cuantica, donde parecen fallar algunas leyes ldgicas; y el descubrimiento del llamado
principio de indeterminacion de Heisenberg. En matematicas el teorema de Gédel acabd con las
esperanzas de encontrar un sistema formal para la aritmética, donde todas las férmulas
universalmente verdaderas en ella sean teoremas (teorema de completud), ya que establecié
gue cualquier teoria axiomatica no contradictora, en un lenguaje de primer orden adecuado
para la teoria de niUmeros es esencialmente incompleta, es decir, siempre existira un enunciado
aritmético verdadero que no se puede demostrar en la teoria.

& A cambio del progreso hubo guerras mundiales, campos de concentracién, dictaduras, hambre,
problemas ecoldgicos.
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anteriores a la modernidad como el neoaristotelismo se encuentran
algunos pensadores que son conocidos como paleoconservadores o
premodernos, entre los que se pueden enumerar L. Strauss, R. Spaeman,
A. Maclntyre; H. Jonas y S. Hauerwas. (BEUCHOT, 1996, p. 9)

La posmodernidad alcanza el problema de la organizacién del
conocimiento en dos aspectos; el primero en cuanto se puede ver el suefio
de la sociedad de la informacion o conocimiento como una vertiente
posmoderna de derecha, y segundo como la introduccion del relativismo,
subjetivismo, y cierto “desorden” en la organizacién (uso de lenguaje
libre, logicas difusas) como influencia de una posmodernidad
antimoderna.

5 Bibliotecologia contemporanea

Aungue como hemos visto la practica bibliotecaria se remonta a la
antigiedad y la edad media, es en la edad moderna cuando se toma
conciencia de esa practica y finalmente se constituye como disciplina
independiente. No es de extrafar que el primer manual conocido de
Biblioteconomia, obra de Gabriel Naudé Advis pour dresser une
bibliotheque fuera publicado en el siglo XVII, que la creacion de los
sistemas de clasificacion aparecieran en el siglo XIX, M. Dewey se
inspirara en la clasificacién de las ciencias de Bacon, y la Biblioteconomia
naciera bajo el modelo positivista de la ciencia. Todos esas circunstancias
son un reflejo de que esta disciplina es una ciencia eminentemente
moderna, es producto de la modernidad.

En efecto, si consideramos algunos de los valores que mas se
aprecian en Bibliotecologia: el universalismo para compendiar todo el
saber humano; el ideal de la Ilustracion que predica que el conocimiento y
la verdad sirven para ser mejores; la preocupacion por la normalizacién,
la organizacién y la sistematizacion; entonces descubrimos que esos
mismos valores son distintivos y caracteristicos de la modernidad.

Tomado en consideracion todo lo enunciado anteriormente,
podemos afirmar que en Bibliotecologia rige el principio del orden, ya que
se respetan los conceptos de organizacidén, jerarquia y prioridad,
posterioridad y sucesion, asi como la estricta observancia de la norma
fijada y su relacién reciproca. El sustentar la organizacion documental en
las relaciones de los documentos, sus contenidos y la representacion
simbdlica que los ubica y conjunta, permite que se integren colecciones
documentales que hagan explicito el significado de dichas relaciones,
creando un nucleo de conocimientos acerca de los documentos que
conforman la coleccién, logrando su relevancia dentro de la misma
organizacion.

Ello conduce al bibliotecario al reconocimiento de la necesidad de
utilizar la clasificacién como herramienta de organizacién. La traduccién
de la clasificacidn como norma da por resultado al sistema de clasificacion,
en el cual, la representacion documental se conforma y ordena a través de
la asignacion y empleo de simbolos. Entonces, el sistema clasificador tiene
como finalidad, servir en la ordenacién de los documentos mediante
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relaciones de interpretacién que implican un proceso dirigido a, por un
lado representar al documento y por otro a dotarlo de significado, con lo
cual se pretende brindar coherencia a la diversidad documental, con el
objeto de explicar los vinculos existentes entre los documentos que
forman parte de la coleccion.

Gracias al sistema de clasificacion se organiza el conocimiento en
taxonomias o categorias. Las taxonomias representan mecanismos
construidos para clasificar las cosas en una serie de grupos jerarguicos
cuya funcion es facilitar la identificacion, estudio y localizacién; asi como
también permiten la inclusién de estructuras y aplicaciones. Las
estructuras se centran en los términos y sus relaciones, y las aplicaciones
son las herramientas que facilitan su uso. Actualmente esto se traduce en
el proceso que inicia con el analisis documental, orientado por las reglas
de catalogacion y los sistemas de clasificacion documental que pretenden
obtener y ofrecer representaciones del documento, su contenido y todas
las posibles relaciones existentes.

La clasificacion en bibliotecologia contenida en el catalogo, tiene
como finalidad definir un universo cuya primera instancia permita
determinar si un registro en particular puede incluirse o no como parte del
universo de documentos, ademas de que crea un espacio en donde se
establecen relaciones ldgicas entre los elementos de los registros
pertenecientes a ese universo y sirve de base para la organizacién fisica
de los documentos y sus representaciones.

Asi como la organizacion fisica de los documentos tiene lugar,
encontramos a la organizacién tematica o de contenido, la cual para ser
visible, manipulable y conjuntable desarrolla el registro documental. Dicho
registro se basa en los principios de catalogacidon, tarea mediante la cual
se describe a los elementos fisicos y tematicos que caracterizan a un
documento, mismos que nombran a cada una de las partes que lo
constituyen y establecen el orden que deben guardar dentro de dicho
registro. El orden y las relaciones entre los elementos de un registro,
dotan de significado al documento, su informacion y contenidos, lo que
permite la relacion de los elementos entre registros.

Ahora bien, la reunidon de multiples registros dan como resultado la
existencia del catdlogo, que en su estructura global, manifiesta las
relaciones entre registros documentales, documentos, agrupacién vy
ubicacién espacial; haciendo evidente su propia forma de ordenacion que
es guiada por la normalizacién en su continuo crecimiento y refleja el
orden bibliografico-documental de la biblioteca.

Asi pues, el nucleo de conocimientos se vera representado por el
catdlogo de la biblioteca®, en el cual se observa la conjuncién de los tres
tipos de orden hasta ahora desarrollados -fisico, tematico y de registro-,
gue lo convierten en la puerta de acceso a la informacidén contenida en los
documentos conjuntados en el acervo.

°Especificamente en el catdlogo electrénico, se visualiza la mayor cantidad de relaciones posibles
entre los contenidos tematicos de los documentos gracias a los sistemas de pre-coordinacion y
pos-coordinacion que en el subsisten.
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Aungque en nuestros dias todavia los grandes sistemas de
clasificaciéon y las normas catalograficas'®, que inicialmente fueron
adoptadas como respuesta a la sobre carga de informacion generada
debido al descubrimiento de la imprenta, siguen resolviendo los problemas
de acomodo tematico de los documentos, y pueden seguir siendo
considerados como eficientes instrumentos de sistematizacién de los
contenidos documentales y del conocimiento, actualmente existen otras
propuestas para identificar, representar y tener acceso a los documentos,
principalmente debido a la aparicion de documentos electrénicos. Por
ejemplo el modelo propuesto por el Dublin Core para metadatos y los
lineamientos de descripcién dados en las RDA, los FRBR." Sin embargo no
es dificil constatar que el principio y categoria del orden se sigue
manteniendo en esas nuevas propuestas.

6 Consideraciones finales

El analisis de lo hasta aqui expuesto nos permite afirmar que ha
semejanza del mito de Hesiodo sobre la teogonia, el caos informacional
deja su lugar al “cosmos documental”, donde rige un orden, gracias al
cual es posible orientarse, moverse y actuar en ese cosmos. La
particularidad de eso que hemos denominado cosmos documental es que
es construido por la actividad del bibliotecario, es pues una creacién
humana y por consecuencia cultural. En otros escritos hemos identificado
el sistema de organizacion documental como objeto de estudio de la
bibliotecologia (RENDON ROJAS, 2005) y conectando esa idea con esta
reflexion sobre las bases de la organizacién documental, podemos decir
gue el bibliotecario con su accidon construye ese sistema; el cual no es un
ente natural dado (piedra, planeta, elemento quimico por ejemplo) al que
hay que interpretar para dotarlo de sentido; sino que incluso su misma
existencia es mediata.

El nombrar (representar) el ente informativo-documental, el crear
una organizacion, el realizar lo necesario para brindar el acceso a éste, es
construir el mundo informativo documental propio de la bibliotecologia; un
mundo como todo lo humano, lleno de sentidos, pero sentidos de segundo
orden, es decir, sentidos no del mundo natural, sino sentidos de un
mundo cultural que a su vez es interpretado. Por ello la bibliotecologia no
es una ciencia natural, sino siguiendo la terminologia de Dilthey, una
ciencia del espiritu.

Si tomamos por ejemplo la clasificacion que se realiza en la
organizacion documental, encontramos que la clasificacion es una
operacién ldgica realizada con conceptos'? consistente en ir dividiendo,
con base en ciertos criterios, el volumen del concepto inicial mediante la

'% E| sistema de clasificacion de Dewey, la clasificacion decimal universal (CDU), la clasificacién del
Congreso (LC); las Reglas de catalogacion anglo-americanas segunda edicion (RCAA2).
Resource Description and Access (RDA); Functional Requirements for Bibliographic Records
(FRBR).
'2 Entendemos por concepto a la forma de pensamiento que con base en ciertas caracteristicas
identifica y distingue a ciertos objetos dentro de un universo, y los agrupa en un conjunto. Este
ultimo se denomina volumen del concepto.
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formacién de subclases o subconjuntos sucesivos. Dichos criterios pueden
ser propiedades inherentes al objeto, presentes como caracteristicas
esenciales; o pueden ser caracteristicas que por si mismas no son
relevantes para el objeto en si, pero que se emplean como criterios para
realizar una tarea determina. En el primer caso se puede decir que es una
clasificacion natural basada en atributos esenciales de los objetos, como
es el caso de la clasificacion de los elementos de acuerdo con la Tabla
periddica de Mendeliev, donde el peso y numero atémico, determinan el
lugar y propiedades de los elementos; o las clasificaciones taxondmicas de
los seres vivos en biologia, donde la anatomia comparada y la evolucién
de las especies orientan la clasificacion. En el segundo caso, los criterios
de la clasificacion se basan en caracteristicas que se eligen porque son
convenientes para alcanzar un fin, como seria el clasificar a los alumnos
por estatura, peso, o las palabras por orden alfabético. En este ultimo
caso se tienen clasificaciones artificiales.

El hecho de crear un mundo informativo documental artificial, con
clasificaciones arbitrarias, ha llevado a pensar, dentro del contexto
posmodernista, a que en la biblioteca y su cosmos reina la subjetividad
total, la arbitrariedad absoluta. Sin embargo debemos aclarar que lo
artificial se contrapone a lo natural, en el sentido de su génesis, depende
de la accion de un sujeto y lo natural no; pero no es sinénimo de
relativismo e incapacidad de ser estudiado y conocido. En primer lugar, el
sistema creado, tiene sus regularidades en cuanto ente existente. En
segundo lugar, la misma construccion del sistema informativo documental
no es una creaciéon ex nihilo, sino precisamente una construccion que
utiliza materia prima inicial; y esa materia prima: informacidn,
documentos, usuarios poseen unas caracteristicas que son los soportes
gue le dan objetividad al orden creado. Toda interpretacién, aunque
depende del sujeto, debe respetar al texto, en este caso esa materia
prima de la que hablamos lineas arriba. Ese atributo de ser una realidad
objetiva y necesaria es a lo que hemos llamado “fundamentacion
ontolég,ica de la bibliotecologia”, la cual hemos desarrollado previamente
(RENDON ROJAS, 2005, p. 54-78) y por consecuencia demostrado que el
cosmos bibliotecoldgico, posee su ontologia propia, abstracta y humana; y
al mismo tiempo no es algo inventado por un voluntarismo absoluto, sino
descansa en una ontologia de primer nivel, anclado en caracteristicas
reales del ser humano, que englobamos con el término ‘“ser
informacional”, ya que el ser humano por su estructura ontoldgica para
realizar su ser necesita crear, consumir, transformar informaciéon en
cuanto es un ser dialdgico, hermenéutico, histdrico, simbdlico, politico,
social, econdmico, racional.

De esta manera, si queremos seguir con la metafora de la teogonia
hesiddica, podemos concluir que en el principio es el ser informacional, de
este nace el cosmos documental regido por el orden, nacimiento mediado
por la actividad del sujeto; y finalmente, ese orden posee sus propias sus
propias regularidades, que pueden ser estudiadas.

Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, v.15, n.1, p.3-17, jan./abr. 2010 16



Bases filosoficas de la organizacion de la informacion Miguel Angel Rendon Rojas;
Lizbeth Berenice Herrera Delgado

Bibliografia

BEUCHOT, M. Posmodernidad, hermenéutica y analogia. México: Miguel
Angel Porrua: Librero-Editor; Universidad Intercontinental, 1996

COPLESTON, F. Historia de la filosofia : Grecia y Roma. Barcelona: Ariel,
1986.

GONZALEZ CASTRILLO, R. Oposiciones a bibliotecas y archivos. (Escalas
de Facultativos y de Ayudantes). Temario Bdasico. Madrid: Editorial
Complutense, 2002.

HABERMAS, J. El discurso filosofico de la modernidad. Madrid: Taurus,
1989.

HABERMAS, J. La modernidad un proyecto incompleto. En: FOSTER, H. et
al. La Posmodernidad. México: Kairds-Coloféon, 1988. p. 19-36.

HERACLITO. Fragmentos. En: KIRK, G. S.; RAVEN, J. E.; SCHOFIELD, Y M.
S. Los filésofos presocraticos: historia critica con seleccion de textos.
Madrid: Gredos, 1987.

LEIBNIZ, G. W. New Enssays on Human Understanding. En: BENNETT, J.
Early moder texts. 1764. Disponible en:
< http://www.earlymoderntexts.com/pdfbits/ne43.pdf>. Consultado en:
septiembre de 2009.

NAUDE, G. Advis pour dresser une bibliotheque. Paris: Klincksieck, [1627]
2008.

RENDON ROJAS, M. A. Bases tedricas y filoséficas de la bibliotecologia. 23
ed. México: UNAM; Centro Universitario de Investigaciones
Bibliotecoldgicas, 2005.

RIANO ALONSO, J. J. Naturaleza de la Antigua Biblioteca de Alejandria.
Espafia: Trea, 2005.

ROSS, G. M. Leibniz. Oxford: Oxford University Press, 1984.

STIAZHKIN, H. I. Formirovanie matematicheskoi Ioguiki (La formacién de
la 16gica matematica). Moscu: Nauka, 1967.

ZEA, L. Introduccion a la filosofi: la conciencia del hombre en la filosofia.
México: UNAM, 1993.

Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, v.15, n.1, p.3-17, jan./abr. 2010 17



