394

Psicologia Clinica
Existencialista na
Atencao Basica a Salde:
Um Relato de Atuacao

Existencialist Clinical Psychology
in Basic Attention:
An Intervention Report

Psicologia Clinica Existencialista
en la Atencién Bésica a la Salud:
Un Relato de Actuacion

Zuleica Pretto
Universidade do Sul de
Santa Catarina

Fabiola Langaro
Universidade Federal de
Santa Catarina

Gedrgia Bunn Santos
Espago Clinica da Familia

PSICOLOGIA CIENCIA E PROFISSAO, 2009, 29 (2), 394-405



. PSICOLOGIA
CIENCIA E PROFISSAO,
2009, 29 (2), 394-405

395

Resumo: A proposta deste artigo é compartilhar uma experiéncia de intervengdo em Psicologia clinica a
partir da abordagem existencialista de Jean-Paul Sartre, realizada em uma clinica integrada de atengao basica
a satde vinculada ao Sistema Unico de Satde (SUS), na Grande Florianépolis. O objetivo do atendimento
psicolégico é criar condigbes, junto aos sujeitos, para que sejam capazes de superar dificuldades, e auxilia-
los a reconstruir seus projetos de ser. A demanda da clinica é diversificada — criangas, adolescentes, adultos,
idosos e familias —, e existem queixas de diferentes ordens, como dificuldades na aprendizagem, nas relagdes
familiares, nas relagées amorosas, na sexualidade e dificuldades provenientes de doengas organicas, de
violéncia fisica e sexual e de psicopatologias variadas. Em sua atuacdo, considera-se que, do profissional
que trabalha em uma unidade bdasica de satde, é exigida uma diversidade de instrumentos teéricos e
metodoldgicos e que a abordagem existencialista de Jean-Paul Sartre tem a possibilidade de abarcar, pela
amplitude de sua teoria e de sua metodologia, as diferentes exigéncias apresentadas.

Palavras-chave: Sistema Unico de Satde (SUS). Atengao basica. Psicologia clinica. Existencialismo.

Abstract: The proposal of this article is to share an experience of intervention in clinical psychology based on
Jean-Paul Sartre “s existentialist approach, held in an integrated clinic of basic health which is linked to the
Brazilian Unique Health System (SUS), in Florian6polis, SC. The objective of the psychological attendance
is to create conditions, together with the subjects, to make them capable of overcoming difficulties and
rebuilding their fundamental projects. The clinical demand is diversified — children, adolescents, adults,
elderly and families —, and includes different complaints, such as learning difficulties, problems related to
family relationships, love relationships, sexuality, organic diseases and difficulties that involve physical and
sexual violence and several psychopathologies. In this context, it is assumed that the professional who works
in a health basic unit should have a great amount of theoretical and methodological instruments and that
Jean-Paul Sartre ’s existentialist approach has made possible to comprehend, by the width of his theory
and methodology, the various requirements presented.

Keywords: Brazilian Unique Health System (SUS). Basic attention. Clinical psychology. Existentialism.

Resumen: La propuesta de este articulo es compartir una experiencia de intervencién en Psicologfa clinica
del abordaje existencialista de Jean-Paul Sartre, realizada en una clinica integrada de atenci6n bésica a la
salud vinculada al Sistema Unico de Salud (SUS), en la Gran Florianépolis. El objetivo del servicio psicolégico
es crear condiciones, junto a los sujetos, para que sean capaces de superar dificultades, y auxiliarles a
reconstruir sus proyectos de ser. La demanda de la clinica es diversificado — nifios, adolescentes, adultos, de
edad y familias —, y existen quejas de diferentes clases, como dificultades en el aprendizaje, en las relaciones
familiares, en las relaciones amorosas, en la sexualidad y dificultades provenientes de enfermedades
organicas, de violencia fisica y sexual y de psicopatolégicas variadas. En su actuacion, se considera que, del
profesional que trabaja en una unidad basica de salud, es exigida una diversidad de instrumentos teéricos
y metodolégicos y que el abordaje existencialista de Jean-Paul Sartre tiene la posibilidad de abarcar, por la
amplitud de su teorfa y de su metodologfa, las diferentes exigencias presentadas.

Palabras clave: Sistema Unico de Salud (SUS). Atencién basica. Psicologfa clinica. Existencialismo.

A abordagem existencialista de Jean-Paul
Sartre permite refletir sobre as possibilidades
de atuacdo da Psicologia a partir de uma
concepgao histérico-dialética de homem,
segundo a qual o sujeito s6 pode ser
compreendido mediante sua histéria
individual e seu contexto social e cultural.
Para tanto, tem-se como fundo de sustentagao
a nogao de que o sujeito se faz e é feito no/
por esse conjunto de fatores (Sartre, 1978b),
sendo possivel, por isso mesmo, alterar sua
personalidade conforme os acontecimentos
que vivencia. Em muitos casos, porém, a
alteracdo da personalidade apenas ocorre

por meio de intervengbes qualificadas, e o
processo psicoterapéutico é uma delas.

A psicoterapia tem como fungdo mediar o
sujeito na construgdao de ferramentas que
lhe possibilitem alterar a situagao de impasse
em que se encontra. A idéia de mediagao em
Sartre estd fundamentada no materialismo
histérico-dialético, que compreende o
desenvolvimento humano como resultado
da atividade do individuo sobre seu meio.
Desta forma, 0 homem age sobre as condigoes
materiais e histéricas em que esta inserido,
tornando-se produto e produtor da situagao
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objetiva em que se insere e a partir da qual
poderd, posteriormente, superar o que
estd dado. Para realizar esta atividade, o
homem utiliza ferramentas mediadoras,
que compdem o conjunto de instrumentos
que dispoe para alterar sua condicao. Neste
sentido, a psicoterapia apresenta-se como um
dos instrumentos que o individuo pode langar
mao para alterar suas condigoes objetivas
e superar uma dada situagao, fazendo-se
diferente daquilo que se fez dele (Sartre,
1978b).

Visando atingir tal objetivo, a psicoterapia
busca localizar o sujeito, isto é, situa-lo do
modo como vivencia sua prépria histéria,
assim como pretende elucidar o contexto
histérico-social em que estéd inserido e no
qual vem constituindo sua personalidade.
A partir disso, o sujeito terd condigdes de
compreender como chegou a ser quem é
naquele momento e, principalmente, que
pode agir de forma a alterar o seu futuro,
considerando que os sujeitos se caracterizam,
fundamentalmente, pelo que ainda nao sao
e, portanto, pela liberdade de se modificarem
e modificarem o curso de suas vidas (Sartre,
1997). Isso ocorre na medida em que o
psicoterapeuta utiliza instrumentos e técnicas
— como a descricdo dos eventos ocorridos
ao longo da histéria do sujeito e a reflexao
sobre ela — para assessorar o individuo nas
mudangas desejadas.

A partir dessa perspectiva, atividades de
Psicologia clinica vém sendo oferecidas
em uma Clinica Integrada de Atengao
Béasica a Sadde (CIABS) com o objetivo
de oferecer atendimento psicoterdpico
gratuito a populagao que procura essa
unidade bésica, considerando que tal
espacgo fornece possibilidade de construgao
de intervencoes diretas nas comunidades,
visando a desenvolver estratégias pessoais e
coletivas de enfrentamento das dificuldades
relacionadas aos processos de satide/doenca.
Este artigo se propde, assim, a compartilhar
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tal experiéncia de intervengao em Psicologia
clinica, a partir da abordagem existencialista
de Jean-Paul Sartre, realizada em uma clinica
integrada de atengao basica a satide vinculada
ao Sistema Unico de Satde (SUS), na Grande
Florianépolis.

Atuacao da Psicologia clinica na
Clinica Integrada de Atencao
Basica a Satde (CIABS)

Fundamentados nessa perspectiva teérica, os
atendimentos psicoldgicos tém sido realizados
por estagidrios de Psicologia em uma clinica
integrada de atengdo basica a salde, desde
0 ano 2002. Fundada nesse mesmo ano, a
clinica é caracterizada como um érgdo de
prestacdo de servigos de atengdo bésica a
saGde, com vistas a promogao, protegao,
recuperagao e reabilitacdo da satde da
crianca, do adolescente, da mulher, do adulto
e do idoso, e estd localizada no Municipio de
Biguacu, SC. Denominada CIABS — Clinica
Integrada de Atencao Bésica a Salde, atende
a comunidade residente na regido préxima a
clinica e também a comunidade universitaria,
através da disponibilidade de espago para
aprendizagem, tendo, assim, a fungdo de
clinica-escola. No segundo semestre de
2007, o quadro geral dos estagidrios de
Psicologia era de 27 alunos de Psicologia
clinica, supervisionados por 10 professores de
diferentes abordagens tedricas, e 5 estagidrios
de Psicologia educacional, supervisionados
por 2 professores.

Além do atendimento psicolégico, a CIABS
oferece servicos médicos, odontoldgicos e
de enfermagem, como curativos, vacinagao,
administracao de medicamentos, nebulizagdo,
controle de pressao arterial e de diabetes,
e outras atividades, como educacdo em
satde e visitas domiciliares. Através de uma
parceria entre a fundagdo UNIVALI e a
Secretaria Municipal de Saide de Biguacu,
seus profissionais atendem, em média, 2.590
familias, ou seja, uma populacao de cerca
de 9.500 habitantes. A finalidade da clinica
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Tendo sido
criado conforme
a Constituicdo
Federal (Brasil,
1988), o SUS "ndo
€ um servigo ou
uma instituicdo,
mas um Sistema
que significa

um conjunto de
unidades, servicos
e acdes que
inferagem para
um fim comum”

(Kujowa, Both, &
Brutscher, 2003, p. 24).

é atender todas as pessoas de sua area de
abrangéncia, indiscriminadamente, além de
promover a formagao do profissional da area
da salde através do desenvolvimento do
ensino, da pesquisa e da extensao.

Como toda instituicdo publica de satde, a
organizagdo e o funcionamento da clinica
sao orientados pelos principios do Sistema
Unico de Satde (SUS). Tendo sido criado
conforme a Constituicdo Federal (Brasil,
1988), o SUS “ndo é um servico ou uma
instituicdo, mas um Sistema que significa um
conjunto de unidades, servigos e agdes que
interagem para um fim comum” (Kujawa,
Both, & Brutscher, 2003, p. 24). O SUS tem
como objetivo criar politicas publicas de
salde que integrem o campo de agao social
do Estado, orientado para a melhoria das
condigdes de satide da populagdo. Sua tarefa
especifica consiste em organizar as fungoes
publicas governamentais para a promogao,
a protegdo e a recuperagao da satde dos
individuos e da coletividade. Sua implantagao
é de responsabilidade da Unido, dos Estados
e dos Municipios, e tem como principios a
universalidade (a satde é direito de todos
e dever do Estado), a integralidade (o ser
humano é entendido como um todo e precisa
ser atendido por um sistema que abranja tal
todo) e a eqliidade no acesso as agoes e aos
servicos (Ministério da Satde, 1990).

Segundo Kahhale (2003), quando o SUS
comegou a ser implantado no Brasil, as
acoes em satde, conforme orientagdo
da OMS, deveriam ser direcionadas para
a sua promogdo, a partir da criagdo de
acOes voltadas para a participagdo da
comunidade, considerando-se a sadide um
processo coletivo e possibilitando, portanto,
o seu controle social. Além disso, tendo
em vista que a salde envolve uma atitude
ativa dos individuos frente as dificuldades
enfrentadas em seus aspectos bioldgicos,
psiquicos e sociais, sua promogao seria
possivel apenas como projeto social, com o
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envolvimento de individuos, da comunidade
e da sociedade em geral. Essa concepgéo de
salide é sedimentada a partir da compreensao
de que a realidade humana é construida
historicamente, mediante acdes cotidianas e
de mutua influéncia entre homens e mulheres,
em qualquer espago social em que estejam
inseridos. Promover satde envolve, além do
seu aspecto biolégico, a condigao psicoldgica
para lidar com os acontecimentos e uma
formagdo cultural e politica que garanta a
conscientizagdo de cada sujeito acerca de seus
direitos e deveres: “o exercicio do controle
social é a democratizacdo dos conhecimentos,
estimulando a organizagao da sociedade para
o efetivo exercicio da democracia direta na
gestao do Sistema Unico de Satde” (Kujawa
et al., 2003, p. 31). Vale ressaltar que a
promogao da satide é um dos grandes desafios
do SUS, uma vez que envolve outra légica,
que rompe a visao biologicista de sadde,
bem como o predominio e os privilégios dos
servigos assistenciais.

Foi nesse contexto que a Psicologia teve sua
insercao nas Unidades Béasicas de Sadde.
Segundo Kahhale (2003),

a insergao do psicélogo nos servigos publicos
de satide ocorre no momento em que, ao
mesmo tempo, hd um movimento geral
das nagbes e, especificamente no Brasil,
um movimento no interior da prépria
Psicologia, com o desenvolvimento da
Psicologia social comunitaria. (p. 184)

Nesse sentido, o trabalho do profissional no
setor envolve “um processo de recriar sentidos
e refazer projetos de vida, o que permitira
apropriagao da subjetividade individual e
social...” (Kahhale (2003, p. 188).

Apesar de existirem outras possibilidades de
atuagdo da Psicologia nas Unidades Basicas de
Salde e junto ao Programa de Satde da Familia
(PSF), ou seja, de capacitagdo de profissionais,
de planejamento de agdes em equipe e de
realizacdo de trabalhos de cunho educacional,
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entende-se que a Psicologia clinica ainda
seja uma atividade importante a ser realizada
pelo psicélogo nesse contexto, com a
qual outros profissionais da area da satde
procuram contar. A importancia da atuagdo
da Psicologia nesse espago esta relacionada a
busca da consolidagao de uma compreensao
ampliada de satde, a partir da qual o sujeito
encontra amparo e constréi ferramentas para
lutar por sua sadde. Tal sujeito, conforme
Canguilhem (1982), é considerado capaz
de superar crises ndo apenas organicas
mas também psicolégicas e sociais, para
instaurar uma nova organizagao na sua
vida. Portanto, a partir dessa perspectiva, o
trabalho de psicoterapia individual e familiar
desenvolvido nesse campo de estdgio teve
como base a compreensao de que ser
saudavel significa ser capaz de participar
do processo de construgao da organizagao
de eventos que acrescentem e garantam
qualidade a vida das pessoas e, sobretudo,
ao gerenciamento de suas vidas, na autoria
e na assungao da responsabilidade por
suas escolhas e na compreensdao de uma
abordagem biopsicossocial em satde que
os contemple em sua totalidade existencial.

Assim, tendo em vista a relevancia da atuacao
da Psicologia clinica no ambito da atengao
basica a satide, o enfoque proposto neste
artigo é a discussao sobre o desenvolvimento
do processo psicoterapéutico com base no
existencialismo de Jean-Paul Sartre (1978a,
1978b, 1994, 1997) nesse campo de acdo
bem como na leitura de Schneider (2002)
sobre a psicologia clinica sartreana. Tal
enfoque, com seu conjunto de instrumentos
metodolégicos especificos, compreende o
homem a partir de sua histéria e das relagbes
que estabelece com seu meio, o que permite
abarcar a diversidade dos fendbmenos a serem
trabalhados em psicoterapia; considera,
ainda, o homem como aquele que se move
para o futuro e que o faz em diregao aquilo
que ainda nado é e que ainda pode realizar,
possibilitando que o sujeito altere a condicao
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de dificuldade que o levou a buscar o auxilio
da Psicologia.

A atuacao da Psicologia clinica
a partir do existencialismo de
Jean-Paul Sartre

Na CIABS - Clinica Integrada de Atencao
Basica a Salde —, a area de Psicologia tem
organizado sua atuagao prestando servigos
a pessoas que procuram atendimento
psicoldgico espontaneamente e/ou que sao
encaminhadas por outros profissionais da
Unidade Bésica de Satde e pela equipe
do PSF. A demanda pelo atendimento
psicolégico é caracterizada pela diversidade
—criancas, adolescentes, adultos, idosos,
mulheres, homens e familias —, que se
queixam de problemas de diferentes
ordens, como dificuldades relacionadas a
aprendizagem, a escola, as relages familiares,
as relacbes amorosas, a sexualidade, as
doencas, a violéncia fisica e sexual e as
psicopatologias variadas. Tal diversidade
tem exigido dinamicidade dos profissionais
de Psicologia, bem como competéncia e
habilidade teérica e metodolégica que déem
conta de abarcar os fendmenos a serem
trabalhados em psicoterapia. Essa exigéncia,
decorrente dos trabalhos realizados na clinica,
parece estar sendo atendida pela abordagem
existencialista devido a amplitude de seus
instrumentos disponiveis e pelo fato de essa
concepgao sustentar-se em uma compreensao
de homem que é histérica, concreta e sempre
atualizada, conforme as relagdes que ele
estabelece (Castro & Schneider, 1998; Sartre,
1978b; Schneider, 2002; Trafani, 1992).

Para o existencialismo, o homem é um ser-no-
mundo (Sartre, 1978a), o que significa que ele
é dotado de um corpo e de uma consciéncia,
através dos quais se relaciona com o meio,
estabelecendo relagbes que caracterizam
sua existéncia. A partir do estabelecimento
das relagbes com os outros, que medeiam
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suas relagbes com as coisas, com o tempo
e com seu préprio corpo, o homem tem a
possibilidade de construir sua personalidade,
de “essencializar-se” (Sponchiado, 1989).

Segundo Sartre (1978b), os seres humanos sdo
seres sociais por exceléncia. A estrutura social
em que o individuo estd inserido fornece o
horizonte no qual encontrara os parametros
para construir sua singularidade, apropriando-
se ativamente de um conjunto de praticas
sociais, de valores, de conhecimentos, de
ideologias e de afetos histérica e culturalmente
constituidos. Todas as mediagdes a que os
individuos estdo sujeitos, na medida em
que vao se desenvolvendo, comegam a ser
apropriadas de forma reflexiva, constituindo,
assim, a inteligibilidade que terdo de si
mesmos, ou seja, € através da reflexao
que o sujeito estabelece um entendimento
de como age, pensa e sente, sendo tal
inteligibilidade construida pela apropriagao
singular que o sujeito elabora dos valores, dos
conhecimentos e das crencas da sociedade,
mediados pelas pessoas que o cercam.

E essa dialética entre a subjetividade e a
objetividade que determinard a personalizagao
dos individuos. Dessa forma, a constituicao
da personalidade ocorre como resultado do
processo de subjetivacao da objetividade e de
objetivagao da subjetividade, ou seja, da acao
de interiorizagdo da exterioridade que se
consolida como uma subjetividade objetivada.
Tal subjetividade € a totalizagao das relagoes
que o sujeito estabeleceu com o mundo,
que se objetiva através de seus estados,
de suas acgdes e, facultativamente, de suas
qualidades. Segundo Sartre (1994), os estados
definem como o sujeito se experimenta, nao
sendo emocoes momentaneas; através das
suas agdes, o sujeito tem seu ser definido.
Finalmente, as qualidades sdo as unidades
dos estados, e tém um carater constitutivo
mais permanente na personalidade do
individuo.

399

Os individuos também se constituem a
partir de suas escolhas, que estao sempre
relacionadas a um projeto, a um desejo de
ser. Suas escolhas cotidianas se relacionam
a uma escolha essencial, que os leva a um
projeto fundamental, caracterizado pela
totalizagdo em curso, que é o homem
(Schneider, 2002). Para Sartre (1978b), “o
homem define-se pelo seu projeto. Esse ser
material supera perpetuamente a condicao
que lhe é dada; revela e determina sua
situagdo, transcendendo-a para objetivar-se,
pelo trabalho, pela agdo ou pelo gesto” (p.
177), possibilitando-lhe estar sempre lancado
para um determinado futuro. Entendendo
que “a significagcdo de qualquer desejo ou
escolha empirica sempre transcende em
direcao ao projeto de ser” (Schneider, 2002,
p. 192), e considerando que toda agdo do
homem o leva ao futuro e ao seu projeto,
tem-se que, ao mover-se no mundo, o
sujeito podera se deparar com dificuldades
que poderdo inviabiliza-lo nesse projeto.
Em tais momentos dificeis, em que o sujeito
percebe seu projeto ameagado, podem surgir
complicagbes psicolégicas. Assim, segundo
Schneider (2002),

a “complicagao psicolégica” é um
acontecimento concreto na vida do sujeito,
que o leva a experimentar uma “contradigao
de ser”. Arealidade lhe apresenta diferentes
possibilidades, e seja qual for o lado para o
qual se dirigir, seu ser estd comprometido.
(p. 291)

Qualquer complicacdo psicolégica diz
respeito justamente ao movimento do homem
no mundo; assim, ela serd compreendida
na medida em que seja possivel conhecer
a histéria do sujeito, suas relagoes e a
inteligibilidade que ele atribuiu as ocorréncias
experienciadas psicofisicamente. Serd
necessario, ainda, compreender como tal
sujeito se construiu e como tem organizado
seu movimento no mundo para que se
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demarque o que o levou a sentir-se inseguro
quanto a realizacao de seu projeto de ser.
Esse é o caminho que levard a um trabalho
efetivo em psicoterapia, através do qual sera
possivel transformar sua personalidade e
superar as dificuldades enfrentadas, para que
seu projeto seja revisto e reinventado.

Muitas vezes, contudo, o sujeito apenas
consegue realizar mudangas e fazer escolhas
mais criticas, ou seja, realizadas a partir de
uma consciéncia posicional de si mesmo,
quando o eu se torna objeto de reflexao,
se uma nova mediacdo for inserida em
suas relagoes. Dessa forma, a psicoterapia
pode funcionar como uma nova mediagao,
favorecendo transformagdes e possibilitando
ao sujeito a redefinicao de seu projeto de ser.
Tal método de intervencgao tem demonstrado,
no trabalho efetivado na clinica, que os
sujeitos que procuram a psicoterapia tém se
beneficiado, pois passam a localizar-se em
sua histéria e na sua responsabilidade na
construcdo da mesma e, em conseqiiéncia,
tornam-se mais reflexivos frente ao futuro
desejado para si mesmos e as mudancas
necessarias para a reformulacao de seus
projetos de ser (Schneider, 2002; Trafani,
1992).

Especificidades da atuacao

No contexto da CIABS, algumas dificuldades
cotidianas relacionadas principalmente
ao comprometimento dos pacientes com
o seu processo de psicoterapia ainda sdo
encontradas, somadas ao fato de que, muitas
vezes, quando chamados para o atendimento,
ndo sentem mais necessidade do servigo de
psicoterapia ou manifestam uma demanda
diferente da expressada quando entraram
na fila de espera, necessitando de outro
encaminhamento. A populagdo que busca
atendimento psicolégico na CIABS mora,
predominantemente, em bairros populares
do Municipio e conta com o beneficio da
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gratuidade dos atendimentos em todas as
areas, inclusive da Psicologia. Muitas vezes,
contudo, é preciso esperar pelo atendimento
por um periodo de tempo que pode chegar
até dois anos, em fungdo da grande demanda
e da quantidade reduzida de estagiarios que
trabalham na clinica, uma vez que ndo ha
profissionais de Psicologia contratados na
equipe. Dessa forma, quando o contato é
realizado para iniciar a psicoterapia, muitos
nao necessitam mais dos atendimentos ou,
dando inicio a eles, abandonam as sessoes
em um periodo breve de tempo, com a
justificativa de que seus interesses nao
contemplam mais a necessidade desse servigo.
Essa Gltima ocorréncia pode estar relacionada
ao desconhecimento da populagao sobre os
instrumentos e os procedimentos utilizados na
psicoterapia — haja vista que, historicamente,
as camadas populares nao tiveram acesso
ao beneficio do atendimento psicolégico,
essencialmente privado (Bock, 2003) —, o que
cria uma légica de resultados imediatos ou de
solugdes simples para os problemas que levam
0s sujeitos a procurar tal servigo.

Por outro lado, muitos pacientes demonstram
grande interesse no inicio do processo
psicoterapico, comparecendo assiduamente
aos atendimentos, mas, em pouco tempo,
abandonam as sessdes, muitas vezes sem
justificar sua desisténcia, ou, ainda, desistem
devido a impossibilidade de horarios — quando
os horarios da clinica sdo incompativeis com
os de seus trabalhos, por exemplo — ou mesmo
devido a dificuldade de arcar com as despesas
de locomocao até a CIABS. Tal caracteristica
da demanda tem gerado uma rotatividade
bastante alta entre os pacientes atendidos
pela Psicologia, o que prejudica o trabalho,
interrompido até mesmo em sua fase inicial.
Algumas medidas tém sido adotadas para
remediar a situacao, dentre elas, as tentativas
de contato com o paciente, mesmo apés
maior nimero de faltas do que as permitidas
pela clinica, dispostas em contrato, mediante
avaliacdo do caso e das justificativas para as
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auséncias aos atendimentos. Contudo, na
maioria das vezes, o paciente acaba sendo
desligado do processo devido ao fato de haver
uma grande lista de pessoas em espera, pois,
ao mesmo tempo em que muitos iniciam a
psicoterapia, desligando-se apés poucas
sessoes, encaminhamentos continuam
chegando, a cada semana, indicados pelas
demais instituigoes dos Municipios préoximos
a clinica, como escolas, centros de satde e
o Escritério Modelo de Advocacia (EMA) —
outro servico disponibilizado pela UNIVALI.

Tal busca possivelmente ocorre porque ha
poucos locais de atendimento psicolégico
gratuito disponiveis para as camadas
populares, haja vista que as equipes de
unidades basicas e de hospitais gerais e
demais servigos publicos de satde nédo
contemplam os profissionais da Psicologia.
Essa questdao remete ao fato de as politicas
publicas de satide ndo considerarem o servico
psicoldgico essencial — exemplo claro de tal
fato é a auséncia de psicélogos nas equipes
basicas do PSF, compostas por profissionais da
Medicina, da enfermagem e da odontologia,
e que se configuram como porta de entrada
para o Sistema Unico de Sadde (Bandeira,
Freitas, & Carvalho Filho, 2007). Entretanto,
houve, por parte dos psicélogos, omissao
quanto a construcao de seu espago de atuagao
desde a regulamentagao da Psicologia como
profissdao no Brasil. Bock (2003) alerta que
a Psicologia tem se preocupado pouco com
as questoes sociais, tendo se isentado de
projetos nessa drea e marcado sua trajetéria
como reprodutora de ideologias da classe
dominante; a autora ressalta que é preciso
“compreender as relagbes sociais e as
formas de producdo da vida como fatores
responsaveis pela produgao do mundo
psicolégico” (p. 27).

Com relagao a especificidade das demandas,
o maior niimero de pessoas em lista de espera
é de criangas. Em 2007, a maior quantidade
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de encaminhamentos para atendimento
referiu-se a criangas entre 2 e 12 anos de
idade, informagdo que possibilita discutir
dois aspectos importantes desse contexto: a
precariedade de servigos de satide psicoldgica
para a infancia, haja vista que, conforme
dados referentes ao més de agosto de 2007,
obtidos através da lista de pacientes que
aguardam atendimento psicoldgico, das 108
pessoas em lista de espera, 101 sdo criangas,
e, a0 mesmo tempo, o fato de que, em muitos
casos, a vinda da crianga para a psicoterapia
é uma “porta de entrada” para esse servico,
pois, na maioria das vezes, quem permanece
em processo psicoterdpico é um de seus
responsaveis.

As principais queixas dos pais estdo
relacionadas a questdes disciplinares, como
dificuldade de impor/aceitar limites, tanto
em casa quanto na escola, dificuldades de
aprendizagem, medo ou nervosismo. Quando
tais queixas sdo apresentadas ao servigo
de Psicologia, nota-se um forte apelo, por
parte dos pais, para que seus profissionais
“resolvam” os problemas das criangas e as
“corrijam”, para que “parem de dar trabalho”.
Nesse sentido, Castro (1998) considera que

querem (0s pais) que a psicoterapia
transforme o filho em um bom cumpridor
dos seus deveres e obrigagoes, em um filho
responsavel, bom, que ndo incomoda (e
bom porque ndo incomoda). Consideram
que, na medida em que o filho aprender
a obedecer e a fazer o que é certo, seu
problema de limites serd resolvido. (p. 6)

Nessa situagdo, 0s pais esperam uma
intervencdo do servigo de Psicologia.
Entretanto, é preciso que os estagidrios
esclaregam que o seu compromisso primordial
deve ser estabelecido com a crianca, o
sujeito que se submete a psicoterapia.
Essa postura marca uma ruptura que
caracterizou fortemente a Psicologia em seu
momento inicial como ciéncia e profissao,
a saber: ter como ponto de partida a visao



. PSICOLOGIA
CIENCIA E PROFISSAO,
2009, 29 (2), 394-405

classica de psicopatologia, baseada numa
concepcao de homem ahistérica e no
modelo biomédico, uma concepgao de
satide mental pautada na dicotomia normal/
anormal que buscava o enquadramento de
comportamentos desviantes e nao desviantes,
uma pratica que pretendia o ajustamento dos
individuos na sociedade (Schneider, 2002).
A abordagem existencialista tem, nesse
sentido, permitido aos estagiarios ampliar
sua compreensdo sobre os individuos que
buscam atendimento psicolégico, tendo
em vista que o psicoterapeuta que adota
essa perspectiva percebe o sujeito em
sua totalidade, indo além de préticas que
reduzam o paciente ao seu diagnéstico,
ou seja, que se relacionem com o sujeito,
prioritariamente, a partir de suas dificuldades
concretas. Dessa forma, nao é possivel acatar
o desejo e o pedido dos pais para que as
criangas sejam “corrigidas”, deixando de
manifestar atitudes e comportamentos nao
compreendidos ou aceitos pelos adultos.

Assim, observou-se, nas intervencgoes
realizadas na clinica, a suma importancia, na
etapa inicial do processo psicoterapéutico, de
um perfodo de avaliagdo da real necessidade
de a crianga permanecer em psicoterapia.
Nesse momento, entdo, os pais foram
chamados a comparecer ao atendimento
para serem esclarecidos sobre alguns aspectos
da infancia e do desenvolvimento humano
— como as particularidades da infancia e
da adolescéncia, caracterizadas como um
periodo de intensa aprendizagem e, portanto,
da insercao das mediagbes fundamentais que
dao inicio a construgao do projeto de ser dos
individuos. Objetivou-se, assim, conscientiza-
los de seus préprios desejos, necessidades e
dificuldades, que, muitas vezes, se refletiam
nas expectativas que tinham dos filhos, mas
que ndo poderiam ser satisfeitas através da
sua “correcao”. Em muitos casos, o paciente
deixou de ser, entdo, a crianga e passou a ser
os adultos, tendo em vista que conseguiam,
a partir da psicoterapia, compreender que a
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maneira como se movimentavam no mundo
interferia e mediava a forma como a crianga
se construfa e se movia no mundo. A partir
de tal compreensao, muitas vezes tornaram-
se capazes de perceber que, ao realizar
mudancas em si mesmos, elas se refletiam em
mudancas na crianga, ja que ela e seus pais
se constituem em uma relacdo de tessitura
histérica, concretizada pelas relagdes vividas;
outras vezes, sao os adultos que solicitam
tal troca, porque sentem necessidade de
mudar alguns aspectos de sua vida e de sua
personalidade.

As intervencdes junto aos pais das criangas
atendidas foram possiveis a partir da
compreensao de que, nascendo corpo e
consciéncia, a crianca é lancada em uma
familia, um espaco social no qual os outros
tém expectativas a seu respeito: do que deve
gostar, de como deve se comportar ou de que
papel deve desempenhar no grupo familiar.
Devido a sua estruturagdo psicofisica, ela é um
ser em relagdo, sempre voltada para o meio
externo. Ainda que, num primeiro momento,
a crianga nao se diferencie dos outros e dos
objetos e nem os diferencie entre si, as pessoas
que a cercam lhe conferem uma identidade,
pois o conjunto de expectativas criado pelos
outros se desdobra no modo como eles se
relacionarem com ela, lancando-a em um
espago existencial. Assim, os outros podem
tratd-la com carinho ou com indiferenca,
escutar o que ela pede ou ignora-la, langar-
lhe olhares de aprovagdo ou de reprovagao
a partir de seus atos, identifica-la como
boazinha, quieta, querida, chata ou mal-
educada, proporcionando-lhe contornos
existenciais que constituem o infcio de
seu processo de humanizagdo (Castro &
Schneider, 1998).

Outro aspecto importante a ser destacado é
que a CIABS vem se tornando referéncia para
os atendimentos psicolégicos no Municipio,
principalmente para criangas, haja vista
que os encaminhamentos sdo realizados
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Segundo

Peduzzi (2001),
profissionais que
organizam seus
atendimentos

a partir de

uma atuacdo
infegrada ou
interdisciplinar
desenvolvem
uma articulagcdo
das agdes e
uma interagcdo
dos agentes
gue compdem
a equipe de
frabalho, criando
oportunidades
para o
estabelecimento
de uma
infervencdo
caracterizada
pela elaboragdo
conjunta de
linguagens, de
objetivos, de
propostas e

até mesmo de
culfuras comuns.

por profissionais de diversas areas, que
trabalham em outras instituicdes de satde, e
também por organizagdes de outros setores,
como os Conselhos Tutelares, as escolas e
o Recanto do Pré-Adolescente Municipal
(REPAM). Com relacdo ao encaminhamento
de adolescentes, adultos e idosos, eles sao
realizados, em grande maioria, por médicos
que atuam na mesma clinica e também em
outras unidades de salde. As queixas, nesses
casos, sao variadas, incluindo complicagbes
das relacoes familiares, das relacbes amorosas
e da sexualidade, doengas temporérias e
cronicas, casos de cancer, de violéncia fisica
e sexual, experiéncias de alucinagdes visuais e
auditivas e de pensamentos suicidas. Pode-se
inferir que tal abrangéncia de demandas e de
publico esta relacionada a escassez de espagos
e de servigos publicos de satide oferecidos a
populagdo. Considera-se que haja, ainda,
uma lacuna nas atividades de prevencao
e de promogdo da satde, acarretando a
busca dos servigos de Psicologia apenas no
momento em que as dificuldades ja estao
instaladas. Em todos esses casos, porém,
apesar da complexidade e da necessidade de
acompanhamento minucioso, a Psicologia tem
conseguido oferecer um espago privilegiado
de desenvolvimento da psicoterapia, em que
o paciente pode encontrar estratégias para
lidar e superar os impasses que o trazem
a clinica. Isso ocorre na medida em que o
sujeito tem a possibilidade de redefinir seu
projeto, realizando mudangas em sua forma
de ser e de agir no mundo que lhe permitam
fazer escolhas cotidianas a partir de uma
reflexdo critica.

E importante, ainda, destacar a lacuna
encontrada na clinica em questao no que
se refere a intervengao interdisciplinar da
equipe de satde. Nos casos mais graves,
quando o paciente necessita de medicagao,
de psicotrépicos ou de reabilitagao fisica em
funcao de acidentes e/ou de doencas, como
cancer, por exemplo, hd necessidade de

maior didlogo entre os estagiarios atendentes
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e os profissionais que os encaminham, ou
seja, considerar os processos de saltde/
doenca fendbmenos coletivos, histéricos e
multideterminados implica uma atuagao
integrada da equipe de satde — psicélogos,
psiquiatras, fisioterapeutas, enfermeiros e
médicos especialistas.

Segundo Peduzzi (2001), profissionais que
organizam seus atendimentos a partir de
uma atuagdo integrada ou interdisciplinar
desenvolvem uma articulacdo das acoes e
uma interacao dos agentes que compdem a
equipe de trabalho, criando oportunidades
para o estabelecimento de uma intervengéao
caracterizada pela elaboragdo conjunta de
linguagens, de objetivos, de propostas e até
mesmo de culturas comuns. Ha, assim, a
elaboragao de um projeto assistencial comum,
“construido por meio da intrincada relagao
entre execucdo de intervengdes técnicas e
comunicagdo dos profissionais” (p. 106). As
equipes assim organizadas contém, dessa
forma, os fundamentos de trabalho que
caracterizam o que Nina (1995) denomina
equipes interdisciplinares, pois nelas ha
integracao e convergéncia, na medida em
que cada profissional observa as relagbes
de sua disciplina com as demais — ou seja,
nao ha justaposicdo das profissdes —, sem,
no entanto, negligenciar o terreno de sua
especialidade. Realizando um trabalho a partir
dessa perspectiva, com vistas a satide integral
e a uma abordagem biopsicossocial, acredita-
se que seja possivel conquistar a melhoria
de qualidade de vida e o direito que todo
cidadao tem de receber atencgao e cuidados
que lhe garantam atendimento global (Martins
& Rocha Janior, 2001).

Consideracoes finais

Compreende-se, assim, que, embora a
teoria existencialista fenomenolégica de
Jean-Paul Sartre (1978a, 1978b, 1994,
1997), juntamente com a compreensdo de
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Schneider (2002), tenha dado conta de
abarcar a diversidade da demanda que se
apresenta a Psicologia na Clinica Integrada
de Atencdo Bésica a Satde, seu trabalho
ainda tem sido desenvolvido de forma
isolada pela Psicologia, ou seja, sem que
sua atuagdo seja articulada e planejada
com os demais profissionais da area da
salide que nela realizam seu trabalho,
pois a integragdo com tais areas € exercida
somente no momento do encaminhamento
de pacientes. A interdisciplinaridade
tem sido alcangada, mais comumente,
nas atividades de promogao da satde,
realizadas através dos estagios em Psicologia
educacional, por meio de projetos como,
por exemplo, os de capacitagao das equipes
de agentes comunitérios de saltde do
Programa de Satde da Familia, em que os
encontros sdo planejados e coordenados por
profissionais da Psicologia, da enfermagem,
da Medicina e da fisioterapia. A importancia
do investimento no trabalho interdisciplinar
baseia-se na consideracdo de que uma
clientela submetida a equipe interdisciplinar
organizada tende a uma atitude mais
colaborativa e participante em seu préprio
tratamento, com aumento da capacidade
de gestao de seus préprios recursos e de sua
salde. Acredita-se, assim, que uma maior
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integragao entre as especialidades oferecidas
pela clinica possa auxiliar na diminuicao da
desisténcia dos atendimentos antes do término
do processo psicoterapéutico. Contudo, esse
é o grande desafio das profissdes que atuam
nesse contexto e, em especial, da Psicologia,
para o qual seria necessario criar instrumentos
de comunicacdo e de didlogo entre as
disciplinas, ampliando as possibilidades de
compreensao de cada caso.

Finalmente, pelo exposto neste artigo,
considera-se imprescindivel que o niimero
de profissionais de Psicologia nas unidades
basicas de satide seja ampliado, para que uma
quantidade cada vez maior de pessoas possa
ter acesso ao conhecimento e as praticas que
essa ciéncia vem desenvolvendo ao longo
dos anos e para que tenham, efetivamente,
a possibilidade de contribuir para o
desenvolvimento humano e social. Acredita-
se, assim, que a presenca de psicélogos em tal
espaco possibilite — principalmente através da
compreensao da satide como uma construgao
coletiva, envolvendo individuos e sociedade
— o desenvolvimento de uma atuagao em
salide capaz de abarcar os individuos em sua
complexidade e dinamicidade como seres
biopsicossociais.
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