Editorial

Este nimero da RAC contém oito artigos,
um caso de ensino, duas resenhas
bibliogréaficas e quatro notas bibliograficas.

Na Secéo Artigos, Valter Afonso Vieira e
Fernando Tibola discutem, no primeiro texto,
alternativas, vantagens e desvantagens da
pesquisa qualitativaem marketing e oferecem
interessantes insights para pesquisas nessa
area. Claudia Simone Antonello e Roberto
Ruas analisam, no segundo artigo, a questdo
da estratégia de aprendizagem e o papel das
comunidades de pratica na formacao
gerencial em cursos de pos-graduagdo lato
sensu, visando estabelecer conexdes mais
sistematicas entre o curso e o desenvolvi-
mento de competéncias. O terceiro artigo, de
autoria de Amarolinda I. Costa Zanela Saccol,
apresenta resultados de pesquisa sobre a
consisténcia entre estratégias organi-
zacionais e de tecnologia de informagéo, rea-
lizada em duas empresas brasileiras que utili-
zam o comércio eletrénico. O quarto artigo,
de Fernando Dias Lopes e Mariana Baldi,
analisa a relagdo entre lacos sociais e a for-
macao de arranjos organizacionais coopera-
tivos, propde uma revisdo desses conceitos
e apresenta um modelo e recomendagdes para
verificagdo empirica. No quinto artigo, Sylvia
C. Vergara e Marcelo Milano F. Vieira tratam
da dimensdo tempo-espaco na evolucdo da
realidade humana e discutem em que medida
essa dimensdo é uma categoria Util para a
compreensdo da realidade das organizagdes.
O sexto artigo, de Gustavo Silva Araujo, Joao
Mauricio de S. Moreira e Ricardo dos S. Maia
Clemente examina, com o apoio de simula-

¢Oes de duas carteiras com ativos que com-
pdem o lbovespa, quatro métodos de deter-
minacdo da exigéncia de capital para cober-
tura de risco de mercado de instituigdes fi-
nanceiras, decorrente da exposi¢do em
acles e seus derivativos. No sétimo artigo,
Vinicius Andrade Brei e Carlos Alberto V.
Rossi testam um modelo tedrico sobre arela-
¢do entre confianca, valor percebido e leal-
dade de usuérios de Internet Banking em
situacBes de trocas relacionais de servi¢o no
Brasil. No oitavo e Gltimo artigo da Secéo,
Antonio Geraldo daR. Vidal, Ronaldo Zwicker
e César Alexandre de Souza apresentam re-
sultados de pesquisa conduzida em 326 in-
dustrias paulistas, a respeito de recursos e
investimentos envolvidos no uso de
Tecnologia da Informacdo, visando a
especificacdo de métricas e instrumentos que
possibilitem avaliar o nivel de informatizagao
de empresas industriais.

Na Secéo Casos de Ensino em Administra-
¢do, Sylvia Maria Azevedo Roesch apresenta
0 caso da Fundacg&o Lindolfo Saraiva, em que
descreve o processo de juncdo de duas ge-
réncias em uma organizacéo publica. A segdo
Resenhas Bibliogréaficas se inicia com os co-
mentérios de Claudiani Waiandt acerca do li-
vro Pesquisa Qualitativa em Administracéo,
de autoria de Marcelo Milano Falcéo Vieira e
Deborah Moraes Zouain, publicado pela Edi-
tora FGV. Em seguida, José Matias Pereira
comenta o livro The Power of Productivity:
Wealth, Poverty, and Threat to Global
Stability, de autoria de William W. Lewis, pu-
blicado pela University of Chicago Press.




Por fim, na Secdo Notas Bibliograficas sdo
apresentados os comentarios sobre 0s livros
Economia de Servicos: Teoria e Evolucdo no
Brasil, de Anita Kon; O Mundo dos Bens:
para umaAntropologia do Consumo, de Mary
Douglas e Baron Isherwood; Paradoxos
Organizacionais: uma Visdo Transforma-
cional, coordenado por Flavio Carvalho de
Vasconcelos e Isabella Freitas Gouveia de
Vasconcelos; e A Dialética da Pos-Moder-
nidade: a Sociedade em Transformacéo, de
Euripedes Falcdo Vieira e Marcelo Milano
Falcéo Vieira.

A RAC deseja boa leitura a todos.

Tomés de Aquino Guimaraes
Editor




