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Resumo
os ultimos 20 anos, o setor da construcéo civil no Brasil evoluiu
significativamente em resposta ao crescimento da competitividade no
mercado. Entretanto, nesse processo de evolucéo ainda tém sido
encontradas barreiras culturais e organizacionais, e, sobretudo,
dificuldades nos esforcos voltados a qualidade nos canteiros de obras. Aliada a este
quadro, a falta de integracdo entre as atividades de projetar e construir provoca
uma série de desperdicios, patologias, retrabalhos e alteragdes improvisadas
decorrentes de projetos ndo compatibilizados, ora por auséncia de detalhes nos
projetos, ora por decisfes tomadas por pessoas nao capacitadas em momentos
inadequados. O presente trabalho tem como objetivo geral discutir a
implementaco do método da preparacéo da execucdo de obras (PEO) a fim de
melhorar a qualidade na interface projeto-execuc¢do de obras. O método de
pesquisa adotado para o desenvolvimento deste trabalho é classificado como
qualitativo e foi realizada por meio de pesquisa-acdo. Os resultados obtidos com a
realizacdo da pesquisa comprovaram a eficicia do método da PEO e a sua
viabilidade na melhoria da gestéo da interface projeto-execucao de obras, em
empresas de incorporagao e construcdo de edificios.
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Introducao

A producdo arquitetdnica contemporanea vivencia
uma cultura de consumo diante dos desafios atuais,
tais como o mercado internacional, a aceleracéo
continua da industrializacdo, o aumento da
complexidade envolvida na construcéo e o uso da
tecnologia da informacdo e comunicacdo. Essa
nova realidade exige maiorclareza, padronizagdo e
controle no processo construtivo, a fim de obter
melhor qualidade na arquitetura do produto final
(BEIM; JENSEN, 2007).

Acerca dos ultimos 20 anos, Manso e Mitidieri
Filho (2011) afirmam que a realidade da
construcdo civil modificou-se significativamente
em virtude da pratica dos sistemas de gestdo da
qualidade, o que resultou em um avango para 0
setor. Assim como em outros paises, no Brasil s&o
identificadas necessidades de reformulagdo nos
aspectos relacionados as pessoas, processos,
tecnologia e dados envolvidos no processo de
projeto, a fim de atender as necessidades de
crescimento e melhorar a qualidade da construgéo
civil (MANZIONE, 2013).

Yang e Wei (2010) apontam que a falta de
planejamento, a fragmentacdo das etapas de
projeto e execucdo de obras influenciam
diretamente no custo final do empreendimento, o
que gerabaixa produtividade e qualidade do
produto final. Kovacic, Oberwinter e Muler (2013)
afirmam que a alta fragmentacdo das etapas
relacionadas a concep¢do e aconstrucdo de
edificios interfere na gestdo das atividades que
envolvem o planejamento e a execugdo de um
empreendimento.

Dessa forma, partindo da ideia de usar o
planejamento a fim de evitar perdas e retrabalhos,
somada ao apoio do movimento da qualidade®, as
organizag0es francesas desenvolveram métodos de
gestdo — PEO e Coordenacdo Proativa (CPA) —,
com o intuito de alcancar maior integragdo entre os
agentes responsaveis pelo projeto e execugdo da
obra; maior conhecimento do projeto por parte da
equipe de execugdo; maior comunicagéo,
participacdo e colaboragdo entre 0s agentes
(SOUZA; MELHADO, 2003).

A PEO é considerada um conjunto de reunides
sistematizadas que se destinam a analise critica dos
projetos, ao planejamento das atividades e
apreparacdo do canteiro de obras. Pesquisas
publicadas no Simposio Brasileiro de Qualidade

"Na Franca, as primeiras propostas para desenvolver modelos de
gestao da qualidade especificos para a construcao surgiram
entre 1990 e 1992, periodo no qual houve intenso envolvimento
dos profissionais e das instituicdes no desenvolvimento de
estudos, pesquisas, orientacoes e normas voltados para a
qualidade na construcao (MELHADO, 2001).

do Projeto — SBQP 2013 apontaram a importancia
da interacdo e comunicacdo entre 0s agentes
envolvidos, por meio da sistematica de reunides
periddicas, formando um time de construcdo, como
uma das estratégias na integracdo da interface
projeto-execucdo de obras. Autores como Tosta e
Calmon (2013) e Sanchez e Andery (2013)
discutem os resultados obtidos com essas
pesquisas.

O presente artigo é resultado de uma dissertacdo de
mestrado que teve como objetivo implementar o
método da PEO para avaliar a interface entre a
gestdo do processo de projeto e a execucdo do
canteiro de obras.Como contribuicdo para o
avanco do conhecimento buscou-se avaliara
aplicacdo do método da PEO em um cenério
diferente da realidade encontrada nos canteiros de
obras franceses, assim como na construcdo de
edificios na cidade de S&o Paulo desenvolvida por
Souza (2001).

Gestao da interface projeto-
execucao de obras

A indGstria da construgdo sofre com a
fragmentagdo ao longo das fases do ciclo de vida
do  empreendimento. Os  projetos  séo
desenvolvidos por um grande nimero de agentes,
tais como o empreendedor, os projetistas, 0s
consultores, os subcontratados e os fornecedores.
Todos deveriam trabalhar em conjunto, tanto na
fase de projeto, como na fase de execucdo, em
razdo da complexidade de se construir um edificio
(XUE; SHEN; REN, 2010).

Na éptica de Mitchell et al. (2011), a indUstria da
construgdo se comporta de forma fragmentada
devido & organizacdo de etapas isoladas, nas quais
0s processos de projeto e execugdo sdo
desenvolvidos separadamente por diferentes
agentes, com suas responsabilidades, objetivos e
metas em prazos diferentes.

Durante as etapas iniciais de desenvolvimento do
projeto, a interacdo entre os diferentes agentes
ocorre livremente, uma vez que a carga de
informacdes ainda é pequena. Com o passar do
tempo, a quantidade de informagdes produzidas
aumenta, assim como o surgimento de novos
agentes formais e informais, o que configura a
necessidade de comprometimento dos
profissionais envolvidos anteas fases de projeto e
execucdo (EMMITT, 2010).

A interagdo das equipes de projeto ou de
construcgdo esta diretamente relacionada as praticas
de comunicacdo empregadas, asua organizacdo e
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aforma como foi estruturada (HILL, 1995; AZAM
et al., 1998; THOMAS et al., 1998). Sendo assim,
para agenciar a equipe de projeto, deve-se
estabelecer um  coordenador de projetos
responsavel pelo planejamento das atividades e
pela definicdo das reuniBes destinadas aintegracédo
das equipes, dos escopos do projeto e dos
cronogramas de trabalho (MARTINS; ANDERY;
STARLING, 2013).

Dessa forma, o coordenador de projetos deve
fomentar a cooperacdo, a comunicacdo e o
compromisso em um ambiente de projeto
dindmico,que envolva toda a equipe. Por isso, ele
deve possuir um alto grau de lideranca para lidar
com as interagdes entre os agentes envolvidos
durante 0 processo de projeto de um
empreendimento  (EMMITT; PRINS; OTTER,
2009).

Segundo Andi (2003), os projetistas reconhecem
que a falta de conhecimento do processo
construtivo resulta em solugbes projetuais
equivocadas, e muitas vezes impraticaveis, 0 que
contribui para um produto construido de baixa
qualidade. Para o autor, os profissionais de projeto
devem envolver-se de modo mais efetivo durante a
fase de producéo do edificio, pois hoje o papel do
projetista é praticamente inexistente no que tange a
gestdo e a execugdo da obra de um edificio.

Para tanto, faz-se necessario que todos os agentes
envolvidos na construcdo de um edificio, sejam
eles arquitetos, engenheiros, empreendedores,
subempreiteiros e consultores, assumam novos
papéis dianteda gestdo e da elaboracgdo do projeto,
assim como na execucdo do empreendimento,
formando uma equipe de construcdo (EDWIN et
al., 2005).

A equipe de construcdo deve ser compostade uma
série de individuos ou grupos que busquem
alcancar metas individuais, e a0 mesmo tempo
coletivas, organizadas em uma sistemética a qual
se denomina de “equipe de projeto”. Por isso, deve
ser entendida como um grupo independente,
composto de agentes interessados na execucdo de
um projeto especifico, de tal modo que seja
formada por varios especialistas de areas
diferentes, na qual cada um contribua com seu
conhecimento profissional especifico, intengdes e
expectativas em relacdo aos outros membros da
equipe (EMMITT; GORSE, 2007).

Portanto, a integracdo da interface projeto-obra e
dos agentes envolvidos requer planejamento,
organizacdo, disciplina e aceitagdo do processo por
parte de todos os membros da equipe, pois a
definicdo clara da gestdo do projeto com as
funcGes e prazos estabelecidos antes do inicio das
atividades reflete positivamente no envolvimento

da equipe, tornando-a mais integrada e motivada
diantee de novo desafio (VENTURA,;
PRATSCHKE, 2013).

Além disso, Prieto, Pdez e Vargas (2011)
descrevem que a selecdo do software ou das
ferramentas computacionais que apoiam a
elaboracdo de projeto deve estar associada as
exigéncias e as  necessidades para 0
desenvolvimento integrado do modelo e que, para
facilitar a préatica gerencial, organizacional e a
documentacdo dos processos da empresa, a escolha
da ferramenta deve considerar certos aspectos,
entre os quais: facilidade de uso da ferramenta;
flexibilidade para melhoria continua dos
processos; gestdo dos documentos; e alocacdo de
recursos.

Com isso, pode-se afirmar que o uso de
ferramentas computacionais e de softwares
apropriados torna-se uma eficiente ferramenta de
gestdo para a interface projeto-execucdo de obras.
Todavia, deve-se avaliar a melhor forma de
implementa-los, para que se obtenha maior
produtividade (PIERCE JUNIOR, 2004).

Em suma, o aumento da complexidade dos
projetos e dos processos envolvidos na construgédo
de empreendimentos acarretou a necessidade de
insercdo de uma mentalidade industrial por meio
da aplicacdo do modelo tridimensional para a
concepcdo do produto. Assim, a partir dessa no¢ao
atual de concepcdo e projeto, originou-se o
conceito Building Information Modeling(BIM),
caracterizado como uma modelagem que prioriza a
integracdo de todos os processos relacionados a
construgdo do produto edificacdo (SOUZA;
AMORIM; LYRIO, 2009).

Preparacao da Execucao de
Obras (PEO)

A PEO ¢ considerada uma fase de transicéo entre o
desenvolvimento do projeto e a execugdo da obra,
com o objetivo de aprimorar 0 projeto, planejar a
execucdo da obra, rever 0s projetos entregues e
envolver as equipes de projeto e execucdo. Reserva
também uma fase para os ajustes necessarios do
projeto no canteiro de obras por meio de reunides
sistematizadas (MELHADO et al., 2006).

A PEO deve ser entendida como um periodo de
antecipacdo coletiva, de coordenacdo e de
identificacdo das deficiéncias potenciais de uma
obra. De acordo com Melhado (2001), é neste
periodo que é possivel antecipar as decisOes a
partir do estudo das solugdes do projeto, evitando
conflitos entre as fases de projeto e da obra que
comprometem a qualidade e o desempenho final
do empreendimento.
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Segundo Romano (2003), a preparacdo da
execugdo de obras é classificada como a terceira
fase do processo de desenvolvimento de uma
edificacdo, apds a realizacdo do planejamento e da
elaboracdo do projeto. Por isso, é considerada uma
fase de articulacdo racional entre os projetos, o
planejamento e a execu¢do da obra. Na Figura 1
estd ilustrada a insercdo da preparacdo da execucao
de obras no processo de projeto durante o
desenvolvimento de um
empreendimento/edificacdo.

Souza e Melhado (2003) destacam o0s dez
principais objetivos que a PEO objetiva atingir:

(a) validacédo ou elaboracdo de estudos que
complementem a viabilidade técnica e econémica
das decisBes de projeto;

(b) estabelecimento das solu¢des para os detalhes
de projeto e sua validacéo;

(c) revisdo dos memoriais descritivos separado
por projeto ou por subsistema;

(d) solicitagdo das amostras e protdtipos dos
produtos e sistemas a serem utilizados na execucéo
de obras;

(e) estudo e solucdo dos problemas das interfaces
ante 0s variados servicos;

(f) estabelecimento e validagdo dos pontos de
controle;

(9) andlise e verificagio no local dos fatores
intervenientes externos;

(h) elaboragdo de projeto do canteiro de obras que
defina, por exemplo, o local de estocagem dos
materiais, 0s acessos, as instalagdes provisorias e 0
transporte vertical, visando a um local de trabalho
mais organizado;

(i) detalhamento do cronograma fisico para a
execucao dos servigos; e

(j) documentacdo que relate o desenvolvimento
dos trabalhos durante a PEO, por meio de atas de
reunido.

Desse modo, na primeira reunido devem-se
estabelecer as atividades que serdo desenvolvidas
ao longo da fase de preparacdo da execucdo de
obras por meio de um cronograma com as datas
das reunibes subsequentes. A frequéncia das
reunies deve estar associada ao porte do
empreendimento e a seu cronograma de atividades.
Souza (2001) sugere encontros semanais ou
quinzenais com duracdo maxima de trés horas por
reunido, para que sejam produtivas.

Por isso, indispensavel que a pauta com o
contetido da reunido seja antecipada, para que haja
uma sequéncia na discussao dos problemas a partir
dos pontos anteriormente listados. Logo, durante
as reunibes de PEO, devem ser verificados
(SOUZA; MELHADO, 2003):

(a) adefinicdo e a realizacdo dos detalhes de
projeto que orientam a execucdo dos servicos;

(b) a coeréncia entre os projetos para producédo e
0s projetos de arquitetura, estruturas e instalacdes,
entre outros;

(c) aapresentacao de catalogos e documentos que
contenham a certificagdo técnica dos produtos;

(d) a previsao do fornecimento de materiais e
formas de estocagem; e

(e) o planejamento das atividades, em especial
para as interfaces.

Figura 1 - O processo de projeto no contexto do desenvolvimento de um empreendimento/edificacao
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Todas as reunides devem ser formalizadas por
meio de atas, as quais devem ser transmitidas a
todos os envolvidos na construcdo do
empreendimento. O intuito é registrar as
informacdes e as decisfes efetuadas, de modo que
a cada nova reunido sejam revisados 0s pontos
destacados na reunido anterior (SOUZA;
MELHADO, 2003).

Na Figura 2 estd ilustrado o modelo de
planejamento geral das reunides coletivas de PEO,
0 qual deve ser acordado com todos os agentes
envolvidos na construgdo a partir de uma
sistematica de reuniBes que promovam O
planejamento, a organizacdo, o controle e o
gerenciamento dos projetos e do canteiro
(REGIE..., 2011).

O National Institute of Standards and Technology
e o Construction Industry Institute afirmam a
importancia de se planejar e organizar o processo
de producdo, uma vez que as decisbes tomadas
durante o planejamento nas diversas fases do
projeto e da construcdo influenciam de forma

direta a eficiéncia e eficacia da construgdo
(CONSTRUCTION..., 2012).

De acordo com Austin et al. (1999), nos ultimos
anos houve aumento na compreensdo da
importancia do uso de métodos que promovam o
desenvolvimento do processo de projeto integrado
com o orgamento e os métodos utilizados durante a
execucdo de obras, a fim de minimizar os efeitos
das variagBes ocorridas durante o processo de
construcdo do edificio.

Além disso, estudo recente reportou que decisbes
antecipadas, somadas a um planejamento
confidvel, impactam de modo consideravel na
seguranca e nas instalagdes criticas durante todo o
ciclo de vida da construcdo (SAID; EL-RAYES,
2010).

Dessa forma, para a organizacdo das reunides e o
agenciamento desses agentes, € fundamental que
exista a figura do gestor do projeto para que 0s
ajustes e as melhorias promovidas na gestdo do
processo de projeto maximizem a produtividade e
a qualidade das atividades no canteiro de obras
(ECOLE..., 2004).

Figura 2 - Planejamento geral das reuni6es coletivas de PEO
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Fonte: adaptado de Souza e Melhado (2003).
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Método de pesquisa

O método de pesquisa adotado para o
desenvolvimento deste trabalho é classificado
como qualitativo e foi realizado por meio de
estudos de caso,em virtude dascaracteristicas do
método da PEO. Séo elas:

(@) ser um trabalho coletivo, que envolva os
agentes responsaveis pelo projeto e pela execucao,
reduzindo os problemas de integracdo entre as
fases de projeto e execucédo da obra;

(b) ser um trabalho que antecipe as decisdes,
evitando que elas sejam tomadas no canteiro de
obras diante da necessidade de um cronograma,
sem considerar aspectos como custo,
racionalizagéo e desempenho; e

(c) ser um trabalho desenvolvido dentro de um
tempo compativel com o atendimento dos
objetivos, compreendendo como uma fase de
interligacdo entre o projeto e a obra, no momento
em que é possivel estudar e planejar sua execugao.

Diante do interesse em reduzir os problemas
ocasionados pela falta de integracdo entre as fases
de projeto e obra, o processo de pesquisa foi
consolidado a partir da intervencdo da
pesquisadora em conjunto com o0s agentes
envolvidos na interface projeto-execucdo de obras
em dois empreendimentos localizados na regido
metropolitana de Goiania, GO.

Ométodo adotado viabilizou a criagdo de um
ambiente de trabalho coletivo e participativo entre
todos os agentes envolvidos no processo, no qual
foi possivel observar, refletir e explorar a dindmica
de colaboracéo de forma continua por um tempo
estimado de 2 meses para cada um dos
empreendimentos estudados.

Etapas de pesquisa

A pesquisa dividiu-se em duas etapas, definidas da
seguinte maneira:

(a) estudo piloto da PEO na empresa A: estudo do
método com o intuito de conhecer as atividades, as
acOes e 0s agentes responsaveis durante a fase de
PEO para que, apds sua aplicacéo, fosse possivel
analisa-lo criticamente para a implementacéo da
PEO na empresa B; e

(b) implementacdo da PEO na empresa B:
realizada apds a aplicacéo do estudo piloto na
empresa A, a fim de avaliar osresultados da
aplicacdo do método em empresas com aspectos
organizacionais e departamentais diferentes.

Como o resultado potencial da PEO esta
diretamente ligado a sua organizacdo, e em virtude
do porte e da complexidade dos empreendimentos

estudados nas empresas A e B, a preparacdo da
execucdo de obras foi subdividida em dois
momentos:

(a) 1° momento: envolveu a preparacéo técnica
dos servicos relacionados com a obra bruta,
realizada antes do inicio dos servicos de execucdo
da estrutura, em paralelo ao movimento de terra e
aos servigos de fundacéo; e

(b) 2° momento: consistiu na revisao dos servi¢os
de obra fina, realizada durante a execugéo da obra
bruta.

Tanto para o estudo piloto como para a
implementacdo da PEO foram incluidas somente
as atividades relacionadas aos servi¢os de obra
bruta, uma vez que ndo houve tempo habil para a
preparacdo técnica dos servicos de obra fina nos
dois empreendimentos estudados, em virtude do
prazo estabelecido para a realizacéo da pesquisa.

Nas duas etapas discutiu-se sobre os projetos de
arquitetura,  estruturas, fundagbes, formas,
vedagBes, impermeabilizacdo, ar condicionado,
prevencdo e combate aincéndio, instalagdes
elétricas e hidrossanitarias, assim como o leiaute e
0 plano de seguranga do canteiro de obras. O
delineamento da pesquisa adotado no trabalho esta
ilustrado na Figura 3.

Critérios de selecdo das empresas

Os seguintes critérios foram considerados na
selecdo das empresas para a aplicacdo do método
da PEO:

(a) ser uma empresa de incorporacéo e construcdo
certificada ou em processo de certificagdo voltado
a gestdo da qualidade;

(b) ter como nicho de mercado a regido
metropolitana de Goiénia, GO, e ser representativa
no ramo de incorporagao e construgéo nesse
cenario;

(c) desenvolver empreendimentos residenciais ou
comerciais;

(d) ter interesse na realizacdo da pesquisa; e

(e) apresentar porte, especialidade e estruturas
organizacionais e departamentais diferentes, com o
intuito de analisar a influéncia desses aspectos no
resultado final, com a aplicacdo do método.

Planejamento e organizacao das
reunides

As reunibes foramrealizadas antes do inicio dos
servicos no canteiro de obras  dos
empreendimentos eprogramadas periodicamente,
semanal ou quinzenalmente. Na primeira reunido
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foi apresentado um cronograma com 0
planejamento das atividades a serem cumpridas
durante todo o periodo de desenvolvimento da
PEO, com as datas referentes as reunides
subsequentes. No Quadrolestd exemplificado o
cronograma das reunides entregue para 0s agentes
que formaram a equipe multidisciplinar.

Com a intencdo de esclarecer os papéis e definir as
responsabilidades de cada agente, elaborou-se um
quadrocom as reunides eos responsaveis pelo
desenvolvimento delas na fase intensiva da PEO
(Quadro 2).

Naconformacdo inicial proposta para a equipe
multidisciplinar, foi definida a participacdo dos
seguintes agentes: o empreendedor, os projetistas,

Figura 3 - Delineamento da pesquisa

0s consultores, os subempreiteiros, o técnico de
seguranca, 0 coordenador de projeto, o
coordenador de obras ou coordenador proativo, o
coordenador de PEO e o engenheiro residente.
Todavia, a equipe foi formada a partir dos
profissionais das duas empresas no momento da
pesquisa.

Os agentes que formaram a equipe multidisciplinar
durante a fase de PEO foram convidados a
participar das reunides de acordo com a tematica a
ser discutida, associada a area de conhecimento de
cada um dos profissionais envolvidos. Destaca-se
que ndo foi necessaria a participacdo de todos
agentes em todas as reuniGes para a aplicacdo da
PEO.

FUNDAMENTACAO ESTUDOS DE CASO
TEORICA )
777777777777777777777777777777777777777777 Q &5
. ) & g
i ESTUDO PILOTO IMPLEMENTACAO | & S0
PESQUISA BIBLIOGRAFICA DAPEO DAPEO ‘ = 38
INTERFACE CONCEPCAO- T = 2
PROJETO-EXECUGAO DE OBRAS ‘ o
P EMPRESA A —_— EMPRESA B \ — 8 e,
1 < Sz
MODELO DE GESTAO DA U 7~
2 S PERIODO DE PERIODO DE < ==
PREPARACAO DA REALIZAGAO REALIZACAO _— QO
EXECUCAO DE OBRAS 2 MESES 2 MESES - 23
PROPOSTO POR SOUZA (2001) § s E
< BE
PESQUISADOR aa
AGENTES ENVOLVIDOS =
EMPRESA CONSTRUTORA PARTICIPANTE =
Quadro1 - Modelo padrao do cronograma das reuniées de PEO
MODELO PADRAO CRONOGRAMA DAS REUNIOES DE PEO
ESTUDO PILOTO NA EMPRESA A / IMPLEMENTACAO NA EMPRESA B
MES/ANO MES/ANO MES/ANO
DIA/MES Data/Més Data/Més Data/Més Data/Més Data/Més Data/Més Data/Més Data/Més
Dia da semana| Dia da semana| Dia da semana| Dia da semana| Dia da semana| Dia da semana| Dia da semana| Dia da semana
Lancamento 1* REUNIAO
da PEO
””‘;:g'éig"‘“ 2* REUNIAO | 3° REUNIAO | 4' REUNIAO | 5* REUNIAO | 6° REUNIAO | 7* REUNIAO
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Quadro 2 - Definicao dos agentes responsaveis em cada reunidao de PEO

AGENTES RESPONSAVEIS PELA ORGANIZACAO DAS REUNIOES DE PEO
ok 5 REUNIAO/ .
FASES DA PEO SEMANA AGENTE RESPONSAVEL
Lancamento . " . ) o
da PEO 1 REUNIAO | coordenador de PEO e coodenador pré-ativo
. % coordenador de PEO, coodenador pro-ativo, engenheiro residente
gLl e técnico de seguranga
3*REUNIAO | coordenador de PEO e coodenador pré-ativo
Desenvolvimnento 4*REUNIAO | coordenador pro-ativo e engenheiro residente
da PEO 51 REUNIAO coordenador de PEO, coodenador pré-ativo, engenheiro residente
e técnico de seguranga
6" REUNIAO | coordenador de PEO, coodenador pré-ativo e engenheiro residente
7*REUNIAO | coordenador de PEO e coodenador pro-ativo
Finaliza¢io da fase | X . & B
intensiva da PEO 8" REUNIAO | coordenador de PEO e coodenador pro-ativo

Durante o periodo das reunides, foi indispensavel
apreparacdo de uma pauta com a sequéncia dos
pontos a serem tratados. Assim, a medida que os
problemas eram resolvidos, o0s agentes eram
liberados, e o0s demais eram incorporados a
reunido. Dessa maneira, as reuniGes visaram
atender essencialmente ao:

(&) controle e planejamento das atividades;

(b) controle da conformidade técnica de
eXxecucao;

(c) cumprimento do previsto com o que realmente
foi realizado; e

(d) favorecimento da comunicacao entre 0s
agentes.

Métodos e técnicas de coleta de
dados

Os instrumentos utilizados para a coleta de dados
foram:

(@) andlise de documentos das empresas A e B;

(b) utilizagdo de software de gestdo ou intranet
para levantamento de dados, tais como projetos,
memoriais, procedimentos de execucdo e controle
ou instrugdes de servigos, indicadores, entre
outros;

(c) cadernos de projetos de detalhamento e
manuais;

(d) fichas de solugdo das interfaces entre servicos;

(e) lista-mestra de projetos e de controle de
documentos;

(f) entrevistas com os agentes participantes;

(g) observacdes participantes por meio das
reunides, visitas aos canteiros de obras e
treinamentos, quando necessario;

(h) andlise da documentagdo gerada ao longo da
fase da preparacdo da execucgdo de obras;

(i) questionario de avaliacdo do método sob a
Optica dos agentes participantes; e

(j) atas de reunido.

A avaliagdo do método objetivou avaliar a
implementacdo da fase de PEO, por meio de uma
andlise qualitativa sob duas épticas distintas. Em
primeiro lugar, a avaliacéo foi realizada a partir da
opinido dos agentes envolvidos na aplicagdo do
método e, em um segundo momento, a partir da
discussdo dos resultados obtidos durante a
pesquisa.

Dessa forma, para a avaliagdo do método sob a
optica dosagentes, foi realizada entrevista
estruturada por meio de um questionario, o qual
deveria ser aplicado aos trés agentes representantes
da empresa que participaram de modo mais ativo
nas atividades desenvolvidas durante a fase de
PEO: o coordenador proativo; o engenheiro
residente; e o coordenador de projetos.
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A escolha dos agentes foi definida a partir da ideia
de se coletarem opinibes diferentes sobre a
implementacdo do método da preparacdo da
execucdo de obras, uma vez que cada profissional
possui uma area de conhecimento especifico e
ocupa uma funcdo distinta na estrutura
organizacional da empresa.No apéndice deste
artigo apresenta-se 0 questionariodesenvolvido a
partir dos cinco pontos principais, que nortearam a
elaboracdo dedoze perguntas aplicadas:

(a) as acdes desenvolvidas na fase de PEO;

(b) odesenvolvimento das reunides e a
participacdo dos agentes;

(c) aestrutura organizacional e departamental das
empresas;
(d) agestdo e a coordenacao de projetos; e

(e) o formato de contratacdo dos projetistas e
subempreiteiros.

Analise de dados e discussao
de resultados

Caracterizacao da empresa A:
estudo piloto

A empresa A é uma empresa incorporadora e
construtora de medio porte, com 16 anos de
atuacdo, principalmenteno Estado de Goiéds. Tem
como especialidade incorporar e construir edificios
residenciais multifamiliares de baixo e médio
padrdo, e habitacGes de interesse social pelo
programa Minha Casa, Minha Vida, do Governo
Federal.

Figura 4 -Fachada frontal do empreendimento 1

|

== s = c

BEEEELEEEEELEELE

-

A empresa iniciou em 2012 a implementacdo do
Software Integrado de Gestdo (Sienge) e a
implementacdo da ISO 9001 e PBQP-H.A
administracdo é formada por uma equipe de 40
funcionarios: engenheiros residentes, mestres de
obras, encarregados, administrativos de obras,
técnicos de seguranca, almoxarifes e estagiarios.
Na producdo, a equipe é composta de 189
funcionarios proprios e 71 terceirizados.

Caracterizacdo do empreendimento 1:
estudo piloto da PEO

Para a aplicacdo do estudo piloto da PEO,
escolheu-se  um empreendimento residencial
localizado na regido metropolitana de Goiania,
GO. Projetado com trés torres de apartamentos
residenciais, possui mais de 5.000m? de area de
lazer (pavimento térreo) e encontra-se em
construgdo em um terreno com 11.650mz.

O empreendimento envolveu a construgéo de duas
torres de 18 pavimentos cada e uma torre com 19
pavimentos, com previsdo de entrega para
dezembro de 2014. Na Figura 4 esta ilustrado o
empreendimento 1, escolhido para
desenvolvimento do estudo piloto da pesquisa.

Cada torre possui seis apartamentos por andar,
sendo quatro apartamentos de trés quartos e dois
apartamentos de dois quartos. As vagas de
garagens estdo localizadas no pavimento térreo e
no subsolo 1, e somam um total de 553 unidades,
das quais 299 sdo vagas simples e 254 sdo vagas
duplas.
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Caracterizacao da empresa B:
implementacado da PEO

Fundada em 1999, a empresa B é de médio porte
no ramo de incorporagdo e construcdo, tendo como
especialidade incorporar e construir edificios
residenciais multifamiliares, edificios comerciais e
hotéis de médio e alto padrdo na cidade de
Goiania.

A empresa é certificada na 1SO 9001 e PBQP-H
Nivel A desde 2005. O corpo administrativo inclui
52 funcionarios na sede, enquanto a equipe de
producdo conta com 225 funcionarios proprios e
400 operarios terceirizados.

A empresa adota os programas UAU! e o MS
Project como software de gestdo e planejamento,
além de desenvolver procedimentos de medigéo e
controle com indicadoresmensais. Embora a maior
parte dos projetos seja terceirizada, possui um
departamento proprio de gestdo e coordenagdo de
projetos, que estabelece o escopo de todas as
etapas a serem desenvolvidas e controladas em
cada empreendimento.

Figura 5 - Fachada frontal do empreendimento 2
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Caracterizacao do empreendimento 2:
implementacéo da PEO

O empreendimento 2, escolhido para a segunda
proposta de implementagdo da preparacdo da
execucdo de obras, € caracterizado como um
empreendimento de alto padrdo, localizado em um
bairro nobre (zona de expansdo urbana) da cidade
de Goiénia.

Considerado como o primeiro empreendimento da
categoria Mixed Use com hotel, salas comerciais e
mall na regio, foi desenvolvido a partir de duas
torres geminadas, com entradas separadas para
cada uma das tipologias envolvidas.

O edificio comercial possui 225 salas comerciais,
15 salas corporativas e 4 lojas comerciais no
pavimento térreo (mall), enquanto a torre hoteleira
conta com 190 apartamentos, e serdoambas as
torres construidas em um terreno de 2.594,06 m?.

O empreendimento  possui  trés  subsolos,
distribuidos da seguinte maneira: 110 vagas
comerciais no subsolo 3, 100 vagas comerciais no
subsolo 2, 77 vagas comerciais no subsolo 1, e os
pavimentos térreo e mezanino foram projetados
com 23 e 41 vagas respectivamente para atender o0s
usuarios do hotel. Na Figura 5esta ilustradoo
empreendimento 2, também escolhido com objeto
de estudo desta pesquisa.
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Analise do estudo piloto da PEO na
empresa A

Antecipadamente ao inicio da andlise de dados,
tanto do estudo piloto na empresa Acomo
naimplementacdo na empresa B, identificou-se o
estdgio de evolucdo em que o projeto se
encontravapara iniciar a fase intensiva de PEO.
Dessa forma, foi identificado que o
desenvolvimento do projeto do empreendimento 1
estava no nivel de projeto executivo detalhado,
contudo ndo havia sido iniciado o projeto de
detalhamento antes do inicio das atividades do
estudo piloto na empresa A.

Antes de se iniciar o estudo piloto na empresa A,
foram estabelecidos, em conjunto com o
coordenador proativo (gerente de planejamento e
projetos da empresa), quais seriam 0s agentes que
comporiam a equipe multidisciplinar da fase de
preparacdo da execucdo de obras. Em um segundo
momento, apds o estabelecimento da equipe
multidisciplinar, foi elaborado um diagndstico da
empresa a partir das observagdes pessoais do
coordenador  proativo, juntamente com a
coordenadora de PEO.

Para isso, foram realizadas quatro reunides nado
formalizadas por meio de atas, anteriormente ao
inicio da fase de PEO no empreendimento 1, com
o intuito de discutir aspectos tangentes a estrutura
organizacional e departamental da empresa, 0
formato de contratacdo dos subcontratados, o0s
tipos e o nivel de detalhamento dos projetos
realizados, os procedimentos de execugdo e
controle, as medicBes ou indicadores, entre outros
pontos para a elaboracdo do diagndstico.

Apo6s a elaboracdo do diagndstico da empresa, 0
estudo piloto na empresa A foi iniciado em 2012,
com o langcamento da PEO no empreendimento 1,
o qual foi formalizado pela realizacdo da primeira
reunido, intitulada “Apresentacdo do método e
reconhecimento dos agentes participantes”.

Apo6s o langamento da PEO, foram realizadas sete
reunides durante a fase de desenvolvimento, o que
resultou em oito reunibes efetuadas durante o
estudo piloto. De acordo com o método proposto,
0 estudo piloto cumpriu a realizacdo de oito
reunides durante a fase de preparacdo da execugéo
de obras.

Todavia, 0 estudo piloto aplicado na empresa A foi
interrompido durante seu desenvolvimento, devido
a paralisagdo da obra e ao desligamento do
engenheiro residente responsavel pela execucao do
empreendimento 1. Apds a interrupgdo, foram
realizadas mais duas reunibes, destinadas
adiscussao e andlise critica do projeto detalhado de
arquitetura do empreendimento.

Com a interrupgdo da execugdo da obra e a saida
do engenheiro residente, ndo foi possivel dar
continuidade as reunides, uma vez que as decisbes
foram tomadas durante a fase de PEO em conjunto
com este agente. Seria necessario que o estudo
piloto retomasse todas as reunides desenvolvidas a
partir da entrada do novo engenheiro residente, o
que nao foi efetivado. No Quadro 3 esté ilustrado o
desenvolvimento das reunides realizadas no
empreendimento 1 e em seguida no Quadro 4, o0s
agentes que participaram das reunides duratne o
estudo piloto da PEO na empresa A.

Andlise da implementacao da PEO
na empresa B

A implementacéo da PEO na empresa B iniciou-
seem 2013, a qual objetivou a apresentacdo do
método e do cronograma das reunides para 0s
agentes participantes. A fase de preparagdo da
execucdo de obras desenvolveu-se em um periodo
aproximado de 3 meses sem interrupcédo, visando
ao cumprimento das atividades de modo continuo
durante a etapa de preparacdo do canteiro de obras.

Ao longo desse periodo foram realizadas nove
reunides, que  ocorreram  semanal ou
quinzenalmente, nas quais a data e o horario foram
estabelecidos de acordo com a disponibilidade dos
agentes envolvidos, a fim de que todos pudessem
participar das reunifes. De forma simplificada, a
PEO tem por objetivo “colocar os agentes para
conversarem”, no intuito de que cada um possa
contribuir em sua respectiva area do conhecimento
técnico, a fim de promover o envolvimento dos
projetistas com a equipe de execucdo do
empreendimento.

Por conseguinte, ap6s a realizagdo das oito
reuniBes que envolveram as fases de langcamento e
desenvolvimento da PEO, a implementacdo no
empreendimento 2 teve seu fim marcado com a
nona reunido, realizada no dia 13/08/2013, na qual
foram apresentados para a equipe de execugdo 0S
projetos e 0s documentos gerados durante o
desenvolvimento do método.

Dessa forma, paraum melhor entendimento do
desenvolvimento das reunides na empresa B,
foram elaborados dois quadros,que ilustram como
as reunibes foram planejadas anteriormente ao
inicio da fase de PEO, e como elas aconteceram no
momento da implementacéo,ou seja, cronogramas
das reunibes de PEO anterior e posterior a
implementacdo, conforme ilustrado no Quadro5. A
seguir, no Quadro 6, estdo ilustrados os agentes
participantes em cada reunido durante a etapa de
PEO na empresa B.
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Quadro 3 -Quadro-resumo com as reuniées realizadas durante estudo piloto da PEO

AS REUNIOES DE PEO

QUADRO RESUMO DAS REUNIOES REALIZADAS NO ESTUDO PILOTO

FASES REUNIAO | DIAMES

TEMA CENTRAL DA REUNIAO LOCAL

Lan¢amento

do estudo pilot| !" REUNIAO | 04/05

Apresentag@o da metodologia e reconhecimento
dos agentes participantes

Stand de vendas do empreendimento

canteiro de obras

Reconhecimento do local do empreendimento e .
2*REUNIAO | 16/05 | diretrizes para o projeto e o plano de seguranga do Stand de vendas do empreendimento

dos projetos

Discussao dos projetos do empreendimento e
3*REUNIAO | 23/05 | definigdo da nova padronizagdo para arquivamento

#REUNIAO | 30/05 Apre.senta(;?xo e entrega c!o projeto executivo de
N arquitetura do empreendimento

Sede administrativa da empresa

Escritério do projetista de arquitetura
terceirizado

Desenvolvimento

do estudo piloto| 5 REUNIAO | (9/06 Discussdo do projeto e do plano de seguranga do | Stand de vendas do empreendimento
da PEO canteiro de obras e sintese dos pontos a controlar

6" REUNIAO
13/06 do canteiro de obras

Finalizagdo do projeto e do plano de seguranga

Stand de vendas do empreendimento

7 REUNIAO | 23/06 Tra?amento das mterlelces técnicas entre os
projetos do empreendimento

Stand de vendas do empreendimento

do empreendimento

8 REUNIAO | 27/06 | Discussdo e analise critica do projeto executivo

Stand de vendas do empreendimento

Apos estudo

9 REUNIAO | 21/08 Apresentag@o e entrega do Projeto
detalhamento do empreendimento

Escritério do projetista de arquitetura
terceirizado

piloto da PEO
10" REUNIAO | 25/09

Discussdo e analise critica do projeto de
detalhamento do empreendimento

Escritorio do projetista de arquitetura
terceirizado

Quadro 4 - Agentes participantes nas reunides do estudo piloto da PEO na empresa A

AS REUNIOES DE PEO
AGENTES PARTICIPANTES NA EMPRESA A
FASES REUNIAO DIA/MES AGENTES PARTICIPANTES EM CADA REUNIAO TOTAL
Lancamente : coordenador proé-ativo, engenheiro residente, téenico de seguranga, mestre de obras. 02 projetistas de
da PEO I*REUNIAO | 04/05 | arquitetura, 02 projetistas de fundagfio, 01 projetista de estruturas, 04 subempreiteiros de duas empresas 13
diferentes de servigo de obra bruta.
2REUNIAO | 16/05 | coordenador pré-ativo, engenheiro residente, 02 téenicas de seguranga e o mestre de obras 035
3*REUNIAO | 23/05 | coordenador pré-ativo, engenheiro residente e o estagidrio de engenharia 03
4REUNIAO | 30/05 | coordenador pro-ativo, engenheiro residente e trés projetistas de arquitetura 03
da PEO S REUNIAO | 09/06 engenheiro residente, mestre de obras e as 02 téenicas de seguranga 04
6 REUNIAO | 13/06 | engenheiro residente, 02 técnicas de seguranga e o mestre de obras 04
TREUNIAO | 23/06 | coordenador pro-ativo, engenheiro residente e coordenadora de PEO 03
8*REUNIAO | 27/06 mestre de obras, 02 téenicas de seguranga, coordenador pré-ativo e o engenheiro residente 05
. 9 REUNIAO | 21/08 | coordenador pré-ativo, engenheiro residente e trés projetistas de arquitetura 05
Apés estudo : S
piloto da PEO
10° REUNIAO | 25/09 | coordenador pro-ativo, engenheiro residente ¢ coordenadora de PEO 03

Destaca-se que, antes de iniciarem-se as reunides
de PEO na empresa B, foi identificado que o
desenvolvimento do projeto do empreendimento 2
estava em nivel de anteprojeto (projeto legal), e
com o projeto executivo em andamento,
diferentemente do encontrado no empreendimento
1 da empresa A

Avaliacao do método proposto

Nos dois casos estudados foi constatada a falta de
comprometimento dos agentes participantes
durante a fase de PEO. Além da falta de
participagdo dos projetistas, identificou-se uma
grande rejeicdo quanto a participacdo dos
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subempreiteiros nas reunides na visdo dos agentes
integrantes da empresa,sob a justificativa de que
esses profissionais compartilham informac6es
diferentes das dos demais agentes envolvidos e
que, por isso, ndo contribuiriam para o
desenvolvimento das ac¢des praticadas na etapa de
preparacdo da execucdo de obras.

Outro aspecto observado foi a falta de
conhecimento sobre o método por parte dos
agentes representantes da empresa B, apesar de ele
ter sido apresentado na primeira reunido da fase de
PEO. Isto é, apesar de 0s agentes reconhecerem a
importancia da adocdo de reunides para a
discussdo do projeto, foi constatado que eles

confundem o método da preparacdo da execucdo
de obras com a etapa de gestdo e compatibilizacdo
de projetos, anterior a fase de PEO, a qual deveria
ser iniciada desde a concep¢do do projeto do
empreendimento.

Além disso, foi verificado que o formato de
contratagdo  dos  servicos  técnicos  dos
subempreiteiros ndo contribui para a participacéo
desses profissionais na fase de PEO, pois eles séo
admitidos no momento da execucdo dos servicos,
ou seja, neste periodo a fase de PEO do
empreendimento ja foi concluida.

Quadro 5 - Cronograma planejado x executado da implementacédo da PEO na empresa B

AS REUNIOES DE PREPARACAO DA EXECUCAO DE OBRAS (PEO)

CRONOGRAMA PLANEJADO

CRONOGRAMA EXECUTADO

FASES | REUNIRO | DIAMES TEMA CENTRAL DA REUNIAO FASES REUNIAO | DIAMES| TEMA CENTRAL DA REUNIAO LOCAL

Sede administrativa
da empresa

Lang¢amento,

| Apresentagdo da metodologia e
da PEO

; - Langamento 1s REUNIAO | 17/05 Apresentagio da metodologia e
reconhecimento dos agentes participantes daPEO

* REUNIAO 5 & y
I"REUNIAO | 17/05 reconhecimento dos agentes participantes

Sede administrativa
da empresa

R heci do local do

e 5 ) 2REUNIRO | 20/05 | DPiscussdo e anlise critica dos projetos
¢ a analise critica dos projetos

2*REUNIAO | 22/05 : 2
envolvidos no empreendimento

1 1

»REUNIAO | 11/06 | R » do local do empr i ]
e continuagiio da analise critica dos projetos

Eseritorio do
canteiro de obras

FREUNIRO | 29/05 Discussdo do projeto de detalhamento e
tratamento das interfaces técnicas e gerenciais

#REUNIAO | 07/06 Revisdo dos contratos relacionados a prestagio

. r : SREUNIAO | 20/06 Diretrizes para elaboragéo do projeto ¢ do plano |  Escritorio do
dos servigos téenicos dos subempreiteiros

de seguranga do canteiro de obras canteiro de obras

Escritorio do
canteiro de obras

Diretrizes para elaboragdo do projeto e do
plano de seguranga do canteiro de obras

Discussio do projeto e do plano de seguranga

5* REUNIAO
14/06 do canteiro de obras

5*REUNIAO | 27/06 ‘

Desenvolvimento da PEO

Sede administrativa
da empresa

Desenvolvimento da PEO

Tratamento das interfaces técnicas e revisdo
dos procedimentos de medigdo e controle

Revisdo dos procedimentos de execugio e

6'REUNIAO | 21/06
controle

6'REUNIAO | 05/07

Eseritorio do
canteiro de obras

Revisdo dos contratos relacionados & prestagio

TREUNIAO | 28/06 | Apresentagdo dos projetos e sintese dos pontos < I ap
dos servigos técnicos dos subempreiteiros

4 controlar

7 REUNIAO | 17/07

Sede administrativa

#REUNIAO | 30/07 Apresentagiio dos projetos e sintese dos Al

pontos a controlar

. 9'REUNIAO | 13/08 | Apresentagdo do dossié "Bom para execugdo"

Quadro 6 - Agentes participantes nas reunidées de implementacao da PEO na empresa B

$*REUNIAO | (05/07 = Apresentagdio do dossié "bom para execugdo”.

Eseritorio do
canteiro de obras

AS REUNIOES DE PEO
AGENTES PARTICIPANTES NA EMPRESA B
FASES REUNIAO DIA/MES AGENTES PARTICIPANTES EM CADA REUNIAO TOTAL
Lancamento o projetista de arquitetura do empreendimento, 2 engenheiras eletricistas, 2 projetistas de ar condicionado,
I*REUNIAO | 17/05 G s - 6ot o : Groreh 08
da PEO gerente técnico da empresa (coordenador pro-ativo), coordenador de projetos € o engenheiro residente.
sveoaia | 20108 projetista de arquitetura do empreendimento, 2 engenheiras eletricistas, gerente técnico da empresa 07
ZHEUNI < (coordenador pro-ativo), coordenador ¢ auxiliar de projetos € o engenheiro residente.
3REUNIAO | 11/06 | coordenador e auxiliar de projetos. engenheiro residente e o téenico de seguranga 04
#REUNIAO | 20/06 | auxiliar de projetos, engenheiro residente ¢ o técnico de seguranga 03

da PEO S REUNIAO | 27/06 | coordenador ¢ auxiliar de projetos, engenheiro residente, téenico de seguranga e coordenador pré-ativo 05

coordenador de projetos, engenheiro residente ¢ duas engenheiras

6 REUNIAO | 05/07 . 4 i ; 04
responséveis pelo sistema de gestdo da qualidade da empresa

TREUNIAO | 17/07 | auxiliar administrativa da obra, estagidrio de engenharia, almoxarife ¢ engenheiro residente 04

$REUNIAO | 30/07 projetista res.p(.)nsavel pe_lo projeto elétrico, lelet?mc.o e SPDA, engenheiro residente. coordenador de 05
projetos, auxiliar de projetos ¢ o coordenador pré-ativo.

s ; coordenador de projetos, auxiliar de projetos, projetista de estruturas, mestre de obras, almoxarife,

9'REUNIAO | 13/08 A i N gk : el 09

engenheiro residente, auxiliar administrativa, estagiario de engenharia ¢ o téenico de seguranga
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Como o estudo piloto da PEO no empreendimento
1 foi interrompido, ndo foram realizadas
entrevistas com os agentes da empresa A. A
aplicacdo do questionario para os trés agentes da
empresa B resultou nas seguintes observacdes:

(@) acreditam que o método da PEO ¢ viavel de
ser implementado;

(b) definemcomo essencial a interagéo e
comunicacgao entre 0s agentes na obtencdo de
melhorias para o projeto;

(c) afirmam a importancia de reunir os projetistas
com a equipe de obra, pois isso antecipa as
decisdes adiadas para a fase de execucédo de obras,
apesar de ndo acontecer na empresa;

(d) n&o consideram relevante a participacéo dos
subempreiteiros nas reunifes de PEO; primeiro,
sob a justificativa da alta rotatividade destes
profissionais no mercado; e, em segundo lugar,
pelo fato de os subempreiteiros passar a ndo
contribuir para as reunides, uma vez que buscam
apenas facilitar a execucdo de seus servi¢os em
detrimento da qualidade geral da obra;

(e) consideram que os projetos compatibilizados
pelo departamento de projetos da empresa
possibilitam a reducdo das falhas e retrabalhos
durante a execucgao;

(f) consideram que o departamento de projetos
ainda precisa se estruturar; e

(g) afirmam que a empresa ndo realiza reunides
formalizadas com os projetistas e a equipe de
execucao antes da implementacao da PEO.

Apesar das dificuldades encontradas na integracao
dos agentes envolvidos na producdo de um
edificio, foi comprovada a importancia de se
envolverem as equipes de projeto e obra, com
excecédo dos  subempreiteiros, para 0
desenvolvimento do projeto.

A aplicacdo do método nas duas empresas
estudadas trouxe resultados positivos no que tange
a organizacdo do canteiro de obras dos dois
empreendimentos, bem como para a discusséo e o
tratamento das interfaces entre as disciplinas de
projeto a partir da analise critica desenvolvida
durante as reunifes. S&o eles:

(a) planejamento e organizacdo do canteiro de
obras por meio da elaboragdo do projeto de leiaute
e do plano de seguranca nos empreendimentos das
empresas A e B;

(b) analise critica do projeto executivo e de
detalhamento na empresa A, e dos projetos em
andamento ao nivel executivo na empresa B;

(c) analise dos pontos criticos dos projetos que
resultam em interferéncias na execucdo dos
empreendimentos das empresas A e B;

(d) tratamento das interfaces entre disciplinas de
projeto nos dois casos estudados;

(e) envolvimento das equipes de projeto e obra
com as reunides de PEO nas empresas A e B;

(f) criacdo do acesso na intranet da empresa B
para que os projetistas possam hospedar as versdes
atualizadas dos projetos;

(g) apresentacdo do projeto do empreendimento
para a equipe de execucdo da empresa B;

(h) identificacdo da necessidade de estabelecer
reunides sistematizadas para o estudo do projeto na
empresa B;

(i) previsdo nos futuros contratos da participagéo
dos projetistas nas reunides de compatibilizacio de
projetos na empresa B;

(i) revis@o dos procedimentos de execucéo e
controle e dos contratos de prestacdo de servigos
técnicos dos subempreiteiros na empresa B;

(k) definicdo da participacédo obrigatéria dos
projetistas nas reunides de compatibilizagéo de
projetos nos proximos empreendimentos da
empresa B;

(I) consciéncia de que é preciso mudar o
pensamento com relacdo a gestdo e a coordenacdo
do processo de projeto.

Pode-se afirmar que o método da PEO é aplicavel
na producdo de edificios, desde que seja planejada
com antecedéncia;ou seja, a partir do momento em
gue a empresa decide incorpora-la e acredita nas
melhorias que ela pode trazer para a interface
projeto-execucdo de obras, faz-se necessario que
ela adote algumas iniciativas para que a
implementacdo da PEO seja mais eficaz.

O primeiro passo deve ser tomado pela diretoria da
empresa, de modo que a escolha do método
objetivea melhoria do projeto e permita a reducéo
de falhas, erros e retrabalhos comumente
encontrados na producdo de edificios. Para tanto,
faz-se necessdrio que a participagdo de seus
colaboradores esteja vinculada as metas da
empresa com incentivo financeiro.

A segunda iniciativa envolve a mudanca no modo
de contratacdo dos  projetistas e  dos
subempreiteiros. Para que a PEO traga melhores
resultados para a empresa, é fundamental que
todos os agentes envolvidos na constru¢cdo do
empreendimento participem das reunifes de modo
ativo. Sendo assim, é preciso que 0s contratos
incorporem a participacdo obrigatoria desses
profissionais, a fim de que esses agentes possam
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envolver-se desde a concepcdo inicial do
empreendimento.Em outras palavras, para que 0s
resultados sejam satisfatérios, é fundamental que
haja uma mudanca na postura das empresas
diantedo método.

A terceira iniciativa para a implementacéo da PEO,
ndo abrangida por esta pesquisa, esta relacionada a
participacdo do coordenador proativo na
organiza¢do e no desenvolvimento das reunides,
bem como a continuidade das a¢Bes praticadas na
fase de PEO por meio da coordenacdo proativa.
Portanto, é fundamental que este agente trabalhe
em conjunto com o coordenador de PEO e com o
coordenador de projetos da empresa.

E, por fim, a quarta iniciativa, que complementa as
anteriores, é que a gestdo seja iniciada nas fases
iniciais do projeto. Isto é, a gestdo do processo de
projeto deve ser desenvolvida de modo continuo,
desde o inicio do projeto, ea0 mesmo tempo,
formalizada por meio de reunides sistematizadas
que priorizem a comunicacdo e a interacdo das
equipes de projeto e obra.

Conclusoes

Foi possivel avaliar a gestdo da interface projeto-
execucdo de obras por meio da aplicagdo do
método da PEO nas empresas estudadas, apesar
das limitacfes encontradas durante sua aplicacéo
devido as dificuldades em reunir os agentes de
projeto e execucdo de obras durante a
pesquisa.Desse modo, a andlise de dados apontou a
falta de participagdo de projetistas e do
coordenador proativo da empresa B em algumas
reunibes, além dos subempreiteiros quendo
participaram de nenhuma reunido durante a fase de
PEO.

Esse cenario reflete a dificuldade na comunicagdo
entre os agentes da construcdo civil por meio de
uma sistematica de reuniGesque promovam a
comunicagdo “face a face” desses agentes, visando
a integragdo das etapas de projeto e obra, ainda
considerada fragmentada no setor da construcdo
civil brasileira.

Logo, entende-se que o contexto desejavel para a
realizagdo da preparacdo da execucdo de obras é
ter agentes motivados no compartilhamento de
ideias, de modo que cada um possa contribuir em
sua &rea técnica do conhecimento, assim como é
fundamental que o0s agentes participantes da
empresa, em especial, 0 coordenador proativo e 0
coordenador de projetos, tenham conhecimento
mais profundo sobre o método da PEO antes de
sua implementacdo, para que possam se envolver
de forma mais ativa no desenvolvimento da fase de
preparacéo da execucdo de obras.

Diante do exposto, faz-se necessaria uma mudanga
de cultura na valorizacdo do projeto, dada sua
importancia no desempenho e na qualidade ao
longo do ciclo de vida do edificio. Portanto, esta
pesquisa afirma a importancia da continuidade
desse tema de pesquisa no meio académico,
inicialmente proposto por Souza (2001), porque,
além da PEO, existe a discussdo de outros métodos
em outros paises que promovem a integracdo das
equipes de projeto e obra.

Ademais, a PEO ndo deve ser entendida como um
método de gestdo rigido, verificando-se a
possibilidade de alteracdo no sequenciamento das
reuniGes anteriormente proposto, o que demonstra
flexibilidade quanto a tematica a ser discutida em
cada reunido.

Sendo assim, entende-seque o método da PEO
deve apresentar diferentes formas de aplicacéo,de
acordo com o0s aspectos organizacionais das
empresas de construcdo civil, ou seja, propfe-se
que a PEO contemple niveis de maturidade
diferentes, para que sua implementacdo seja mais
coerente com as particularidades de cada empresa.

Para além disso, o resultado final da PEO pode ser
maximizado a partir da adocdo dos principios da
engenharia simultdnea como sistemética de projeto
e da insercdo de novas tecnologias computacionais
que trabalhem o modelo tridimensional do edificio.

Do mesmo modo,a insercdo de novos
softwarescomputacionais que operema tecnologia
BIM potencializa a aplicagdo do método da PEO
na construgdo de edificios, pois, uma vez tendo
sido o projeto desenvolvido a partir de um modelo
em trés dimensdes, deve ser alimentado
constantemente, em virtude das alteraces que a
construgdo do edificio gera no projeto ao longo da
fase de execucdo.

Dessa forma, a atualizacdo do modelo projetual do
edificio somente pode ser realizada a partir de um
sistema de reunides ou encontros formalizados que
promovam a comunicacdo e a interacdo dos
agentes “face a face”, o que coincide com a
proposta da PEO.

Por fim, mediante as pesquisas nacionais e
internacionais publicadas recentemente, as quais
afirmam a relevancia de continuar estudando esse
tema no meio académico, e de acordo com as
dificuldades encontradas durante a realizacdo da
pesquisa, propdem-se como sugestfes para
trabalhos futuros:

(a) aimplementacdo do método da coordenagédo
proativa (CPA)e do processo de avaliacdo
participativa e retroalimentacdo (APR) em
empresas de construgdo e incorporacao de
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edificios, visando a continuidade das ac6es
desenvolvidas durante a fase de PEO;

(b) aimplementacdo do método da PEO em
empreendimentos construidos pelo setor publico;

(c) o estudo de ferramentas de gestdo que
contribuam para a interagdo e a comunicacao dos
agentes envolvidos na construgdo de um
empreendimento;

(d) aanalise por meio de indicadores que
quantifiquem a conformidade técnica, ou seja, a
diminuicdo dos erros e retrabalhos na fase de
execucdo do empreendimento apés a
implementacdo da PEO;

(e) aproposicdo de um organograma ideal para a
realizagdo da PEO de modo mais eficaz, o qual
descreva o perfil e as mudancas necessérias para
cada agente participante;e

(f) o estudo do modelo do edificio em trés
dimensbes gerado a partir da ferramenta
computacional BIM,o qual pode apoiar a aplicagéo
do método da PEO para a integracdo dos agentes
em torno desse protétipo tridimensional.
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QUESTIONARIO PARA AVALIACAO DA PEO JUNTO AOS AGENTES

EMPRESA:
ETAPA/EMPREENDIMENTO:

AGEN

ENTREVISTADO:

LOCAL E DATA:

1. Vocé conhecia 0 método da preparagdo da execugdo de obras?
2. Qual ¢ a sua opinido a cerca do método? Vocé o considera viavel?
3. Quais sdo suas criticas nas agdes desenvolvidas do método?

4. Em sua opinido a implementagdo da PEO trouxe ganhos para a empresa? Se sim,
quais?

5. Em sua opinido a implementagdo da PEO trouxe resultados positivos para o projeto
do empreendimento? Se sim, quais?

6. Antes da implementag¢do da PEO, a empresa realizava algum tipo de encontro
formalizado com os projetistas e a equipe de obra para a discusséo do projeto e a
preparagdo do canteiro?

7. Qual a sua opinido sobre a interagdo dos agentes de projeto e execugdo formando
uma equipe de construgao?

8. Em sua opinido é possivel reunir todos os agentes, sendo eles os projetistas,
subempreiteiros, consultores e equipe de obra? Se ndo, quais sio as dificuldades
encontradas?

9. Como vocé qualifica a prestagdo de servigo dos seus parceiros, como projetistas e
subempreiteiros?

10. Qual é a sua opinido sobre a gestdo e coordenagdo de projetos na empresa? Qual
seria a sua notade 0 a 10?

11. Vocé considera que os projetos compatibilizados pelo departamento de projetos da
empresa possibilitam a redugdo das falhas e retrabalhos durante o processo produtivo?

Se sim, cite exemplos.

12. Vocé acredita que a empresa ira adotar a PEO nos proximos empreendimentos?
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