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Resumo
s municipios, especialmente de pequeno e médio porte, ndo possuem
recursos financeiros e corpo técnico suficientes para a gestéo eficiente
e sustentavel dos residuos sélidos. A Politica Nacional de Residuos
Sélidos, regulamentada pela Lei Federal 12.305/2010, aponta o
consarcio publico como um dos instrumentos para universalizar 0s servigos nesse
setor. No entanto, ha poucas pesquisas que abordam as dificuldades operacionais e
as oportunidades existentes com este arranjo institucional. O objetivo do presente
artigo foi analisar as potencialidades e os desafios da implementacao de consércios
intermunicipais para a gestdo de residuos sdlidos urbanos. A metodologia consistiu
em levantamento bibliografico sobre o tema, visita técnica a trés consércios
publicos, analise documental e uso das ferramentas de gestéo da qualidade SWOT
e 5SW2H. A principal dificuldade encontrada foi o comprometimento insuficiente
de administradores publicos para tornar participativa a gestdo de consércio. Por
outro lado, a coletividade se beneficia quando os consércios promovem agdes
integradas, articulagéo intermunicipal, ganho financeiro e melhoria da capacidade
técnica.
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Abstract

Municipalities, especially small and medium-sized ones, lack the financial
resources and technical staff necessary for the efficient and sustainable
management of solid waste. The National Policy for Solid Waste, regulated by
Federal Law 12.305/2010, recommend public consortia as a tool to universalise
services in this sector. However, not many research studies have been done on the
operational difficulties and opportunities provided by this type of institutional
arrangement. The aim of this article is to analyse the potentials and challenges
posed by the implementation of inter-municipal consortia for the management of
solid urban waste. The methodology consisted of a bibliographic survey on the
subject, technical visits to three public consortia, documentary analysis, and use of
quality management tools (SWOT and 5W2H). The main challenge encountered by
the researchers was the public administrators’ lack of commitment to the
participatory management of the consortia. On the other hand, the community as a
whole benefits when consortia succeed in promoting integrated actions, inter-
municipal articulations, financial gains and improved technical capacity.
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Introducéo

A geracdo de residuos s6lidos tem aumentado ao longo dos Gltimos anos no Brasil, superando o crescimento
populacional no pais, a0 mesmo tempo em que ocorre a inflexdo do produto interno bruto (PIB), como
observado por Campos (2012). Tem havido também mais diversidade nas caracteristicas dos produtos,
mudanca no padrdo de consumo e descarte de residuos sélidos pela obsolescéncia de uso, como citado por
Garcia et al. (2016). Circunstancias como estas tém ocasionado maior preocupacdo das entidades
governamentais e mais atuagéo socioambiental (ORGANIZACAO..., 2015).

Além disso, a alteracdo do padrdo de consumo e a busca pela sustentabilidade nas cidades trazem outros
elementos desafiadores a gestao de residuos solidos urbanos (RSU), tais como a minimizacdo da geracao de
residuos solidos, o aproveitamento energético desse tipo de material, a insercdo de tecnologias sustentaveis e
a reducdo de conflitos socioambientais (MALHEIROS; PHILIPPI JUNIOR; COUTINHO, 2008).

Outra questdo latente ao tema é o descarte inadequado de residuos sélidos na area urbana. No Brasil, ha
cerca de 3.000 lix8es em aproximadamente 1.600 municipios brasileiros, segundo Brasil (2019).

Os municipios de pequeno e médio porte sdo os que demandam maior atengdo em virtude do aumento do
déficit da prestacdo de servico de coleta de residuos nos ultimos anos (BRASIL, 2019). Segundo Matos e
Dias (2011), esses municipios sdo os mais desprovidos de recursos financeiros e tém falta de pessoal técnico
qualificado para realizar a gestdo de RSU.

Além disso, a escassez de areas para implantacdo de aterros sanitarios tem elevado os custos para destino
adequado de RSU devido a busca de areas apropriadas, que, na maioria das vezes, localizam-se mais
distantes dos centros urbanos (PHILLIPI JUNIOR; AGUIAR, 2005).

Essas dificuldades operacionais podem ser minimizadas com a gestdo compartilhada, a qual foi inserida pela
Constituicdo Federal de 1988 ao estabelecer consércios publicos e convénios de cooperacdo como
mecanismos para resolver o problema dos RSU (BRASIL, 1988). Em 2005, com o advento da Lei federal
11.107, o consércio publico se tornou uma das alternativas para descentralizar a prestacdo de servigos em
saneamento (BRASIL, 2005, 2007).

Em 2010, o setor de residuos solidos teve destaque no cenario nacional com a promulgacdo da Lei federal
12.305, que instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos com vistas a gestdo compartilhada de materiais
e solucbes consorciadas entre entes da federagdo. Diferentemente do Brasil, experiéncias internacionais
sobre consércios encontradas em literatura sdo, em sua maioria, de carater privado. Alguns casos sao
apresentados a seguir.

Desde 1993, o consorcio italiano Consorzio Nazionale Imballaggi (Conai) (CONSORZIO..., 2017) foi
constituido para valorizar a reciclagem de embalagens (COMISSAO..., 2017).

Em outro estudo, observou-se que 0s servicos de coleta, tratamento e descarte de residuos solidos foram
privatizados em cidades do sudeste asiatico (NGOC; SCHNITZER, 2009). Os materiais foram destinados ao
aterro sanitario, cujo local pertence ao poder publico e é gerenciado por consércio privado.

Na Malasia, a falta de recursos financeiros e humanos resultou na privatizagéo do setor de residuos sélidos
(SAKAWI, 2011) e na constituigdo de quatro consorcios, a partir de 1993 (PERIATHAMBY; HAMID;
KHIDZIR, 2009).

Outro exemplo de consorcio privado é o Southern Universities Waste Management Consortium (SUWMC),
fruto da unido de sete universidades do sul da Inglaterra e constituido para gerir os materiais dessas
instituicdes (ZHANG et al., 2011).

Na esfera nacional, o governo brasileiro reconhece as deficiéncias dos servigos publicos de saneamento e
residuos sélidos. Por isso, incentiva a elaboragdo de planos municipais como acesso de recursos para a
realizacdo de obras e a prestacdo de servicos no setor (CONFEDERACAO..., 2017).

Nesse aspecto, a administracdo publica municipal pode adotar medidas para a melhoria do desempenho da
gestdo de RSU tendo como base o uso de indicadores e ferramentas de controle de gestdo. Esse conjunto de
iniciativas otimiza os recursos financeiros investidos em areas previstas pela politica ambiental do
municipio, auxilia a aplicabilidade de instrumentos legais e integra outros requisitos de natureza ambiental
necessarios ao processo de gestdo de RSU (GAVIRA; MORAES; DADARIO, 2017).
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Contudo, as oportunidades e os conflitos advindos da constituigdo de consorcios intermunicipais sdo pouco
conhecidos e necessitam de discussdo aprofundada. Para isso, ferramentas de gestdo auxiliam a andlise, as
quais sdo adotadas neste estudo.

No ambito da gestdo ambiental, Regra (2013) ressalta que as ferramentas de gestdo podem minimizar certas
fragilidades do processo, entre elas falta de estrutura, recursos financeiros insuficientes, falta de capacitacéo
dos recursos humanos e falta de participacdo popular nos processos de tomada de decisdo. Por serem
instrumentos de facil aplicagdo, permitem a realizacdo de tarefas especificas e, consequentemente, a
promocédo de melhorias (HONDA, 2017).

O principal objetivo deste artigo foi analisar consorcios publicos intermunicipais para a gestdo de residuos
solidos urbanos mediante a avaliagdo das limitagOes e das dificuldades desse tipo de arranjo institucional. A
maior contribuicdo cientifica resultante deste artigo foi a proposicdo de medidas para minimizar os desafios
observados e, assim, subsidiar a tomada de decisdo da administracdo publica sobre o assunto.

Referencial tedrico
Consorcios publicos e a gestédo de residuos sélidos urbanos

A Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) tornou-se o0 marco legal no setor. Esse instrumento visa
incentivar a formacdo de consorcios publicos para uma gestdo regionalizada e integrada, ampliar a
capacidade de gestéo e proporcionar a reducdo de custos ao compartilhar os servicos de coleta, tratamento e
destinacéo de residuos s6lidos (JACOBI; BESEN, 2011).

Os instrumentos legais que tratam do assunto, como a Constituicdo Federal e a PNRS, reportam a
responsabilidade da prestacdo de servico ao “titular dos servicos de limpeza urbana e de manejo de residuos
solidos” (BRASIL, 2010). O consorcio é visto como um dos instrumentos para a obtencéo de eficiéncia e de
sustentabilidade econémica (RIBEIRO; RAZUK, 2014).

Os residuos sélidos urbanos (RSU), quanto & origem, compreendem os residuos domiciliares e aqueles
provenientes da limpeza urbana, como definidos em Brasil (2010).

Um dos problemas da gestdo de RSU é a falta de locais apropriados para dispd-los em cidades densamente
urbanizadas (JACOBI; BESEN, 2011). Porém, outros aspectos interferem negativamente no processo, como
a ineficiéncia dos servigos, o descarte inadequado, 0 mau gerenciamento de residuos perigosos e de servigos
de salde e a falta de planejamento e recursos (SILVA; IMBROSI; NOGUEIRA, 2017). Nascimento Neto e
Moreira (2012) e o IPEA (INSTITUTO..., 2012) destacam que 0s consorcios publicos tém a oportunidade de
minorar essas adversidades.

Jacobi e Besen (2011) observaram que a sustentabilidade financeira dos servigos de limpeza urbana é uma
questdo que necessita de critérios mais especificos. ldentificaram que mais de 50% dos municipios
brasileiros ndo cobram por isso e, quando cobram, os valores sdo insuficientes para cobrir as despesas. O
termo “sustentabilidade”, neste artigo, se refere a capacidade do processo, do servico ou da atividade de
atender a demanda atual da populacdo sem comprometer as necessidades das geracBes futuras
(COMISSAOQ..., 1991).

Segundo Dias, Zavaglia e Cassar (2003, p. 243), “as empresas que adotam a gestdo empresarial de
sustentabilidade sempre esperam que seus produtos sejam escolhidos pelo consumidor por critérios que
estejam além do prego”, isto é, o consércio que também prové sustentabilidade seleciona servigos que
preservam 0 meio, com processos mais justos e eficientes.

A gestdo em organizagdes privadas incorporou essas particularidades com a valorizacdo de pardmetros
ambientais (ALIGLERI, 2011), e, assim, os novos modelos de avaliagdo de processo favorecem a producéo
sustentavel e garantem a competividade no ramo da indUstria e dos servigos (DIAS; ZAVAGLIA; CASSAR,
2003).

Conforme Ferreira e Juca (2017), a atuagdo de consdrcios publicos sob a ética da sustentabilidade se baseia
na reducéo da geracdo e da disposicao final de RSU, e, sobretudo, fomenta o uso de aterros sanitarios em
escala otimizada, inclui catadores e promove agdes de geracéo de trabalho e renda.

Desafios e oportunidades na implementacdo de consorcios publicos

No cenério nacional, entre 0s 5.570 municipios brasileiros, aproximadamente 90% deles possuem populacédo
menor que 50.000 habitantes (IBGE, 2015). No que tange a gestdo de RSU, o estudo de Silveira e Philippi
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(2008) aponta que os consorcios publicos atendem particularmente municipios com até 20.000 habitantes
(FERREIRA; JUCA, 2017).

A Pesquisa de Informagdes Bésicas Municipais, realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2015), contempla o tema “meio ambiente e salde” em consorcios publicos, no qual se insere o
saneamento. Nesse documento, 0os municipios com menos de 50.000 habitantes (66,3% dos 5.570) foram
agrupados como aqueles organizados em consércios. Observou-se que desses 3.691 municipios, 3.571
(96,7%) sdo intermunicipais, com destaque para as regides Sudeste, Sul e Centro-Oeste (IBGE, 2015).

Entre as dificuldades de funcionamento dos consorcios publicos, destacam-se a falta de articulagdo politica,
a descontinuidade da gestdo publica, a auséncia de troca de experiéncias, a garantia de recurso financeiro
para cumprir o plano de trabalho, a falta de participacdo da populagdo durante e apds o0 processo de
implantacdo e, por fim, a divulgacdo insuficiente dos resultados obtidos pelo consorciamento (TEIXEIRA,;
VENTURA, 2018; VENTURA; TEIXEIRA; KOTSUBO, 2017; VENTURA; KUSSABA, 2015).

A questédo politica se apresenta como uma ameaga ao funcionamento de consoércios porque pode se tornar
difusa ao longo do tempo, o que gera dificuldades na coordenacédo regional das atividades, segundo Cruz et
al. (2001) e Caldas (2003). Em outras palavras, o planejamento torna-se especifico e de curto prazo, baseado
em acordos pontuais para dar maior visibilidade politica, e se torna insustentdvel para a cooperacao
intermunicipal, a ponto de limitar a acdo dos consorcios publicos e até de leva-los a extingdo (MOISES,
2001).

Segundo Mantovani (2001), a participacdo da sociedade nos consdrcios mantém o funcionamento deles,
enquanto a falta de capacitacdo de pessoal pode desmotivar a equipe gestora e inviabilizar a atuacdo do
consadrcio como agente mobilizador na regiéo.

Entre as vantagens promovidas pelos consdrcios publicos foram observados 0s seguintes aspectos:
(a) reducdo de custos operacionais;

(b) obtencdo de ganhos na compra/aluguel de equipamentos e materiais de consumo;

(c) compartilhamento de recursos, equipamentos, pessoal e prestacdo de servicos;

(d) articulacéo da cooperacdo local e regional;

(e) fortalecimento da implantagdo de a¢des conjuntas;

(f) visdo integrada entre planejamento ambiental e demandas de infraestrutura urbana;

(g) fortalecimento do processo de descentralizacdo com a gestdo compartilhada; e

(h) superacdo de conflitos politicos (FUNDAGCAO..., 2017; FERREIRA; JUCA, 2017; VENTURA;
TEIXEIRA; KOTSUBO, 2017; CAIXA..., 2011; MATOS; DIAS, 2011; CRUZ et al., 2001).

A aproximagdo dos consorcios com entidades da sociedade civil possibilita a formacdo de rede
interinstitucional de cooperacdo para interesses coletivos, o que envolve diversos atores sociais (SILVEIRA,;
PHILIPPI, 2008).

De acordo com Ribeiro e Razuk (2014), os custos de servigos comuns sofrem significativa redu¢do com o
aumento da quantidade de municipios consorciados, o que estd diretamente relacionado a densidade
populacional e a geracdo diéria de residuos sélidos por habitante.

Consaorcios publicos: caso internacionais e nacionais

Os consorcios de residuos sélidos consolidados em casos internacionais sdo gerenciados por empresas
privadas, diferentemente do Brasil. Aqui 0s municipios se organizam especialmente pelo fim dos lixdes, mas
também sdo induzidos por outras circunstancias, como falta de recursos financeiros, exigéncias legais,
oportunidade de captagdo de recursos, necessidade de compartilhamento de materiais ou equipamentos,
elaboracéo de planos integrados (TEIXEIRA; VENTURA, 2018; SILVA; IMBROSI; NOGUEIRA, 2017).

Com o apoio da Fundacdo Nacional de Salde (Funasa), Teixeira e Ventura (2018) identificaram mais de 150
experiéncias no pais, as quais abrangem aproximadamente 47 milhdes de habitantes (Tabela 1). O setor de
residuos solidos foi o que contemplou o maior nimero populacional (31,5 milhdes) e 0 maior nimero de
municipios consorciados (539), como ilustra a Tabela 1.

O numero de consorcios publicos atuantes em residuos solidos (92) foi excessivamente superior que o das
demais categorias, tendo representado 59% dos casos analisados pelos autores da pesquisa (Tabela 2).
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Tabela 1 - Organizacéo de consoércios publicos por tipo/categoria (até dezembro de 2017)

Tipo/categoria* Nimero de municipios Habitantes
1 — Saneamento e outros 132 10.161.369
2 — Exclusivamente saneamento 211 5.351.217
3 — Somente residuos sélidos 539 31.517.985
Total 882 47.030.571

Fonte: Teixeira e Ventura (2018).

Nota: *de acordo com a publicagdo de Teixeira e Ventura (2018), o termo “saneamento” segue a defini¢cdo dada pela
Politica Nacional de Saneamento Basico e engloba os quatro eixos do saneamento (abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, manejo de residuos sélidos e limpeza urbana, manejo de aguas pluviais). A expressdo “saneamento e outros”
corresponde aos servigos de saneamento nestes eixos, além de outros temas agrupados por interesse do proprio
consorcio (educagdo ambiental, sustentabilidade, iluminacéo publica, meio ambiente, turismo, reflorestamento, entre
outros).

Tabela 2 - Identificagdo de consércios publicos por macrorregido (até dezembro de 2017)

Area de atuacédo

Regido do Brasil | Saneamento | Exclusivamente Somente
e outros saneamento residuos solidos

Sul 04 04 20
Sudeste 28 04 27
Centro-Oeste 08 08 NC*
Nordeste NC* 02 44
Norte 06 NC* 01
Subtotal 46 (29,5%) 18 (11,5%) 92 (59%)
TOTAL 156 (100%0)

Fonte: Teixeira e Ventura (2018).
Nota: *nada consta.

Em outro estudo brasileiro, Silva, Imbrosi e Nogueira (2017) identificaram 77 consorcios de residuos
solidos, sendo o0 maior nimero de casos registrado no Nordeste (38), enquanto havia 25 no Sudeste, 11 no
Sul, 2 no Centro-Oeste e 1 no Norte.

Ferramentas de Gestao de Qualidade: SWOT e 5W2H

No ambito da gestdo de consorcios, ferramentas de gestdo da qualidade podem auxiliar a interpretacdo de
informagBes qualitativas. Segundo Saraiva et al. (2007), Rodrigues et al. (2015) e Massukado (2004), essas
ferramentas permitem prever incertezas e imprevistos no processo desconhecidos pelo gestor, a0 mesmo
tempo em que auxiliam a coleta, a organizagao e a anlise de dados.

A matriz SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats), idealizada por Albert Humphrey entre os
anos 1960 e 1970 (GUREL; TAT, 2017), é a mais utilizada em empresas de diversos paises,
independentemente de seu nivel de desenvolvimento e de seu porte comercial (QEHAJA; KUTLLOVCI;
PULA, 2017). Nakagawa (2012) reforca que ainda é preciso definir procedimentos e medidas para
solucionar ou minimizar os problemas e, assim, aproveitar as oportunidades.

Outro instrumento til para a avaliacdo de consorcios publicos é a matriz 5W2H, que define um plano de
acdo para as atividades (prazos, responsabilidades, recursos humanos, infraestrutura, recursos financeiros e
técnicos) (MACHADO, 2012; SILVEIRA; MARTELLI; OLIVEIRA, 2016; PEINADO; GRAEML, 2007
WERKEMA, 1995).

Método

A abordagem do estudo foi do tipo descritiva sem a interferéncia do pesquisador. Barros e Lehfeld (2007)
afirmam que esse tipo de pesquisa pode gerar trabalhos inéditos, quando se pretende rever, interpretar e
apontar considerages tedricas.

Para o desenvolvimento desta pesquisa, as hipoteses assumidas foram:
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(@) o Consorcio Publico de Residuos Solidos Urbanos (CP-RSU) auxilia a gestdo publica e viabiliza a
ampliacdo dos servigos de saneamento nos municipios brasileiros, especialmente no campo dos residuos
solidos;

(b) o CP-RSU representa uma das estratégias que otimizam o uso de recursos financeiros a medida que
eleva 0 nimero de municipios consorciados; e

(c) para implementar e consolidar o CP-RSU, os maiores desafios sdo garantir a articulacdo politica dos
municipios consorciados e praticar o continuo planejamento coletivo.

A 12 etapa foi um levantamento teérico baseado nas pesquisas documental e bibliografica para consulta de
documentos impressos, digitalizados em plataforma on-line e disponibilizados em livros, periddicos, teses,
dissertacOes e outros volumes de mesma natureza sobre o tema da pesquisa.

A 2% etapa consistiu na analise de documentos sobre o tema, considerou a analise de documentos
institucionais (protocolo de intengdes e estatuto social) de consorcios publicos e estudos de caso registrados
em pesquisa bibliogréfica. Foram realizadas visitas a trés consorcios. Cabe esclarecer que os trabalhos
cientificos de Yosino (2013), Kussaba (2014) e Oliveira (2016) permitiram a analise da gestdo de 23
consarcios publicos (Quadro 1). O método considerou os fatores (positivos, negativos, internos e externos)
referentes as atividades, produtos ou servigos (Quadro 2) para a elaboragdo da matriz SWOT.

Por fim, a 32 etapa compreendeu a proposi¢do de medidas para minimizar os principais desafios com o uso
da matriz 5W2H (Quadro 3).

Quadro 1 - Consorcios publicos analisados

CIRSURES (SC)

Consércio Intermunicipal de
Residuos Sélidos Urbanos da
Regido Sul (de Santa Catarina)

CIGRES (AL)

Consércio Intermunicipal de
Gestao Integrada de Residuos
Sélidos

CIMBAJU (SP)
Consorcio Intermunicipal dos
Municipios da Bacia do Juqueri

CISGA Consorcio Intermunicipal
de Desenvolvimento Sustentavel da
Serra Galcha

CONSIMARES (SP)
Consoércio Intermunicipal de
Manejo de Residuos Sélidos
da Regido Metropolitana de
Campinas

Grande ABC
Consorcio Intermunicipal da
Grande ABC

CONSAB (SP) i
Consorcio Intermunicipal na Area
de Saneamento Bésico

CISAM - Meio Oeste (SC)
Consorcio Intermunicipal de
Saneamento Ambiental

Consércio Pro-Sinos (RS)
Consorcio Publico de Saneamento
Basico da Bacia Hidrografica do
Rio dos Sinos

CINCO (SC)
Consorcio Integrado do Contestado

CISBRA (SP)

Consoércio Intermunicipal de
Saneamento Basico da Regido
dos Circuitos das Aguas

Consércio Sul Fluminense 11 (RJ)
Consorcio Publico de Gestdo de
Residuos Sélidos Sul Fluminense |1

CIRC (RS)

Consoércio Intermunicipal da
Regido Centro do Estado do Rio
Grande do Sul

CISAB - Zona da Mata
(MG)

Consorcio Intermunicipal de
Saneamento Bésico da Zona
da Mata de Minas Gerais

ECOTRES (MG)
Consorcio Publico Intermunicipal
de Tratamento de Residuos Sélidos

CIRMS (BA)
Consorcio Intermunicipal da
Regido Metropolitana de Salvador

CITRESU (RS)

Consoércio Intermunicipal de
Tratamento de Residuos
Solidos Urbanos

CORESA SUL (PI)
Consorcio Regional de Saneamento
do Sul do Piaui

CIDEMA (SC)

Consércio Intermunicipal de
Desenvolvimento Econdmico,
Social e Meio Ambiente

CIMVI (SC)
Consorcio Intermunicipal do
Médio Vale do Itajai

GRANPAL (RS)

Consorcio Publico da Associagdo
dos Municipios da Regido
Metropolitana de Porto Alegre

CIGRES (RS)
Consércio Intermunicipal de
Gestdo de Residuos Sélidos

(SC)
Consoércio Intermunicipal do
Quiriri

Fonte: Yosino (2013), Kussaba (2015) e Oliveira (2016).
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Quadro 2 - Conceituacédo da matriz SWOT

Fatores Positivos Fatores Negativos
Weaknesses (Fraquezas
«» | Strenghts (Forga) s (Frag ) -
3 R SituagBes ou aspectos controlaveis que causam
€ | SituagGes ou aspectos que podem ser . -~
S| L desvantagem operacional ao poder publico
& | internamente controlaveis e exercem oy o
S| o . - municipal. Representam as fragilidades e as
- | influéncia positiva na execugéo de atividades L
' S vulnerabilidades do processo.
£ | do municipio. )
S ! - . Exemplos: falta de recursos em geral,
< | Exemplos: boas condicdes de infraestrutura, . L
o o . . desconhecimento de problemas operacionais e
pessoal qualificado, tecnologia acessivel. .
gerenciais.

« | Opportunities (Oportunidades) Threats (Ameagas)
2 | SituagBes ou aspectos incontrolaveis, mas Situacdes ou aspectos incontrolaveis que
P .. . ~ Jo
& | que podem favorecer as atividades desde que | dificultam as acGes estratégicas, mas que podem
& | conhecidas. ser evitadas se forem conhecidas.
[72] . . , . ~ .
o | Exemplos: dados populacionais, Exemplo: indices econémicos elevados,
% instrumentos legais, usuarios, participacdo competitividade, capacidade operacional,
LL | social, parcerias. custos.

Fonte: adaptado de Oliveira (2014), Morais (2008), Rezende (2008) e Chiavenato e Sapiro (2009).

Quadro 3 - Exemplo de estruturacdo da matriz 5W2H

Fraqueza: Identificacdo do Problema

What (O que sera feito?) | Apresenta a atividade a ser realizada.

Where (Onde?) Estabelece o local da realizacdo da atividade.

Why (Por qué?) Apresenta a justificativa da realizacdo da atividade.

Who (Quem?) Aponta pessoas, setores e instituicdes envolvidas na atividade.

When (Quando?) Indica o periodo, a época ou o tempo de realizagdo da atividade.

How (Como?) Indica 0 método e os procedimentos envolvidos na realizagdo da atividade.
How much (Quanto?) Estima o custo da realiza¢do da atividade.

Fonte: adaptado de Silveira, Martelli e Oliveira (2016), Machado (2012) e Werkema (1995).

Resultados e discussao
Andlise dos desafios e oportunidades observados pela matriz SWOT

As limitagdes e as possibilidades de consoércios publicos em residuos sélidos encontram-se ilustradas no
Quadro 4. O levantamento em literatura cientifica apresentou mais resultados positivos do que negativos
nesse tema. Por outro lado, os desafios estdo concentrados na consolidagdo dos consorcios publicos ao longo
do tempo, devido a duracao da gestdo politico-administrativa dos municipios (quatro anos).

A obtencdo de recursos financeiros para 0s municipios integrantes de consércios publicos de residuos
solidos foi considerada como um aspecto prioritario (externo), devido ao artigo 42, inciso 1V, da PNRS, que
estabelece que 0s consorcios publicos legais tém prioridade na obtencdo de recursos federais.

Entretanto, a0 mesmo tempo em que esse fator representa uma vantagem significativa para muitos
municipios, especialmente para os de menor porte, ele também se mostra como uma ameaga, uma vez que
alguns municipios podem requerer esse tipo de formalizacdo legal apenas com o intuito de atingir objetivos
isolados com os recursos financeiros disponibilizados. O ganho financeiro com o apoio de financiamentos
pode viabilizar e elevar a credibilidade dos consdrcios existentes ou em fase de implantacdo. Outra questdo
considerada como ponto forte ao funcionamento interno e & atuacdo regional do consércio publico é a
reducdo de custos operacionais, particularmente aqueles voltados para o destino adequado de residuos
solidos.

J4 o fortalecimento politico entre os entes federados e o aumento de interacéo entre eles s&o os principais
elementos politico-administrativos dos consércios, pois subsidiam o planejamento integrado e o propésito
coletivo. Nesse contexto, considera-se vantagem que o consorcio publico seja gerenciado por equipe ou
empresa terceirizada, para que, mesmo com a troca da administracdo publica municipal, a gestdo do
consorcio tenha autossuficiéncia administrativa.
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Quadro 4 - Andlise SWOT para funcionamento e consolidacao de consércio publico intermunicipal de

residuos sélidos urbanos

Strenghts - Pontos fortes internos
(fortalezas)

Referéncias

Weaknesses - Pontos
fracos internos
(fraquezas)

Referéncias

1 - Prioridade na obtencdo de
financiamento federal

Matos e Dias
(2011)

2 - Planejamento integrado entre 0s
municipios

Moisés (2001)

3 - Otimizacdo do uso de areas para a
disposicdo dos residuos sélidos
urbanos

Moisés (2001)

7 - Dificuldade de
planejamento de
atividades no curto
prazo

Moisés (2001)

Moisés (2001)

Ribeiro e 8 - Falta de
Razuk (2014) o . S
x . formalizacéo entre Silveira e Philippi
4 - Reducdo de custos operacionais Ventura, -
S direitos e deveres de (2008)
Teixeira e .
cada ente consorciado
Kotsubo
(2017)
5 - Fortalecimento politico entre os - 9 - Desequilibrio de
- x Ribeiro e .
entes federados e aumento da interacdo poderes econdémicos e .
Razuk (2014) | ©- == == Nascimento Neto
entre estes institucionais dos .
—— — - - S e Moreira (2012)
6 - Utilizacdo de aterros sanitarios em Ferreira e Jucd | municipios
escala otimizada (2017) consorciados

Opportunities - Pontos fortes
externos (oportunidades)

Referéncias

Threats - Pontos
fracos externos
(ameaca)

Referéncias

10 - Instrumento de controle social

Moisés (2001)

18 - Possibilidade de
interesses politicos
difusos e distintos da
vontade coletiva

Cruz et al. (2001)
e Caldas (2003)

Moisés (2001)

19 - Falta de

Ventura, .
11 -_Ganhos pelo aumento de escala de Teixeira e estabelecimento de ) Mantovani (2001)
Sservico programa de educacéo
Kotsubo ambiental continuado
(2017)

12 - Minimizac&o de riscos e impactos
ambientais

Moisés (2001)

20 - Auséncia de
mecanismos para
garantir a participagéo
popular

Nascimento Neto
e Moreira (2012)

13 - Favorecimento da adocéo de
tecnologias avancadas

Moisés (2001)

14 - Maior eficiéncia no uso de

publicas

L Vaz (1994)
recursos publicos
15 —Aumepto. da transparéncia de Vaz (1994)
decisdes publicas
16 - Melhora na eficiéncia das funcbes Silveirae

Philippi (2008)

17 - Alternativa de integracdo regional
ascendente

Cruz (2001)

17 - Desenvolvimento de regifes
carentes

Ribeiro e
Razuk (2014)

21 - Fomento de
consorcios
intermunicipais que
ndo partilham
necessidades e anseios
comuns, mas somente
se estabelecem para
captar 0s recursos
federais disponiveis

Nascimento Neto
e Moreira (2012)
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Outro beneficio promovido pela implementagdo e atuacdo dos consdrcios publicos é a articulagdo com
organizagOes da sociedade civil. Isso favorece a conscientizagdo e a mobilizagdo da populagdo as mudangas
no padrdo de consumo, bem como aproxima o papel do consércio publico ao desenvolvimento sustentavel
na gestao dos servicos publicos.

E possivel estabelecer articulagio politico-regional junto & populagio com a existéncia do consorcio publico.
Com isso, intensificam-se mecanismos de participacdo popular e desperta-se o espirito coletivo na busca de
solucdes integradas e sustentaveis, com base nas premissas da PNRS e da Lei dos Consorcios.

Outra oportunidade considerada como prioritaria foi a alternativa de integracdo regional ascendente, que
significa ampliar a gestdo consorciada com a integragdo de outros setores como os de recursos hidricos, de
saneamento ambiental ou de planejamento do meio ambiente, com o desenvolvimento de politica ambiental
municipal descentralizada.

Com a estruturacdo da matriz SWOT foram identificados mais de 20 fatores (Quadro 4) que atuam
diretamente na implementacdo e na consolidacéo de consorcios publicos de residuos sélidos urbanos. Desse
total sete foram compreendidos como obstaculos e, por isso, foram submetidos a anélise com a ferramenta
S5W2H.

Como fraqueza tem-se a falta de formalizacdo entre direitos e deveres de cada ente consorciado. Silveira e
Philippi (2008) apontam que os direitos e deveres sejam estabelecidos em contrato para que ndo haja
descumprimento legal das acfes coletivas. Segundo esses autores, quando ndo ha atendimento as metas
determinadas no planejamento ou ndo sdo reorganizadas outras atividades, pode-se colocar em risco a
manutenc¢do do consdrcio publico e/ou trazer dificuldades operacionais futuras em todo o sistema de gestao
dos residuos.

Nesse contexto, outra ameaga aparente é a falta de programas de educacdo ambiental continuada. O
desconhecimento da sociedade sobre o papel do consércio pode comprometer o planejamento de atividades,
0s recursos obtidos, a infraestrutura necessaria, o estabelecimento de parcerias e, principalmente, a
continuidade do proprio consércio. Para evitar isso, campanhas de mobilizagdo socioambiental e de
divulgagdo de informagfes em midia digital sdo instrumentos de apoio ao cidaddo que esclarecem os
compromissos assumidos pelo consércio na regido.

Elaboracédo de medidas para a eliminacédo ou a minimizacao dos desafios
observados pela matriz 5W2H

Todos os fatores internos e externos considerados negativos pelo SWOT foram analisados com a ferramenta
5W2H (Quadros 5 e 6). Os custos financeiros para andlise desses fatores ndo foram contabilizados no
presente estudo por se entender que cada atividade é proporcional ao tamanho populacional e a area de
abrangéncia de cada municipio, bem como ao tempo e aos demais recursos (humanos, de infraestrutura,
tecnoldgicos) que cada consércio pode disponibilizar para as atividades descritas nos Quadros 5 e 6.

Cabe observar que os documentos identificados em literatura, os cientificos com estudos de caso disponiveis
em meio digital e as trés visitas aos consorcios listados possibilitaram organizar as a¢cdes do Quadro 6.

7

Para que o consorcio publico seja reconhecido e tenha apoio da sociedade na regido é recomendavel
envolvé-la na maior parte das acfes planejadas pelo consércio, desde a intengdo dos municipios se
associarem até os motivos dessa unido.

Acles de curto e médio prazo podem ser resolvidas de forma simples com a contratacdo de terceiros ou
consultores especializados para elaborar o cronograma de atividades ao longo do tempo. A equipe gestora de
consorcios publicos que atuar sem qualquer vinculo politico-administrativo pode ter maior isonomia nas
decisBes do consorcio e probabilidade de permanecer na fungdo por mais tempo.

Outro problema interno se refere a falta de formalizagdo de direitos e deveres entre os entes federados. Esse
problema pode ser resolvido por meio de documentacdo escrita de todas as decisfes tomadas, para servir de
base na elaboracdo do contrato de programa e contrato de rateio.

O ultimo problema interno refere-se ao desequilibrio de poderes econémicos e institucionais do municipio.
Esse problema exige muita atencdo dos gestores porque desencadeia dificuldades financeiras e,
consequentemente, pode prejudicar os investimentos assumidos. E recomendavel que se esclarecam os
servicos contratados e pagos pelo consércio com aporte financeiro dos entes consorciados, conforme o
estabelecido nos contratos de rateio e de programa (nimero populacional, geracdo diéria de residuos sélidos
urbanos, indices econdmicos, entre outros).
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Quadro 5 - Aplicacédo da ferramenta 5W2H as fraquezas (pontos fracos internos) apontadas pela matriz

SWOT

Fraqueza 1: Dificuldade de planejamento de atividades no curto prazo

Propor a gestdo do consdrcio publico por equipe terceirizada ou consultor especializado,
independente do vinculo politico dos entes consorciados.
Estabelecer cronograma de atividades com o apoio de profissionais experientes em

O que sera ) - - . - -

feito? pla_nejarr_lgnto estratégico para |mpler_nen_t_ar agdes no curto prazo, cons_l_t_jeranQO 0s critérios
de i) facilidade operacional e gerencial; ii) baixo recurso financeiro e iii) apoio dos entes
consorciados na execucdo das atividades propostas. Em um segundo momento, as atividades
no médio e longo prazo podem ser elaboradas.

Quando? Ap@sNa constituicao qual do consdrcio pablico ou a qualquer momento que o gestor solicitar
revisdo do plano de agdes.
Gestor do CP-RSU, entes consorciados, sociedade civil (populacéo em geral, liderancas

Quem? comunitarias, organizagfes ndo governamentais, instituices de ensino e pesquisa),
consultores.

Onde? Sede fl’sic_a d(_) cons()_rcio (fixa ou alugada) ouem locais publicos com infraestrutura viavel
(escolas, igrejas, entidades de classe, associa¢des, outros).

Por qué? Viabiliz_ar 0 planejamen_to de ativiEiades no curto prazo e reduzir incertezas da gestdo
consorciada para posterior execucao das atividades.

Como? Estabelecer metas e indicadores de mensuragéo, orgar 0s investimentos necessarios,

estabelecer de parceria do consdrcio com outros interessados.

Fraqueza 2: Falta de formalizacdo entre direitos e deveres de entes consorciados

O que sera Estabelecer os direitos e deveres dos entes consorciados e documentar as decisdes tomadas

feito? para subsidiar a elaboracdo do contrato de programa e do contrato de rateio.

A partir do momento em que se inicia o interesse pelo consorciamento, o gestor do CP-RSU
e os consultores juridicos/contabeis elaboram a minuta do protocolo de intengdes.

Quando? Apos a finalizacdo do protocolo de intengBes, com a discussdo dos ajustes, todos 0s
municipios assinam o contrato de programa e o transformam em protocolo de intencfes
instituido.

Quem? Gestores municipais, gestor do CP-RSU.

Onde? Na sede das prefeituras interessadas.

Formalizar juridicamente o papel do CP-RSU e viabilizar a atuagdo dele entre 0s municipios

Por qué? ou em escala regional.

Evitar discussdes por falta de cumprimento dos acordos estabelecidos.
Como? Realizar reunides com os interessados pelo consorciamento para promover as intencGes a

serem acordadas em contrato.

Fraqueza 3: Desequilibrio de poderes econdmicos e institucionais dos municipios

Organizar os investimentos a serem feitos por cada municipio, considerando os servigos

O que sera . A : .o - N
feito? consorciados e 0s parametros estabelecidos para o rateio (nimero populacional, geracéo de
' residuos s6lidos urbanos, indices econdmicos e legais do consdrcio instituido, entre outros).
Quando? Apos o estabelecimento do CP-RSU, com o protocolo de intenges ratificado por todos
' municipios.
Quem? Entes consorciados, assessores juridicos/contabeis.
Onde? Sede fisica do consdrcio (fixa ou alugada).
Por qué? Garantir que o custo dos servicos seja adequado aos parametros estabelecidos no contrato de
' programa e ao porte do municipio.
Como? Ratear proporcionalmente os servi¢os consorciados aos municipios conforme parametros

estabelecidos no protocolo de intencdes.
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Quadro 6 - A¢des propostas com a aplicacdo da ferramenta 5W2H as ameacgas (pontos fracos externos)
apontadas pela matriz SWOT (Continua...)

Ameaca 1: Possibilidade de interesses politicos difusos e distintos da vontade coletiva

O que sera Promover discussdes com a sociedade civil e com os municipios consorciados para

feito? consolidar os interesses coletivos e atender aos anseios da populagdo geral.

Quando? S_emprg que n_ecessériq, _de forma planejada pelo gestor do CP-RSU ou a partir das
divergéncias intermunicipais.
Gestor do CP-RSU, entes consorciados, sociedade civil (populacdo em geral, liderancas

Quem? comunitarias, organiza¢@es ndo governamentais, instituicbes de ensino e pesquisa),
consultores.

Onde? Sede fisic_a dc_) consércio (fixa ou alugada) ou em locais publicos com infraestrutura viavel
(escolas, igrejas, entidades de classe, associagdes, outros).

Por qué? Garantir que 0s interesses coletivos prevalecam e escala intermunicipal.
Realizar reunides e seminarios a todos os interessados.

Como? Apresentar problemas especificos sobre residuos sdlidos urbanos e identificar aqueles que

podem ser integrados pelo CP-RSU.

Ameaca 2: Falta de estabelecimento de programa de educac¢do ambiental continuado

O que sera
feito?

Instituir programas de educacdo ambiental para a populacdo de forma continuada.
Planejar atividades de mobilizacdo socioambiental ao longo do ano.

Quando?

No curto, médio e longo prazo.

Durante a existéncia do CP-RSU.

Sempre que houver necessidade (apoio a satde publica, reducdo de impactos ambientais
pelas atividades humanas e gestdo de riscos).

Quem?

Secretarias municipais de saude, educagdo, meio ambiente e de obras/servigos publicos,
planejamento urbano, habitacdo.

Gestores publicos responsaveis pela gestdo do saneamento e meio ambiente.

Entes consorciados.

Parceiros colaborativos (empresas de coleta de RSU, proprietarios de cagambas, outros).

Onde?

Nos municipios consorciados, em locais com infraestrutura minima para as ag0es planejadas
(igrejas, escolas, entidades de classe, organiza¢es ndo governamentais, instituicdes de
pesquisa e ensino, entre outros).

Por qué?

Para sensibilizar a populacdo da importancia da constituicdo de um consércio publico e,
consequentemente, da gestdo adequada de RSU, bem como de procedimentos apropriados
pelos municipes (segregacéo de residuos sélidos na fonte geradora) e da participacdo
voluntaria em reunides do CP-RSU.

Como?

Entregar materiais educativos (panfletos, midias sociais, radio, programa de televisao, carro
de som), realizar cursos e eventos, instituir mecanismos de aprimoramento da gestdo de RSU
(ponto de entrega voluntaria para materiais separados, terrenos limpos, outros).

Buscar financiamento para a educacdo ambiental nos comités de bacia ou entidades
estaduais e na esfera federal.

Ampliar as campanhas de segregacao de materiais, bem como incentivar a economia local e
0 uso de materiais com maior durabilidade.
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Quadro 6 - A¢des propostas com a aplicacdo da ferramenta 5W2H as ameacgas (pontos fracos externos)
apontadas pela matriz SWOT (continuacao)

Ameaca 3: Auséncia de mecanismos de participacéo popular

O que sera
feito?

Criar canal de informacéo e participacdo popular em meio digital.
Realizar campanhas informativas sobre o consorcio publico e os beneficios para a
sociedade.

Quando?

No curto, médio e longo prazo. Durante a existéncia do CP-RSU. Sempre que houver
necessidade (apoio a satide publica, redugdo de impactos ambientais pelas atividades
humanas e gestdo de riscos).

Quem?

Gestores publicos, gestor do consdrcio, consultores juridicos/contabeis, populagéo em
geral, liderangcas comunitarias, organizagdes ndo governamentais, instituigdes de ensino e
pesquisa, secretarias municipais de salde, educagdo, meio ambiente e de obras/servigos
publicos, planejamento urbano, habitagéo.

Onde?

Os mecanismos podem ser por redes sociais, por e-mail (do consdrcio publico e das
prefeituras envolvidas) e em locais de facil acesso a populacao (biblioteca, parque, praca,
escola, igreja, outros).

Por qué?

Beneficiar a propria populacdo e possibilitar canais de participagdo em midia digital e
acesso ao material impresso sobre o assunto a ser debatido/necessario aos municipes, atuar
com transparéncia na sociedade e com os entes consorciados.

Como?

Criar conselhos gestores, realizar orcamento participativo, realizar encontros, inclusive com
transmissdo ao vivo e com link disponibilizado para visualizacdo posterior, disponibilizar
computadores com acesso a internet e teldes em espaco publico aberto a comunidade em
geral para apresentacdo das atividades, dos mecanismos, do papel do CP-RSU e das a¢des
consorciadas, entre outros, apresentar a problematica dos residuos sélidos urbanos na regido
em que foram compartilhados e mostrar que pode ser solucionada conjuntamente.

Ameaga 4: Fomento de consdrcios publicos intermunicipais que nédo partilham necessidades e
anseios comuns, mas somente se estabelecem para captar os recursos federais disponiveis

O que sera
feito?

Consolidar a agdo conjunta dos municipios consorciados e apresentar periodicamente 0s
resultados e 0s compromissos assumidos por contratos de servico.

Quando?

Quando houver fragilidade politico-institucional detectada. No curto, médio e longo prazo.
Durante a existéncia do CP-RSU. Sempre que houver necessidade (apoio a satde publica,
reducdo de impactos ambientais pelas atividades humanas e gestéo de riscos).

Quem?

Consorcios bem-sucedidos, pesquisadores do assunto, cooperados carrinheiros informais,
empresas prestadoras de servigo por consorcio publico, gestores publicos, gestor do
consorcio, consultores juridicos/contabeis, populacdo em geral, liderancas comunitarias,
organizacdes ndo governamentais, instituicdes de ensino e pesquisa, secretarias municipais
de saude, educacdo, meio ambiente e de obras/servigos publicos, planejamento urbano,
habitacdo.

Onde?

Nos municipios consorciados.

Por qué?

Evitar que municipios ndo cumpram com o planejado e, com isso, percam a credibilidade
de seu papel de atuacdo pela populagéo.

Como?

Realizar reuniBes e de seminarios a todos 0s interessados, gravar depoimentos e situacdes
promissoras em videos, apresentar resultados dos servicos consorciados (fim dos lixées,
implantacdo e expansdo da coleta seletiva, implementacao da logistica reversa, ampliagao
do aterro sanitario, outros) e os municipios beneficiados, contratar equipe terceirizada com
experiéncia em consorcio publico e sem aproximagao politica aos entes consorciados,
elaborar plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos (PMGIRS) para o
consarcio.

A descontinuidade politica e a falta de articulacdo intermunicipal se relacionam de modo significativo e séo
desfavoraveis a consolidagdo da gestdo consorciada, pois dependem da forma de gestdo da administragao
publica ante os compromissos com o municipio que ela representa. Isso dificulta a proposta de acéo Unica e
isolada. Por isso, esses aspectos ndo foram contemplados nesta analise.

O Quadro 6 apresenta o plano de acdo para as ameacas externas com o uso da ferramenta SWOT.

344 Ventura, K. S.; Suquisaqui, A. B. V.



Ambiente Construido, Porto Alegre, v. 20, n. 1, p. 333-349, jan./mar. 2020.

A primeira ameaga externa esta diretamente relacionada a possibilidade de interesses politicos difusos
divergentes da vontade coletiva. Para isso, & Gtil que haja comunicacdo continua do consércio com a
sociedade civil, tanto para contemplar as necessidades gerais e de bem comum, quanto para apresentar 0s

resultados obtidos e estabelecer novas metas.

Outra ameaca é a falta de programas de educacdo ambiental continuada, o que pode ser resolvido com o
envolvimento de parceiros, o planejamento de atividades ao longo do ano e a busca de financiamento para
apoio a essas questdes.

O terceiro problema externo se refere a falta de participacdo popular nas atividades do CP-RSU. Néao ha
conhecimento, ao certo, sobre a forma de participacdo da populacdo nos consoércios. Os debates e as
discussBes sdo algumas estratégias citadas pelo levantamento bibliografico, porém ndo suficientes para
garantir a efetividade dessa participagdo. Por isso, recomenda-se fortemente que outros canais de
participagdo sejam desenvolvidos e amplamente divulgados a todos, como enderegos eletrdnicos integrados
dos municipios consorciados e midia digital e espago aberto para levantamento de demandas por servigos
basicos de residuos sdlidos urbanos. Nesse caso, ndo se pode esquecer de manter as informacdes atualizadas
€ equipe para pronto atendimento.

Por fim, o fomento de consércios publicos intermunicipais com especial interesse em captar recursos
disponiveis na esfera federal pode ser minimizado com a contratacdo de equipe terceirizada sem qualquer
aproximagdo politico-administrativa e por meio da apresentagdo periddica dos resultados obtidos pelo
consércio, com a lista dos municipios contemplados por atividade. Assim, pode-se garantir isonomia da
distribuicdo de servigos.

O sucesso da implementacdo de consdrcios publicos depende dos fatores comentados anteriormente, mas
também de corpo técnico qualificado e independente da gestdo publica (equipe terceirizada). Talvez, propor
rodizio de sede fisica seja a forma mais justa de atender a todos 0s municipios consorciados. No entanto,
devem ser considerados outros fatores (aluguel da nova edificacdo, transporte de mobiliério e, dependendo
do contrato de pessoal, pagamento de diarias para deslocamento da equipe) para avaliar a viabilidade dessa
iniciativa.

E recomendével o planejamento das aces consorciadas em consonancia com o orgamento municipal para
manter o compartilhamento de equipamentos (britadores de residuos da construgdo civil, laboratorio de
andlises de qualidade da agua, caminhdes de coleta diferenciada/reversa, entre outros) no consdrcio. Por isso
a importancia da revisdo do plano de a¢des, com novos objetivos e metas.

Com isso, a Lei dos Consorcios Publicos possibilitou a organizagdo de uma nova personalidade juridica, que
representa todos os entes consorciados para organizar as despesas financeiras, administrativas e operacionais
do consércio publico. Porém, o levantamento bibliografico e documental permitiu observar que conflitos
ainda permanecem, pois ha consdrcios publicos tidos como referéncia que, no presente momento,
encontram-se extintos ou sem atualizacdo de dados.

Conclusao

A constituicdo de arranjos intermunicipais para a gestdo compartilhada de servicos técnicos em residuos
solidos urbanos é uma das iniciativas apresentadas pela Politica Nacional de Residuos Sélidos.

A hip6tese adotada no inicio da pesquisa foi confirmada, tendo sido identificado que a principal motivacéo
foi a busca pelo fim dos lixdes por forga do proprio instrumento legal e também pela melhoria dos servigos
de coleta e destino final.

O objetivo principal, analisar os desafios e as oportunidades da implementacdo de consorcios publicos em
residuos sélidos urbanos, foi atingido com o uso das ferramentas de qualidade SWOT e 5W2H.

A matriz SWOT identificou as limitacGes e as potencialidades da implementacdo e da consolidacdo de
consorcios publicos, especialmente atuantes em residuos solidos. A visita técnica a alguns dos consorcios
estudados foi essencial para a compreensdo da vivéncia da instituicdo. Para a obtencéo dos resultados, houve
a necessidade de investimento de tempo maior que a expectativa inicial, justamente por falta de
esclarecimentos das estratégias tomadas pelos consorcios e pela pouca divulgacdo dos resultados atingidos
com a estruturacdo institucional.

A ferramenta 5W2H gerou proposi¢des que podem auxiliar a consolidagéo de consércios publicos ao longo
do tempo. Isso estd diretamente relacionado ao engajamento de diversos atores sociais, dos recursos
financeiros disponiveis, do comprometimento entre as partes envolvidas, da intensa articulagdo entre os
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municipios, da visdo coletiva e do papel desempenhado pelo gestor/equipe de gestores do consorcio, entre
outros fatores supracitados.

A principal conclusdo foi que os interesses politico-administrativos podem tanto extinguir os consércios
publicos (se forem divergentes entre si) como enaltecer o papel deles (se forem comuns a todos),
dependendo das inten¢des repassadas a equipe gestora.
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