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Resumo

Analisar o empreendedorismo explorando as implicagées dos pressupostos tedrico-metodolégicos que a Teoria Ator-
Rede (TAR) oferece. Numa viséo geral, foram consideradas duas perspectivas teéricas para o empreendedorismo: uma
subjetivista e outra objetivista. A perspectiva subjetivista privilegia o individuo, juntamente com suas habilidades e
capacidades inerentes. Em menor evidéncia na literatura, a perspectiva objetivista privilegia os aspectos materiais do
ambiente como causas do empreendedorismo. Considerando ambas, a principal limitacao esta no pouco valor que cada
lado dedica a influéncia do outro na analise geral das iniciativas empreendedoras, o que revela assimetria. Esta
limitagdo abriu espaco para a insercdo da Teoria Ator-Rede (TAR). Ao desconsiderar a dualidade imposta pelas
perspectivas iniciais, a TAR permitiu explorar novas possibilidades de compreensdo por meio do conceito de simetria
(BLOOR, 1976; LATOUR, 2005; LATOUR e WOOLGAR, 1997). Com base nisso, a TAR considera todas as entidades
hibridas, compostas ao mesmo tempo de subjetividade e de objetividade indissociaveis. Isso vai contra 0 modo
assimétrico de tratar a realidade, o qual reproduz uma visdo dual, mesmo reconhecendo que ambos os aspectos,
subjetivos e objetivos, contribuem para 0 sucesso ou 0 insucesso das iniciativas empreendedoras. Entendido dessa
forma, o emprendedorismo requer a mobilizagdo de diversos agenciamentos em torno de si, mediante o recrutamento
de aliados que passam a integrar um movimento negociado, que requer translacdo constante de interesses. O
descortinar desse movimento revela multiplicidade de rela¢des que envolvem, por exemplo, elementos politicos, sociais,
econdmicos, culturais, cientificos, tecnolégicos e os proprios protagonistas que, na historia contada, habitualmente séo
considerados empreendedores.

Palavras-Chave: Empreendedorismo. Teoria Ator-Rede. Simetria. David Bloor. Bruno Latour.

Artigo submetido em 12 de julho de 2010 e aceito para publicagdo em 26 de novembro de 2010.

! Mestre em Administracdo pela Universidade Federal de Lavras (UFLA); Professor assistente da UFLA. Enderego: UFLA —
Departamento de Administrac&o e Economia (DAE) — Campus Universitario, Caixa postal: 3037, CEP 37200-000, Lavras, MG, Brasil.
E-mail: danytonelli@dae.ufla.br

2 Doutor em Administracéo pela Universidade de Sao Paulo (USP); Professor associado da UFLA. Endereco: UFLA/DAE — Campus
Universitario, Caixa postal: 3037, CEP 37200-000, Lavras, MG, Brasil. E-mail: mozarjdb@dae.ufla.br

% Doutor Engenharia de Sistemas e Computa¢éo — COPPE/UFRJ; Professor associado da UFLA. Enderego: UFLA — Departamento de
Ciéncia da Computacdo (DCC) — Campus Universitario, Caixa postal: 3037, CEP 37200-000, Lavras, MG, Brasil. E-mail:
zamba@dcc.ufla.br

CADERNOS EBAPE.BR, v. 9, Edi¢do Especial, artigo 7, Rio de Janeiro, Jul. 2011 p.586-603



Empreendedorismo na Gtica da teoria ator-rede: explorando alternativa Dany Flavio Tonelli

as perspectivas subjetivista e objetivista Mozar José de Brito
André Luiz Zambalde

Abstract

This paper aims to analyze entrepreneurship by exploring the theoretical and methodological implications proposed by
the Actor-Network Theory (ANT). Broadly speaking, we considered two theoretical perspectives for entrepreneurship: the
subjectivist and the objectivist. The subjectivist perspective emphasizes the individual, with his skills and inherent
abilities. Less explored in the literature, the objectivist perspective emphasizes the material aspects of the environment
that cause entrepreneurship. Considering both, the main limitation is the little importance that each side gives to the
influence of the other in the overall analysis of the processes. This theoretical evidence reveals asymmetries, which
display the insertion of the ANT application. Disregarding the duality imposed by the initial perspectives, the ANT
enabled the exploration of new possibilities for understanding through the concept of "symmetry" (BLOOR 1976;
LATOUR 2005; LATOUR e WOOLGAR, 1997). In this way, the ANT considers all entities as hybrids: they are formed at
the same time from subjectivity and objectivity. This argument is divergent with the asymmetric way of accessing the
reality, which reproduces a dual vision of it, even recognizing that both subjective and objective aspects contribute to the
success or failure of entrepreneurial initiatives. Thus, entrepreneurship requires the mobilization of diverse assemblages
around itself, which necessitates the gathering of several allies who will be part of a negotiated movement and
translations of interests. Uncovering this movement reveals the multiplicity of relationships that involves, for instance,
political, social, economic, cultural, scientific and technological factors, as well as the protagonists who, in history,
usually are considered entrepreneurs .

Key-words: Entrepreneurship. Actor-Network Theory. Symmetry. David Bloor. Bruno Latour.

Introdugao

O interesse pelo empreendedorismo esta em plemasdsr Como tema promissor, ele vem atraindo
pesquisadores oriundos de diversas areas cieatifiees Ciéncias Sociais as Ciéncias Juridicasapdgs
pela Psicologia, Economia e Administracdo. Em te@dadreas, abordar empreendedorismo e seu impacto e
dindmicas distintas da sociedade constitui alvowwonEntretanto, ao mesmo tempo em que possibéitou
disseminacdo do uso do conceito, isso também idlae para sua maior fluidez (POZEN, 2008). Com
efeito, a compreensdo mais ampliada do empreeridetinise desenvolve ao lado da busca por mais
consolidacao tedrica desta temética marcada paladisciplinaridade. Pretendendo seguir nessaadirec
exploram-se, neste artigo, novas possibilidadescts e metodoldgicas que possibilitem contribuicdo
adicional. No nosso entendimento, esse movimerdsappela superacdo das assimetrias que ainda marcam
as perspectivas correntes acerca do empreendedorism

O objetivo, aqui, é analisar o empreendedorismdoexpdo as implicac6es dos pressupostos tedrico-
metodolégicos da Teoria Ator-Rede (TAR). Tal te@limha-se ao que Peci e Alcadipani (2006) chamaram
de construtivismo critico, uma vez que procura revigicamente as premissas do construtivismo §ocia
especialmente a énfase sobre o adjetivo socia. gesmite & TAR romper com a nocdo de realidades
representadas por uma visdo dualizada de mundmegiorda qual se trata de modo assimétrico a retwe

a sociedade. Assim, a TAR possibilita analises menfluenciadas por polarizacfes voluntaristasus
estruturalistas, herdadas da grande tradicdo sg@al Mais do que uma ruptura teorica, a TAR akere
uma ruptura metodoldgica, visto que possibilitaalhar descritivo sobre o fendmeno mediante lentes g
permitem reconhecer que a acdo e 0 movimento artegoncomitantemente humanos (sociedade) e nao
humanos (natureza) de modo simétrico (LATOUR e WG@AR, 1997).

Antes de explorar mais a fundo o objetivo centesite trabalho, duas perspectivas foram consideranes

subjetivista e outra objetivista. Elas permitem wisio geral e parcial acerca do estado da artes sob
empreendedorismo. A perspectiva subjetivista dedicaior importancia a figura do individuo
empreendedor. De modo geral, ela focaliza a atudgg®ssoa, suas habilidades, suas capacidadestaser

e a construcdo de sua identidasif). Desse ponto de vista, 0 comportamento empreendeedh de dentro
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para fora, seja como manifestacdo de impulsosaigflgeja como o resultado de experiéncias acuasilad
Pela importancia que ocupa, essa perspectiva torstoracdo do empreendedorismo (KOR, MAHONEY
e MICHAEL, 2007).

Em menor evidéncia na literatura, embora ndo menpsertante, estd a segunda perspectiva, a objetivis
cujo mérito estd no fato de ela colocar no cenitmghusas do empreendedorismo 0s aspectos maderiais
ambiente onde ocorrem as iniciativas empreended®wals esse olhar, o contexto assume importancia
fundamental. Da énfase nas estruturas decorre&rd®; que determinados contextos materiais eSpEifi
criam as condi¢cfes para o surgimento dos procesapseendedores. E isso acontece, muitas vezes, por
razBes acidentais, resultantes da combinacdo deotemugar apropriados (GORLING e REHN, 2008).
Outra possibilidade dessa perspectiva é valorizzgé® estratégica de criagdo de ambientes faveraeei
empreendedorismo. Um exemplo estda na evidéncia de gpin-offs universitarias promovem
empreendedorismo académico (COSTA e TORKOMIAN, 2008&a visdo geral dessa perspectiva permite
perceber que o comportamento empreendedor é prddute®io, ou seja, acontece de fora para dentro.

Em ambas as perspectivas, verifica-se uma prinkiipghcao: o tratamento assimétrico que ambascdedi

aos elementos subjetivo e objetivo. Isso se traduaurta apreciacdo que cada lado faz acercaldériofa

do outro na compreensdo do empreendedorismo. Es#acfo abriu espaco para a insercdo de outra
perspectiva, orientada pela Teoria Ator-Rede (TARta, ao desconsiderar a dualidade imposta pelas
perspectivas iniciais, permitiu a exploracdo deasopossibilidades. De modo geral, a TAR rejeita os
essencialismos por meio do conceito de simetriee esutbjetividade e objetividade. Isso conduz arafgi
importantes implicagBes tedricas e metodologicgsdsAexplorar esse novo arcabouco, apontando as
principais contribuicdes do estudo, sdo apresestaldmmas reflexdes, limitacdes e sugestdes pareasu
pesquisas.

A perspectiva subjetivista

A perspectiva subjetivista dedica maior importarcfaggura do individuo empreendedor. De modo getal,
focaliza a atuagéo da pessoa, suas habilidadescapacidades inerentes e a construgcdo de suaatint
(self). Desse ponto de vista, o comportamento empreendeeim de dentro para fora, seja como
manifestacdo de impulsos naturais, seja como dtadsude experiéncias acumuladas. Pela importénsa
ocupa, essa perspectiva constitui o coragdo dosmmgedorismo (KOR, MAHONEY e MICHAEL, 2007).

Isso leva a identificacdo de uma premissa basicpah esta relacionada com o entendimento de que as
iniciativas empreendedoras partem do sujeito, @eiserente capacidade de percepcdo da realidade e d
acdo sobre ela (BARROS, FIUSA e IPIRANGA, 2005; GONVG e REHN, 2008; KOR, MAHONEY e
MICHAEL, 2007). Dentro da perspectiva subjetivigtademos encontrar duas abordagens: uma construida
no ambito da economia e outra no ambito dos estcolmportamentais (BARROS, FIUSA e IPIRANGA,
2005). Neste trabalho, elas foram designadas corbordagem economicista e abordagem
comportamentalista. Na abordagem economicistagacppacéo esta centrada nos resultados da atuagéo
empreendedora e seus reflexos nas economias deaduoer®Na abordagem comportamentalista, a
preocupacédo esta na busca por compreenséo sobssihilpdade de construcdo e o grau de inerénda da
habilidades do sujeitsdlf) empreendedor.

A abordagem economicista se firmou em torno dolpdgpempreendedor na economia. Ela tem origem nos
trabalhos dos economistas Richard Cantilon (16837 Jean-Baptiste Say (1767-1832) e Joseph
Schumpeter (1883-1950) (BARROS, FIUSA e IPIRANGA02; POZEN, 2008). Em grande parte, ela
coloca em evidéncia os beneficios advindos dagar&mpreendedora para a manutengdo e o crescimento
das economias de mercado. Exemplo disso estamddabchumpeter posicionar o empreendedor como um
criador de ordem na economia, restringindo, comagsuacédo, o efeito das assimetrias de informagéase
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ineficiéncias de mercado (GORLING e REHN, 2008)cBee-se que o foco esta no resultado da acdo. Na
opinido de Kor, Mahoney e Michael (2007), a acapreendedora tem importancia fundamental para as
firmas e as agéncias governamentais, uma vez queramdela se encontram as dinamicas do capitalism
moderno, sdo criados os investimentos, introduzidess tecnologias e melhorados os padrbées deevida
bem-estar das pessoas (KOR, MAHONEY e MICHAEL, 3007

Algumas formulag@es teoricas foram influenciadas g parte da abordagem economicista. A primeira
delas, de acordo com Salem (2006) e Pozen (2088, relacionada com a tendéncia em considerar
empreendedor o empresario que inicia e organizampreendimento, administra de forma eficientej atra
clientes e gera receita. Outro aspecto se relaciomsa predisposicdo do empreendedor para asSgowsf
investindo geralmente capital proprio e reputagiot@no de uma ideia. Ao lado dessas caracterdstica
encontra-se um conjunto de simbolos. No imaginéoietivo, criou-se a ideia do empresario como Jider
inovador, pioneiro, aquele que soluciona probleenassume riscos. Ele manifesta, como atributogribes

ao seu carater, a diligéncia, a persisténcia,ismar o dinamismo e a criatividade. Uma compreessloe

0 “espirito empreendedor” necessariamente passa rnesbate dos simbolos do guerreiro e do heréi
modernos (POZEN, 2008; SALEM, 2006).

O fenbmeno da atuacdo empreendedora na abordagewnécista — visto da 6tica da metéfora de Latour
(2000) — é uma caixa-preta. Nao ha a preocupacd@lein a caixa e entender a origem da atuacao
empreendedora, nem como ela se manifesta nas pessoas coisas, permanecendo apenas a ideia do
empreendedor como um sujeito que, conforme BaFidsa e Ipiranca (2005), possui qualidades naturais
gue o destacam nos negocios. Em outras palaveagsténcia de pessoas com habilidades e competéncia
extraordinarias na transformacédo de ideias emdattunovadoras, as quais repercutem positivamente n
economia, € um fato. Como afirma Salem (2006)jpassmo os artesdos que herdavam e desenvolviam
habilidades manuais as quais permitiam lidar com nuzdos de producdo da Idade Média, os
empreendedores sdo vistos como privilegiados detmntde capacidades singulares para o comércio e a
industria, ocupando, assim, lugar de destaqueoraquéo do desenvolvimento do capitalismo.

Como exemplo dessa abordagem esta o estudo déVigboney e Michael (2007). Com base na nocéo de
qgue o empreendedorismo € um fendmeno que surgaegiorde habilidades intrinsecas do sujeito, osresito
afirmam que ele deve ser compreendido mediantéda bgmana propositada e inovadora dentro de um
espaco social. Essa acdo ndo estaria hecessagamtionada apenas com abertura de novas fimees,
também com o fato de empregados poderem oferecediversidade de servicos as organizacdes, como a
idealizacdo de novos produtos, introducdo de n@vosessos administrativos e outros que efetivamente
contribuem para a eficiéncia organizacional (KORAHWNEY e MICHAEL, 2007). Essa perspectiva,
embora muito disseminada, também é muito criticB§larth (2005), por exemplo, afirma que a abordagem
economicista marginaliza questdes artisticas déiddade, fortalecendo um olhar gerencialista jetolista
sobre um processo eminentemente subjetivista. Gz, ia abordagem economicista menospreza, por
exemplo, a capacidade de os empregados subverdeoetiem estrita dos discursos sobre criatividadgoco
producéo de resultados maximizados (HJORTH, 2005).

A segunda abordagem da perspectiva subjetivistacingortamentalista. Essa perspectiva busca respond
() por que alguns individuos manifestam maior oo ao empreendedorismo do que outros e (ii) se
essas habilidades podem ser aprendidas. Dessedeonista, diversos métodos tém sido desenvol\ados

0 objetivo de mensurar a predisposi¢cdo psicolodeandividuos para o empreendedorismo (MARCATI,
GUIDO e PELUSO, 2008). Uma das formas utilizad&s ea identificacdo da capacidade de inovar de uma
pessoa. Para Marcati e seus colaboradores, tatidaga € um componente intrinseco do carater humano
esta relacionada com a personalidade empreendeflopgersonalidade humana € entendida como um
esquema de respostas de um individuo a um amlaggrade ser vista como um construto de imagenseénter
intraindividuais, as quais tendem a ser relativamestaveis no decorrer do tempo (MARCATI, GUIDO e
PELUSO, 2008).

CADERNOS EBAPE.BR, v. 9, Edicdo Especial, artigo 7, Rio de Janeiro, Jul. 2011 p. 589-603



Empreendedorismo na Gtica da teoria ator-rede: explorando alternativa Dany Flavio Tonelli
as perspectivas subjetivista e objetivista Mozar José de Brito
André Luiz Zambalde

Numa visdo um pouco distinta da ideia de inovadigiel como atributo intrinseco do carater humano, ha
também a nocdo de que o comportamento empreengeder ser aprendido com a experiéncia e 0s
estimulos externos. A respeito desse processo rggragdo daself empreendedor por estimulos externos,
David McClelland (MCCLELLAND, 1961) oferece grandentribuicdo. O autor buscava respostas para
guestdes relacionadas com o motivo do sucessaridgsantes chineses no comércio do sudeste asi@tico
com a rapidez com que judeus se elevavam sociammard Estados Unidos. Partindo disso, McClelland
afirmava haver trés necessidades bésicas, variéleeultura para cultura, chamadas de necessidade d
realizacdo; necessidade de poder e necessidaddilideda (MCCLELLAND, 1961). Utilizadas para
explicar a formacdo do comportamento empreendegksas necessidades, quando potencializadas ou
limitadas, também potencializariam ou limitariantuates empreendedoras por parte de individuos.

De modo geral, a perspectiva subjetivista do enmoledorismo, especialmente aquela que decorre da
abordagem comportamentalista, sugere uma conexasalcantre criatividade e desenvolvimento de
aprendizado pelas pessoas empreendedoras por édiermie dinAmicas variadas dos processos sociais
(KOR, MAHONEY e MICHAEL, 2007). Além disso, Kor, M@ney e Michael (2007) chamam a atencéo
para outro aspecto relacionado a capacidade doeengedor: 0 de ndo apenas perceber oportunidades
existentes, mas também criar oportunidades por deisuas interacdes com clientes, tecnologiasresout
stakeholders. E importante frisar que, na perspectiva subgtiviambas as abordagens compartilham uma
premissa em comum. Essa premissa esta relacionada compreensao de que iniciativas empreendedoras
séo dirigidas por ages humanas intencionais eomettadas (GORLING e REHN, 2008).

A predominancia da perspectiva subjetivista acaradguns problemas. No que se refere a criatividade
foco dos estudos tem sido direcionado a busca me emmentar os resultados e a utilidade da cidziiie
organizacional e ndo em descrever as complexiddam@socesso criativo. Nessa perspectiva, a criktie
tem como meta manipular as variaveis do contexta peximizar os resultados e a utilidade (DRIVER,
2008). O autor faz uma imerséo na teoria psicécelfom o objetivo de investigar como os discussiize
criatividade produzem e séo produzidos pela atuegésciente e inconsciente das pessoas na comsttaca
sua subjetividade. Os argumentos desenvolvidosgutaa sugerem a exploracdo dos espagos, OSImis
sdo apenas fisicos, mas também discursivos, par dus quais tem sido possivel refletir sobre coso a
pessoas percebem as outras. A complexidade emmlpaocesso de criatividade produzido por espagos d
interacdo entre pessoas criativas e outras quearpaaster acesso a essa criatividade, embora de modo
nenhum promova um afastamento da perspectiva sigfj@t inicia uma abertura de possibilidades de
exploracdo com 0s processos coletivos de geracédaliwidade, em vez do foco centrado nas halikda
criativas individuais (DRIVER, 2008).

Além de se afastarem da abordagem subjetivistanglgutores promovem duras criticas a ela. Paian@Gor

e Rehn (2008), por exemplo, o maior problema douds® subjetivista decorre da manutencdo da ideia
arquetipica voltada a compreensédo da acdo do agempieendedor. Nesse enfoque, a acdo é idealimada e
virtude da capacidade que a pessoa empreendedoraete identificar oportunidades e em agir
intencionalmente na concretizacdo de ideias outnadiucdo de novos negdcios no mercado (GORLING e
REHN, 2008). Na opinido desses autores (p. 94)e dato reduz o campo de estudos sobre o
empreendedorismo em torno dos limites impostosponceitos como potencial, oportunidade e descaberta
O uso irrefletido e idealistico desses conceitastdi 0 avanco do campo do empreendedorismo, cuja
compreensdo, portanto, deve passar inclusive mekp@ctiva objetivista, a qual focaliza o outroolath
realidade, o que descortinaria possibilidades glgasa avancos (GORLING e REHN, 2008).

A perspectiva objetivista

Em menor evidéncia na literatura, embora nédo mampertante, esta a segunda perspectiva — a olsetivi
(GORLING e REHN, 2008). A caracteristica mais intpnte desta perspectiva esta no fato de ela colocar
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no centro das causas do empreendedorismo os aspeateriais do ambiente onde ocorrem as iniciativas
empreendedoras.

Enquanto a perspectiva subjetivista coloca o iddiwino centro das causas do empreendedorismo, a
objetivista ocupa-se em entender a manifestac@mweendedorismo com base nas condi¢cbes materiais a
ele relacionadas (COOPER e PARK, 2008; GORLING &RFE2008). Na literatura econdmica, espagos
geograficos como oslusters regionais ocupam lugar de destaque no que seeraf@otencializacdo de
iniciativas inovadoras e a contribuicdo que eledtiefmente oferecem ao desenvolvimento econdémico
(FERRARY e GRANOVETTER, 2009; HUGGINS, 2008; PARTZ008; REID, SMITH e CARROLL,
2008). Para Cooper e Park (2008), as condi¢begimatdo contexto revelam campos de intera¢cdesisoci

de sinergias interpessoais e de acdes coletivasdeigminam capacidades para a inovacdo em areas
geogréficas especificas. Entretanto, embora hajtasnavidéncias acerca das influéncias desses aspac
econdmicos e relacionais, Cooper e Park (2008nafir que ndo sdo muitos os estudos que exploram o
potencial desses contextos para a compreensanidativas empreendedoras. Na mesma diregdo, @@lin
Rehn (2008) afirmam que sdo raros os estudos qgealmucompreender 0s processos empreendedores pelas
condicbes materiais que se reproduzem no contdjetivio onde se inserem.

Depois do enfoque critico de Gorling e Rehn (20@8)onceito de potencial empreendedor tem sido
desenvolvido sobre bases que os autores chamatealesino metafisico irrefletido. Os fundamentossdes
critica posicionam-se contra as vertentes eminamtEmvoltadas para a compreensdo de habilidades
centradas nas caracteristicas intrinsecas da pedsseonsiderando ou depreciando a importancia das
condicbes materiais sob as quais os processos emiggores acontecem. Goéling e Rehn (2008) propdem
um deslocamento ontoldgico (de uma ontologia st para uma ontologia materialista) a fim de
favorecer a compreensdo das iniciativas empreenakedtsso requer o deslocamento do foco de analise
centralizado em torno do sujeito empreendedor paraspectos materiais e contextuais que cercam o
fendbmeno do empreendedorismo e favorecem o seursing. O principal argumento tem a ver com a ideia
de que empreendedorismo ndo necessariamente s aefencepcdo de uma boa ideia ou a percepcdo de
uma oportunidade, nem a nogéo da preexisténciandetencial empreendedor do individuo. Para Goding
Rehn (2008), seria mais plausivel explicar a maidas casos de iniciativas empreendedoras de sucess
mediante fenbmenos acidentais, circunstancias asoague reuniram 0S recursos necessarios em tempo e
local certos.

A fim de firmar posi¢cdo ao lado de uma visdo matsta, Gorling e Rehn (2008) pontuam as principais
diferencas entre si mesmos (materialistas) e oalistiess. Ambos os lados divergem sobre a origem
fundamental das coisas. Enquanto no materialismeoseebe a realidade como resultante das condicées
materiais do mundo; no idealismo se entende q@alalade material € vazia sem que antes haja deato
pensar, o qual molda o mundo e Ihe atribui sigaific (GORLING e REHN, 2008). Para esses autores, ao
considerar o mundo material como resultado dosidiss, em vez de causa deles, 0 subjetivismo ndekali
privilegiou estudos metafisicos e abstratos do eermgtedorismo, contribuindo para um afastamente entr
teorias e realidades praticas. Como exemplo, GpsdirRehn (2008) avaliam o conceito de oportunidade.
Segundo os autores, a hocao de oportunidade escomaleategoria ontolégica. Uma leitura materialista
leva ao entendimento de que todas as oportunidsdegontingentes e que o termo pode ser usado para
representar fendmenos distintos, sem necessariarsignificar que deva haver algo que os una. Emosut
termos, as oportunidades sdo apenas representangfidsticas: ndo existem antes das condicoes raister
gue as geram. Enquanto isso, na perspectiva sliglgtias oportunidades sao preexistentes e aidagac

de percebé-las difere de pessoa para pessoa (GGRLREHN, 2008).

Diversos estudos somam evidéncias que permitermareensédo de que o empreendedorismo € fomentado
por estimulos resultantes da existéncia de estasutau contextos favoraveis (STUART e DING, 2006;
TOOLE e CZARNITZKI, 2007; 2009). Entretanto, Mey@003) afirma que, em contextos especificos, ha
certa limitagdo dos mecanismos objetivos de estimalempreendedorismo. Eles ndo sé@o suficientemente
eficientes para estimular a criacdo de uma idet¢iganpreendedora. Tais mecanismos criam, N0 Maximo
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um padrdo de comportamento que pode estar maisiadsoa nocdo deliberadamente imposta de
empreendedorismo. Meyer (2003) investigou as teatmatde se criar um dado comportamento
empreendedor entre cientistas e pesquisadores abjetivo de fomentar a transferéncia de conhedionen
para o mercado. Os resultados demonstram o aldanitado dessas politicas governamentais e de
estratégias organizacionais. Entretanto, ciestigtaea priori ndo estariam interessados em agir na direcao
empreendedora podem passar a fazé-lo. Isso habéntd acontece porque, por meio dos diversos
mecanismos de incentivo, comegam a perceber awempartunas nas quais podem desenvolver seus
interesses mais importantes. Em geral, esses satyeestdo relacionados com o0 avanco da pesquisa
cientifica (MEYER, 2003).

Explorando alternativa as perspectivas subjetivista e objetivista

Uma alternativa as perspectivas subjetivista etiolg é oferecida pela Teoria Ator-Rede (TARnk&m
conhecida como sociologia da transldc&6ZARNIAWSKA, 2009). Ao aproximar o foco de onde
realmente ocorrem as praticas cotidianas, a TARUpaocompreender como elementos heterogéneos se
juntam e passam a atuar por meio de redes, coafigaras dindmicas coletivas. A expressao “Ator-Rede
segundo Law (1999), explora a tenséo central eag&ela nogcéo de “atovérsus “rede”, por meio de um
oximoro, o qual combina e elimina a distincdo eagiéncia e estrutura. A tenséo se perde quandidaadd
“ator-rede” (com hifen) se converte numa “teoriajnsistente e eufbnica, capaz de ser facilmente
disseminada, criticada, aplicada (LAW, 1999) e kdém, transformada (LAW, 2003Lomo afirma Latour
(1999), a TAR nédo tem o objetivo de superar o éliektruturaversus agéncia. Ao contrario disso, a ideia
original da TAR ndo € ocupar posi¢cdo nesse delmmtesupera-lo, mas simplesmente, ignora-lo (LATOUR,
1999). “Ator-rede” representa uma Unica entidadeutante, em vez da ideia dualizada entre duasesp¢d
micro versus macro; individuoversus estrutura, ou, ainda, subjetiversus objetivo (LATOUR, 1999).

“Ator-rede” significa a impossibilidade de existenao ator fora da rede. Os atores estdo configsrad
conforme a posicdo que assumem. A percepcao dex@iéncia sé ocorre por meio da ligacdo com outros
elementos humanos e ndo humanos que constituemea @efato de estarem imbricados em redes cria
identidade aos atores e lhes prové motivacGeswrsex Na redeq priori, todos os atores (inclusive os
artefatos tecnoldgicos) sao atuantes. Fora dan@ulpode haver atuacédo (GEELS, 2005).

Assim sendo, a TAR se recusa a aceitar a ideiaudeaqcompreensdo dos fendbmenos coletivos deve estar
localizada dentro dos limites impostos pelas friomtedas metaforas duais, como, por exemplo, “agénc
versus “estrutura” (LAW, 1999). Acerca disso, Law (199®menta que os atributos das entidades ndo sao
intrinsecos, mas resultantes de suas relactes was @ntidades. Vistos dessa forma, os atore®(as as
entidades atuantes) ndo tém qualidades inerenges.tfBzem consigo atributos hibridos e insepaséadei
humanidade e inumanidade; conteldo e contextcedade e materialidade; atividade e passividadeinbe

ou outro modo, todas as divisbes sao descartatia$ pB.

4 Translagdo, “em suas conotagdes linguistica e material, refere-se a todos os deslocamentos por entre outros atores cuja mediagéo é
indispensavel a ocorréncia de qualquer agdo. Em lugar de uma rigida oposigéo entre contexto e conteldo, as cadeias de translacédo
referem-se ao trabalho gracas ao qual os atores modificam, deslocam e transladam seus varios e contraditérios interesses”
(LATOUR, 2001, p. 356). Latour (2000, p. 178-199) traz alguns exemplos de situagdes em que ha translacdo de interesses. Ela pode
ocorrer: (i) quando alguém encontra e se associa a outras pessoas que querem a mesma coisa que ela: eu quero o que vocé quer;
(i) quando certa mobilizacdo desperta interesses comuns em outras pessoas: eu quero; por que vocé ndo quer? (iii) quando, as
vezes, por ser necessario alcangar um objetivo comum, alguém tem que ceder e se desviar um pouco do seu objetivo inicial: se vocé
se desviasse um pouquinho... (iv) quando ha remanejamento de todos os interesses e objetivos iniciais: deslocar objetivos; inventar
novos objetivos; inventar novos grupos; tornar invisivel o desvio; vencer as provas de atribuicdo e (v) quando todos os agentes
passam a se mobilizar em torno de uma acao coletiva de modo voluntario, contribuindo para a propagacdo de uma tese no tempo e
no espaco: tornar-se indispensavel.
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Embora a TAR compartilhe alguns de seus posiciontaeprincipais com ramos do pés-estruturalismo,
com movimentos na teoria feminista e com os estodtigrais e antropologia social, Law (1999) chama
atengdo para uma caracteristica auténtica — qusétarajuda a compreender por que esta teoria issere-
numa linha construtivista critica. Ele se referefao de que a TAR pode ser compreendida como uma
semidtica da materialidade, o que envolve a ideiguk as entidades sdo produzidas nas relacbeselss
aplica também as relagbes com os aspectos matetiEgentemente do que prevé o pdés-estruturalismo
foucaultiano, que privilegia apenas os aspectagiigticos e discursivos da realidade. Law (1998jnaf
gue a ideia de materialidade relacional capta bemcéio ontologica de materialidade implicita na TAR
Essa caracteristica também possibilita afirmar @yU&AR apresenta uma ontologia contingencialistaa um
alternativa em relac@o a ontologia relativista enéologia materialista (MICHAEL, 1996). Isso acarde
porque a TAR considera que a realidade é infludiacianto por aspectos linguisticos e discursivastu
por aspectos materiais. Decorre, entdo, a resigmdgd AR em relacdo ao termo social. No constigrtiai
social, o adjetivo social e a abordagem como ura &stondem 0s aspectos ndo sociais. ISso causegsim v
semidtico de desconsiderar o lado ndo humano éntidstico dessas dinamicas

A ideia de materialidade relacional aproxima-secdaoceito de simetria entre elementos humanos e nao
humanos. Entretanto, até chegar ao ponto de coasidetologicamente simétricos os humanos e 0s néo
humanos, houve a necessidade de generalizar aggicda simetria de David Bloor (BLOOR, 1976). O
termo “simetria” foi inspirado no Programa Forte 8eciologia do Conhecimento (BLOOR, 1976).
Originalmente, ele se relaciona com dois princifime&lamentais para o estudo sociolégico das ciénoia
principio de imparcialidade e o principio da sin@et© primeiro afirma que devem ser explicados $oo®
lados de dicotomias como verdade e falsidade,mabittade e irracionalidade e sucesso e falha. Nusd@

gue considera que a ciéncia possui uma logica eranianalidade internas, ha a tendéncia de se prove
explicagbes apenas daquilo que é socialmente @asdiol ndo verdadeiro, como a irracionalidade e o
insucesso. Isso acontece, por exemplo, com a apordalos programas de pesquisa de Imre Lakatos
(LAKATOS, 1979). Lakatos, ao considerar a existérag uma logica interna que dirige a consolidagéo d
disciplinas, naturaliza a ideia da existéncia da wationalidade inerente em cada disciplina cieatifAo
criticar a histéria interna da ciéncia, Bloor (19@66) afirma:

The general structure of these explanations staatislearly. They all divide behavior or
belief into two types: right and wrong, true orst| rational or irrational. They then invoke
causes to explain the negative side of the divisidauses explain error, limitation and
deviation. The positive side of the evaluative déviis quite different. Here logic,
rationality and truth appear to be their owin expléon. Here causes do not need to be
invoked.

O principio de imparcialidade prové a base parareipio da simetria. Bloor (1976) afirma que ollestia
explicagdo deve ser simétrico. A mesma causa exligpor exemplo, crengas verdadeiras e crentsesfa
Assim, todas as explicacées do desenvolvimentdifimndevem ser simétricas. Como Latour e Woolgar
(1997, p. 23) afirmaram, € assimétrico “fazer dogia para compreender por que os franceses aamedi
astrologia, mas ndo para compreender por que aexdimm na astronomia”. Assim também é
assimeétrico“fazer sociologia para entender o madao ap franceses tém do atomo, mas nao fazé-laapara
descoberta do a&tomo pelos fisicos nucleares”.

Para maiores detalhes acerca da impossibilidade de alocagéo dos ndo humanos no construtivismo social da psicologia social, veja
Michael (1996). Sobre a preferéncia da sociologia da translacéo pelo termo coletivo em vez do termo social, veja Latour (2001). Para
este autor, coletivo se refere a associagdo de humanos e ndo-humanos, ao contrario de sociedade, que é um artefato imposto pelo
acordo modernista. Peci e Alcadipani (2006) também oferecem uma base importante de contraste entre o construtivismo social e o
construtivismo critico. Este inclui tanto as criticas em relacéo a utilizagéo corrente do conceito em estudos acerca, por exemplo, de
género e imigrante, como também as limitacdes tedricas que a ontologia relativista impde. E justamente na contraposicdo da
ontologia puramente relativista que a TAR se insere como abordagem construtivista critica.
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Latour e Woolgar (1997), buscando na no¢ado de saebase moral de seu trabalho, também expandiram
ideia original de Bloor (1976piferentemente deste, Bruno Latour apresenta umgia ik simetria que nao
cumpre apenas o papel de tratar, nos mesmos teoniagncedores e 0s vencidos da historia da ciéncia
mas, também, a sociedade e a natureza, a humarédadmumanidade (LATOUR, 2005; LATOUR e
WOOLGAR, 1997). Resultante desse movimento, a TBsbeve a no¢cdo de que sociedade e natureza sao
constituintes do mesmo plano ontolégico. Se, deonassimétrico, é presumivel considerar que apenas a
pessoas podem ser agentes e “performar” o mundonpm da nocdo de simetria de Latour e Woolgar
(1997); humanos e nao humanos sdo equanimes e icémpha geracdo de agenciamentos e
performatividades (MARQUES, 2006). A performativdgaexplica por que (algumas vezes) os fenébmenos
coletivos adquirem durabilidade e perenidade (LA®Q9).

Dentro da ideia de performatividades, entidadesrbgéneas sédo “performizadas” “nas” e “mediante”
relacbes nas quais se inserem. A heterogeneidagmtéal porque permite o entendimento de que os
elementos séo distintos e hibridos. Exemplo di@eas ideologias, os computadores, as politigassguisa
cientifica e uma série de outras coisas. Todas slasformadas concomitamente por coisas e pessoas
indissociaveis. Todas alcancam performatividadgumestdo inscritas em redes heterogéneas devosleti
atuantes.

D"Adderio (2008) oferece um exemplo de como a nogéoperformatividade abre possibilidades de
compreensdo para os fenbmenos organizacionais. téfaaexplora a questdo da atuacdo das rotinas
organizacionais e de como essas rotinas moldarmpartamento e a identidade das pessoas no intarsor
organizacdes. D"adderio (2008) também propde maidfase nas “rotinas organizacionais” como objetos
monoliticos para rotinas como “sistemas geraisfaatarizados por estrutura interna e dindmica aopr
Valendo-se da noc¢do de rotinas como entidadestafjaseria possivel explorar melhor as dinamicas da
interacdo entre rotinas e o papel dos artefatosse adjéncias distribuidas. Sobre a ideia de agéncias
distribuidas ou cognicdo distribuida, D"Adderio 8D comenta que, para compreender a cognicdo em
estado selvagem, é preciso ir além da analise dividinio delimitada pela pele. Como, frequentemeate,
cognicao envolve multiplos seres humanos colaboranidteragindo com artefatos, decorre disso gaoia

de sistemas locais funcionais compostos por umanais pessoas em interacdo com uma ferramenta
cognitiva. Por meio dessa abordagem, D Adderio §2afemonstra que as propriedades das agéncias
distribuidas entre humanos e ndo humanos séo Iraditiz diferentes das propriedades cognitivas daagp
uma pessoa. Vistas como artefatos dindmicos, emsotdo performéticas, ou seja, atuam, podendo &ri
moldar o comportamento coletivo, impondo potend#alies e limitacBes a cognicdo das pessoas. Qualquer
abordagem sobre a dindmica das rotinas que descadpel das ferramentas e dos artefatos pode sipena
prover, no maximo, um retrato parcial da realid@ADDERIO, 2008).

A mesma nocao de performatividade em D"Adderio §2@3ta presente nos modelos e teorias cientificos.
Tais abstracdes da realidade percebida ndo sdomemete simples descricdes. Em vez disso, essas
abstracdes transformam as coisas que descrevepestysiisas de Michel Callon (CALLON, 1986; 1999)
mostram como a teoria econémica ndo apenas desopsviendmenos do mercado, mas criou 0 mercado
como o conhecemos (CALLON, 1999; CALLON e MUNIES2Q05). Segundo Callon (1999), Hpmo
economicus ndo é pura invencdo, tampouco uma visdo depredadama pessoa normal. Ele realmente
existe como consequéncia de um processo no qigheaecondmica, como entidade performatica, assum
um papel ativo.

Diversos outros trabalhos inserem-se na perspedtivBAR. De modo geral, eles compartilham a ideia d
influéncia das materialidades relacionais, alémafpectos relacionados com as subjetividades pessba
construcao de performatividades, embora difereegae subjetividades e objetividades se percanmeoo

da nocao hibrida que a realidade assume. Ha aéamsplos desse tipo de abordagem em Garud e Karnoe
(2003); Garud e Munir (2008); Parayil (2003). GaredKarnoe (2003), por exemplo, investigam o
empreendedorismo tecnoldgico, contrastando a wkeidescoberta com a pratica da bricolagem. O tema é
discutido com base no universo das agéncias digldb. Essa mesma perspectiva corrobora o argumento
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das influéncias circunstanciais, as quais congigecai privilegiam ndo apenas os individuos como
detentores de habilidades empreendedoras ou mesmontextos materiais que induzem o surgimento de
iniciativas empreendedoras.

Tudo o que foi abordado abre possibilidades paramgpreensédo de que o empreendedorismo pode resultar
de algo além de perspectivas que valorizam posiggesques. E bom explorar também a ideia de que o
empreendedorismo pode ser mais bem compreendidip-gen por base agenciamentos mutuamente

subjetivos e objetivos. Essas espécies de agentias&o impossiveis de serem purificadas.

Empreendedorismo na ética da Teoria Ator-Rede: explorando potenciais analiticos

Por meio do foco da TAR é possivel perceber outsilodamento ontologico, além daquele definido pelos
materialistas acima. Trata-se de uma alternativpedispectivas subjetivistas e obijetivistas de estim
empreendedorismo. Isso néo significa, entretanbongcbem lembra LATOUR, 1999), a superagdo do
debate tradicional da sociologia entre agénciateitasa. Significa, em vez disso, deixar de lado as
dualidades e concentrar-se nas dindmicas hibridasppporcionam performatividades. Essa discussao,
levada ao ambito do empreendedorismo, proporciona mocdo alternativa & compreensdo dessa acao
coletiva.

Da perspectiva translacional da TAR, da qual dadaadé € contingente e as materialidades sao rakisio
refuta-se o essencialismo na compreensdo sobre egooo que surgem iniciativas empreendedoras. Isso
quer dizer que nado se reduz o entendimento aoegerelum foco privilegiado para a analise das ac¢des
coletivas, quer seja sobre o individuo ou sobreremsirsos materiais que cercam as ac¢des humanas.
Consideram-se, portanto, as iniciativas empreendsdmmo resultantes de translacdes, as quaisvenvol
conforme afirmam Garud e Karnoe (2003), agéncisisilliidas e tipos distintos de atores (humanao&oe n
humanos). Cada ator adquire identidade ao se temtatade envolvida no processo, gerangmits que
resultam na transformacao e consolidacdo de urmntiesedo caminho emergente (GARUD e KARNOE,
2003). A identidade do empreendedor €, portansntante das relagdes nas quais ele se inscreve sag
interpostas em meio a diversidade de agentes. vicégido da identidade empreendedora néo difergdta a
de outras entidades que podem estar em menor eiddéomo, por exemplo, as oportunidades contextuai
as tecnologias disponiveis, etkeholders e o ambiente institucional, entre outras. Cadédae traz
consigo uma caracteristica essencial: o hibridigntre pessoas e coisas, impossivel de ser ddsolvada
uma esta inscrita numa densa e dindmica rede achmisél. Todos 0s elementos que compfem a rede —
assim como a propria rede — sdo atuantes. A dirdlevada a cabo por essa extensa rede de agentamen
potencializa ou limita o surgimento de iniciativwspreendedoras (vejabox 1).
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Box 1

Onde estdao os empreendedores

Onde estiao os empreendedores?

Um dos argumentos principais deste artigo estd na ideia de que os processos empreendedores e as
redes de elementos heterogéneos que se formam em torno deles sdo fabricados por meio do
recrutamento de uma infinidade de atores, os quais sdo simultaneamente humanos e ndo humanos,
como, por exemplo, artefatos técnicos e tecnoldgicos, ideias, interesses e recursos financeiros.
Entretanto, como o empreendedor pode assumir ou ser levado a assumir uma posicao de destaque
(talvez um nd) nessa rede?

Um conceito muito Util para identificar os empreendedores é o de “ponto de passagem obrigatério”
(LAW e CALLON, 1992). Esse conceito se refere a associacdo de interesses intrinsecos das técnicas com
os interesses extrinsecos do estabelecimento de relagdes que suportam essas praticas. A primeira
associacdo diz respeito a criacdo e a consolidacdo de redes locais, as quais estdo relacionadas
diretamente com o espago de trabalho. A segunda diz respeito as redes globais que produzem
desdobramentos de relagdes entre atores. Elas podem ser planejadas ou podem surgir por acaso. Uma
forma de mobilizar essas duas redes seria por meio dos pontos obrigatérios de passagem, os quais
concentrariam a responsabilidade de articular contingéncias das redes locais e globais. Essa atua¢do no
sentido de articular desafios locais especificos e interesses globais parece representar o que de fato
gera empreendedores.

Fonte: Desenvolvido pelos autores

Uma importante implicacdo decorre desta no¢do dwemndedorismo. Essa implicacao vai além do foco
sobre a ineréncia ou possibilidade de desenvoltongs habilidades vocacionais em individuos, ofodo
sobre as influéncias das condigbes materiais/astigt impostas a eles pelas condi¢cdes objetivas do
ambiente no qual estéo inseridos. Quando a exiaté@icperformatividade é levada ao ambito da désoys
seria possivel compreender, por exemplo, por qasgas que nunca se imaginaram imersas em inigativa
empresariais sao levadas a desenvolver esse fEagel.envolvimento ndo pode ser explicado por meio d
perspectiva subjetivista, que consideraria 0 soces® insucesso desses casos diretamente ligddtoaite

as pessoas manifestarem ou nao caracteristicag@miedoras. Entretanto, a direcdo das perfomatietda
que admite, tendo por base os elementos hibriddgamtes, o surgimento de iniciativas empreendeddra
inconsistente com a versao critica materialiste, cploca o individuo como eterno refém da condaate
imposta por fatores que estdo fora do seu conthgtehos os lados simplificam sobremaneira a natureza
complexa acerca da qual as acdes coletivas surgadywrem certa estabilidade, conciliando interesse
diversos em torno de movimentos mais ou menos dig:av

Ha diversos exemplos da viabilidade dos argumemtiogipais defendidos neste artigo. Foram escothido
alguns estudos empiricos que focam o empreendeuprie base tecnoldgica, surgidos no contexto de
institutos de pesquisa. Lacetera (2006), por exgmein seu trabalho sobre uma série de questdes
relacionadas com a viabilidade dos empreendiméudoativos decorrentes da pesquisa cientifica licca
sujeito pesquisador e sua prépria capacidade dendorsobre o objeto. Essa opcdo pode obscurecer a
possibilidade de se buscar compreensao para algtmdtes do individuo e de sua capacidade cognidiy
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tomar decisbes a favor ou contra a apropriacdodecica dos resultados da pesquisa cientifica. Patda,
gue privilegia o foco intrinseco, poderia ser \adid a hipdtese da selecdo adversa, na qual osrewlho
cientistas s&o os piores empreendedores e os reeldmpreendedores sao o0s piores cientistas, Eeaas,
ao ser verificado, encerra um dilema vocacionabissfvel de ser resolvido (LACETERA, 2006).

No segundo exemplo, também vindo do ambiente dgujsescientifica, Stuart e Ding (2006) afirmam gue
fato central que leva pesquisadores inseridos eiwensidades e institutos publicos a se envolver em
atividades de pesquisa voltada para fins lucratestd na socializa¢éo e legitimagédo desse compemtam
no grupo social ao qual pertencem. Percebe-sestanto, sem prejuizo da argumentacdo sobre aickalét
subjetividade-objetividade, que os autores compi@®nesse processo de institucionalizagdo por ume le
gue foca apenas o0 sujeito e o grupo social. Isaade cena uma gama de outras entidades que vadjet
social esconde. Exemplos delas estdo na importéasigpressées politicas, da qualidade das desaslsert
da potencialidade das tecnologias criadas, entrascoisas ndo menos importantes.

Em outro exemplo, Goldfarb, Henrekson e Rosent#9Q1) se dedicam a compreender as causas do fato de
a Suica ter sucesso relativamente menor do questlds Unidos nos processos de transferéncia de
conhecimento para o mercado, mesmo sendo a Suicdoanpaises que mais produzem publicacdes
cientificas por habitante. A resposta desse desgmpguperior na transferéncia de tecnologia nd@vasto

fato de os Estados Unidos possuirem empreendeaiaissficientes dentro dos centros de pesquisanmas
contexto institucional, o qual permitiu a interagaais proficua entre empresas e universidades eiar da
negociagdo de interesses diversos, particularmeelte existéncia ampla de elementos que atendiam as
necessidades do processo empreendedor (GOLDFARBIREESON e ROSENBERG, 2001). Embora
esse argumento também possa ser interpretado fmdmama visdo materialista, uma leitura deseritjue
considerasse as possibilidades advindas das ideiasimetria ontolégica e hibridismo entre elementos
humanos e ndo humanos certamente traria mais dont@inpreensivo as praticas empreendedoras de base
tecnologica nos dois paises. Isso permitiria tragar redes e as influéncias sobre as quais as
performatividades se estabelecem e entender compratica, ocorrem as negociacfes e a translagio do
interesses entre 0s atores, ou como 0s atuantesisirmam em atores em cada contexto.

Outro aspecto é bastante pertinente. Explorandema tdo intraempreendedorismo organizacional sob a
otica da TAR, Whittle e Mueller (2008) afirmam gae ideias inovadoras florescem ndo porque algumas
pessoas sdo mais empreendedoras ou mais inovadiv@se outras, mas por causa dos sucessos e fracass
dos processos de inscricdo em que as pessoasnseiddas (WHITTLE e MUELLER, 2008). Nesse caso, 0
termo inscricdo faz parte do repertério introduziéta TAR e refere-se a

(...) todos os tipos de transformacdo que mateaiali uma entidade num signo, num
arquivo, num documento, hum pedaco de papel, nago ttUsualmente, mas nem sempre,
as inscricdes sdo bidimensionais, sujeitas a sopegop e combinacdo. S0 sempre
moveis, isto é, permitem novas translacdes e &tides ao mesmo tempo em que mantém
intactas algumas formas de relacdo. Por isso sébétm chamadamoveis imutaveis
termo que enfatiza o movimento de deslocamentoexigéncias contraditérias da tarefa.
(LATOUR, 2001, p. 350)

Acerca disso, Whittle e Mueller (2008) chamam anglie para as dindmicas de disseminagdo de novas
ideias, as quais sdo postas em pratica por memedkadores, os quais, com sua atuagdo, conseguem a
inscricdo de entidades a fim de manter uma redmtdessses, recursos técnicos e politicos, peraitin
assim o alcance de certa estabilidade.

Embora se tenha argumentado que ndo se pode explicamplexidade dos processos empreendedores
buscando compreender a atuacdo subjetiva do sujsibittie e Mueller (2008) evidenciam como a
compreensdo da propria identidade empreendedonapkada com a abordagem da TAR. Nessa Otica, a
ideia do individuo empreendedor estd muito proxd@anocdo de uma pessoa construtora e mantenedora de

CADERNOS EBAPE.BR, v. 9, Edicdo Especial, artigo 7, Rio de Janeiro, Jul. 2011 p. 597-603



Empreendedorismo na Gtica da teoria ator-rede: explorando alternativa Dany Flavio Tonelli

as perspectivas subjetivista e objetivista Mozar José de Brito
André Luiz Zambalde

redes. Essas redes assumem movimentos imprevigieeisndo tanto legitimar ideias aparentementesruin
como eliminar ideias aparentemente boas. Tudo dep&mio movimento que os coletivos desenvolvem no
decorrer das trajetorias trilhadas.

Conforme Latour (2000) afirma, a pessoa, por szaluéa para que o conhecimento desenvolvido adauir
status de verdade. Para isso, ela precisa de uwiearobusta de entidades, tais como: fatos ciensific
equipamentos, mesas, diagramas, assistentes esapaditicos, entre outras. A atuagdo da pessossgue
fabrica e é fabricada em uma rede mais ou menésets# a mesma do empreendedor sob esse enfoque, o
gual se constréi e é construido na negociacadeagitemacdo de uma ideia inovadora.

Considerar o empreendedorismo um produto de peaforisiades formadas por elementos heterogéneos e
hibridos abre espacos para a exploracdo de algmpasagées. Uma delas, bastante pragmatica, dedorr
reconhecimento de que o empreendedorismo podeanaesultante assimetricamente do comportamento
dos sujeitos ou das condi¢cdes dos contextos, masntbes simultaneamente — fruto de uma espécie de
indissociabilidade simultanea. Relacionado a isté a limitacdo das tentativas de se criarem MeTasi

de incentivo ou, melhor, de criacdo de cultura eepdedora. Talvez o maior problema dessa estratégia
esteja no fato de a abordagem prescritiva pertercertundo da assimetria. Considerando o papelgiges
onde as iniciativas empreendedoras acontecem, ls& gerceber a atuagdo de humanos e ndo humanos,
simultaneamente e de modo indissociavel, simetecaenformados, em parte, por pessoas e, em parte, p
coisas. Quando isso é levado em conta, pode-serpamdimportancia a necessidade absoluta da esigstén
de uma pessoa empreendedora ou de um contextaahatito que iniciativas empreendedoras resultam
das redes coletivas e das performatividades quarréac dela. Quando consideradas imersas nos espacos
coletivos, sempre de maneira negociada, intermadiadansformada, as iniciativas empreendedorasnpod
revelar que € pouco relevante o fato de a pessoa ambiente apresentar ou ndo condicbes para o
empreendedorismo. Isso porque a rede performéiganee o papel que, antes, caberia a uma pessaa ou
meio no qual ela se insere.

Uma implicacdo metodoldgica é destacavel. A TARoveios estudos de ciéncia e tecnologia,
particularmente utilizando métodos etnograficosimservacao da pratica dos pesquisadores na prodagao
fatos cientificos. Entretanto, os objetos producio ciéncia e fabricagdo de empreendedorismo séo
diferentes. Além disso, o estudo do empreendedor{assim como os estudos sobre inovagado sugeraios p
Oliveira (2008) requer a saida dos laboratérios jpar redes, cuja geometria € composicdo sao viariave
temporarias. Cada caso de iniciativa empreendetlara caso que pode mobilizar atores muito distintos
Por isso, o foco deixa de estar sobre a pessoa atmnmempreendedor e passa a estar na propriazoeute
entidade que empreende iniciativas. Uma limitagd@a jps estudos empiricos de ordem etnograficanasta
dificuldade de identificar o inicio do processofaericacdo do empreendedor. Isso se deve a mcidiatie

de elementos que fazem parte da rede na qual elasseeve. Ao mesmo tempo, esse fato abre a
possibilidade de desvinculacdo dos estudos etrogsafvalorizando os estudos descritivos centramins
material documental e entrevistas (OLIVEIRA, 2008).

Na ordem teodrica, categorias advindas da TAR piissib avancos na abordagem acerca do
empreendedorismo — entre elas, destaca-se o amraeitsimetria, desenvolvido por Bloor (1976) e
generalizado por Latour e Woolgar (1997). Parafnade Latour e Woolgar (1997), buscar compreender po
gue as pessoas sdo empreendedoras, em vez de eodgrrpor que as pessoas nao sdo empreendedoras, €
assimétrico. Nao é assim, de modo assimétricop@ssunto é muitas vezes abordado metodologicamente
também nos cursos de estimulo ao comportamentoeemgedor (Pense num empreendedor de sucesso!
Agora aponte as suas caracteristicas!)? A ideisirdetria oferece novas possibilidades e permitagara
para além de limitagcdes herdadas que levam aiinssstaminho da purificacdo das realidades. Alge g
caracteriza profundamente as realidades das watitadianas € justamente o oposto disso: a impurez
impureza, nesse caso, representa a indissociatglidatre o social e o natural. E isso que podsikali
existéncia de redes sociotécnicas.

CADERNOS EBAPE.BR, v. 9, Edicdo Especial, artigo 7, Rio de Janeiro, Jul. 2011 p. 598-603



Empreendedorismo na Gtica da teoria ator-rede: explorando alternativa Dany Flavio Tonelli

as perspectivas subjetivista e objetivista Mozar José de Brito
André Luiz Zambalde

Quando contamos as histdrias das sagas empresdejpids que as caixas-pretas se fecham, sempre
tendemos a privilegiar os herois; nesse caso, pseemdedores. Entretanto, se pudermos entrar has-ca
pretas antes de elas se fecharem, assim como tear (2000) quando seguiu 0s cientistas antes datos
cientificos serem produzidos, talvez fosse posgigateber que, em vez de um empreendedor, exisie um
infinidade de atores. Todos eles desempenham uel pagial sem o qual seria impossivel sequer cainst

a caixa, muito menos fecha-la. Nesse caso, na@amencasos de sucesso, mas também o0s de inswsesso,
qgue foram vencidos pela histéria, certamente tquboem trazer alguma luz, algumas respostas pava pel
menos parte dos dilemas aqui apresentados.

A Figura 1 sintetiza os principais pontos abordadeste estudo. Ambas as perspectivas, subjetigista
objetivista, perdem sentido, uma vez que estioelai®galcancar alguns elementos aqui identificao®s,
guais auxiliam na compreensdo acerca dos procesgmeendedores na perspectiva da TAR. Sao eles: (i)
foco sobre as redes sociotécnicas que se constepentorno das iniciativas empreendedoras; (i) a
indissociabilidade e simultaneidade de agéncia hameando humana nos atores constituintes das (@ijes;
a preocupacdo com o movimento de construcao emevezesultado daquilo que é construido.

Figura 1

Sintese dos aspectos abordados no artigo

Perspectiva Subjetivista Perspectiva Objetivista
Centro no individuo. Centre nas condicdes materiais impostas aos
Abordagem economicista: o papel do individuos.
empreendedor na manutengao do capitalismo. Empreendedorismo como fenémeno acidental e
Abordagem comportamentalista: habilidades e circunsténcias ao acaso.
construgao das caracteristicas empreendedoras no | Empreendedorismo como resultante de estimulos
individuo externos e construgéo dos contextos favoraveis.

Empreendedorismo

 da pessoa e do contexto, entra o foco das redes soci
idedorismo passa a ser resultado de agenciamento
nos indissociaveis uns dos outros e simultaneamente
que o resultado ¢ o processo de construgéiio: o 1

Fonte: Elaborado pelos autores

Consideragoes finais

Esta andlise permitiu a exploracdo de algumas @eegtertinentes ao avango do empreendedorismo como
tema transdisciplinar de pesquisa. Em torno dal@nudtica fundamental, foram apontados alguns lanite
gue a valorizacdo de perspectivas estanques impdmpreensdo de como, realmente, ocorrem inicgtiva
empreendedoras.
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De modo geral, com o artigo, contribui-se paralarizm¢ao da busca de novos arcaboucos que ofelegam

a mais sobre a compreensdo do empreendedorismaroDags perspectivas iniciais, mesmo 0s mais
engajados séo levados a reconhecer a necessidage loigscar novas abordagens que permitam maior
coeréncia, especialmente quando a teoria € coaftartom a prética cotidiana da atividade empreemded
Isso requer ndo apenas novas teorias, mas tambgas moetodologias, as quais envolvam desde a
valorizacdo dos estudos descritivos até as forraatetimitacdo do objeto de estudo. Especialmerdecac

da metodologia, ha importantes implicagcbes porquabaerdagem, ao oferecer um estatuto ontologico
original, motiva um novo posicionamento diante tfeto, o que possibilita sair do que Latour chama d
historia-descoberta para uma historia-formagdo @QAR, 1996), cuja pratica oferece maior possibilelad
de representar ao menos parte da complexidadenyoé/e a fabricagdo dos empreendedores por meio da
reunido de atores heterogéneos em torno de umacoedem, formada pelo recrutamento de artefatos
tecnoldgicos, interesses politicos, instrumentosités, tempo, lugar e ideologias, entre muitososut

Outra contribuicdo deste artigo esta no levantamndatlimitacdes decorrentes da permanéncia deaso d
fronteiras impostas por visGes dualistas. Isso quier dizer que os estudos correntes tenham sedtorna
cegos dentro de sua visdo extremamente limitada.cBatrario, € possivel perceber a importanciacaete

que, por exemplo, a perspectiva subjetiva dediperspectiva objetiva e vice-versa. Entretanto, nesgnte
estudo fica clara a insuficiéncia dessa “valorind¢géma vez que o modo assimétrico de percebeoiaas

nao se extingue tdo rapidamente quanto os pretoscealm exemplo desse tipo de visdo dual é o
reconhecimento de que tanto aspectos subjetivos @spectos objetivos contribuem para 0 Sucesso ou 0
insucesso das iniciativas empreendedoras. Essé agmsicionamento da TAR, porque ainda trata as du
coisas de modo assimétrico. Da perspectiva da Tédds as entidades séo hibridas, compostas ao mesmo
tempo de subjetividade e de objetividade. Nao d& ggparar uma coisa da outra. Humanidade e
inumanidade se manifestam ao mesmo tempo por dwereios. Esta € a diferenca fundamental entre
aquilo que existe na literatura habitual acercardpreendedorismo e a visdo oferecida pela lent\&a

Como ja foi dito, por meio da TAR, talvez se peuoa pouco de foco a figura da pessoa empreendedora.
Isso porque o surgimento das iniciativas empreasrdsdpassa a ser considerado sempre como resdéado
acoes coletivas. Na construcdo dessas acoes mtasgranlltiplas entidades indissocidveis, simultaresdae
humanas e ndo humanas, as quais atuam criandanpatifodades. Uma vez entendido dessa forma, o
empreendedorismo requer a mobilizacdo de divegasceamentos em torno de si, mediante o recrutament
de aliados que passam a integrar um movimento reEmajue requer translacdo constante de interédses
descortinar desse movimento revela multiplicidadeaelacdes e interesses politicos, sociais, ecaodmi
culturais, cientificos e dos proprios protagonistpge, depois da histéria de sucesso acontecidgdi(ia-
descoberta), habitualmente séo considerados oengedores.

A TAR poderéa contribuir para a desmistificacdo desérie de limitagdes que habitualmente transitam
lado das perspectivas subjetivas e objetivas. Ekmmgdelas estdo na dificuldade de se explicar o
comportamento empreendedor onde ndo ha manifestaghocaracteristicas empreendedoras, no
entendimento acerca do que causa comportamentotéspo (de dentro para fora) e do que causa
comportamento induzido (de fora para dentro) eassipel incompatibilidade entre abordagens prészsit

e abordagens descritivas. A prescricdo, como prahleocorre apenas no mundo da assimetria, onde
objetivo e subjetivo andam separados, e a téceifiaada pretende ditar o que € bom ou ndo dezse.fa
Recompor dicotomias e reintegrar a visdo técnies €emais permitiiam descricbes multidimensionais,
holisticas e atentas aos mais diversos aspecteslidade. Dai em diante, as direcBes de acdo emargo
mais como resultado alheio e imposto pelo empretemdie dentro para fora, ou pelo contexto de ciara p
baixo, mas sim como resultado do éxito de processteivos de interacdo, interpretacdo, negociagao
ressignificacao.

Um contributo de cunho mais tedrico esta na creieggue a exploragdo desta tematica cumpre o abjeéiv
prover explicagbes sobre a acdo coletiva empreenae® maneira acionavel, na mesma direcéo eladorad
por Hatchuel (2005). Do ponto de vista teéricoagseflexdes podem ser acionadas e prover novadosse
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futuras analises que sirvam ndo apenas para insgtmlhos empiricos, mas também possibilitar gean
importantes para o empreendedorismo como campmmigecimento tedrico e pratico. Isso envolve, por
exemplo, o empreendorismo social, o empreendedorigmtitucional, o intraempreendedorismo, o
empreendedorismo empresarial e o empreendedorissadémico de base tecnolOgica, entre outras
possibilidades.

Reconhece-se que uma limitacdo importante residdatm de este estudo ndo apresentar resultados
empiricos amplos que possibilitem os suportestawdipara as pressuposicdes aqui exploradas. tdoten
abre possibilidades para futuras pesquisas emgpiriga&ra 0 que, trés principios sdo bastante validos
(CALLON, 1986). O primeiro exige uma atitude agiestem relacdo ao tratamento que se deve dar aos
atores sociais ou materiais que integram as retestigadas. Callon (1986) afirma que isso requer g
nenhum ponto de vista seja privilegiado e também gpesquisador ndo fixe a identidade dos atores
envolvidos se a sua identidade ainda estiver sammciada. O segundo € a adoc¢do da simetria
generalizada. A meta, aqui, € ndo apenas tratatopome vista e argumentos conflituosos de uma
controvérsia cientifica ou tecnolégica nos mesmosids (assim como fez David Bloor). Como explorado
acima, os ingredientes das controvérsias sdo ustanmnisimultanea de elementos vindos dos ambitmal so

e natural. O terceiro se refere ao principio deelassociagdo. Nesse caso, o investigador deve@isa
priori toda distingdo entre eventos naturais e soc&ss. lequer a rejeicao da hipdtese de existénaiende
fronteira definida, a qual separa os dois. A peénaia da divisdo é conflituosa e reflete o resoltdd
andlises, em vez de ser a causa delas. Callon)(2686rte para a necessidade de o investigadoideoars

que o repertorio das categorias, as entidadesaas sfio mobilizadas e 0s relacionamentos sdo ®pa@
discussdo. Em vez de impor uma separacdo entrenalemalise, o investigador segue 0s atores com 0
objetivo de identificar a maneira pela qual atrinugignificado e se associam a diferentes elemguups
meio dos quais constroem e expandem seu munda sgjado natural ou o social.
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