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RESUMO

s mudancgas em curso no sistema produtivo, baseadas em um conjunto de inova
¢des técnica e organizacional t&m provocado profundas alteragdes no mundo do
trabalho, particularmente no que diz respeito as novas exigéncias de qualificacdo.
: O novo padrdode producdo baseado na microeletrfnica tem imposto um conjunto
de conhecimentos e habilidades ao trabalhador, que deve ser capaz de trabathar em ambi-
entes de constantes mutacdes, lidar com conceitos mais abstratos, operar maquinas mais
sofisticadas e executar processos compiexos de monitoramento do processo produtivo.

O artigo propde discutir até que ponto a educacdo, em sentido amplo, e a formagéo
profissional, em sentido mais estrito, no contexto de reconfiguragdo do mercado de tra-
balho, pode de fato constituir a solugdo da “empregabilidade” do trabalhador, levando-se
em conta a realidade brasileira.

O artigo conclui que a qualificagdo como condigdo de empregabitlidade ndo pode ser
aceita sem uma analise.critica, sob pena de mascarar dificuldades estruturais do mercado
de trabalho, de retirar a responsabilidade do governo na adogdo de politicas publicas, de
isentar as empresas de sua responsabilidade social e de atribuir ao individuo toda e qual-
quer responsabilidade por sua insercdo no mercado de trabalho.

ABSTRACT

he ongoing changes in the productive system, which are based on a range of tecnical
and organisational innovations, have brought about deep changes in the worid of
abour, in particular in relation to new demands for qualification. The new production
paradigm with a microelectronics basis now requires new knowledge and skills
from the part of the workers, who have to be able to adapt to constant changes, deal with
more abstract concepts, operate more sophisticated machines and monitor complex pro-
cesses in the productive system. Thus, the worker’s ability to place themselves in the
labour market now depends on their qualifications.

The paper seeks to discuss the extent to which education .in a broad sense as well as
professional education in a narrow sense can, in the context of a changing labour market,
constitute a helping hand for people to find jobs in the Brazilian context.

The paper’s conclusion is that qualification alone cannot be accepted as a driving
force in workers’ efforts to find jobs without a critical assessment of the more structural,
existing difficulties in the labour market. This idea would lead to several shortcomings: that
the government would be justified in its policies towards the matter; that firms would be
released of any social responsibility; that the individual would be attributed sole responsability
for their insertion into the labour market.
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s mudangas em curso no sistema produtivo, baseadas em um conjunto de
inovagbes de natureza técnica e organizacional tém provocado profundas
alteragﬁes no mundo do trabatho , particularmente no que diz respeito as no
i ... vasexigéncias de qualificagdo. Entre as inovacdes de base€ técnica, destaca-se
a automagao flexivel pelo con]unto de modificagBes introduzidas no processo de pro-
dugdo. J& entre as incvacgles organizacionais, destacam-se, entre outros, os progra-
mas de qualidade, as células de fabricacdo, a adogdo do estoque zero, a polivaléncia
e multifuncionalidade do trabalhador, as parcerias com fornecedores e clientes, a
externalizagdo das atividades produtivas.

Em um contexto de globalizaclo das relagbes politicas, econdmicas, sociais e
culturais, essas mudancgas estdo ocorrendo de forma acelerada, pressionadas pela
concorréncia entre as empresas e pela adogdo por parte das empresas de procedi-
mentos inovadores em termos de gestdo, capazes de inseri-las de modo competitivo
em um mundo sem fronteiras. Assim, apesar das diferengas existentes entre as em-
presas, setores, regides e paises, ha uma forte tendéncia a homogeneizar um modo
de gerenciamento da forga de trabalho. Isto decorre da intensificacdo e generalizagéo
" do processo de dispersdo geografica da producdo ou das forgas produtivas, compre-
endendo o capital, a tecnologia, a forca de trabalho, a divisdo do trabalho social, o
planejamento e o mercado " ( Ianni, 1996: 47)

O novo padrdo de produgdo baseado na microeletrénica tem modificado ndo sé
a forma de producdo, agora flexivel e diversificada, mas imposto um conjunto de
conhecimentos e habilidades ao trabalhador, que deve ser capaz de trabalhar em
ambientes de constantes mutagBes, lidar com conceitos mais abstratos, operar ma-
quinas mais sofisticadas e executar processos complexos de monitoramento do pro-
cesso produtivo.

" Verifica-se, assim, uma ruptura com o paradigma taylorista/fordista cujas ba-
ses de sustentagdo sdo o trabalho especializado, fragmentado e controlado peia ge-
réncia, a produgdo e o consumo de massa. A extrema especializagdo do trabalho
neste paradigma ndo colocava maiores exigéncias educacionais para os trabalhado-
res, dado que a concepgdo do trabalho era de responsabilidade da geréncia. Assim,
eram enfatizadas as habilidades manuais em detrimento de aptiddes cognitivas e
conhecimentos tedricos. No atual paradigma de acumulagéo flexivel, subverte-se esta
escala de prioridades. Exige-se novos atributos de qualificacdo, como raciocinio 16gi-
co, capacidade de aprender, resolver problemas e tomar decisdes, compreensdo de
processos, polivaléncia cognitiva, versatilidade no trabalho.

"Desse ponto de vista, a educacdo - reduzida a um papel marginal na prepa-
racdo dos trabalhadores no paradigma anterior, visto que a grande maioria da méo-
3 realizagdo de tarefas atomizadas, rotineiras e repetitivas,

de-obra se destinava a
se vé resgatada, ja que o novo padrdo tecnolégico demanda outro género de capaci-
dades, cujo desenvolvimento s6 pode ser assegurado por ela” . ( Assis,1994:190)

RECONFIGURACAO DO MERCADO DE
TRABALHO E QUALIFICACAO

No Brasil, as transformagdes no mundo do trabalho, decorrentes inicialmente
de modificagdes de base técnica nos anos 80, somente ganhariam maior densidade
a partir dos anos 90, quando as empresas de forma sistematica deram inicio a incor-
poragdo de inovagdes organizacionais. Esse processo, conseqléncia da abertura
econdmica, ao expor o pais a concorréncia internacional, ndo sd introduziu novas
questdes no mundo do trabalho - a necessidade de se contar com pessoal qualifica-
do para aumentar os indices de produtividade e competitividade das empresas, a
desregulamentacgdo e flexibilidade do trabalho- como contribuiu enormemente para
reconfigurar o mercado de trabalho.
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O mercado de trabalho no Brasil marcado por elevadas taxas de rotatividade e
baixos salarios, apresenta agora de forma ainda mais acentuada, um elevado grau de
informalidade e de precarizacdo das relacBes de trabalho. Proliferam os trabalhos
temporarios, em tempo parcial, a extens&o da jornada de trabalho, o trabaltho sem
carteira assinada, o trabalho terceirizado e sem beneficios sociais. Por outro lado, as
empresas tém aumentado a demanda por trabalhadores mais qualificados para lidar
com novas tecnologias.

Paralelamente, ganha espago a idéia de que em uma economia marcada por
elevadas taxas de desemprego estrutural, a probabilidade de inser¢do no mercado
de trabalho passa a ser profundamente determinada pelo nivel de qualificagdo do
trabalhador. Esta qualificacdo passa ndo apenas pela idéia de maior escolaridade,
mas, principalmente, pela exigéncia de conhecimentos gerais, capacidade de traba-
lhar em equipe, de planejar, de adaptar- se com facilidade as mudancas, de inovar e
de aprender continuamente. Nesta equagao,

"os principais perdedores séo os trabalhadores com muito capital humano es-
pecifico e pouco capital humano geral, os quais sofrem com a deterioracdo da quali-
dade e do rendimento do trabalho causada pela depreciacéo acelerada e, em alguns
casos irreversivel do seu capital humano, dificultando , assim, a probabilidade e/ou
qualidade de sua reinser¢do no mercado. " (Alves e Soares, 1997:138)

Nesta perspectiva, a facilidade de inser¢do no mercado de trabalho estd direta-
mente relacionada a qualificagdo do trabalhador, dado que em um mundo que se
modifica com velocidade e que se sustenta no conhecimento, este atributo assume
papel decisivo no novo paradigma de produgdo.

"As caracteristicas e os desafios de uma economia globalizada e competitiva
redefinem o problema do emprego e exigem novos conceitos. Um deles é o de
empregabilidade, entendida como um atributo que o trabalhador deve possuir para
que aumente a possibilidade de manter seu emprego ou de obter uma nova ocupa-
¢do. Assim, aumentam de importédncia os requisitos da educacido bédsica, formacdo
profissional e de requalificagdo para se manter ou conquistar um posto de trabalho de
qualidade" ( Brasil, 1999:8)

Emerge, entdo, no contexto de uma economia globalizada, um novo perfil de
qualificagdo para o trabalhador, em que sobressai, num primeiro plano, a importéncia
da educacdo bésica .

"O nicleo de conhecimentos, habilidades e atitudes adquiridos ao longo do
processo educacional constitui um requisito essencial para que a for¢a de trabalho
possa ampliar as oportunidades de incorporacdo e de desenvolvimento no futuro
mercado de trabalho, objetivando sua valorizacdo pessoal e profissional e o atendi-
mento as novas exigéncias de gualificacio.

Da méo-de-obra serd exigida maior capacidade de auto-aprendizagem , com-
preensdo dos processos, capacidade de observar , de interpretar, de tomar decisdes
e de avaliar resultados. E necessdrio, ainda, o dominio da linguagem técnica, a capa-
cidade de comunicac8o oral e escrita, a disposicdo e habilidade para trabalhar em
grupos, a polivaléncia cognitiva e a versatilidade funcional no trabalho”. ( Alves e
Vieira, 1997: 69)

A importéncia da qualificagdo para insergdo no mercado de trabalho é reforca-
da através de estatisticas divulgadas pelo Ministério do Trabalho, ao afirmar que
desde 1994 as pessoas com idade intermediaria, entre 25 e 39 anos, tém aumentado
sua participacdo no mercado de trabalho e que as explicacbes podem ser encontra-
das em dois fatos:

" tem crescido a exigéncia das empresas por trabalhadores mais experientes e
mais qualificados, justamente o que oferecem os jovens maduros; (..) sequndo, os
mais jovens estdo postergando sua entrada no mercado de trabalho. Essa situacdo
ocorre, provavelmente, porque esses mais jovens preferem ficar mais tempo na esco-
la, seja formal, seja em cursos de qualificacdo profissional, antes de ir ao mercado. E
por que ? Porque as empresas demandam maior qualificaco e os jovens valorizam a
educagdo "( Amadeo, 1999:1)

0&s - v.7 - n 17- Janeiro/Abril - 2000 11



Maria Arlete Duarte de Aratjo
Djalma Freire Borges

O Ministério do Trabalho informa também que tém sido gerados mais empre-
gos para os trabalhadores com mais anos de estudo.

"O emprego dos trabalhadores com menos de cinco anos de estudos caiu 8%
entre 1992 e 96. E 0 emprego de trabalhadores com cinco a oito anos de estudos
cresceu quase 20%, enquanto o emprego do grupo de 9 a 11 anos cresceu 28%. Vé-
se, portanto, que por tras do crescimento de 8% do emprego médio total, esconde-se
um crescimento muito significativo do emprego de trabalhadores com niveis mediano
e alto de instrucdo”( Amadeo,1999: 1) .

Ainda em relagdo a escolaridade, dados do Ministério do Trabalho apontam que

"nas seis maiores regides metroplitanas do pais, o volume de empregos
para os trabalhadores entre 0 e 4 anos de estudos caiu de 37% do total de 1994
para 29% do total em 1998. Ao mesmo tempo, foram 0s empregos que ocupa-
vam trabalhadores entre 9 e 11 anos de estudos os que mais aumentaram sua
participacdo, passando de 22,2% para 26,9% do total de empregos existentes no
final do periodo"( Amadeo,1999: 2)

Aidéia subjacente é de que ha uma exigéncia das empresas por trabalhadores
mais qualificados e que os trabalhadores estdo perdendo os seus empregos por nao
possuirem tais qualificagdes. Logo, os postos de trabalho novamente estardo a dis-
posi¢do dos trabalhadores, quando os mesmos tiverem a qualificagdo adequada.

Esta idéia é tdo forte a partir dos anos 90, que a temaética da formacio profis-
sional passa a ocupar um papel de relativo destaque nos acordos e convengdes cole-
tivas entre trabalhadores e empregadores. A preocupagao dos trabalhadores pode
ser traduzida nos marcos de trés diretrizes principais:

"intervir no debate sobre formacéo profissional com propostas préprias, oriun-
das de definicbes politicas e do mais apurado diagnédstico das condicBes reais do
mundo do trabalho;

fortalecer a articulagdo entre educagdo bésica e formagéo profissional como um
dos principios orientadores das agbes sindicais sobre e educacdo do trabalhador;

promover a articulagcdo das questdes da formacgdo profissional com as deman-
das por garantia de emprego, remunerac¢do digna, organizacdo dos trabalhadores por
local de trabalho e politicas publicas que garantam o desenvolvimento social do pais”.
(Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioecon8micos-
DIEESE,1996:7).

EpucaCcAio E EMPREGABILIDADE

A questdo que se coloca € saber até que ponto a educacdo, em sentido amplo,
e a formagdo profissional, em sentido mais estrito, no contexto da reconfiguragdo do
mundo do trabalho, pode de fato constituir-se a solucdo da "empregabilidade" do
trabalhador.

Para aprofundarmos a discussdo é pertinente fazermos uma discussdo sobre o
desemprego e o perfil educacional da forga de trabalho . Somente assim poderemos
ter clareza das reais possibilidades da educagdo em garantir a insercdo do trabalha-
dor no mercado de trabalho.

As transformagfes econémicas recentes tém produzido desemprego cres-
cente. Os elevados niveis de desemprego que o Brasil apresenta ndo tém uma
Unica explicagéo.

"Hé trés tipos basicos de desemprego ocorrendo ao mesmo tempo e, muitas
vezes, interligados. O desemprego conjuntural, provocado pela gestdo da politica
econémica ; o tecnoldgico, resultante dos processos de introducéo das novas tecnologias
, de técnicas organizacionais e de racionalizagdo do processo produtivo; e o de exclu-
s§o, decorrente da desqualificacdo para o trabalho nos nicleos mais dindmicos da
economia." (DIEESE,1996:1)

Estes tipos de desemprego alimentam-se reciprocamente. A redugdo no nivel
de atividade econdmica provocada pela politica de juros elevados e a contencdo de
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gastos e investimentos no setor publico, associados & abertura comercial que expds
as empresas a concorréncia internacional e 8 modernizagdo de seus processos produ-
tivos e praticas de gestdo, potencializam as dificuldades de geragdo de postos de
trabalho na economia brasileira.

"Segundo dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados- CAGED
- do Ministério do Trabalho, no setor formal do mercado de trabalho, onde est&o os
trabalhadores protegidos por contratos de trabalho e pelos estatutos publicos , foram
eliminados cerca de 2,560 milh6es de empregos entre janeiro de 1990 e dezembro de
1997. Cerca de 60% desses empregos situaram-se na industria de transformacgdo. O
volume e a rapidez de declinio no numero de postos de trabalho originam-se do
processo de abertura comercial que substituiu o antigo modelo de industrializacdo
protegida, caracteristica do desenvolvimento brasileiro até o final dos anos 80 " (Bra-
sil, 1999: 21).

No que se refere apenas ao setor industrial, constatou-se que

" 0 Brasil exportou cerca de 1,240 milhdo de empregos da industria entre 1985
e 1998. (..) O total de empregos na industria nacional caiu de 4,2 milhbes para 2,4
milhbées. Uma queda de 43%. Nesse mesmo periodo , a produgdo industrial teve um
incremento de apenas 2,7%.Em compensacdo, as iImportagbes de produtos industri-
alizados registraram um crescimento de 75%. A diferenca entre esses dois indicado-
res, de cerca de 70% , indica a por¢cdo dos empregos eliminados pela industria
nacional " ( Folha de SP, 8 de marco de 1999).

Apesar desses dados ja indicarem uma reducdo drastica nas oportunidades de
emprego, 0 desemprego pode assumir contornos ainda mais dramaticos. O nivel de
modernizagdo tecnoldgica das empresas ainda pode ser considerado baixo, existindo
a possibilidade concreta de ampliacdo dos niveis de desemprego pela adogéo de no-
vas tecnologias. Qutrossim, a situacdo econdmica do pals, de recessdo, inibe novas
oportunidades de emprego, seja por parte da mlcnatlva privada seja por parte do
poder publico.

Para Pochmann ,

"sendo a importacdo um fundamento do plano de estabilizacdo monetéria, as-
sim como as taxas de juros nas alturas ( para atrair os recursos do exterior que ddo
sustentacdo ao real) e a compressdo dos gastos e dos investimentos do setor publico
( para que sobrem mais recursos para o pagamento dos juros), a situacdo do empre-
go e a participagdo do rendimento assalariado na renda nacional tendem a piorar
ainda mais, principalmente agora que o governo optou novamente pela desaceleragdo
da economia ".(FSP, 25.3.1998)

Ou como afirma Dedecca (1997: 14):

" a falta de sintonia entre producdo e emprego decorre da pressdo competitiva
imposta pela nova politica econdmica sobre a estrutura industrial local, que foi obri-
gada a proceder a um ajuste produtivo para sobreviver no novo contexto econémico.
Entretanto, na falta de uma politica industrial, num contexto de rdpido sucateamento
dos equipamentos, de elevado custo do dinheiro no mercado interno e do processo de
internacionalizacdo dos setores nacionais mais débeis, as empresas industriais aca-
baram por adotar politicas defensivas, racionalizando a producéo através da reducéo
seletiva dos seus mercados, da modernizacdo parcial de suas plantas e da terceirizacéo
de produgéo e servigos de apoio. Desenvolve-se uma modernizacéo as avessas, pois
a racionalizagdo provoca no melhor dos casos, uma desindustrializagdo parcial, redu-
zindo as relagBes intersetoriais e induzindo a uma maior especializacdo e
internacionalizagcdo da estrutura produtiva local”,

A expectativa de redugdo do PIB de 3,5% a 4% em 1999, sinaliza também para
a impossibilidade de reversdo dessa situagao pelo menos no curto prazo. O Brasil
ocupa atualmente o quarto lugar no mundo em nimero de desempregados, totalizando
6.649,9 milhGes em 1998, atras apenas da Indla Indonésia e RUssia, segundo dados
pubhcados pelo Jornal Folha de Sao Paulo em 21 01.1999.

Estes dados indicam que o combate ao desemprego em suas multiplas formas
ndo é uma tarefa facil. De um lado, o nivel de atividade econdmica é sensivel a politica
macroecondmica, ajustes na politica fiscal, cambial e monetaria. De outro lado, parte
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do desemprego é resultado da reestruturagdo tecnoldgica e da adogdo de novos proce-
dimentos gerenciais que as empresas vém praticando para inserir-se de forma compe-
titiva na economia globalizada. Ao introduzirem tecnologias cada vez mais sofisticadas,
é possivel produzir bens e servigos em volumes expressivos, empregando uma forga de
trabalho cada vez menor. Assim, o processo de reestruturagdo das empresas em um
cenario recessivo, cria condigBes extremamente dificeis para os trabalhadores.

Fica claro também que a inser¢cdo no mercado de trabalho cada vez mais res-
trito, seletivo e em mutacdo constante, é uma tarefa extremamente dificil.

Nesta perspectiva, € indiscutivel a vantagem competitiva dos trabalhadores
que possuem melhor qualificagdo ao disputarem uma vaga no mercado de trabalho.
Isto ndo significa, no entanto, que o lugar no mercado de trabalho esteja garantido.
Significa apenas que ha um diferencial em termos de competéncia, que o mercado de
trabalho poderd ou ndo demandar.

"Apesar de ser um elemento importante para a anélise do emprego, a educa-
¢do ndo pode resolver problemas que fogem de sua algada, como o da crescente
utilizagdo de uma tecnologia poupadora de mdo-de-obra no quadro de um modelo de
desenvolvimento baseado em relagbes de trabalho autoritdrias e em relacdes de pro-
ducdo centradas na busca do lucro e na concentracdo do capital”.( Leite,1997:65)

Esta compreensdo é necessaria para desmistificar a tese de que a qualificagdo
garante a empregabilidade. Esta tese é decorrente do

"falso pressuposto de que o desemprego ndo é causado por um desequilibrio
entre as dimensfes da populacdo economicamente ativa e as ofertas de trabalho no
contexto das atuais relacbes de trabalho e de produgdo, mas sim por inadequacées
dessa popula¢do as exigéncias de qualificacdo colocadas pelo novo paradigma produ-
tivo. Isto implica a suposicdo de que hd oferta de trabalho para toda a populagdo
economicamente ativa e que se trata, portanto, de adaptar a demanda de emprego
por parte dos trabalhadores as exigéncias da oferta. Ou seja, parte-se do principio de
gue os trabalhadores que estdo desempregados encontram-se nessa situacdo néao
porque haja falta de emprego, mas porque ndo se adaptaram as novas exigéncias de
qualificacdo das empresas ou, em outras palavras, porque ndo apresentaram o perfil
de qualificacdo exigido pelos novos conceitos de producao” ( Leite,1997:64/65)

Em outras palavras, a qualificacdo como elemento isolado é insuficiente para
garantir o emprego na auséncia de crescimento econdmico. E assim sendo , € perti-
nente indagar se 0 aumento da demanda por uma mao-de-obra mais escolarizada
ndo faz parte da estratégia de recrutamento e selegdo por parte das empresas em um
contexto de m3o-de-obra abundante. Como afirma Alves e Soares (1997:143) :

"o aumento da demanda por m&o-de-obra com maior nivel de escolaridade for-
mal pode relacionar-se ao aumento da oferta de individuos mais educados, de modo
qgue as empresas possam vir a valorizar aquele atributo como um critério de selecdo, e
ndo necessariamente como uma exigéncia do processo de modernizacéo produtiva®.

Ou seja, em uma situagédo de escolha ampliada, o capital transfere parte do seu
custo de treinamento de mao-de-obra para o trabalhador, que deve qualificar-se conti-
nuamente para poder ocupar uma vaga no mercado de trabalho. O discurso de novas
exigéncias.e de crescente qualificagdo encontra espaco e ganha concretude, até mesmo
para ocupagoes simples que ndo exigem nada além de conhecimentos basicos.

Outro aspecto, igualmente importante, para analise da qualificagdo como con-
dicdo de insergdo no mercado de trabalho, é a situagdo do perfil educacional da forca
de trabatho, dado que esta analise permite identificar os desafios de qualificagdo
vivenciados pelos trabalhadores no processo de reestrutura¢do produtiva.

Os indicadores educacionais -niveis de escolarizacdo, evasédo, repeténcia e anal-
fabetismo - fruto de anos e anos de uma a¢do descompromissada do Estado com a
educacgdo, constituem uma barreira quase intransponivel para inser¢do do pais no
mundo globalizado. Compartilhando da opinido de Coutinho e Ferraz ( 1995: 107),

"A crise brasileira aparece hoje com uma gravidade que a aproxima de um
verdadeiro desastre. Ha, no Brasil mais de 30 milhbes de analfabetos, mas o quadro
de desastre vai mais além: "mais de 2/5 das pessoas com idade igual ou superiora 10
anos nédo alcancaram o quarto ano de escolarizago e 3/5 ndo passaram do guarto
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ano. Entre a populacdo com idade entre 10 e 17 anos, 3/5 estudam, 13% trabalham
e estudam, e nada menos de 16% j& abandonaram os estudos e apenas trabalham”.

Se esse quadro por si s6 ja ndo fosse desalentador, dados recentes mostram
que as pessoas levam tempo demasiado para concluirem o nivel basico de escolarizagdo.

"Embora o acesso ao primério seja praticamente generalizado, o tempo médio
de permanéncia nos oito anos regulares é de 8,7 anos, de 6,4 anos para 0s que
abandonam sem concluir e de 11,8 anos para os que concluem. Entre os que conclu-
em, 34% dos ingressantes, apenas 2 a 3% o fazem sem repeténcia. Nada menos do
gue o equivalente a 21 anos de ensino séo necessdrios para cada aluno que completa
o ensino primdrio”( Ribeiro apud Coutinho e Ferraz, 1995:109).

Em decorréncia, as possibilidades para lidar com novas exigéncias de um mun-
do informatizado estdo previamente limitadas por indicadores de instrugdo tdo ruins.

Logo, como obter e manter um emprego com niveis de escolaridade tdo baixos,
se o0 paradigma atual de produgdo exige um perfil de trabalhador com capacidade de
enfrentar desafios e resolver. problemas, com grande conhecimento teérico e
polivaléncia para lidar com situacBes imprevisiveis? Como obter e manter um em-
prego se a realidade educacional exclui um grande contingente de trabalhadores das
oportunidades de desenvolvimento de novas habilidades?

Em um mercado de trabalho restritivo em termos de postos de trabalho e mais
seletivo quanto a forca de trabalho, a escolaridade e a oportunidade de aprender
coisas novas sdo elementos que certamente aumentam as chances de insergdo no
mercado de trabalho. Quando o individuo estd a margem de um processo de
escolarizacdo e em decorréncia marginaliza-se de outras oportunidades de desenvol-
vimento de novas habilidades, de novas competéncias, esta € uma das formas de
exclusdo social do mercado de trabalho. Ou seja, o individuo nem sequer disputa uma
vaga. Suas condicGes de aprendizagem s&o tdo precarias que o processo de exclusdo
ocorre com "naturalidadade".

Os dados acima evidenciam claramente o esforgo gigantesco que o sistema
educacional deve fazer para alterar este quadro. Em uma sociedade globalizada onde
o conhecimento € fator de competitividade, em que as exigéncias cognitivas sobre os
trabalhadores assumem um peso muito grande, é dramatica a situacdo do Brasil.
Como pode o pals ser competitivo se conta com niveis de escolaridade - importante
indicador de medida da qualidade da forga de trabalho- t8o baixos? Outrossim, evi-
denciam também como o desemprego de exclusdo - aquele decorrente do baixo nivel
de qualificacdo dos trabalhadores- é dificil de ser revertido.

"Por isso, 0 sistema educacional ao lado das tarefas tradicionais de melhorar a
qualidade do ensino bdsico e ampliar a cobertura do segundo grau , tem que ser
capaz de renovar-se no sentido de privilegiar novas aptidoes, especialmente o desen-
volvimento daquelas que, de forma dindmica, podem ser construidas em paralelo as
modificacbes nos processos de producdo”.(Coutinho e Ferraz 1995:112)

Se por um lado, a auséncia de crescimento econdmico e os niveis de emprego
atuais ndo conseguem absorver a totalidade dos trabalhadores que procuram empre-
go, por outro lado, as caréncias educacionais sdo tdo gritantes, que dificilmente a
maioria dos trabalhadores conseguird superar estas deficiéncias e se capacitar para
atender as novas exigéncias do setor produtivo.

Como afirma Rifkin( 1995: 38) ao analisar a economia americana, ndo ha
nenhuma razdo para pensar que seria diferente no Brasil:

"0s poucos bons empregos disponiveis na nova economia global da alta tecnologia
estdo no setor do conhecimento. E ingenuidade acreditar que grandes nimeros de
trabalhadores sem qualificacdo e semiqualificados, trabalhadores administrativos e
operdrios possam ser treinados para tornarem-se fisicos, cientistas da computacéo,
técnicos de alto nivel , biélogos moleculares, consultores empresariais, advogados,
auditores, etc. Para comegar, a lacuna nos niveis educacionais entre aqueles gue
precisam de emprego e o tipo de cargos de alta tecnologia disponiveis é tdo grande
que nenhum programa de retreinamento poderia esperar atualizar de forma adequa-
da o desempenho profissional de trabalhadores para que estivessem a altura do ni-
mero limitado de oportunidades de cargos especializados que existem”.
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Na sociedade do conhecimento, o trabalho qualificado cresceréd em fung&o das
mudangas tecnoldgicas na produc8o e organizacdo do trabalho. Ha um novo perfil de
trabalhador que s6 pode ser alcancado com um sistema educacional renovado, capaz
de preparar o trabalhador ndo apenas para lidar com novas tecnologias, mas para
exercer com plenitude a sua capacidade de critica, de reflexdo sobre a sociedade em
que vive. E isto certamente ndo é uma tarefa facil .

E claro que investir na qualificacdo é uma iniciativa importante e necessaria em
um mundo que se modifica com velocidade. A gualificacdo facilita a aquisicdo de
novas habilidades e conhecimentos, permite lidar com novas tecnologias, consolida
competéncias profissionais. O que ndo é possivel é analisar as oportunidades de em-
prego descoladas do contexto econémico e social em que surgem. Ou seja, a qualifi-
cacdo como condigdo de empregabilidade ndo pode ser aceita sem uma analise criti-
ca, sob pena de mascarar dificuldades estruturais do mercado de trabalho, de retirar
a responsabilidade do governo na adogdo de politicas publicas, de isentar as empre-
sas de sua responsabilidade social e de atribuir ao individuo toda e qualquer respon-
sabilidade por sua insercdo no mercado de trabalho.
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