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relacdo entre juventude e trabalho € um elemento importante para compreender

as relacdes sociais de determinado periodo. Na sociedade ocidental, o ingresso do

jovem no mundo do trabalho esté entre os marcos de passagem para a vida adulta

(GALLAND, 2007). Porém, as mudancas ocorridas na esfera laboral trouxeram
significativas mudancas para os jovens, levando a ampliacdo do tempo de estudos e
ao adiamento do ingresso no mercado de trabalho, sobretudo nos paises desenvolvidos
(GALLAND, 2000; COHEN, 2007). Nos paises periféricos, essa tendéncia ocorre entre
as familias de maior poder aquisitivo, e os jovens mais pobres, geralmente, engrossam
as fileiras dos desempregados (OIT, 2011).

Como consequéncia, constroéi-se um duplo discurso: o primeiro de despadroni-
zacao do curso de vida e a fragmentacao das trajetorias biograficas (DIB; CASTRO,
2010); o segundo, mais frequentemente adotado pelos autores da area de Administra-
¢ao e amplamente divulgado na midia de negdcios, aponta o surgimento de uma nova
geracdo, com comportamento diferente, que demanda uma mudanca nas formas de
gestédo (VELOSO; DUTRA, 2008; VASCONCELOS et al., 2010; POUGET, 2010). Estes
jovens integram a chamada Geracédo Y, grupo definido a partir de uma delimitacédo
etaria (nascidos a partir de 1978) e por um conjunto de comportamentos relaciona-
dos ao ritmo de mudancga, elevada interatividade, rapidez no acesso a informagao e
entendimento do mundo.

Enquanto os conceitos ligados aos grupos geracionais anteriores (Babyboomers,
Geragao X) tiveram pouca repercussao nos estudos realizados no Brasil, atualmente, a
discussédo sobre a Geragao Y tem crescido nas diferentes midias, com maior destaque
nas redes sociais. Segundo tais estudos, os jovens dessa geracado - por terem vivido
muitas mudancas em diversos setores da sociedade - tém uma Unica certeza, a im-
previsibilidade dos acontecimentos (CLARO et al., 2010). Para autores dessa corrente
(TULGAN, 2003; LOMBARDIA et al., 2008; POUGET, 2010), as rapidas transformacdes
ocorridas no ambiente de trabalho fizeram com que os jovens despertassem para
a necessidade de estar sempre atualizados para manterem-se competitivos diante
do restante da forca de trabalho. As organizacdes cada vez mais tém a presenca de
jovens em seu comando, o que leva a adogdo de novos modos, normas e valores de
trabalho. Esses jovens tém uma nova forma de ser e agir em sociedade, principalmente
no que se refere a relagdo com o trabalho, o que traz uma série de novos desafios
para manté-los nas organiza¢gdes, bem como amenizar os conflitos geracionais que
possam surgir. Por ser uma geracao que nasceu na era da tecnologia, na maior parte
das vezes, esses jovens acompanham e dominam seus avangos.

Essa “nova geracdo” tem sido considerada um dos grandes desafios para a
gestdo de pessoas nos proximos anos (BARRETO et al., 2010), levando o tema a
ganhar espaco nas discussfes académicas (VELOSO; DUTRA, 2008; VASCONCELOS
et al., 2010). No entanto, o conceito de Geragdo Y tem sido incorporado aos estudos
nacionais tal como se apresenta nos estudos internacionais, sem que se faca uma
contextualizacdo de quais seriam as caracteristicas e os marcos histéricos que contri-
buiram para a formacao do pensamento deste grupo geracional no Brasil.
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A influéncia da tecnologia se faz tdo presente que, enquanto nos anos 1960
afirmava-se que a diferenca entre as geracfes se dava, principalmente, pelos valo-
res, hoje, arrisca-se dizer que essa diferenca é atribuida, sobretudo, aos avangos
tecnolégicos (COIMBRA; SCHIKMANN, 2001). Tulgan (2009) reforca, ainda, que esta
€ uma geragdo de jovens altamente qualificados e, principalmente, voltada para o
imediatismo. Seriam estas caracteristicas de todos os jovens brasileiros nascidos em
um determinado periodo?

Para Motta, Gomes e Valente (2009), atualmente, com a mundializacdo do
consumo e da tecnologia, os valores dos jovens brasileiros seriam semelhantes
aqueles dos americanos, tornando possivel uma associagdo direta entre as formas
de agir das juventudes brasileira e americana. Nesta perspectiva, a Geragao Y seria
uma coorte planetaria (ou pelo menos um grupo homogéneo no mundo ocidental),
compartilhando a mesma compreensao sobre os eventos histéricos que marcaram
as ultimas décadas do século XX. Nesta visdo, é construido um grupo atemporal e
mundial, desconsiderando-se os aspectos da formacéao historica, diferencas sociais e
econdmicas de cada pais, além de culturas nacionais e regionais que tém sua légica
no processo de mundializagdo comercial no qual é de extrema relevancia criar amplos
mercados consumidores, quebrando as particularidades locais, e, ainda, ratificando
um processo de poés-colonialismo cultural.

Na concepc¢édo de Said (1989; 1993), o sujeito colonial é constituido a partir
do discurso dominante. Assim, muitas abordagens, inclusive da pesquisa social, ndo
contemplam em suas analises a intervengédo imperialista como um fator que ainda
afeta as nossas representacdes. O autor afirma que a descolonizacdo ndo se resume
apenas a desocupacao territorial, mas que deixa influéncias no campo das ideias, ima-
gens e representacdes que temos de n6s mesmos e de nossa sociedade. Por isso, ao
observar rotulagdes e a incorporacdo do conceito de Geracdo Y em diferentes paises,
compreendendo-a como uma Geracao planetaria, verifica-se um poés-colonialismo
cultural, ainda presente em nossos dias e, frequentemente, incorporado de maneira
acritica pela comunidade cientifica.

Essa ideia de Geracao planetaria é contestada por autores como Pais (2001),
Galland (1990; 2000; 2001; 2007) e Cohen (2007) que destacam a fragmentacao das
trajetorias juvenis. Pais (2001) e Galland (2000; 2001; 2007), ao analisarem os jovens
portugueses e franceses, destacam que a juventude atual apresenta uma grande rup-
tura com o modelo tradicional que marca o século XX. Neste modelo, a passagem para
a vida adulta tem trés marcos: a entrada no mundo do trabalho, a saida da casa dos
pais e o casamento. No entanto, com o crescimento do desemprego e das dificuldades
de insercéo profissional, observa-se a ampliacdo do tempo de estudos como meio de
aumentar o capital cultural e o ingresso no mercado de trabalho, marcado por idas e
vindas em atividades atipicas ou precarias. Da mesma forma, a maior liberdade se-
xual e as alteragdes juridicas e de comportamento tornam mais frequentes diferentes
periodos de experimentacdo da vida a dois. Desta forma, se dissolvem marcos de
passagem bem definidos e a juventude passa a ser compreendida como um periodo
de moratodria para a chegada a vida adulta.

Com base nesses autores, o modelo abrangente que tem sido empregado para
descrever os jovens, a chamada “Geracédo Y”, ndo pode ser utilizado para compreender
uma geragdo ou a juventude de um pais como o Brasil, por exemplo, onde o ensino
superior € um privilégio e a insercédo digital um desafio. Assim, para aprofundar o de-
bate sobre juventude e trabalho na atualidade, este texto tem por objetivo apresentar
as bases para compreensédo do conceito de Geracdo Y ao retomar os conceitos de
Juventude e Geragdo tratados pelas ciéncias sociais, rediscutindo as potencialidades
e limites do conceito de Geracdo Y a partir de tais referenciais.

Na primeira metade do século XX, Karl Mannheim (1993) trouxe uma das
principais contribui¢cBes para a compreenséo do conceito de Geragdo. Para o autor, as
Geracoes sao dimensdes analiticas importantes para a compreensao da dinamica das
mudancas sociais e de formas de pensar e de agir de uma época. As geragdes formam
produtos especificos que, pela acdo dos tempos histoéricos e biograficos, podem produzir
mudancas sociais, mas pode ser, também, o resultado de uma mudanca gestada pela
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geracdo anterior. Portanto, o que constréi uma geragao nédo se relaciona somente com
um tempo cronolégico de nascimento, ndo ha um padrdo temporal para formacao de
uma geracgdo, que pode permanecer por dez ou quinze anos ou por séculos, como
aconteceu no periodo feudal.

O tempo é apenas uma demarcagdo potencial, pois € o processo histérico que
aproxima os jovens de uma mesma geragédo, integrantes de uma mesma faixa etaria.
Nessa integracdo, destacam-se dois componentes: eventos historicos que quebram
a continuidade formando uma ideia de antes e depois na vida social, e a forma como
esses eventos sdo vivenciados pelos diferentes grupos etarios, que estdo em diferentes
momentos do seu processo de socializagdo. Tais eventos podem ser tanto grandes e
catastroficos problemas sociais ou naturais, ou lentos processos econdmicos, politicos
e culturais, que aos poucos tornam o modo de vida anterior e as experiéncias relacio-
nadas aos jovens sem sentido (TOMIZAKI, 2010).

Assim, para uma analise geracional, o simples marco cronoldgico é apenas
um ponto referencial, mas ndo serve como base para delimitar as formas de agir de
um grupo etario. Afirmar que um jovem pertence a Geracgdo Y porque nasceu depois
de 1978/1982 é simplificar o conceito e a compreensao da ideia de geracdo, pois &
preciso que se reconhegam os fatos historicos marcantes de uma época e/ou regido.
Neste sentido, embora possa haver eventos de significado mundial, como o 11 de
setembro de 2001, a vinculacdo dessa geracdo com o fato precisa produzir algum
sentido. Assim, cabe questionar: sera que para os jovens brasileiros nas duas ultimas
décadas nao havera fatos mais marcantes que aquele ocorrido em solo americano? A
abertura comercial, a estabilizagcdo econémica, o novo momento econdmico e politico
que o pais vive no cenario mundial ndo seriam mais importantes?

Para pensar em geragdo é preciso pensar em coortes histéricas e memorias
coletivas. No conceito de coorte historica, se estabelece que as pessoas vivem um
mesmo periodo histérico e formam e assimilam valores semelhantes. A ideia de me-
morias coletivas estabelece que individuos com idades similares tenham memoarias
semelhantes quanto aos eventos que marcaram esse periodo. Com isso, os valores que
se mostram nas acgdes e preferéncias permanecem ao longo das diferentes fases do
ciclo de vida (NOBLE; SCHEWE, 2003). Grandes eventos (guerras, crises econdmicas,
transformacdes politicas etc.) definem o momento de surgimento de uma coorte, que
se mantém até o surgimento de um novo evento transformador.

Uma geracdo também representa uma situacao de classe, pois os individuos
que vivenciam um campo determinado tendem a desenvolver uma forma especifica
de pensar e de agir, bem como de interferir no processo historico. Para que a situacao
de classe tenha sentido, é preciso que o grupo tenha um conjunto de experiéncias
compartilhadas para as quais atribuam significados semelhantes, embora isto ndo
implique numa homogeneidade absoluta no interior do grupo (TOMIZAKI, 2010). Por
isso, levando em conta a enorme desigualdade social que ainda marca a realidade
brasileira, acreditar que no presente ha apenas uma geragéao, marcada pelo dominio da
tecnologia e pelo imperativo de suas escolhas, é algo deslocado da realidade e serve
apenas para reforcgar a l6gica de que existem ganhadores e perdedores na sociedade
e que aqueles que ndo possuem as caracteristicas da geracao Y sdo despreparados
para vivenciar o seu tempo e alcancar os melhores postos de trabalho.

A compreensdo do periodo histérico permite aprofundar as possibilidades e
limitagbes que se apresentam para 0 grupo a partir da conjuntura econémica, social
e cultural que ele vivencia, além de permitir o aprofundamento da discussdo sobre
o tempo cronoldgico que define uma geracdo, experiéncias comuns e relagdes com
outras geracdes. Nessa direcédo, ressalta-se a importancia de considerar as relagcfes
que o individuo estabelece com o sistema de formacdo e com o mercado de trabalho.
Embora ndo estejam desconectadas de geracgOes historicas, as geragOes familiares
trazem aspectos especificos da vivéncia geracional no sistema de ensino ou em de-
terminados campos de atuacdo profissional.

Ao analisar a ideia de Geracédo Y, segundo esses conceitos, percebe-se que a
compreensdo da conjuntura historica e as experiéncias concretas restringem-se a sua
relacdo com as novas tecnologias e meios de comunicacdo, deixando de lembrar outros
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aspectos sociais, econdmicos e culturais que servem como moldura para a formacao
dos grupos geracionais da atualidade. Além disso, o destaque para a alta qualificagdo
e conhecimento tecnoldgico ignora a existéncia de diferentes classes, como se a so-
ciedade formasse apenas um grupo econdmico Unico e coeso.

A relacdo entre classe, juventude e formacao esta presente desde o século
XVI, no primeiro afastamento da criangca do meio familiar para sua educacéo, essa
restrita as classes favorecidas. Posteriormente, no século XVII, se instala um duplo
sistema de ensino: um curto (escola) para o povo e outro mais longo (liceu), que exige
mais tempo de dedicagdo e o afastamento da vida produtiva, destinado as classes
favorecidas (ARIES, 1981; ABRAMO, 1994).

Assim, é importante marcar que uma geragdo ndo se constitui de modo inde-
pendente e livre do contexto sdcio-historico, € preciso que se considere a influéncia
mutua entre as geragdes, notadamente no processo de socializagdo. Assim para a
compreensdo de uma geracdo, deve-se adotar uma analise relacional que foque a
co-construcdo dos grupos geracionais e ndo apenas os conflitos e diferencas que as
marcam, como as publicacdes atuais tém buscado destacar no antagonismo entre
as geracgoes X e Y, sobretudo os conflitos no ambiente de trabalho. Essa interacao &
pautada pelos aspectos histéricos que marcam todos 0s grupos sociais.

Da mesma forma, as rela¢cbes familiares ou de parentesco sdo praticamente
desconsideradas - como se os individuos dessa geragdo construissem tudo por seus
proprios esforgcos - o que talvez explique o individualismo e o hedonismo, tragos ca-
racteristicos de muitos grupos juvenis. Além disso, o conceito de Geragao pode estar
vinculado aos diferentes grupos etarios de uma sociedade, ndo apenas aos individuos
jovens. Logo, para complementar a discussédo atual sobre a Geracgéo Y, torna-se rele-
vante aprofundar a compreensao sobre o conceito ligado a um momento de transicao
na vida dos individuos: a Juventude.

Ao analisar o conceito de Geracdo Y sobre as bases da sociologia da juventude,
vemos que a discussédo atual tem definida uma Unica juventude na contemporaneidade,
quando, na verdade, o conceito de juventude é multiplo: as juventudes. Cada grupo
juvenil sera influenciado pela regiao e local (rural ou urbano) em que habita, nivel de
instrucgéo, curso de formacao, vinculagéo a instituicdes etc. Ou seja, um Unico conceito
ndo consegue congregar todo o mosaico de vivéncias juvenis que se constroem em
cada periodo histérico.

A relacdo entre trabalho e juventude, as condi¢cbes de vida, as oportunidades
de desenvolvimento e o tempo disponivel apresentam-se como peculiaridades que
separam radicalmente adolescentes que trabalham por necessidade daqueles que s6
estudam ou buscam o trabalho como meio de desenvolvimento profissional. Neste
exemplo, reconhecem-se dois poélos: o daqueles que, pela necessidade econbmica,
anseiam por antecipar a vida adulta como forma de conseguir prover mais recursos
para si e/ou para sua familia, e o outro, no extremo oposto, formado por jovens “bur-
gueses” interessados em manter os beneficios do tempo livre ou de poder constituir
uma base sdlida para sua carreira.

O discurso empresarial destaca que esses jovens seriam mais inquietos e dificeis
de se manterem no trabalho. No entanto, é esquecido que tal inquietacdo pode ser
decorrente da desinstitucionalizacdo do emprego, pois, até o final do século XX, para
sentir-se integrante da sociedade era necessario ter uma carreira, uma identidade
social adulta relacionada com a funcdo econdmica ou laboral especifica. O trabalho
produtivo ndo era apenas um meio para atingir um fim econdémico, mas também
uma marca de identidade, uma espécie de validagéo social de sua importancia e de
pertenca a um grupo conhecido.

Quanto ao contexto de formacédo da juventude atual, por um lado, temos o
individuo que busca a melhor oportunidade, por outro, o processo de transformacéo das
normas de emprego € a marca de uma forte segmentacgédo das trajetorias de acesso ao
primeiro trabalho. A juventude de hoje é mais instruida e preparada, deseja melhores
oportunidades, mas isto nem sempre é possivel (PERRET-CLERMONT, 2004).

Para alguns jovens, notadamente aqueles pertencentes a grupos que sofrem
algum preconceito étnico, o fendbmeno da precarizacdo aparece de forma precoce e
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duravel. As trajetoérias construidas sobre a alternancia de trabalhos temporarios levam
a periodos de desemprego, trabalho em tempo parcial, retorno aos estudos e, num
panorama mais amplo, ao rebaixamento profissional (FONDEUR; LEFRESNE, 2000;
MARCHAND, 2004).

Considerando a atualidade da América Latina, Kliksberg (2006) destaca que
as trajetorias vivenciais assumem diferentes caminhos de acordo com os estratos
sociais a que os jovens pertencem. As classes abastadas buscam niveis elevados de
educacao, saude, trabalho e habitagdo, um modo de vida proximo ao encontrado em
paises desenvolvidos. Os jovens carentes tém sua trajetdria marcada por limitadas
possibilidades de educacéo e trabalho, bem como redes sociais que pouco contribuem
para o crescimento profissional. Desta forma, sua inser¢cdo no mercado de trabalho se
da de forma mais precaria, permanecendo, em sua maioria, na mesma situagdo de
privacéo vivenciada pelos pais. Desta forma, temos evidéncias que no contexto latino
americano, sobretudo o brasileiro, quando se fala em Geracdo Y estamos falando de
um grupo pertencente a um estrato superior, que nao representa, portanto, a totali-
dade dos jovens brasileiros.

Como se observa, embora tenha recebido destaque na atualidade, a ideia de
Geracao Y é fragil se for analisada a partir dos conceitos sociolégicos de Geragéo e
Juventude. Além disso, apresenta-se deslocada de parte das discussfes sobre as re-
lagBes de trabalho da juventude atual, marcada pelo aumento da formacéo escolar,
dificuldade de acesso ao emprego e precarizacédo das relacdes de trabalho/emprego.

O conceito de Geragéo ressalta que o aspecto cronoldgico é apenas um dos itens
que deve ser considerado na delimitacdo de uma geracdo, sendo importante que se
incorpore a ideia de classe, de contexto histérico, de vivéncias comuns e de relagcdes
familiares e intergeracionais. O conceito de juventude mostra que os individuos em
um mesmo grupo etario quase nunca formam uma identidade Unica, sendo necessario
que se trate de juventudes, e ndo de um grupo Unico e homogéneo.

Atualmente, as continuas mudancas nos sistemas produtivos, integracdo de
inovacgdes tecnoldgicas e a nova fase de internacionalizagdo dos mercados refletem,
também, sobre o ciclo de vida das pessoas. Entre os jovens que enfrentam os maiores
indices de desemprego, proliferam vinculos de trabalho precarios, ao mesmo tempo em
que sdo requeridas maiores qualificagdes. Assim, para que se possa discutir a relacéo
entre a geracao atual e o trabalho é preciso primeiramente fazer uma delimitacao
dos aspectos contextuais e particulares daquele grupo (nivel de formacao, profissédo,
classe social etc.) evitando generalizacdes.

Considerar que todos os jovens que nasceram em determinado periodo perten-
cem a um unico grupo como tem sido caracterizada a Geracao Y é esquecer as dife-
rencgas regionais e desigualdades sociais da juventude brasileira. Alguns poderiam se
enquadrar neste perfil, mas trata-se de uma minoria frente a grande parte de jovens
que, apesar da existéncia de redes sociais, internet, enfim, tecnologias que deveriam
aproxima-los deste modelo, por vezes, reforcam a distancia que se pretende eliminar.
A juventude, portanto, ndo € um grupo unico, sendo formado por uma diversidade de
grupos que trazem consigo particularidades regionais, étnicas e culturais. As juventudes
brasileiras sdo diversas, sendo necessaria conhecé-las para dar a correta dimenséo
do grupo que se esta analisando.

Os trabalhos de Gongalves (2005), Kliksberg (2006), Lopes et al. (2008), Gon-
calves et al. (2008) e Arend e Reis (2009) mostram juventudes diferentes daquela
formada por jovens protegidos, decididos e amplamente inseridos no mundo tecno-
légico, caracterizados como Geragdo Y. Nessas pesquisas, se destacam: a dificuldade
para encontrar um emprego formal, a baixa qualificacdo de grande parte dos jovens,
os precarios caminhos de insergéo profissional percorrido por estes. Nesses grupos
juvenis, a independéncia e a liberdade ganham outro sentido quando desde cedo o
jovem tem a necessidade de contribuir para o sustento e sobrevivéncia da familia, de
custear os proprios estudos, de dividir espago entre trabalho e o cuidado dos filhos
que, muitas vezes, chegam antes do término da adolescéncia.

Além disso, a vivéncia da atual Geragao de jovens ganha diferentes sentidos
quando analisadas situag¢des de classe género, etnia, crenga religiosa, orientacdo se-
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xual etc. No Brasil, ainda precisamos do esforco de décadas até que essas barreiras
diminuam e as oportunidades, ou mesmo as dificuldades, para os jovens se inserirem
no mercado de trabalho, sejam as mesmas, independente da sua posi¢céo social.

Para a area de gestédo de pessoas, portanto, € importante reconhecer que a atual
geracgdo que ingressa no mercado de trabalho nédo é formada por apenas um mesmo
grupo juvenil. Existem os representantes da Geragdo Y que cultuam valores e tém
um modo de vida semelhante ao vivenciado por jovens de paises desenvolvidos, mas
estes sdo minoria. No entanto, € preciso que os estudos sobre juventudes e geragdes
da area de gestao de pessoas considerem, também, as experiéncias dos jovens ope-
rarios, trabalhadores de call center, motoboys, freelancers, menores aprendizes etc.,
que tem modos de vida e de ingresso no mundo profissional bastante distante daqueles
que ingressam no mercado com o curso superior completo ou ainda em andamento.

Desta forma, deve-se considerar, ainda, que os modos de insercao profissio-
nal sdo bastante distintos para cada area de conhecimento. E possivel dizer que os
jovens engenheiros, profissionais da area da saude, trainees de grandes empresas,
estudantes das licenciaturas, que ja desde a formacao conhecem as peculiaridades
de sua profissdo, sdo todos integrantes de uma mesma Geragdo? Seriam todos eles
participantes da Geragao Y? Um pais em terceiro lugar no indice de desigualdade no
mundo, em que apenas 14% da populacdo chegam ao ensino superior e 38% dos
concluintes ndo alcancam o nivel pleno de formagdo (PNUD, 2010; PMN, 2012), é
possivel acreditar que existe um grupo geracional homogéneo e com todas as carac-
teristicas que marcam a Geragao Y?

Enfim, compreender as duvidas, as dificuldades e os anseios da juventude
permite-nos analisar os dilemas da contemporaneidade, bem como as esperancas e
as perspectivas em relacdo ao curso das transformacgdes sociais do presente e aos
rumos que essas tendéncias imprimem para a conformagéo social futura. Acredita-
mos que o conceito de geracdo a ser empregado nos estudos nacionais requer uma
contextualizagdo adequada, respeitando os aspectos histdricos e sociais que marcam
a sociedade brasileira, pois enquanto permanecerem generalizacdes que se referem
a uma parcela restrita da populagdo, o pesquisador seguira contribuindo para a re-
producado das desigualdades sociais caracteristicas deste pais.
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