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Resumo

Discute pesquisa sobre necessidades formativas de docentes
universitarios. Entende necessidade como distancia entre uma situacao
real e uma ideal, nos niveis subjetivo e objetivo (Benedito; Imbernén; Félez,
2001). Utilizou-se de questionario, com perguntas fechadas e abertas,
aplicado a docentes recém-admitidos numa universidade publica. Os
resultados contrapéem-se as demandas dos professores (nivel subjetivo),
voltadas notadamente para a dimens&o técnica, a necessidade de a formagao
continuada considerar as caracteristicas da universidade no/do mundo atual
(nivel objetivo), exigindo da funcao docente competéncia técnica e cientifica
e atuagdo em dimensoes igualmente importantes, como a cultural, a ética,
a estética, a tecnoldgica, a ambiental.

Palavras-chave: ensino superior; necessidade de formagao profissional;
formacao continuada de professores.
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Abstract
Analysis of formative necessities of freshman professors at a
public university

In this article, formative necessities of university professors are
addressed. Necessity is understood as the distance between a real
situation, and an ideal one, both the subjective and the objective levels
being considered (Benedito; Imbernon; Félez, 2001). A questionnaire with
closed and open questions was applied to newly hired professors at a public
university. The results oppose the demands of professors (subjective level),
mainly focused upon the technical dimension. The need of continuing
education to consider the characteristics of universities in/of the world
today (objective level) demands from the teaching profession technical
and scientific expertise, besides that, a performance on equally important
dimensions, such as the cultural, ethical, esthetical, technological and
environmental ones.

Keywords: higher education; necessity of professional education,;
continuing education for professors.

Introdugéo

A presente pesquisa insere-se no contexto da proposta de um programa
de formacao continuada de docentes atuantes em cursos de graduacao de
uma universidade publica, especialmente dirigido aos recém-contratados.
Tendo aderido ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e Expansao
das Universidades Federais (Reuni), a partir de 2009, a instituicao ampliou
consideravelmente seu nimero de cursos de graduacao e, por consequéncia,
seu quadro docente, contando, a época da coleta de dados, com 52% de
professores novos.

O intuito da realizacao desta pesquisa foi, entdo, o de embasar a
proposta de formacao por meio de dados obtidos diretamente junto aos
professores, em contraposicdo a ideia de pacote pré-elaborado. Assim,
justifica-se o estudo com base em autores como Roegiers, Wouters e Gérard
(1992), que advogam a necessidade de ancorar as politicas institucionais
na elucidacao de dados sobre a formacao e as necessidades formativas
de seus membros. Esses autores atribuem ao levantamento e andlise de
necessidades de formacao a fungéo precipua de regulacao, a fim de garantir
que a instituicao ndo se equivoque quanto ao tipo de formacao e, mais
amplamente, quanto ao tipo de acao a ser implementada.

Na mesma dire¢édo, Lang (1987, p. 38-39)' defende que

A anélise das necessidades é considerada como precondicao necessaria a
todo plano de formacéo e entendida como envolvendo praticas e escolhas
heterogéneas. De modo muito formal, a andlise das necessidades se
inscreve no seguinte esquema de conjunto, légico e cronoldgico: parte

z

de uma expressao das necessidades [...]; ela € interpretada em uma
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definicao das necessidades (analise das necessidades em sentido estrito),
que é reelaborada em termos de necessidades de formacao: estas sao
organizadas, ‘operacionalizadas’ em termos de plano de formacao.

O presente artigo circunscreve-se nas duas primeiras etapas do
esquema sugerido. Ele traduz e analisa as necessidades formativas de
docentes universitarios, procurando responder a seguinte questdo de
pesquisa: como se configuram as necessidades formativas de docentes
recém-admitidos numa universidade publica?

O texto se inicia tecendo consideracoes acerca dos conceitos de
necessidade e de necessidades formativas, que serviram de base as analises
empreendidas na pesquisa que originou este artigo, e, em seguida, explicita
como esta foi construida e caracteriza os sujeitos que a compuseram.
Depois, apresenta e discute os dados que possibilitaram problematizar a
questao formulada e, por fim, traca consideracgdes acerca dos principais
achados.

Necessidades formativas de docentes: algumas referéncias

O termo necessidade, notadamente polissémico, sera entendido, com
base em Roegiers, Wouters e Gérard (1992), como a distancia entre uma
situacao real e uma ideal. Os autores ainda classificam o termo como
ambiguo, por comportar conotagbes de carater objetivo e subjetivo —
objetivo, porque reflete uma necessidade natural e social; subjetivo, porque
sé existe por meio do filtro das percepgoes do individuo acerca da realidade,
tratando-se, portanto, de uma constru¢gao mental.

Tais percepgdes podem ser reveladas por meio de trés polos: o da
representacao da situacdo atual, expressa em termos de problemas,
disfungoes, exigéncias, dificuldades, defeitos; o da representacdo da
situacdo esperada, manifestada por desejo, aspiragao, motivagao; e o da
representacao das perspectivas de acdo, nas quais a necessidade se exprime
por meio de agoes a serem realizadas. A expressao de uma necessidade nao
depende da existéncia simultanea desses trés polos, bastando que um deles
seja explicitado pelo individuo para que se configure como tal (Bourgeois
apud Roegiers; Wouters; Gerard, 1992).

O presente artigo foi erigido com base nos dois primeiros polos, a partir
do levantamento das dificuldades sentidas pelos docentes e da proposta
de temas de interesse a serem trabalhados no processo de formacao
continuada.

Ao serem analisadas as necessidades assim expressas, a fim de
derivar suas consequéncias para a construgdo do programa de formagao
continuada dos docentes, é importante problematizar a questao em relagao
as dimensobes de objetividade e subjetividade antes referidas. Nesse sentido,
Benedito, Imbernén e Félez (2001, p. 3) indicam que as necessidades,
tal como sao sentidas e expressas pelos professores, tém, sim, de ser
consideradas, porém nao em termos absolutos. Assentam essa indicagao
nas seguintes questoes:
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Se um grupo de docentes novos nao utiliza, por exemplo, recursos
audiovisuais nem tampouco os exige, devemos interpretar que nao
necessitam deles? Mas como poderiam requerer certo tipo de formacao
no uso desses recursos se os desconhecerem ou nao tiverem os
conhecimentos adequados para fazé-lo? A formacao do professorado
novo, entao, deve responder unicamente as suas demandas pessoais ou
deve acrescentar também certos critérios institucionais e/ou econdémicos?
(Benedito; Imbernén; Félez, 2001, p. 3).

Com base em tais questodes, Benedito, Imberndn e Félez (2001, p. 3)
propdéem que a necessidade formativa seja entendida, numa perspectiva
dual e dialética, como sendo

[...] tanto o conjunto de aspectos considerados inerentes ao
desenvolvimento dos professores novos sem o qual se pode afirmar que
possuem uma caréncia formativa, como o que o professorado manifesta
como necessario e do qual deseja obter uma capacitagdo para poder
realiza-lo.

Defendem, entao, que a andlise de necessidades seja sensivel a essa
natureza dual, ponto de vista considerado no estudo dos dados desta
pesquisa.

Posto isso, é importante configurar o que caracteriza a funcao de
docéncia na universidade hoje. De acordo com Cunha e Zanchet (2010, p.
191),

Para ensinar, o dominio do conteddo especifico é condigdo necessaria,
mas nao suficiente. Os professores universitarios enquanto profissionais,
sejam os iniciantes ou os mais experientes, teriam de possuir
conhecimentos, habilidades e atitudes préprias de suas tarefas e de seus
COmMpromissos.

Que tarefas seriam essas? Estepa et al. (2005) defendem que o
professor universitario, a par de ser um conhecedor de sua matéria
de ensino, um expert em técnicas e um pesquisador, seja um guia e
supervisor da formacéao cientifica dos estudantes. Apontam quatro eixos
de responsabilidade docente — os processos de ensino e aprendizagem, a
acao tutorial, as atividades de desenvolvimento profissional e os servigos a
comunidade —, cujo cumprimento estaria relacionado a quatro dimensoes:
a pedagdgica; a profissional; a intelectual; e a artistica e criativa. Por sua
vez, essas dimensoes seriam vivenciadas por meio de um perfil de professor

[...] flexivel, aberto a mudanga, capaz de analisar seu ensino, critico
consigo mesmo, com um amplo dominio de destrezas cognitivas e
relacionais, capaz de trabalhar em equipe e de investigar inclusive sobre
sua proépria forma de ensinar. (Estepa et al., 2005, p. 3).

Tal modo de conceber a tarefa docente estda pautado pela ideia de
construcao de conhecimentos, ao invés de sua simples transmissao, e pela
concepgao do saber como passivel de mudanga e transformacgao, e nao fixo
e imutavel. Nessa acepgao, os mesmos autores postulam que a formagao dos
professores universitarios seja constituida por temas como o planejamento
do ensino; a metodologia; os sistemas de avaliacao; o agrupamento dos
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alunos numa universidade que se pretende para todos e na qual todos
possam ter acesso a construcao dos conhecimentos; a participacdo em
tarefas; a tomada de decisoes, etc. Acrescentam a estas as necessidades
de que o docente universitario

[...] provoque e motive os alunos no entusiasmo da busca da verdade e
que colabore em um trabalho de equipe fundamentalmente, esquecendo
o individualismo no desenvolvimento das tarefas docentes. Deve ser um
professor tolerante com qualquer questionamento, ja que deve partir da
perspectiva dos alunos para comegar uma investigagao que o aproxime
do conhecimento, sendo o préprio professor que deve conduzir o aluno
na busca do saber. (Estepa et al., 2005, p. 4).

Embora esses autores se refiram a realidade europeia, suas ideias e
propostas podem ser entendidas como compativeis com a universidade
brasileira, razdo pela qual foram tomadas como referéncia para o presente
estudo, cuja construgdo sera a seguir explicitada.

A construgdo da pesquisa e as principais caracteristicas de seus
participantes

A pesquisa utilizou, como instrumento de coleta de dados, um
questionario com perguntas fechadas e abertas, contendo, ainda, a
solicitacao final de que cada docente criasse uma imagem para representar
sua experiéncia de ensino nessa universidade até entao.

O questionéario foi aplicado, no ano de 2011, a 253 docentes que
haviam ingressado naquela instituicao nos dois anos anteriores, dos quais
99 responderam (39%), o que se considera um indice importante, podendo
significar, hipoteticamente, uma valorizacao da atividade de ensino pelos
respopdentes.

A época da coleta dos dados, a maioria (68%) estava na faixa etaria
entre 31 e 40 anos, 30% tinham entre 41 e 50 anos e apenas 3% tinham
entre 51 e 60 anos — nenhum professor estava além dessa faixa. Chama a
atencao a existéncia de 9% de docentes com menos de 30 anos.

Quanto a titulagéo, a quase totalidade (97%) possuia titulo de doutor,
estando os outros 3% matriculados em cursos de doutorado ou em fase
final de obtenc&o desse titulo. Cerca de 10% dos docentes haviam realizado
estagio de pds-doutorado antes de ingressarem na instituigao.

Essa configuracdo indica que os docentes entdo recém-contratados
por essa universidade eram jovens, com formacao académica completa
quanto a titulacdo, obtida durante as ultimas décadas, época em que
essa carreira se configurou fortemente pelas exigéncias de pesquisa e de
produgéo cientifica.

Uma caracteristica interessante dos respondentes é a sua procedéncia
em relacdo a area do conhecimento. Predominaram aqueles advindos da
area de Ciéncias Exatas (45,5%), seguidos dos de Humanidades (29,3%)
e de Ciéncias Bioldgicas (25,3%). Pode ser que isso se deva a uma maior
dificuldade de traduzir conhecimentos de areas consideradas “mais duras”
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em conteddos de ensino e de aprendizagem, dai agugando o interesse
desses docentes em participar da pesquisa, cientes da finalidade com a qual
fora realizada: embasar agdes de formacao continuada. Serd interessante
verificar se essa tendéncia se expressa em pesquisas correlatas.

Também convém destacar que, em média, 70% dos respondentes
declararam ter algum tipo de formacao pedagdgica, com destaque para os
da area de Humanidades.

Quanto ao tipo de formacéao pedagdgica, o maior percentual (52,5%) é
o dos docentes que informaram terem-na obtido em cursos de licenciatura
— também predominando os da &rea de Humanidades —, seguidos dos que a
obtiveram no doutorado (38,4%) e no mestrado (33,3%). Note-se, portanto,
o significativo percentual de bacharéis que também ensinam.

Outra questéo a ser discutida é: o que pensam os docentes quando
informam que tiveram formacgao pedagdgica na pés-graduacao stricto sensu?
As respostas discursivas parecem indicar que, para eles, o aprofundamento
nos conteuidos de ensino obtidos nesses cursos é o elemento essencial,
como evidenciam os seguintes depoimentos: “[aprendi] conhecimentos que
também foram importantes para a aplicagdo no ensino superior” (D21)% ou
"0 conteudo/conhecimento técnico de [x area] necessario para dar boas
aulas na universidade nao vem da licenciatura” (D32). Tais afirmacgoes, ao
mesmo tempo que contrariam o que vem sendo revelado pelas pesquisas na
area de formagao de professores sobre o que é ser professor e sobre como
se aprende a sé-lo, indicam uma forte diregéo para as politicas e praticas
de formacao continuada de docentes das universidades e coincidem com a
constatagao feita por Cunha e Zanchet (2010, p. 191):

Dado que a formagao académica dos cursos de formacao privilegia os
saberes das matérias de ensino, os professores iniciantes se instituem a
partir de uma perspectiva conteudista, acreditando, inicialmente, que o
dominio do contetido é a chave da sua docéncia.

Ainda a titulo de caracterizagado dos respondentes, os dados revelam
que a maioria absoluta (86,2%) tinha experiéncia docente antes de ingressar
na universidade em que a pesquisa se realizou.

Nota-se, ainda, que tal experiéncia se concentra, marcadamente, no
nivel de ensino superior (89,5%). Embora os docentes de todas as areas
tenham indicado experiéncia nas outras etapas de ensino, sdo baixos esses
percentuais, exceto para os da drea de Humanidades.

Quanto ao tempo de experiéncia, predomina a faixa de um a cinco
anos, o que permite caracterizar os respondentes, em sua maioria, como
iniciantes, de acordo com o que apontam Huberman (1995) e Marcelo
(1999), entre outros.

Em qualquer nivel de ensino, verifica-se um equilibrio entre a
experiéncia em estabelecimentos de ensino publicos e privados, com leve
predominéncia deste ultimo, especialmente no ensino superior (56% em
publicos e 63% em privados, tendo, muitos desses professores, atuado em
institui¢ées das duas naturezas). Nota-se, ainda, que o tempo de experiéncia
em ensino privado suplanta o cumprido no ensino publico.

348
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Essas sao caracteristicas importantes que, aliadas as oriundas dos
dados a seguir descritos, tém potencialidade para orientar politicas e
praticas de formacgao continuada de docentes na universidade.

O que os participantes da pesquisa revelam acerca de suas
necessidades formativas

Esta secao apresenta os dados referentes ao que os participantes
foram instados a apontar: dificuldades encontradas no inicio de sua carreira
universitaria; a que/a quem as atribuiam; o que/quem os ajudava a superar
tais dificuldades; quais temas (e de que maneira) gostariam que a formacao
pedagdgica na universidade abordasse. Também serao apresentados
os resultados referentes as imagens criadas por eles, representando a
experiéncia vivida, até entdo, nessa instituicao.

Dificuldades sentidas

Em ordem decrescente de frequéncia, foram citadas as dificuldades
relacionadas aos aspectos institucionais (31%) e didatico-pedagdgicos
(26%) e aos estudantes (20%). Um percentual menor de docentes citou a
inseguranca advinda da inexperiéncia (5%), a auséncia de interlocugdo com
os pares (3%) e a dificuldade de conciliar as atividades profissionais com as
de pds-graduacgdo em curso. Foi pequeno o percentual dos professores (3%)
que incluiram, entre as dificuldades sentidas, aquelas referentes a falta de
trabalho integrado com seus pares. Apenas um participante afirmou nao
ter sentido qualquer tipo de dificuldade.

Por ter envolvido um nimero maior de respondentes, especificam-se,
a seguir, as trés primeiras categorias de dificuldades.

Entre os que alegaram dificuldades de natureza institucional,
prevaleceram os docentes que as atribuiram a infraestrutura inadequada,
seguidos dos que indicaram: o pouco tempo de preparo versus o grande
numero de alunos; os tramites burocraticos; os entraves proporcionados
pela lucratividade; a instabilidade no emprego; a restricdo de recursos
para inovagdo; a evasao de estudantes; a falta de atividades praticas,
de laboratério e de campo, devido a escassez de recursos financeiros;
e, finalmente, a impossibilidade de realizacao de atividades de iniciacao
cientifica, pesquisa e extensao. Ressalte-se que a maioria absoluta dessas
respostas se referia a instituicoes de natureza privada.

Quanto as dificuldades de carater didatico-pedagdgico, o maior ndmero
de respostas recaiu sobre a falta de fundamentagao tedrica nessa area,
dificultando o reconhecimento do papel fundamental do saber didatico-
pedagdgico e a compreensdo dos processos de ensino e aprendizagem,
notadamente quanto ao planejamento do conteddo e a avaliacdo. Uma parte
desses docentes aludiu a dificuldades de manter os estudantes motivados e
de entender as demandas heterogéneas destes, impossibilitando adequar o
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curriculo as suas demandas profissionais. Um nimero pequeno de docentes
(quatro) citou dificuldades de ordem eminentemente técnica, quer no préprio
processo de ensino (dosar o tempo de aula, preparar material didatico),
quer nas caracteristicas pessoais (tom de voz, timidez, dificuldade de falar
em publico). Um dado importante, relatado por dois docentes, foi a falta
de dominio profundo do contetdo da disciplina sob sua responsabilidade.
Finalmente, chamou a atencao o fato de apenas um docente ter indicado
dificuldade de fazer os alunos pensarem auténoma e cientificamente e de
outro deles ter relatado receio de ser desaprovado pelos alunos quanto ao
método de ensino empregado nas aulas.

O terceiro conjunto de respostas diz respeito diretamente aos alunos,
atribuindo a eles a causa das dificuldades sofridas no inicio da docéncia.
Entre estas, destacam-se: relacionamento professor-aluno (expresso
assim mesmo, de forma genérica); baixo nivel de experiéncias; e falta de
motivagao/interesse, manifestada pelos estudantes que, alids, segundo os
respondentes, vem crescendo nos ultimos anos. Houve ainda respostas
isoladas, dadas por docentes, indicando a grande heterogeneidade dos alunos
(um docente) e a baixa procura pelos cursos de licenciatura, em virtude da
desvalorizacdo da carreira do magistério do ensino basico (um docente).

Razobes das dificuldades

Quando convidados a explicar a que atribuiam as dificuldades sentidas,
a maioria dos respondentes (37%) responsabilizou a instituicao de ensino
por elas, tendo predominado as razodes referentes as caracteristicas
mercadoldgicas das instituicdes privadas (carga de trabalho elevada, falta
de tempo para preparacao das aulas, altas taxas de mensalidade cobradas
dos alunos e evasao destes); as deficiéncias de infraestrutura; a falta de
cobranca de responsabilidades, no caso de instituicdes publicas; tradigoes
administrativas arcaicas; excesso de fungdes atribuidas ao professor.

Em segundo lugar, apareceram, relatadas por 17% dos respondentes,,
as razoes atribuidas ao préprio docente como causa de suas dificuldades. E
citada, pela quase totalidade, a pouca experiéncia em sala de aula. Houve,
ainda, quem alegasse ma formacao docente (um professor); dificuldade
de avaliacao dos alunos (um professor); e falta de maturidade para
compreender as diferentes visées de mundo dos estudantes (um professor).

Em seguida, vieram as razoes afetas aos estudantes, citadas por
11% dos respondentes, com predominio da alegacdo de ma formacéao
proporcionada aqueles pelo ensino médio e do cansago que manifestam, por
serem de cursos noturnos. Também foram lembrados o descompromisso
com os estudos (dois docentes) e questdes referentes a educacao familiar
deficiente (dois docentes).

Por ultimo, foram citadas razdes referentes a politica de ensino (6%),
tanto de nivel basico — denunciando sua desvalorizagdo — quanto de nivel
superior, com forte alusao ao predominio da valorizagdo da pesquisa e
po6s-graduacéo, em detrimento do ensino de graduagéo.
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O que/quem contribuiu para superar as dificuldades

A grande contribuigcao recebida pelos docentes iniciantes parece ter
advindo dos colegas de trabalho, como citado por 38% dos respondentes.
Em seguida, aparece o empenho/compromisso pessoal (24%) — a maioria
relata ter buscado a superacao de suas dificuldades, por meio de participagao
em eventos, leitura de livros, artigos cientificos. Houve, também, quem
relatasse a busca por atrair a atengdo dos alunos nas aulas e o apelo a
criatividade pessoal para atingir essa finalidade.

A disposigao e a colaboracgao dos alunos foram apontadas por 6% dos
docentes; dos coordenadores de cursos, por 5%; dos técnicos e funcionarios,
por 4%; dos amigos e familiares, por 2%; e da instituicao, por 2%.

Chama a atencao, por um lado, o fato de 7% dos docentes terem dito
que ninguém os ajudou, até porque nao tinha o que ser feito (D45). Por outro
lado, dois respondentes lembraram a contribuigao de professores tomados
como referéncia para suas aulas e dois mencionaram a contribuicdo de
experiéncias anteriores de docéncia em outros niveis de ensino.

Temas requisitados

A maior concentracao de dados (25% dos respondentes) se deu em
torno da solicitacdo de formas especificas de trabalho pedagdgico, tais
como: trabalho de campo (8%), trato pedagdgico com disciplinas da area
de Ciéncias Exatas (4%), trabalho com projetos (3%), educacéo a distancia
(2%), inclusdo de recursos tecnoldgicos no ensino (2%), problem based
learning (2%). Ainda dentro dessa categoria, encontraram-se solicitacoes —
feitas cada uma por um docente — como: planejamento de aulas; dindmicas
de trabalho pedagdgico; trabalho com ensino, pesquisa e extensado
nas licenciaturas; ensino de Ciéncias. Uma parcela dos docentes (15%)
apontou temas genéricos, como metodologia de ensino e aprendizagem e
ferramentas didatico-pedagdgicas.

Outros 15% requereram que a formagao pedagdgica envolvesse o
tema da avaliacdo, tendo 10% formulado sua solicitagdo de modo genérico,
enquanto os demais especificaram aspectos, como avaliacao de projetos
de ensino (quatro docentes) e influéncia da realidade socioeconémica dos
alunos na avaliagdo (um docente).

Houve, ainda, demandas mais diretamente relacionadas a formacao
voltada para a aprendizagem dos alunos (7%). Nessa categoria, encontram-se
quatro docentes interessados em discutir o trato com alunos ingressantes
por reserva de vagas, pela via da politica de agdes afirmativas, e o respeito
pelas diferencas. Merece destaque uma dessas demandas, que diz:

Z

[...] Também ¢é importante refletir sobre a questao dos alunos que
ingressam na universidade pela reserva de vagas, visando [a] diminuir o
preconceito que ainda parece existir entre alguns professores e alunos. De
maneira mais especifica, gostaria de discutir a questao dos indigenas e o
que a universidade e professores poderiam fazer, em termos pedagdgicos,
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para superar as dificuldades que esses alunos tém encontrado. Nao
podemos esperar que apenas os alunos se adaptem a universidade.
E importante que também nés nos esforcemos para contribuir para seu
sucesso escolar (D39).

Necessidades apontadas, cada uma por um docente, também
apareceram, tais como: ensinar alunos a dedicarem mais tempo a leitura;
lidar com a geracdo internet; elaborar mapas conceituais; e trabalhar
didaticamente com diferentes estilos de aprendizagem.

A formacao referente aos curriculos dos cursos foi objeto de solicitagao
por parte de 5% dos respondentes, entre os quais, dois gostariam de discutir
o escopo da disciplina dentro da formacao global do profissional a ser
formado e, outros trés aludiram genericamente a revisao do curriculo, a
ambientalizagdo curricular e a necessidade de revisao do projeto pedagégico
de um curso especifico.

Dos temas requeridos, 10% foram agrupados na categoria outros,
por apresentarem formulacdes esparsas, entre as quais se destaca a
de discussoes relativas aos direitos e deveres/ética, apontadas por dois
docentes.

Formas de abordagem dos temas

Neste topico, um dado chama atencéo: o de apenas 50% dos docentes
terem respondido a essa questao. Entre esses, predominou a sugestao
de que a formacao se desse por meio de eventos de realizagao pontual
e de curta duracgao, entre os quais foram citados, com maior frequéncia,
seminarios e palestras. Oficinas/ workshops, mesas redondas e programas ou
cursos também foram indicados. Além desses, houve referéncia, em menor
proporgao, a plendrias, atividades que envolvam alunos e docentes em algum
momento do curso, reunides especificas com o conselho do departamento.
Dois respondentes citaram a realizacdo de eventos online, como féruns de
discussoes e videoconferéncias. Quanto a abrangéncia, 9% dos docentes
sugeriram que os eventos fossem referentes a cada area do conhecimento.

Contrastando com as demandas focadas em eventos, 8% dos
respondentes sugeriram modalidades processuais, sendo citadas: a
divulgacao de experiéncias positivas por meio de informativos eletrénicos,
blogs e féruns e a edicao de guia informativo, com indicagdo de textos para
leitura pelos novos docentes. Apenas um professor apresentou sugestao
de atividade formativa de carater processual:

Que se crie um grupo, com encontros mensais ou a cada dois meses,
para discutir assuntos de necessidade dos professores, tendo, inclusive,
um ambiente virtual para consulta e apoio aos docentes. Uma espécie
de formacao continuada aos professores do ensino superior para todos
os docentes da [cita nome da instituicdo de ensino superior (IES)]
interessados. (D82).

Por fim, 5% dos respondentes apresentaram sugestoes mais genéricas,
indicando ora somente o local de ocorréncia das atividades formativas (em
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* Como cada docente criou uma
s6 imagem, o texto se refere ora
a quantidade de imagens, ora a
de docentes.

* A partir desse ponto, utilizam-
se as referéncias numéricas em
frequéncias absolutas, por se
entender que a apresentagao
em percentuais tornaria o texto
confuso, pois se trataria das
porcentagens de porcentagens.
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todos os campi da universidade), ora as instancias em que deveriam ocorrer
(em todas as instancias da universidade e nao sé6 entre os docentes), ora
a modalidade das atividades, variando entre “um misto de presenciais e
online” ou somente pela via da educacao a distancia.

Imagens representativas da experiéncia de ensino na universidade

O questionério solicitava que os professores criassem uma imagem
para representar sua experiéncia na universidade em que trabalhavam
naquele momento. Explicitava que eles poderiam expressa-la por meio de
palavras, figura(s), desenho(s) ou outra forma.

Embora nem todos tenham respondido, foi significativo o percentual
dos que o fizeram (74%). Um dado interessante, que merece ser explorado
em andlises especificas a esse respeito, é o de que 52% dos docentes se
expressaram por palavras e apenas 22% por desenhos ou figuras. As
imagens criadas® por 40 docentes* faziam referéncia a aspectos relativos a
atividade docente especificamente na instituicao em que atuavam, enquanto
os demais 34 referiram-se a caracteristicas da profissdo docente em si.

Quanto aos aspectos referentes a atividade docente na instituigéo,
a maioria absoluta das imagens (33) tinha caréter positivo — utilizando
expressoes como satisfacao, orgulho, desafio e assemelhadas — enquanto as
outras sete denotavam uma visao negativa do trabalho dos docentes nessa
universidade. Em ambos os casos, alguns criaram imagens e metaforas e
outros usaram adjetivos para expressar sua relacao com esse momento
de inicio de carreira. Eis alguns exemplos de imagens representativas do

primeiro caso:

Escolhi o sol para representar minha experiéncia, para representar a
energia e alegria com minha experiéncia no ensino aqui na [cita nome
da IES], até o presente momento. Estou contente em participar do corpo
docente da [cita nome da IES]... (D91).

Um trem que passa ao longe, vigoroso, sem atropelos. Acho que penso
nesse folego que a [cita nome da IES] pretende e que nos tem proposto:
um félego com toénus, que tem de ser bem distribuido ao longo da jornada,
num ritmo permanente, mas que, por isso mesmo, seja forte sem ser
devastador, alucinado, desenfreado. [...] (D56).

D71 expressou sua imagem por meio da figura de uma lampada voando
no céu como se fosse um balédo, cercada de outros baldes, e justificou-a
assim:

Aqui nés podemos sonhar, imaginar, realizar. Mas, tudo isso deve ser
acompanhado de muita criatividade, inteligéncia e responsabilidade.

Por sua vez, D49 escolheu a imagem de um muro no qual havia a
seguinte inscricdo: “Tempo é arte! N6s manipulamos o tempo”. Como
justificativa da escolha dessa imagem, explicou:




Porque gosto de saber que trabalho em uma instituicio que valoriza
a expressao de liberdade de seus alunos, ndo os subestimando, mas
exigindo deles o méximo. Isso demonstra capacidade de acreditar no
ser humano e no potencial de desenvolvimento por meio da educacgao.
E, também, porque acredito que a [cita o nome da IES], ainda jovem
universidade, tem potencial para crescer e se consolidar ainda mais com
o decorrer do tempo.

Entre os que se expressaram por meio de adjetivos, encontramos,
por exemplo:

Sou muito feliz na [cita 0 nome da IES]. As atividades de docéncia e o
contato constante com os alunos sempre me alegram, o que me motiva a
oferecer atividades de extensao e pesquisa. Creio que esta seja a realidade
do ensino na [cita o nome da IES]. (D28).

Agradével desafio. Porque penso estar contribuindo com a consolidacao
do campus [X], o que faco com prazer. (D61).

Por outro lado, os sete docentes que apontaram aspectos negativos
da IES estao vinculados a cursos ou campi novos e denunciam condigcdes
institucionais desfavoraveis, principalmente quanto a: a) aspectos fisicos
(lousa ruim; sala pequena, em proporcao ao tamanho da turma); e b)
outros, como quantidade de docentes ainda insuficiente, considerando o
crescimento do ndmero de alunos a cada ano — devido ao atraso na liberagao
de contratacgdes pelo Ministério da Educagao (MEC) —, a assimetria de
informagobes, a falta de infraestrutura e a burocracia.

Destaque-se que, desses sete docentes, trés pertenciam a um curso
novo, com projeto pedagégico diferenciado, cuja estrutura depende,
intrinsecamente, dos servigos municipais, levando ao apontamento de
aspectos negativos relacionados a falta de suporte institucional, a delegacao
da formacao a terceiros e a falta de integracao entre ensino e extensao,
dificultando as condicdes de pesquisa. Um dos docentes ilustra essas
dificuldades, identificando sua experiéncia na universidade com a figura
de alguém que carrega o mundo nas costas (D9).

Quanto as caracteristicas da profissdo docente, quatro respondentes
as associaram as dificuldades sentidas, quer especificamente relacionadas
ao inicio da docéncia, quer a carreira docente nas universidades.

No primeiro caso, estao duas imagens com referéncias especificas as
dificuldades encontradas no inicio da docéncia. Uma delas é a de um gato,
cujo autor a explicou assim:

Bom, eu me imagino como um gato, assustado diante da situacao nova,
desconhecida, mas que vai tateando para ver o que pode e o que nao
pode fazer, o quanto pode ou nao avancar, mas que enfrenta a situacao,
as vezes se arrepiando, as vezes se escondendo, as vezes se colocando
a espreita, mas sempre com coragem. (D47).

O outro docente se diz “um aprendiz sem mestre” e explica: "O
caminho vai sendo descoberto a medida que se caminha, errando-se algumas
encruzilhadas” (D16).
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No segundo caso, estao outros dois docentes que construiram suas
imagens em torno das dificuldades geradas pelo excesso de tarefas exigidas
pela universidade versus a escassez de tempo para realiza-las. D37, por
exemplo, identificou-se com a figura de “uma contorcionista”!

Dos 34 professores que fizeram referéncia a caracteristicas da
profissdo docente, a metade pareceu associa-la a uma valoragao positiva,
percebendo-a como desafiante e gratificante, traduzindo-a, também,
em expressdes Como: amor, COmpromisso, perseveranca, seriedade,
honestidade, criatividade, realizacdo existencial. Evidenciam-se, a titulo
de exemplo, duas dessas manifestacoes:

[Penso em] mudancas, desafios, comprometimento. Por entender que
esses sao pontos importantes e que estdo sendo realizados na busca
continua da qualidade de ensino. (D98).

Para mim, a atividade docente faz parte de um objetivo que é o de
transformar o mundo por meio de pessoas que podem contribuir para o
bem da sociedade, comecando com o trabalho individual, que pode crescer,
se estendendo para a casa, o trabalho e a sociedade. (D55).

Um grupo composto por 13 docentes construiu imagens referentes,
especificamente, ao ensino, atribuindo também, nesse caso, valor positivo
as suas vivéncias e expectativas. Exemplo ilustrativo de tal assertiva é:

Dedicagao e prazer no ensinamento: para um futuro transformador! Os
aspectos implicitos nessa frase envolvem: a grande satisfagao da atuagao
como professor; o prazer dedicado a preparacao das aulas; a busca
pelo constante aprimoramento didatico; o sentimento de realizacao ao
facilitar a aquisicao e/ou ampliagdo do conhecimento; a consciéncia da
responsabilidade social, pessoal e coletiva no processo de formacao dos
alunos; o almejo de proporcionar aos alunos conhecimentos reflexivos,
inovadores, e inquietudes, preparando-os como atores transformadores
de nosso futuro. (D87).

Consideragdes acerca dos dados

Se, como mencionado no inicio do artigo, necessidade for considerada
como a distancia entre uma situacdo real e uma situagdo ideal, alguns
resultados chamam a atengao, a julgar pelas andlises: das dificuldades
sentidas pelos participantes da pesquisa; das razdes as quais elas sao
atribuidas; dos temas de interesse para a formacgdo continuada; e das
imagens que eles fazem da docéncia na instituicdo em que atuam:

— Quanto as dificuldades percebidas, hd uma énfase maior nas
condigdes estruturais das instituicbes do que nas proprias
dificuldades didatico-pedagdgicas dos docentes.

— Mesmo assim, é relativamente elevado o numero dos que
apontam dificuldades de carater didatico-pedagdgico, porém,
indicando aspectos mais técnicos e formulados de modo genérico
(planejamento, conteddo, avaliacao).
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Os apoios recebidos no inicio da carreira docente — a maioria,
como apresentado na caracterizacao dos participantes, vivida em
instituicdes particulares — advieram dos proéprios colegas de trabalho
e do compromisso pessoal dos docentes, nao havendo relatos de
apoios institucionais obtidos naquele momento. Essa constatagao
colide com os achados da producao académica na area de formagéao
de professores nas ultimas décadas, mais especificamente quanto
aos professores iniciantes, apontando o apoio institucional como
condicao indispensavel ao sucesso da insercao profissional.

Ao indicarem temas de interesse para a formacdo continuada,
aparecem alusoes a planejamento e metodologia de ensino, referidas
a formas especificas de trabalho pedagdgico, tais como: trabalho
de campo, trato pedagdgico com disciplinas da area de Ciéncias
Exatas, trabalho com projetos, entre outros, contrastando com o
escopo mais genérico pelo qual as dificuldades foram apontadas.
As modalidades indicadas pelos respondentes sobre como a
formacgéao deveria se dar estao relacionadas com eventos e ndo com
processos — sendo estes indicados somente por 8%, com grande
apelo aos meios eletronicos de ensino e aprendizagem, como chats,
féruns, etc. Pode-se, entdo, constatar que a demanda apresentada
pela maioria dos docentes estd na contramao das produgdes
académicas na area de formagao de professores, que indicam a
pertinéncia das estratégias de formacao centradas em processos
que, como tal, sdo continuos e referidos a pratica pedagdgica
concreta.

O conjunto de informacgdes, oriundo da analise das imagens
indicadas pelos docentes para representar sua experiéncia na
instituicao na qual atuavam, no momento da coleta de dados, mostra
a predominancia de visdes bastante positivas tanto da instituicao
— parecendo haver orgulho de pertencimento a ela e concordancia
com seus principios e politicas — quanto da fungdo docente, apesar
das dificuldades inerentes ao inicio da docéncia (para a maioria) e
ao inicio da vida naquela institui¢ao (para alguns deles). Sado dados
que corroboram a ideia de que a docéncia nao se da no vazio, mas
esta referida as condicbes objetivas de sua produgao.

Se, de outro lado, os dados forem problematizados a luz da proposta

de Benedito, Imbernoén e Félez (2001), em que se analisem as necessidades,

do ponto de vista tanto subjetivo quanto objetivo, considerando as
caracteristicas das tarefas docentes na universidade atual, verifica-se

que os respondentes fizeram pouca ou nenhuma alusdo a alguns aspectos

fundamentais:

Apenas um docente apontou a dificuldade de fazer os estudantes
“pensarem autonoma e cientificamente” e somente um atribuiu
a razédo de suas dificuldades a sua “falta de maturidade para
compreender as diferentes visées de mundo dos estudantes”.

Foram poucos os que requisitaram formacao continuada referente
a aprendizagem dos estudantes e a avaliacao da aprendizagem e

do ensino (nenhum nesse ultimo aspecto).
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— Muito poucos solicitaram o estudo de temas referentes: ao
tratamento pedagdgico com estudantes de origens culturais
diferentes; a direitos, deveres e ética; a curriculos; as relagdes
entre ensino, pesquisa e extensao; a investigacao sobre sua prépria
forma de ensinar.

— Nenhuma alusao foi feita, por exemplo: a acao tutorial; as dimensoes
intelectual, artistica e criativa da funcao docente; a flexibilidade;
a abertura a mudanga; as destrezas cognitivas e relacionais; ao
trabalho em equipe — todos esses aspectos considerados, pelos
autores referenciados, como indispenséaveis ao desempenho da
funcao docente nas universidades.

Consideragdes finais

Os dados apresentados carregam certo tom alentador, pois indicam a
existéncia de muitos docentes para quem o ensino de graduacdo merece
cuidado e atencao, contrariando a ideia generalizada de que, hoje em dia,
eles se interessariam somente pela pesquisa. Estaria essa resposta positiva
relacionada ao fato de se ter entrevistado professores novos na carreira e/
ou na instituicao em que os dados foram recolhidos? Se sim, mais uma forte
razao haverd para que a instituicdo aposte na oferta de apoio pedagdgico
sistematico, por meio de politicas e praticas de formacado continuada no
local de trabalho.

Os resultados obtidos também sugerem a dire¢do a qual se deveriam
enderecar com mais énfase tais politicas e praticas. Ha que se problematizar
a diferenca entre a percepcao (subjetiva, portanto) das necessidades
de formacao por parte dos docentes, cotejando-as com as postas pela
universidade e pelo mundo atual e futuro. Nesse sentido, a visdo técnica
que ainda parece prevalecer nas percepcdes desses docentes tem de ser
superada, ao mirar-se, com Estepa et al. (2005), a perspectiva de que o
professor universitario, a par de ser um conhecedor de sua matéria de
ensino, um expert em técnicas e um pesquisador, seja um guia e supervisor
da formagéao cientifica dos estudantes. A essa dimens&o, acrescentem-se
outras igualmente importantes, como a cultural, a ética, a estética, a
tecnoldgica, a ambiental, na perspectiva de uma universidade para todos e
de um mundo no qual todos possam ter lugar.
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