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ABSTRACT

Purpose: The present study aimed to obtain the cross-culturally-adapted Chilean version of the voice activity 
and participation profile - VAPP. Methods: The process began a with translation of the original English version 
of the VAPP instrument into Spanish, carried out by two bilingual speech-language pathologists (SLP), followed 
by a back-translation from a third SLP who was unbiased by the previous stages. A committee of 5 SLP with 
experience in the area of voice compared the original version, the back translation, and the translated version, 
seeking divergences and discrepancies between the three versions. A consensus was reached, and they renamed the 
protocol “Perfil de Participación y Actividad Vocal (PPAV-CL)”, with 28 questions which were answered using a 
visual analog scale (VAS) of 100 millimeters in length. In the process of making the cross-cultural equivalence, 
the protocol was applied to 24 subjects with voice disorders. For each question, the option of “Not applicable” 
was added to the answer choices for identification of the questions not comprehended or not appropriate for the 
target population. None of the subjects under assessment had difficulty answering the questions, therefore it was 
unnecessary to modify the translation of any of them. The final version of the PPAV-CL shows the appropriate 
characteristics to be understood. Results: The PPAV-CL instrument reflects the original English version in 
the number of questions and items. Conclusion: a cultural equivalence of the VAPP to Chilean Spanish was 
achieved. The validation of the PPAV-CL is currently underway.

RESUMEN

Objetivo: Obtener la equivalencia cultural de la versión chilena del Protocolo VAPP, por medio de su adaptación 
cultural y lingüística. Método: El proceso se inicia con la traducción del instrumento original del VAPP realizada 
por dos Fonoaudiólogos bilingües. Seguido de una retro traducción al inglés por una tercera Fonoaudióloga 
quien no presenta sesgos de etapas previas. Un comité conformado por 5 Fonoaudiólogos con experiencia en el 
área de la voz comparó la versión original, retro traducida y traducida, buscando divergencias y discrepancias 
entre las tres versiones. Llegando a un consenso, el protocolo se tituló “Perfil de Participación y Actividad Vocal 
(PPAV-CL)”, con 28 preguntas, las cuales son consignadas con escala analógica visual (EAV) de 100 milímetros 
de largo. Durante el proceso de equivalencia cultural, se aplicó el protocolo a 28 sujetos con trastornos de voz. 
En cada pregunta, se adicionó la opción “No aplicable” como respuesta, con el objetivo de identificar preguntas 
incomprendidas o inadecuadas del grupo albo. Ninguno de los sujetos evaluados tuvo dificultad en responder las 
preguntas, por lo cual no fue necesario modificar la traducción de ninguna de ellas. La versión final del protocolo 
PPAV-CL presenta las características adecuadas en su comprensión. Resultados: El instrumento PPAV-CL refleja 
la versión original en inglés, en número de preguntas e ítems. Conclusion: Se logró equivalencia cultural de 
VAPP para el español chileno (PPAV-CL). La validación del PPAV-CL está actualmente en curso. 
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INTRODUCTION

The World Health Organization (WHO) relies on results 
obtained from the application of various instruments on healthy 
people and patients with various pathologies, as well as the 
discussion between health professionals from different cultures, 
to measure and determine quality of life.(1)

In relation to the voice, the first instrument to measure 
the impact on the quality of life was developed in 1993 by 
Smith et al.(2) This instrument provided the theoretical support 
for the creation of the Voice Handicap Index – VHI, one of 
the first and main tools based on a robust methodology for its 
development and containing reliable psychometric properties for 
its application(2,3). Since then, a great variety of instruments have 
been generated that provide information on voice self‑perception 
and how it influences vocal and social well-being; considered 
an indispensable edge in voice assessment(4).

Since they are considered a fundamental part of voice 
assessment, development methodologies were incorporated 
to provide reliability and dependability to the self-assessment 
instruments in their application, such as the method provided by 
the “Scientific Advisory Committee of the Medical Outcomes 
Trust - SAC”.(5) The first step of this process is the translation 
and adaptation of the instrument, essential to situating them 
within a context and culture. This process is present in several 
creations and validations of voice self-assessment protocols, 
such as the adaptation and validation of the Chilean version 
of the Voice Symptom Scale, which demonstrates validity, 
sensitivity and reliability(6).

Over the past few years, the variety of self-reporting instruments 
has increased, as they provide relevant information on patient 
behavior and their adherence to voice therapy. For this reason, 
there are many self-assessment protocols with different approaches 
and aspects to evaluate, such as the physical impact of the voice 
problem, modifications in voice, or social activity(7). In relation 
to these, the “Voice Activity and Participation Profile (VAPP)” 
protocol was created, which is specific to measuring the impact 
of using the voice in social participation and vocal activity(8).

The VAPP was initially created from ICIDH 2 Beta 1 in 
1997, which is the modified version of the WHO proposal, 
“International Classification of Impairments, Disabilities and 
Handicaps (ICIDH)”, which replaced “Activity Limitation” 
with “Disability”, and “Disadvantage” with “Participation 
Restriction”, reducing the confusion caused by these two terms. 
The VAPP has five sections: Self-Perception of Voice Problem, 
Daily Communication, Social Communication, Use of Voice at 
Work, and Emotion. Unlike other instruments, it incorporates 
aspects of voice use in context, both at work and in daily life(8).

The original instrument, which was developed in Hong 
Kong in English and Cantonese, currently has adaptations and 
validations for different languages and cultures(9,10). The first 
step to obtain the tool’s validation is the cross-cultural and 
linguistic adaptation, which was the initial objective of the 
Chilean version of VAPP.

METHODS

The investigation was approved by the Santo Tomás 
University Research Ethics Committee - CEC UST N° 49/2017 
y N° 191.16. and No. 191.16. In addition, all participants signed 
their informed consent.

The translation of the VAPP protocol into Chilean Spanish 
consisted of different steps: No. 1, translation by two Chilean 
bilingual speech-language therapists working in the voice area, 
who will be referred to as, T1= English-Spanish translator and 
T2= English-Spanish translator. No. 2, the translations made 
by T1 and T2 were analyzed by a committee made up of five 
English-speaking speech-language therapists working in voice, 
who arrived at a Single Version (VEU= T1+T2). No. 3, a third 
English-Spanish bilingual speech-language therapist, who did 
not participate in the previous stages, back-translated the VEU 
into the original language. No. 4, the committee compared the 
translation, back-translation and original version, observing no 
discrepancies between the different versions. Finally, the instrument 
entitled “Participation and Voice Activity Profile - PPAV-CL” 
was obtained.

The next step was cultural equivalence, which consisted of 
applying the protocol to 28 participants (20 women and eight 
men) over 18 years of age, who used their voice at work, and 
had been diagnosed with dysphonia (behavioral or organic) 
by otolaryngologists. The VAPP presents 28 questions, using 
a Visual Analogical Scale (VAS), with a gradual straight-line 
from zero to one hundred millimeters. Zero is the absence of 
the voice problem and one hundred is its continuous presence. 
The answer option “Not applicable” was added to verify that 
the questions were understandable and adequate for the Chilean 
population.

The exclusion criteria were: illiteracy, neurological, cognitive 
and psychiatric disorders that prevented a correct understanding 
of the protocol, and subjects who did not use their voice in 
work environments.

RESULTS

The PPAV-CL maintains the same number of questions 
as the original version. The questions are organized into five 
sections: Self-perception of the voice problem (question number 
1), “¿Qué tan grave es su problema de voz?”; Use of voice to 
work (questions 2, 3, 4, 5), e.g., “¿Su problema de la voz le ha 
generado estrés en su trabajo?”; Daily communication, (questions 
6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17), e.g., “¿Su problema 
de la voz afecta su mensaje cuando le habla a un grupo de 
personas?”; Social communication (questions 18, 19, 20, 21), 
e.g., “¿A sus familiares, amigos o colegas de trabajo les molesta 
su problema de voz?”; Emotion (questions 22, 23, 24, 25, 26, 27, 
28), e.g., “¿Está preocupado por su problema de voz?”. In the 
application pilot, of the 28 subjects, none answered the option 
“not applicable”, so the committee considered not to modify any 
of the questions since the individuals did not present difficulties 
in understanding and consignment in the instrument.

The results obtained in Translation and cross-cultural are 
summarized in Chart 1 and the version of the PPAV-CL for 
Chilean Spanish is attached in Annex A.
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Chart 1. Translation process and cultural adaptation Voice Activity and Participation Profile (VAPP)(7) for Chilean Spanish

Questions
Original English 

version(6)

Translation for Chilean 
Spanish

Back-translation of the 
VE for English

Speech-Language 
Pathologists 

Committee: semantic 
and language 
equivalence

Committee of Speech-
Language Pathologists: 
cultural and linguistic 

equivalence

1
How severe is your 

voice problem now?

T1: ¿Qué tan severo es 
su problema con la voz 

actualmente? How serious is your 
current vocal problem?

¿Qué tan grave es su 
problema vocal actual?

¿Qué tan grave es su 
problema vocal actual?

T2: ¿Cuán severo es su 
problema?

2
Is your job affected by 
your voice problem?

T1: ¿Su problema con 
la voz le afecta en el 

trabajo? Does your voice 
problem affect your 

work?

¿Su problema con 
la voz le afecta en el 

trabajo?

¿Su problema de voz le 
afecta en el trabajo?T2: ¿Su trabajo se 

ve afectado por su 
problema de voz?

3

In the last 6 months, 
have you thought of 
changing your job 

because of your voice 
problem?

T1: ¿En los últimos 6 
meses, ha pensado en 
cambiarse de trabajo 
debido a su problema 

con la voz?
In the past 6 months, 

have you thought about 
changing jobs due to 
your voice problem?

¿En los últimos 6 
meses, usted ha 

pensado en cambiar 
de trabajo debido a su 

problema de voz?

¿En los últimos 6 
meses, usted ha 

pensado en cambiar 
de trabajo debido a su 

problema de voz?

T2: ¿En los últimos 
6 meses, usted ha 

pensado en cambiar 
de trabajo debido a su 

problema de voz?

4
Has your voice problem 

created any pressure 
on your job?

T1: ¿Su problema con 
la voz le ha generado 
estrés en su trabajo? Has your voice problem 

caused you stress at 
work?

¿Su problema con la 
voz le ha generado 

estrés en su trabajo?

¿Su problema de voz le 
ha generado estrés en 

su trabajo?T2: ¿Su problema de 
voz ha generado alguna 
presión en su trabajo?

5

In the last 6 months, 
has your voice problem 
affected your decisions 
for your future career?

T1: ¿En los últimos 6 
meses, su problema 
con la voz ha tenido 

impacto en sus 
decisiones sobre su 

futuro laboral?

In the last 6 months, 
has your voice problem 
had an impact on your 
decisions about your 
professional future?

¿En los últimos 6 
meses, su problema 
con la voz ha tenido 

impacto en sus 
decisiones sobre su 

futuro laboral?

¿En los últimos 6 
meses, su problema de 
voz ha tenido impacto 

en sus decisiones 
sobre su futuro laboral?

T2: ¿En los últimos 6 
meses, su problema de 
voz ha afectado en sus 
decisiones relacionadas 
al futuro de su carrera?

6

Do people ask you to 
repeat what you have 
just said because of 
your voice problem?

T1: ¿La gente le pide 
repetir lo que dijo por 
su problema con la 

voz?
Do people ask you to 
repeat what you have 
just said because of 
your voice problem?

¿Las personas le piden 
que repita lo que acaba 

de decir debido a su 
problema de voz?

¿Las personas le piden 
que repita lo que acaba 

de decir debido a su 
problema de voz?

T2: ¿Las personas le 
piden que repita lo que 
acaba de decir debido 
a su problema de voz?

7

In the last 6 months, 
have you ever avoided 

talking to people 
because of your voice 

problem?

T1: ¿En los últimos 
6 meses, ha evitado 
hablar con personas 

debido a su problema 
con la voz?

In the last 6 months, 
have you ever avoided 

talking to people 
because of your voice 

problem?

¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 

evitado hablar con 
personas debido a su 

problema de voz?

¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 

evitado hablar con 
personas debido a su 

problema de voz?

T2: ¿En los últimos 
6 meses, alguna vez 
ha evitado hablar con 
personas debido a su 

problema de voz?

Caption: T1 = English-Spanish translator number 1; T2 = English-Spanish translator number 2.
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Chart 1. Continued...

Questions
Original English 

version(6)

Translation for Chilean 
Spanish

Back-translation of the 
VE for English

Speech-Language 
Pathologists 

Committee: semantic 
and language 
equivalence

Committee of Speech-
Language Pathologists: 
cultural and linguistic 

equivalence

8

Do people have 
difficulty understanding 

you on the phone 
because of your voice 

problem?

T1: ¿Las personas 
tienen dificultades para 
comprenderle al hablar 

por teléfono debido 
a su problema con la 

voz?

Do people 
have difficulties 

understanding you 
when talking on the 

phone, because of your 
voice problem?

¿Las personas 
tienen dificultad para 

entenderle al hablar por 
teléfono debido a su 

problema de voz?

¿Las personas tienen 
dificultades para 

entenderle al hablar por 
teléfono debido a su 

problema de voz?
T2: ¿Las personas 

tienen dificultad para 
entenderle al hablar por 

teléfono debido a su 
problema de voz?

9

In the last 6 months, 
have you reduced the 
use of the telephone 

because of your voice 
problem?

T1: ¿En los últimos 6 
meses, habla menos 
por teléfono debido 

a su problema con la 
voz?

In the last 6 months, 
have you talked less on 
the phone because of 
your voice problem?

¿En los últimos 6 
meses, habla menos 
por teléfono debido 

a su problema con la 
voz?

¿En los últimos 6 
meses, habla menos 
por teléfono debido a 
su problema de voz?

T2: ¿En los últimos 6 
meses, ha reducido el 

uso del teléfono debido 
a su problema de voz?

10

Does your voice 
problem affect your 

communication in quiet 
environments?

T1: ¿Su problema 
con la voz le genera 

dificultades para 
comunicarse en 

ambientes tranquilos o 
silenciosos?

Does your voice 
problem affect your 

communication in silent 
environments?

¿Su problema de voz 
afecta su comunicación 

en ambientes 
silenciosos?

¿Su problema de voz 
afecta su comunicación 

en ambientes 
silenciosos?T2: ¿Su problema 

de voz afecta su 
comunicación en 

ambientes silenciosos?

11

In the last 6 months, 
have you ever avoided 
having conversations 
in quiet environments 
because of your voice 

problem?

T1: ¿En los últimos 
6 meses, ha evitado 

conversar en ambientes 
tranquilos o silenciosos 
debido a su problema 

con la voz?

In the last 6 months, 
have you ever avoided 

talking in silent 
environments because 
of your voice problem?

¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 
evitado conversar en 
ambientes silenciosos 
debido a su problema 

de voz?

¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 
evitado conversar en 
ambientes silenciosos 
debido a su problema 

de voz?

T2: ¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 

evitado conversaciones 
en ambientes 

silenciosos debido a su 
problema de voz?

12

Does your voice 
problem affect your 

communication in noisy 
environments?

T1: ¿Su problema 
con la voz le genera 

dificultades para 
comunicarse en 

ambientes ruidosos?

Does your voice 
problem affect your 

communication in noisy 
environments?

¿Su problema de voz 
afecta su comunicación 
en ambientes ruidosos?

¿Su problema de voz 
afecta su comunicación 
en ambientes ruidosos?T2: ¿Su problema 

de voz afecta su 
comunicación en 

ambientes ruidosos?

13

In the last 6 months, 
have you ever avoided 
having conversations 
in noisy environments 
because of your voice 

problem?

T1: ¿En los últimos 
6 meses, ha evitado 

conversar en ambientes 
ruidosos debido a su 
problema con la voz?

In the last 6 months, 
have you ever 

avoided talking in 
noisy environments 

because of your voice 
problems?

¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 
evitado conversar en 
ambientes ruidosos 

debido a su problema 
de voz?

¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 
evitado conversar en 
ambientes ruidosos 

debido a su problema 
de voz?

T2: En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 

evitado conversaciones 
en ambientes ruidosos 
debido a su problema 

de voz?
Caption: T1 = English-Spanish translator number 1; T2 = English-Spanish translator number 2.
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Chart 1. Continued...

Questions
Original English 

version(6)

Translation for Chilean 
Spanish

Back-translation of the 
VE for English

Speech-Language 
Pathologists 

Committee: semantic 
and language 
equivalence

Committee of Speech-
Language Pathologists: 
cultural and linguistic 

equivalence

14

Does your voice 
problem affect your 

message when 
speaking to a group of 

people?

T1: ¿Su problema con 
la voz tiene impacto 

en lo que dice cuando 
le habla a un grupo de 

personas?

Does your voice 
problem affect your 

message when talking 
to a group of people?

¿Su problema de voz 
afecta su mensaje 

cuando le habla a un 
grupo de personas?

¿Su problema de voz 
afecta su mensaje 

cuando le habla a un 
grupo de personas?T2: ¿Su problema de 

voz afecta su mensaje 
cuando le habla a un 
grupo de personas?

15

In the last 6 months, 
have you ever avoided 
having conversations 
in a group because of 
your voice problem?

T1: ¿En los últimos 
6 meses, ha evitado 

tener conversaciones 
en grupo debido a su 
problema con la voz?

In the last 6 months, 
have you ever avoided 
group conversations 

because of your voice 
problem?

¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 

evitado conversaciones 
grupales debido a su 

problema de voz?

¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 

evitado conversaciones 
grupales debido a su 

problema de voz?

T2: En los últimos 6 
meses, ¿alguna vez ha 
evitado conversaciones 

grupales debido a su 
problema de voz?

16
Does your voice 

problem affect getting 
your message across?

T1: ¿Su problema 
con la voz le genera 

dificultades para darse 
a entender?

Does your voice 
problem affect the 

transmission of your 
message?

¿Su problema de voz 
afecta la transmisión de 

su mensaje?

¿Su problema de voz 
afecta la transmisión de 

su mensaje?T2: ¿Su problema 
de voz afecta la 

transmisión de su 
mensaje?

17

In the last 6 months, 
have you ever avoided 
speaking because of 
your voice problem?

T1: ¿En los últimos 
6 meses, ha evitado 
hablar debido a su 

problema con la voz?
In the last 6 months, 

have you ever avoided 
talking because of your 

voice problem?

¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 

evitado hablar debido a 
su problema de voz?

¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 

evitado hablar debido a 
su problema de voz?

T2: ¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 

evitado hablar debido a 
su problema de voz?

18
Does your voice 

problem affect you in 
social activities?

T1: ¿Su problema con 
la voz le afecta en 

actividades sociales? Does your voice 
problem affect your 

social activities?

¿Su problema de 
voz le afecta en sus 

actividades sociales?

¿Su problema de 
voz le afecta en sus 
actividades socialesT2: ¿Su problema de 

voz le afecta en sus 
actividades sociales?

19

In the last 6 months, 
have you ever avoided 

social activities because 
of your voice problem?

T1: ¿En los últimos 
6 meses, ha evitado 
actividades sociales 

debido a su problema 
con la voz?

In the last 6 months, 
have you ever avoided 

social activities because 
of your voice problem?

¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 
evitado actividades 
sociales debido a su 

problema de voz?

¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 
evitado actividades 
sociales debido a su 

problema de voz?

T2: ¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 
evitado actividades 
sociales debido a su 

problema de voz?

20
Are your family, friends, 
or co-workers annoyed 
by your voice problem?

T1: ¿A su familia, 
amigos o compañeros 
de trabajo les molesta 

su problema con la 
voz?

Are your relatives, 
friends of coworkers 

bothered by your voice 
problem?

¿A sus familiares, 
amigos o colega de 

trabajo les molesta su 
problema de voz?

¿A sus familiares, 
amigos o colega de 

trabajo les molesta su 
problema de voz?T2: ¿A sus familiares, 

amigos o compañeros 
de trabajo les molesta 
su problema de voz?

Caption: T1 = English-Spanish translator number 1; T2 = English-Spanish translator number 2.
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Chart 1. Continued...

Questions
Original English 

version(6)

Translation for Chilean 
Spanish

Back-translation of the 
VE for English

Speech-Language 
Pathologists 

Committee: semantic 
and language 
equivalence

Committee of Speech-
Language Pathologists: 
cultural and linguistic 

equivalence

21

In the last 6 months, 
have you ever avoided 
communicating with 

your family, friends, or 
co-workers because of 
your voice problem?

T1: ¿En los últimos 
6 meses, ha evitado 

comunicarse con 
su familia, amigos o 

compañeros de trabajo 
debido a su problema 

con la voz?

In the last 6 months, 
have you ever avoided 
communicating with 
your family, friends or 
coworkers due to your 

voice problem?

En los últimos 6 meses, 
¿alguna vez ha evitado 

comunicarse con 
su familia, amigos o 

compañeros de trabajo 
debido a su problema 

de voz?

En los últimos 6 meses, 
¿alguna vez ha evitado 

comunicarse con 
su familia, amigos o 

compañeros de trabajo 
debido a su problema 

de voz?

T2: ¿En los últimos 6 
meses, alguna vez ha 
evitado comunicarse 

con su familia, amigos 
o compañeros de 

trabajo debido a su 
problema de voz?

22
Do you feel upset about 

your voice problem?

T1: ¿Se siente molesto 
por su problema con 

la voz? Are you upset because 
of your voice problem?

¿Se siente molesto por 
su problema de voz?

¿Se siente molesto por 
su problema de voz?T2: ¿Se siente molesto 

en relación a su 
problema de voz?

23
Are you embarrassed 

by your voice problem?

T1: ¿Está avergonzado 
de su problema con la 

voz? Are you embarrassed of 
your voice problem?

¿Se avergüenza por su 
problema de voz?

¿Está avergonzado de 
su problema de voz?

T2: ¿Se avergüenza por 
su problema de voz?

24
Do you have low self-

esteem because of your 
voice problem?

T1: ¿Tiene baja 
autoestima debido a su 
problema con la voz? Have you a low self 

esteem due to your 
voice problem?

¿Tiene baja autoestima 
debido a su problema 

de voz?

¿Tiene baja autoestima 
debido a su problema 

de voz?T2: ¿Siente baja 
autoestima debido a su 

problema de voz?

25
Are you worried about 
your voice problem?

T1: ¿Está preocupado 
por su problema con 

la voz? Are you concerned 
about your voice 

problem?

¿Se encuentra 
preocupado por su 
problema de voz?

¿Está preocupado por 
su problema de voz?T2: ¿Se encuentra 

preocupado por su 
problema de voz?

26
Do you feel dissatisfied 
because of your voice 

problem?

T1: ¿Se siente 
insatisfecho por su 

problema con la voz? Are you unsatisfied 
because of your voice 

problem?

¿Se siente insatisfecho 
debido a su problema 

de voz?

¿Se siente insatisfecho 
por su problema de 

voz?T2: ¿Se siente 
insatisfecho debido a 
su problema de voz?

27
Does your voice 

problem affect your 
personality?

T1: ¿Su problema 
con la voz afecta su 

personalidad? Does your voice 
problem affect your 

personality?

¿Su problema de voz 
afecta su personalidad?

¿Su problema de voz 
afecta su personalidad?T2: ¿Su problema 

de voz afecta su 
personalidad?

28
Does your voice 

problem affect your self 
image?

T1: ¿Su problema con 
la voz afecta la imagen 
que tiene de sí mismo?

Does your voice 
problem affect the 

image you have about 
yourself?

¿Su problema de voz 
afecta la imagen que 
tiene de sí mismo?

¿Su problema de voz 
afecta la imagen que 
tiene de sí mismo?T2: ¿Su problema de 

voz afecta su auto-
imagen?

Caption: T1 = English-Spanish translator number 1; T2 = English-Spanish translator number 2.
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DISCUSSION

There is a wide variety of professions and jobs that require 
a comfortable, clear and loud voice to perform their work. 
However, in this context, we can distinguish between two concepts, 
occupational voice and professional voice. The first refers to using 
the voice and the working conditions for its use, and the second 
refers to specific personal conditions(11). In the case of adaptation 
and validation of vocal self-assessment instruments, we will use 
the terminology of professional voice since the information they 
provide refers to the subjects’ self perception and conditions.

The etiology of voice disorders is multifactorial and can occur 
in persons who do not have a high vocal demand(12). However, 
voice professionals are at a greater risk to the prevalence of a 
voice disorder, as they have a raised vocal load, regardless of 
vocal quality and endurance(11). Consequently, the quality of 
life in these persons is affected.

According to the World Health Organization (WHO), 
quality of life is a broad concept referred to by the patient, 
which incorporates physical and mental well-being and social 
function. Therefore, we need to consider the voice self-assessment 
protocols that play a role in evaluation(1,13).

Currently in Chile, there are three adapted voice self‑assesment 
protocols: “Índice de Desventaja Vocal para Canto Popular 
(IDVCP-Ch)”; “Medición de la Calidad de Vida en Relación 
a la Voz (MCV-RV)”; and the “Escala de síntomas Vocales 
(ESV‑CL)” which was only one adapted and validated for 
Chilean Spanish and culture(6,14,15). However, There are no 
protocols with the VAPP characteristics, which focuses on the 
participation and activity of the subjects(8).

For the cross-cultural adaptation of the “Profile of Participation 
and Vocal Activity - PPAV-CL” instrument to Chilean Spanish, we 
used the Scientific Advisory Committee of Medical Outcome Trust 
criteria, which we are continuing to use for the validation process(5).

CONCLUSION

Through the methodology proposed by the SAC committee, 
the cultural and linguistic equivalence for the instrument “Profile 
of Participation and Vocal Activity (PPAV-CL)”, based on its 
original version “Voice Activity and Participation Profile - VAPP”, 
was achieved. The validation and psychometric aspects of the 
PPAV-CL are under development.
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Annex A. Translated and culturally adapted version Voice Activity and Participation Profile (VAPP)(7), called Profile de Participation y Actividad 
Vocal - PPAV

Perfil de Participación y Actividad Vocal – PPAV

Nombre:_________________________________________Fecha_________________

Edad__________________ Ocupación________________ Diag.ORL_______________

Instrucciones

Por favor conteste las siguientes preguntas marcando con una “X” sobre la línea que mejor represente su respuesta. Una “X” hacia el lado 
izquierdo quiere decir que usted nunca se ve afectado, mientras que una “X” hacia el lado derecho quiere decir que usted siempre se ve 
afectado.

Auto-percepción de la severidad del problema
1- ¿Qué tan grave es su problema vocal actual?
Normal_________________________________________________________Severo

Impacto en el trabajo
2-¿Su problema de voz le afecta en el trabajo?
Nunca_________________________________________________________Siempre

3-¿En los últimos 6 meses, usted ha pensado en cambiar de trabajo debido a su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

4-¿Su problema de voz le ha generado estrés en su trabajo?
Nunca_________________________________________________________Siempre

5-¿En los últimos 6 meses, su problema de voz ha tenido impacto en sus decisiones sobre su futuro laboral?
Nunca_________________________________________________________Siempre

Impacto en la comunicación diaria
6-¿Las personas le piden que repita lo que acaba de decir debido a su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

7-¿En los últimos 6 meses, alguna vez ha evitado hablar con personas debido a su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

8-¿Las personas tienen dificultades para entenderle al hablar por teléfono debido a su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

9-¿En los últimos 6 meses, habla menos por teléfono debido a su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

10-¿Su problema de voz afecta su comunicación en ambientes silenciosos?
Nunca_________________________________________________________Siempre

11-¿En los últimos 6 meses, alguna vez ha evitado conversar en ambientes silenciosos debido a su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

12-¿Su problema de voz afecta su comunicación en ambientes ruidosos?
Nunca_________________________________________________________Siempre

13-¿En los últimos 6 meses, alguna vez ha evitado conversar en ambientes ruidosos debido a su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

14-¿Su problema de voz afecta su mensaje cuando le habla a un grupo de personas?
Nunca_________________________________________________________Siempre
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15-¿En los últimos 6 meses, alguna vez ha evitado conversaciones grupales debido a su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

16-¿Su problema de voz afecta la transmisión de su mensaje?
Nunca_________________________________________________________Siempre

17-¿En los últimos 6 meses, alguna vez ha evitado hablar debido a su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

Impacto en la comunicación social
18-¿Su problema de voz le afecta en sus actividades sociales?
Nunca_________________________________________________________Siempre

19-¿En los últimos 6 meses, alguna vez ha evitado actividades sociales debido a su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

20-¿A sus familiares, amigos o colega de trabajo les molesta su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

21-En los últimos 6 meses, ¿alguna vez ha evitado comunicarse con su familia, amigos o compañeros de trabajo 
debido a su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

Impacto emocional
22-¿Se siente molesto por su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

23-¿Está avergonzado de su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

24-¿Tiene baja autoestima debido a su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

25-¿Está preocupado por su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

26-¿Se siente insatisfecho por su problema de voz?
Nunca_________________________________________________________Siempre

27-¿Su problema de voz afecta su personalidad?
Nunca_________________________________________________________Siempre

28-¿Su problema de voz afecta la imagen que tiene de sí mismo?
Nunca_________________________________________________________Siempre


