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Percepcao de ruido em sala de aula por estudantes
universitarios e suas consequéncias sobre a qualidade do
aprendizado

College students’ perception of classroom noise and its

consequences on learning quality

Emilse Aparecida Merlin Servilha', Marina de Almeida Delatti?

RESUMO

Objetivo: Identificar a percepcao de alunos universitrios sobre o ruido
em sala de aula e suas consequéncias sobre a qualidade do aprendizado.
Métodos: Participaram 100 universitdrios da drea da satide, de dez
salas indicadas como ruidosas por seus professores. Os participantes
preencheram um questiondrio com questdes abertas e fechadas sobre
presenca, tipo, fonte e valoragao de ruido, suas repercussdes sobre a aula
e estratégias para minimiza-lo. As respostas fechadas foram analisadas
descritivamente e comparadas intercursos. Resultados: A média de
idade foi de 21,3 anos, com predominéncia do género feminino (85%) e
de solteiros (91%). A universidade e as salas de aula foram consideradas
ruidosas pelos alunos que autoindicaram-se como a maior fonte de ruido.
Informaram que reagem diante do ruido, com esforco para ouvir, difi-
culdade de concentracio e irritacdo, com interferéncia no aprendizado,
notas e satde. Conclusao: Os alunos identificaram o ruido como um
fator comprometedor do processo ensino-aprendizagem, perceberam
seu papel nesse contexto e mostraram-se proativos na criacao de um

ambiente favordvel ao aprendizado.

Descritores: Satide; Ruido; Efeitos do ruido; Educacdo superior; Es-

tudantes

ABSTRACT

Purpose: To identify the perceptions of university students about the
noise in the classroom and its consequences on learning quality. Me-
thods: The participants were 100 healthcare undergraduate students
from ten noisy classrooms indicated by their teachers. They completed
a questionnaire with open and closed questions about the presence,
source, type, and valuation of noise, its impact on lessons and strategies
to minimize it. The closed responses were descriptively analyzed, and
compared among courses. Results: Mean age was 21.3 years, female
predominance (85%) and unmarried (91%). The university and the clas-
srooms were considered noisy by the students; they indicated themselves
as the largest source of noise; they react to noise with an effort to listen,
difficulty in concentration and irritation which interfere in learning,
grades and health. In noisy conditions, the students ask for silence, to sit
in front of the class or to study at home. Conclusion: Students identified
noise as a harmful factor for the teaching-learning process, realized
their role in this context and were proactive in creating an environment

compatible to learning.
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INTRODUCAO

O ruido em niveis elevados de pressdo sonora tem sido
indicado como um grande fator de risco para a satide do ser hu-
mano. Entretanto, grande parte da populacio, de modo especial
os adolescentes e jovens, t€m habitos pessoais e sociais que os
expdem a esse risco e nem sempre conhecem seus maleficios?.

Algumas investigagdes t€ém se preocupado em mostrar que o
excesso de ruido compromete o processo ensino-aprendizagem,
pois facilita a distracdo, restringe o nivel de ateng@o e a cognicio
e dificulta a audibilidade e compreensio da voz do professor
pelos alunos®,

Umarevisdo de literatura que teve como objetivo identificar
arelacdo entre ruido nas escolas e as atividades educacionais!'?,
constatou que o barulho tem efeitos negativos diretos no apren-
dizado dos alunos, em razdo da distragdo e da irritabilidade.
As fontes desses ruidos variam desde aquelas localizadas no
ambiente externo da propria escola até o ruido de fundo, prove-
niente das salas de aula e aquele gerado pelos alunos, durante
a realizacao de atividade. Os autores concluiram que o ruido
¢é parte das causas dos problemas de aprendizagem, que sdo
necessarios métodos distintos para solucionar esse problema
nas escolas e que a solugdo apropriada guarda relacdo com a
natureza do ruido.

As pesquisas, cada uma ao seu modo, t&€m por mérito mos-
trar que os altos niveis de ruido presentes nas escolas excedem
os limites propostos pela legislacio brasileira e internacional.

No Brasil, existem diversas leis ou normas que visam
regulamentar as condi¢des minimas e necessdrias para a segu-
rancga e conforto dos trabalhadores, estabelecendo em 40 a 50
dB o nivel de ruido para conforto actstico em salas de aula e
laboratérios, quando se trata de institui¢des de ensino'V. Para
ambientes em que sdo requeridas atividades cognitivas, como
atencdo, concentragdo, memdria, dentre outras, o nivel de ruido
aceitdvel € de até 65 dB(A)12.

Grande parte dos estudos que se preocupam em mensurar
e avaliar as consequéncias do ruido nas escolas tem seu maior
foco no ensino fundamental, possivelmente pelo fato das crian-
¢as estarem em processo de alfabetizagdo, apresentarem menor
controle de sua propria atengfo e concentragio, devido a idade,
e também pela pouca autonomia para estudarem sozinhas,
fatores que dificultam a aquisi¢do da comunicacéo escrita’”.

Nesse cendrio, constata-se que, ao abordar o ruido na
escola, as metodologias incluem questiondrios e entrevistas
com professores, além da mensuragio do ruido. Contudo, sdo
raros os trabalhos que tém ouvido os estudantes a esse respei-
to. O aluno, como elemento da diade e envolvido no processo
ensino-aprendizagem, tem seu papel e fung@o na apropriagao
do conhecimento e deve ser elemento ativo em sala de aula,
tanto para questionar, quanto para avaliar e sugerir mudangas.

Um estudo teve como objetivo tragcar um paralelo entre os
valores de mensuragdo de ruido, suas causas e efeitos sobre 0s
estudantes e sobre o processo ensino-aprendizagem. Para tanto,
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avaliou os niveis sonoros de areas com muitos estudantes, ma-
peou os niveis sonoros continuos equivalentes (Leq), registrou
os espectros de frequéncia em alguns locais e também utilizou
um questiondrio para os sujeitos da pesquisa. Os resultados
mostraram que o excesso de ruido, em especial aquele prove-
niente das conversas, € um dos elementos que mais perturbam
as atividades, para 52% dos respondentes. Esse excesso gera
ambiente agitado, mas ndo prejudica a comunicagdo, nem o
rendimento escolar. O valor médio do nivel sonoro foi de 71,7
dB (40,4 a 108,6). Com relacdo aos espectros de frequéncia, os
maiores niveis de ruido estavam nas frequéncias de 500 e 1000
Hz, atribuidos as vozes dos alunos. Os autores concluiram que
os niveis de ruido encontrados estavam além daqueles estipu-
lados pela Associag@o Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),
principalmente em relagdo ao Leq (40 a 50 dB). Além disso,
concluiram que a mudancga na atitude dos alunos em relagdo
as conversas resultaria em grandes alteracdes nos niveis de
ruido e que um tratamento actstico do ambiente também traria
beneficios!?.

Em relagdo ao ambiente universitdrio, a avaliagdo do nivel
de ruido em dois principais ambientes de estudo, o Bitolédromo
(corredor com mesas para estudo) e o Instituto de Computagdo
3 (IC-3), pequeno prédio com salas repletas de computadores
utilizados por alunos de Engenharia e Ciéncias da Computagao,
no campus na UNICAMP, teve como intuito verificar se ha
influéncia no desempenho académico dos discentes'¥. Foram
entrevistados 80 estudantes, a fim de averiguar o quanto eram
afetados pelo ruido e foi disponibilizada uma enquete on-line,
para fazer a coleta de dados. Os resultados obtidos foram que
56% dos alunos ndo gostavam de utilizar o Bitolédromo e 61%,
0 IC-3; 82% consideraram o Bitolédromo barulhento e 42%
mencionaram o mesmo em relacio ao IC-3. Dentre os partici-
pantes da pesquisa, 61% dos usudrios do Bitolédromo e 50%
dos usudrios do IC-3 informaram acreditar que seu rendimento
€ prejudicado pelo ruido no ambiente.

Diante disso, questiona-se se o ruido que perturba o profes-
sor, exigindo que fale mais alto para ser ouvido e lhe gerando
tantos sintomas negativos, em especial aqueles ligados a produ-
¢do vocal, também se constitui em um problema para o aluno.

Nao € possivel criar um ambiente favoravel ao ensino e a
aprendizagem sem ouvir as partes envolvidas. A avaliacido do
professor sobre o ruido em sala de aula € recorrente na literatura,
fazendo-se necessdrio ouvir o outro — o estudante.

Nessa perspectiva, o objetivo deste estudo foi identificar a
percepcao de alunos universitarios sobre o ruido em sala de aula
e suas consequéncias para o processo ensino-aprendizagem.

METODOS

Participaram desta pesquisa 100 estudantes da drea da satde
da Pontificia Universidade de Campinas (PUC-Campinas).

De um contingente de 21 professores que responderam
ao questiondrio Condi¢des de Produ¢do Vocal — Professor

139



(CPV-P)! ¢ queixaram-se de ruido na universidade, dez foram
sorteados e contatados pelas pesquisadoras, solicitando-lhes
que indicassem uma sala de aula que julgassem ruidosa. De
cada classe, foram escolhidos, aleatoriamente, dez alunos para
responder ao instrumento de pesquisa.

Foi aplicado um questiondrio composto por cinco questdes
fechadas, retiradas do questiondrio anteriormente respondido
pelos professores. Essas questdes abordavam a presenga, a fonte
e a intensidade do ruido, sua valoracdo (fraco, médio, forte),
acustica da sala e presenga de eco.

Outras questdes, fechadas e discursivas, referentes a
interferéncia do ruido no comportamento dos alunos, no de-
senvolvimento da aula, na voz do professor e estratégias que
poderiam minimizar esse problema, foram elaboradas pelas
pesquisadoras (Anexo 1).

Inicialmente, realizou-se um estudo piloto com dez alunos
da drea da sadde, para verificar se havia problemas de com-
preensdo das questdes. Contudo, a andlise das respostas dos
discentes ndo identificou dificuldades desse tipo, considerando-
se, portanto, que o instrumento poderia ser aplicado na pesquisa.
Os alunos participantes do estudo piloto ndo participaram da
etapa seguinte.

Ap6s aidentificag@o dos professores e indicac@o das classes
consideradas ruidosas, as pesquisadoras fizeram contato com
os alunos dessas classes, nas proprias salas de aula, em horario
adequado, de modo a ndo interferir nas atividades académicas.

Nessa ocasido, foram apresentados os objetivos da pesquisa
e os alunos foram convidados a participar. Dentre aqueles que
aceitaram, dez foram escolhidos aleatoriamente e assinaram, em
duas vias, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, antes
de responderem ao questiondrio. As pesquisadoras aguardaram,
na propria sala de aula, a devolucdo do instrumento devida-
mente preenchido e esclareceram as dividas dos participantes.

Os dados obtidos foram digitalizados e cada curso foi iden-
tificado pela letra C seguida de um nimero (C1, C2, até C10).
As respostas fechadas foram analisadas descritivamente e, em

Tabela 1. Caracteristicas sociodemograficas dos académicos
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seguida, compararam-se as respostas entre os cursos e entre os
alunos e professores, utilizando os testes Exato de Fisher e t
de Student, estabelecendo-se em 5% o valor de significancia.

As questdes abertas tiveram tratamento qualitativo-quantita-
tivo, porém serdo abordadas em outro artigo, devido ao volume
de informagdes obtidas!®.

Este estudo deriva de outro maior, intitulado “Saude e
Trabalho na Universidade: estratégias para promover a voz
do professor”, que foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas,
em 12/11/2009, sob parecer n°. 885/09.

RESULTADOS

As caracteristicas sociodemogréficas dos participantes da
pesquisa mostraram que se trata de um publico jovem, com
predominio do género feminino, solteiros e cursando os dois
primeiros anos dos cursos. Houve diferenca de idade entre os
discentes dos diversos cursos, o que os distinguiu nesta varidvel
(Tabela 1).

As respostas dos alunos diferiram por curso, em relagdo
a presenga/auséncia de ruido e as altas frequéncias por eles
assinaladas. Contudo, a grande maioria queixou-se de sua
presenca (Figura 1).

Quanto a localizacdo do aluno em sala de aula, 43 (43%)
deles sentavam-se no meio da classe, 34 (34%), na frente ¢ 23
(23%), no fundo. Nao houve diferenga estatistica nas compara-
¢oes entre eles, em relacgdo as varidveis abordadas pelo estudo.

As causas de ruido autorreferidas pelos alunos foram varia-
das e relacionaram-se ao interior da sala de aula e da universi-
dade. Chama a atencao o fato de os participantes atribuirem a
eles préprios a maior causa do ruido em sala de aula (Figura 2).

Os académicos destacaram a frequéncia assistematica do
ruido, sua intensidade média e o valorizaram como desagrada-
vel, sendo essas caracteristicas muito similares entre os alunos
dos diferentes cursos (Tabela 2).

Género Estado civil
Média de Valor — - Valor - — Valor Periodo Valor
Curso . Feminino  Masculino Solteiro Casado  Separado Vidvo
idade + DP de p dep de p cursado de p
n % n % n % n % n % n %
C1 19,0+0,9 8 80 2 20 10 100 O 0 0 0 0 0 2
Cc2 25,6 + 6,3 10 100 O 0 7 70 3 30 0 0 0 0 4
C3 19,4 +1,5 8 80 2 20 10 100 O 0 0 0 0 2
C4 20,2 +1,7 7 70 8 30 10 100 O 0 0 0 0 4
C5 22,6 v4,5 10 100 O 0 6 60 4 40 0 0 0 0 4
0,031* 0,052 0,001* <0,001*
C6 22,727 5 50 5 50 10 100 O 0 0 0 0 0 6
Cc7 19,2+0,9 9 90 1 10 10 100 O 0 0 0 0 2
C8 20,6 +1,8 9 90 1 10 10 100 O 0 0 0 0 4
C9 20,9+1,0 9 90 1 10 10 100 O 0 0 0 0 6
Cc10 23,4+11,2 10 100 O 0 8 80 1 10 0 0 1 10 2

*Valores significativos (p<0,05) — Teste t de Student
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Figura 2. Origens do ruido referidas pelos alunos

negativas. Referiram que o ruido traz desconforto, exteriorizado

Figura 1. Presenca de ruido em sala de aula segundo os alunos

para a aprendizagem (Figura 3).
Especificamente em relagdo a avaliagcao dos alunos sobre a
aula nos quesitos actstica e eco, o que indica serem elas locais interferéncia do ruido no processo ensino-aprendizagem, houve

Houve avaliacdo positiva dos alunos sobre suas salas de

adequados para o aprendizado (Tabela 3).

pela irritagdo e falta de concentragdo, além das implicacdes

explicitacdo de dificuldades, como ndo compreender a voz do

As reagdes dos alunos diante do ruido em sala de aula foram professor e prejuizos no aprendizado e nas notas (Tabela 4).

Tabela 2. Caracteristicas do ruido segundo a avaliacao dos alunos

Frequéncia

Intensidade

Ser desagradavel

~ Valor - Valor - Valor
Curso Nunca Raramente Asvezes  Sempre Forte Médio Fraco Nao Sim
n % n % n % n % dep n % n % n % dep n % n % dep
C1 0 0 1 10 5 50 4 40 1 10 7 70 2 20 4 40 6 60
C2 0 0 0 0 6 60 4 40 1 10 9 90 0 0 9 10 9 90
C3 0 0 1 10 6 60 2 20 0 0 9 90 1 10 9 10 9 90
C4 0 0 1 10 5 50 4 40 0 0 9 90 1 10 8 20 8 80
C5 0 0 1 10 3 30 6 60 1 10 9 90 0 2 10 0 10 100
0,8443 0,2211 0,0632
C6 0 0 0 0 5 50 5 50 2 20 8 8 O 2 10 O 10 100
Cc7 0 0 2 20 4 40 4 40 1 10 9 90 O 2 10 0O 10 100
C8 0 0 1 10 6 60 3 30 2 20 5 50 3 30 7 3 7 70
C9 0 0 0 0 3 3 7 70 0 0 10 100 O 2 10 0O 10 100
C10 0 0 0 0 5 50 5 50 2 20 6 60 2 20 1 10 9 90
Total 0 0 7 7 48 48 44 44 10 10 81 81 9 9 12 12 88 88
Teste Exato de Fisher (p<0,05)
Tabela 3. Caracteristicas da sala de aula de acordo com os alunos
Ter acustica satisfatoria Ter eco
Curso Nao Sim Valor de p Nao Sim Valor de p
n % n % n % n %
C1 1 12 7 87 8 88 1 11
Cc2 1 10 9 90 10 100 0 0
C3 3 30 7 70 6 66 3 33
C4 1 12 7 87 8 80 2 20
C5 2 25 6 75 0.789 8 80 2 20 00777
(03] 7 70 3 30 5 55) 4 44
Cc7 4 50 4 50 5 55 4 44
Cc8 6 60 4 40 5 55 4 44
C9 4 40 6 60 5 55 4 44
C10 3 37 5 62 8 100 0 0
Total 32 32 58 58 68 68 24 24
Teste Exato de Fisher (p<0,05)
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Figura 3. Reacé&o dos alunos diante do ruido em sala de aula
DISCUSSAO

As altas porcentagens assinaladas pelos discentes para a
presenca de ruido na sala de aula reiteram dados de outros
estudos, que mostram que as institui¢des de ensino superior,
assim como aquelas do primeiro e segundo graus, apresentam
niveis de ruido acima do esperado para um local em que se
trabalha com o ensino e a aprendizagem"®!? (Figura 1).

A comparacio entre os alunos dos diversos cursos avaliados
mostrou que o C8 apresentou menor porcentagem de queixa de
ruido em sala de aula, o que pode ser explicado pelo fato de suas
classes, diferentemente daquelas de outros cursos, situarem-se
em local mais afastado dos outros prédios do campus. Chama a
atencdo a frequéncia com que os discentes mencionaram o ruido
em sala de aula, o que perturba o discurso e a voz do professor
e compromete a sua audibilidade para os alunos®’'®, Cabe
ressaltar que a irrequietude dos alunos atuais possivelmente
ndo seja compativel com aulas do tipo expositivas, estratégia
comum utilizada pelos docentes, fato que requer a criacdo de
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novos recursos pedagdgicos para o ensino!'?.

Quando solicitados a indicar a fonte do ruido, a prépria
sala de aula foi citada com a maior frequéncia, seguida pelo
patio da universidade e pela voz das pessoas, refor¢ando outras
pesquisas, que indicam que os alunos t€ém conhecimento de
que eles préprios geram ruido, dificultando o andamento da
aula, a concentragdo dos colegas e a audibilidade da voz dos
professores!®!1329 (Figura 2). Possivelmente, o emprego de
metodologias ativas de aprendizagem, nas quais os alunos es-
tejam envolvidos e se sintam coconstrutores do conhecimento,
possa resultar em aprendizagem mais efetiva e na conservacio
da satide vocal do professor®?), A relacdo entre tipo de aula e
ruido provocado pelos alunos em salas de aula carece de mais
estudos e aprofundamento, de modo a ampliar a compreensio
dessa questdo.

Os resultados referentes a frequéncia do ruido - classificada
pelos alunos como as vezes presente, de intensidade média e
desagraddvel (Tabela 2) - e as caracteristicas da sala de aula
- qualificada com acustica satisfatéria e sem eco (Tabela 3) -,
mostraram-se positivos e diferem de outros estudos, nos quais
a sala de aula é comumente avaliada por professores como
apresentando acustica pobre©®2?).

Os discentes foram questionados sobre a sua reacao quando
a sala de aula mostrava-se ruidosa e suas respostas revelaram a
dificuldade de ouvir o professor, de permanecer concentrado e
irritagdo, condicdes inadequadas para o processamento da in-
formac@o e, consequentemente, para a aprendizagem? (Figura
3). E oportuno ressaltar que a alternativa apresentada pelos
discentes foi de desistir de prestar atencdo, atitude bastante
preocupante ao se tratar de ensino universitario, em que o aluno
jé estd sendo preparado para ingressar no mercado de trabalho.

Quando os alunos avaliaram as interferéncias do ruido no
processo ensino-aprendizagem, a grande maioria afirmou que

Tabela 4. Interferéncias do ruido no processo ensino-aprendizagem autorreferidas pelos alunos

Interferir na compreensao do

Prejuizo no aprendizado ou

Ouvir bem a voz do docente

professor Valor nas notas Valor Valor
Curso Nao Sim dep Nao Sim dep Nao Sim dep
n % n % n % n % n % n %
C1 0 0 10 100 7 70 & 30 0 0 10 100
Cc2 0 0 10 100 1 10 9 90 0 0 10 100
C3 1 10 9 90 4 40 6 60 0 0 10 100
C4 1 10 9 90 3 30 7 70 0 0 10 100
C5 3 30 7 70 3 30 7 70 0 0 10 100
(ol 2 20 8 g 101° 4 40 6 e 1% 0 0 0 100 %
C7 0 0 10 100 & 30 7 70 2 20 8 80
Cc8 2 20 8 80 4 40 6 60 1 10 9 90
C9 0 0 10 100 0 0 8 100 1 10 9 90
C10 3 30 7 70 5 50 5 50 0 0 10 100
Total 12 12 88 88 34 34 64 64 4 4 96 96

Teste Exato de Fisher (p<0,05)

OBS: algumas colunas ndo somam 100%, pois as respostas “ndo sei” ndo foram incluidas na tabela
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ouvia bem a voz do professor, porém ndo a compreendia e
uma alta porcentagem deles indicou prejuizo no aprendizado
ou nas notas®. O ruido, pela sua frequéncia e intensidade,
ndo permite que o discurso do professor seja ouvido de forma
plena, e, consequentemente, o aluno tem que se esforgar e se
concentrar para destacar a voz do docente do ruido de fundo e
apreender seu significado®%!¥,

Ressalta-se que € esperado que os alunos que ocupam as
cadeiras mais préximas ao professor relatem menos queixas
em relacdo a ouvi-lo e compreendé-lo, do que aqueles que
sentam-se no fundo da sala®. Contudo, isso ndo se confirmou
no presente estudo, pois, quando comparado o local habitual
em que os alunos se sentavam (frente, meio, fundo) nao se
obteve diferenca entre eles, nas varidveis “interferéncia da
compreensdo do professor”, “prejuizo no aprendizado ou nas
notas” e “ouvir bem a voz do professor”.

Poucas investigagdes buscaram estudar a perspectiva dos
estudantes diante do ruido em sala de aula, inviabilizando,
parcialmente, a comparacio dos resultados da presente pesquisa
com aqueles da literatura da drea. Mais do que um obstédculo,
esta deve ser uma oportunidade para a realizacdo de novas
pesquisas que elejam os alunos como sujeitos e os considerem
como parte integrante e indispensdvel do processo ensino-
-aprendizagem. E importante, também, que seja considerada
a disposicdo dos alunos em gerar mudancas, de modo que as
instituicdes de ensino, em especial as universidades, sejam
locais de fomento a mudangas visando o ensino de exceléncia
e a qualidade de vida.

CONCLUSAO

Os alunos classificam a universidade como ruidosa e eles
proprios se consideram a maior fonte deste ruido, que € valorado
como de média intensidade e desagradavel e considerado fator
comprometedor do processo ensino-aprendizagem. Percebem
seu papel nesse contexto e mostram-se proativos na criagdo de
um ambiente favordvel ao aprendizado.

Novas pesquisas, nesta perspectiva, poderiam trazer mais
dados sobre o efeito do ruido das escolas, em especial no
terceiro grau.
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Anexo 1. Questionario sobre ruido em sala de aula

1. Identificacdo do entrevistado

1. |dade:
2. Género: () feminino () masculino

3. Estado civil: () solteiro ( ) casado ou qualquer forma de uniéo
() separado, desquitado ou divorciado ( ) viuvo

4.Curso: Periodo:

5

. Data:

. Dados sobre a sala de aula
. A universidade é ruidosa?
)nunca ( ) raramente ( )asvezes ( )sempre ( )nao sei
. Sua sala de aula é ruidosa?
)nunca ( ) raramente ( )asvezes ( )sempre ( )nao sei
. Se sua sala é ruidosa, o barulho vem:
) do patio da universidade ( ) da prépria sala ( ) de outras salas
) de obras na universidade ( )darua ( ) davoz das pessoas
) de aparelhos de som () outros: Qual?
. Qual a frequéncia do ruido?
)nunca ( ) raramente ( )asvezes ( )sempre ( )nao sei
. Qual a intensidade do ruido?
) Forte ( )Médio ( ) Fraco
. O ruido é desagradavel?
)nunca ( ) raramente ( )asvezes ( )sempre ( )nao sei
7. A acustica da sala é satisfatéria?
)nunca ( ) raramente ( )asvezes ( )sempre ( )nao sei
. A sala tem eco?
)nunca ( ) raramente ( )asvezes ( )sempre ( )nao sei

~ 0O~ 0~~~ "~ W~ N =2 N

—~ 0 —

3. Ruido, saude e processo ensino-aprendizagem
1. Qual sua reagéo diante do ruido de sua sala de aula?
)ndo liga ( )ficairritado ( ) nao consegue se concentrar

—_
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() tem que fazer esforgo para ouvir o professor (a) ( ) desiste de
prestar atengdo () outra Qual?
2. O ruido de sala de aula interfere na sua compreensédo do que o
professor estéa falando?

( )nunca ( )raramente ( )asvezes ( )sempre( )nao sei

3. Vocé ja se sentiu prejudicado em seu aprendizado e suas notas
devido a interferéncia dos ruidos durante a aula?

( )nunca ( )raramente ( )asvezes ( )sempre( )nao sei

4. Em caso positivo, qual sua atitude?

5. Vocé ouve bem a voz do seu professor ou sua professora?

() nunca ( )raramente( )asvezes ( )sempre ( )nao sei

6. Quando vocé nao esta ouvindo bem seu professor/professora devido
ao ruido da sala de aula, qual sua atitude?

7. 0Onde vocé se senta habitualmente nas aulas?

( )frente ( )meio ( )fundo

8. Vocé tem algum professor/professora que tem voz rouca ou fraca?
()sim ( )nao

9. Se o professor ou a professora tem voz rouca vocé tem maior
dificuldade de ouvir o que ele/ ela diz?

( )nunca ( )raramente ( )asvezes ( )sempre( )nao sei

10. Se o professor ou a professora tem voz fraca vocé tem maior
dificuldade de ouvir o que ele/ ela diz?

( )nunca ( )raramente ( )asvezes ( )sempre( )nao sei

11. Que estratégias poderiam reduzir o ruido de sala de aula e melhorar
a aprendizagem?

Obrigada pelas respostas

Audiol Commun Res. 2014;19(2):138-44



