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= RESUMO: Tendo em vista as tematicas de linguagem e formagdo docente, com base nos
quadros tedricos dos Estudos do Letramento ¢ da teoria dos géneros do discurso, neste
artigo, buscou-se realizar um inventario dos géneros do discurso constitutivos do métier
docente universitario e refletir sobre a sua importancia, enquanto artefatos que fazem parte
do trabalho, do letramento e da identidade do professor. As pesquisas bibliograficas em
torno da identidade e da formacdo do professor universitario levaram a compreensao de
que, dependendo da instituigdo e dos contextos institucionais e socioculturais em que se
inserem, as demandas que chegam ao docente sdo diferentes e crescentes, incidindo sobre
a identidade desse profissional. A pesquisa de campo revelou que tais demandas estdo
vinculadas a competéncias cientifico-pedagdgicas, politico-administrativas e pessoais,
necessarias ao exercicio das inimeras atividades relativas ao ensino, a pesquisa, a extensao
e a gestdo universitaria. Essas atividades estdo imbricadas com a linguagem e revelam tanto
aamplitude de géneros profissionais exigidos do professor, quanto a necessidade da insergado
desse profissional em praticas de letramento.

= PALAVRAS-CHAVE: formagao do professor universitario; letramento docente; géneros do
métier docente; identidade do professor universitario.

Consideracdes preliminares e metodologicas

Como se aprende a ser professor? Essa pergunta, aparentemente simples, tem
suscitado muitas pesquisas no campo da formacdo docente. Tardif (1999, 2002)
alerta em seus estudos para o fato de que os saberes que servem de base para o ensino
abrangem iniimeros objetos e questdes de naturezas distintas e relacionadas ao trabalho.
Dentre esses saberes, Novoa (2017) aponta aqueles relativos a dimensao coletiva do
trabalho, defendendo que ha conhecimentos e responsabilidades a serem partilhados
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entre os professores formadores, os formados em atividade e aqueles em formagao.
Como professoras e pesquisadoras, compreendemos, juntamente com esses estudiosos,
que a formagdo do professor ocorre com a construgdo de conhecimentos que ndo se
limitam a contetdos disciplinares especializados. Eles avancam para outros campos,
em especial, aos relativos a linguagem, que, em grande parte, permite a concretizacao
da acdo profissional (KLEIMAN, 1995). Assim, dando continuidade as pesquisas que
temos empreendido acerca do discurso profissional docente ¢ do lugar dos géneros
do discurso nos processos de formagdo do professor no Brasil', neste artigo, temos
como objetivos refletir sobre o papel do letramento profissional no desenvolvimento
da identidade e do trabalho do professor, apresentar os géneros do discurso que
constituem a atividade docente no Ensino Superior e refletir sobre a implicacao deles
no trabalho do professor.

O Censo da Educagao Superior revela que existem, no Brasil, 2.537 institui¢des de
Ensino Superior, 37.962 cursos de graduagdo, 1.628.676 alunos ¢ 397.893 professores
(INEP, 2019), além de 4.593 programas de Pos-Graduagdo, contemplando mestrados
e doutorados académicos e profissionais (CAPES, 2019a, 2019b). A quantidade de
instituicdes e pessoas envolvidas nesse campo chama a ateng@o para a potencial
capacidade de interferéncia delas na realidade socioeducacional brasileira. Dessa
reflexdo, surge o questionamento sobre como tem sido conduzido o processo de
formagdo do professor de Ensino Superior para que ele possa realizar as tantas tarefas
que constituem a sua rotina profissional. Em pesquisa anterior?, na qual tematizamos
o discurso profissional docente, chegamos a conclusdo de que tais atividades sdo
distribuidas em diferentes funcdes discursivas (atividades rotineiras, comunicagao
interpessoal, planejamento e documentagdo) as quais se concretizam nos géneros do
discurso (BAKHTIN, 2011), ou seja, o trabalho docente torna-se agdo por meio da
linguagem.

As tarefas docentes de elaborar relatorios, avaliagdes, fichas avaliativas, portfolios,
atividades diagndsticas, apostilas, convites, power points, atas, ocorréncias rotineiras,
projetos de ensino, sequéncias didaticas e outros textos, orais, escritos, multimodatis,
fazem parte do seu métier, termo francés que se refere a concepgao global do trabalho
do professor. Com base em estudos da ergonomia da atividade, Machado e Lousada
(2010, p. 626) explicam que o métier docente ¢ “constituido de multiplas atividades,
desenvolvidas em diferentes situagdes, que precisam ser investigadas, pois se inter-
relacionam”. Acrescentam ainda a importancia da mobilizagao integral do ser para que
ele consiga criar um ambiente propicio a atividade e promover o desenvolvimento de
capacidade dos alunos. Dai, supde-se que, ao iniciar a profissdo, o professor ja tenha
se apropriado desses saberes, para que possa agir profissionalmente, com competéncia

Esta pesquisa ¢ parte de um investimento maior em que sdo explorados os géneros do discurso profissional docente em
todos os niveis de ensino.

As pesquisas “A formagao docente e os géneros do discurso profissional” e “Terminei minha graduagdo/licenciatura:
e agora? Quais géneros do discurso preciso dominar para exercer a profissdo docente?” foram apresentadas no VI ISD
e no VII Simpésio Internacional do Ensino de Lingua Portuguesa, respectivamente.
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técnica e cientifica. No entanto, em que momento do processo de formagao docente,
tais habilidades discursivas sdo tomadas, formalmente, como objetos de ensino?

Em pesquisa documental preliminar, a titulo de amostragem, que realizamos em
oito matrizes curriculares de cursos de Pedagogia e Letras de universidades ptblicas
federais brasileiras®, constatamos que as disciplinas de Estagio Supervisionado apontam
os géneros plano de aula, sequéncia didatica, relatorio de estagio, plano de curso e relato
de aula como textos arrolados no processo de estagio. Os géneros académico-cientificos
como o resumo, a resenha, o ensaio, o artigo de pesquisa, o relato de experiéncia, o
projeto de pesquisa e o trabalho de conclusdo de curso (TCC) aparecem pulverizados
em algumas disciplinas das matrizes. Entretanto, em tais documentos, ndo ha disciplinas
que tenham como objeto de ensino, ou como objetivos para o ensino, os géneros
do discurso profissional docente. Essas evidéncias acenderam-nos um alerta para o
pressuposto existente na academia de que os géneros profissionais ndo precisam ser
ensinados. Seria suposto, entdo, que sejam aprendidos na pratica profissional?

A esse respeito, os Referenciais para Formagdo de Professores da Educagdo Basica
(BRASIL, 2002) dispdem que o conhecimento pedagdgico demanda a construgao de
um discurso sistematizado sobre a pratica, capaz de comunicar os saberes constituidos.
Afirmam, também, que tudo isso se aprende a fazer, fazendo. O documento traz duas
assungdes: a de que o professor precisa se apropriar de géneros do discurso profissional,
para sistematizar ¢ comunicar seus saberes; ¢ a de que ¢, na pratica, que se aprende a
ser professor.

No Ensino Superior, por outro lado, o que impera ¢ o siléncio, tanto no texto
da Lei de Diretrizes e Bases (BRASIL, 1996), quanto na auséncia de diretrizes que
preconizem sobre a formagao do professor universitario®. Apesar disso, a missdo da
Educagao Superior, como um todo, ¢ algo claramente estabelecido, principalmente,
no Documento I da Reforma da Educagdo Superior (BRASIL, 2004). Diante desse
quadro, muitos professores que seguem a carreira académica, habilitam-se para a
docéncia no Ensino Superior, em cursos de Mestrado e Doutorado, sem que passem pelo
exercicio do magistério na Educacdo Bésica e, muitas vezes, ingressam na profissao
sem compreenderem a pratica que a constitui.

Para melhor compreendermos o engajamento dos programas de formagao stricto
sensu com o processo de letramento do profissional para a docéncia, empreendemos
outro levantamento documental’. Dessa vez, pesquisamos as linhas e projetos de

As universidades que fizeram parte desta pesquisa documental exploratoria, feita em 2019, foram: Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), Universidade Federal de Uberlandia
(UFU), Universidade Federal de Goias (UFG), Universidade Federal da Bahia (UFBA), Universidade Federal
Fluminense (UFF) e Universidade de Brasilia (UnB).

Entendemos que a terminologia “professor universitario” nao representa toda a categoria de professores que trabalham
no nivel superior de ensino, em virtude das inimeras variagdes institucionais e contextuais que, também, serdo tratadas
neste artigo. Mesmo assim, resolvemos oscilar no uso dos termos “professor universitario, professor ou docente de
ensino superior”, considerando mais a articulagdo interna do texto do que um posicionamento politico.

Esse levantamento ndo ¢ assumido como a metodologia deste estudo. Tratou-se apenas de uma amostragem qualitativa,
cujos resultados foram utilizados como argumentos para justificar o investimento nesta pesquisa. Tal delimitagdo ainda
¢ lacunar na literatura brasileira sobre formagao do professor universitario e merece outro estudo.
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12 cursos de pos-graduagdo (mestrado e doutorado)® e constatamos que, nos cursos
estudados, ha pouco, ou quase nenhum destaque para a formagao do professor de Ensino
Superior. Os dois programas identificados com esse foco direcionam-se, exclusivamente,
a competéncias pedagdgicas, ou seja, as atividades de ensino.

A leitura do material nos mostrou uma énfase também para a formagao teérico-
metodologica especifica de cada area, com rarissimos espagos para a pratica docente e
a discussao de aspectos inerentes a essa pratica, fun¢do, muitas vezes, assumida pelos
programas de stricto sensu das faculdades de educagdo, com a oferta de disciplinas
optativas. Os curriculos sdo elaborados pelos cursos de pds-graduagao e, legalmente, ndo
ha nenhuma obrigatoriedade quanto a oferta de disciplinas que contemplem a formagao
para o exercicio da docéncia no ensino superior, cabendo a universidade a atribuicao de
fixar os curriculos dos programas (BRASIL, 1996). Nesse sentido, a formagao stricto
sensu apresenta lacunas para a formagao profissional docente. Isso pode representar
dificuldade para os professores universitarios realizarem tarefas rotineiras, tais como:
elaborar uma avaliagdo ou um plano de curso, fazer uma orientagdo de pesquisa,
participar de debates académicos, dar um parecer em uma pesquisa, construir uma
sequéncia didatica, submeter projetos a editais, agdes essas que envolvem a linguagem
e que fazem parte do métier do professor universitario.

No intuito de poder contribuir para as reflexdes em torno desse problema, esta
pesquisa assume finalidade exploratoria, para auxiliar na reconstrugdo da realidade
vivida, e toma a linguagem na perspectiva do trabalho, abragada pelos estudos da Clinica
da Atividade (CLOT, 2010) e pela perspectiva dialogica e sociocultural (BAKHTIN,
2011). Além dos estudos bibliograficos, compdem o acervo desta pesquisa um corpus
empirico, coletado por meio de uma entrevista aberta (BRASILEIRO, 2016) composta
por pergunta geradora inica enviada a 10 professores de Ensino Superior, sendo 5 da
rede publica e 5 da privada, de diferentes contextos, por meio de WhatsApp ou e-mail.
Os dados foram registrados em diario de campo, no periodo de janciro de 2019 a
margo de 2020. A pergunta dirigida aos professores foi: Que géneros textuais’ vocé
precisa dominar para que possa exercer o seu trabalho de professor? Na mensagem
de encaminhamento, alertamos os participantes para a necessidade de contemplar
todas as atividades inerentes a seu trabalho, além das relativas ao ensino. Os dados
coletados nesse levantamento foram compilados e agrupados em torno dos quatro
tipos de atividades inerentes ao trabalho do professor universitario: ensino, pesquisa,
extensdo e gestao.

¢ Os documentos analisados vincularam-se a 12 programas de Pos-Graduagdo Stricto Sensu: Engenharia Civil da
UFSM, Engenharia Civil da UFPB, Medicina da USP, Medicina da UFPB, Matematica da UnB, Educagdo da UFPR,
Educagdo da UFG, Educagdo da UFRJ, Direito da UFMG, Direito da UFBA, Linguistica e Linguistica Aplicada da
Unicamp, Linguistica da UFSC, além de um programa de Pos-Graduagao da UFPB destinado ao corpo auxiliar de
nivel superior encarregado de planejar, coordenar e controlar todas as atividades de pos-graduagdo e de treinamento de
professores mantidas por essa universidade.

7 Embora haja variagdo terminoldgica, resolvemos utilizar, na entrevista, o termo género textual, em vez de género do
discurso, como o faz Bakhtin (2011), por entendermos ser esse um termo mais corriqueiro no ambiente académico.
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Cientes do potencial de contribuicdo deste estudo para as pesquisas e reflexdes
sobre formagdo docente, apresentamos, nesta se¢do, o percurso vivido na pesquisa.
Na sec¢do seguinte, construimos uma reflexdo que parte da identidade do professor
universitario, contextualizada historicamente no &mbito da Educacao Superior, bem
como nos papéis assumidos por esse profissional, diante da missao oficial para esse
nivel de ensino no Brasil. Iniciamos, na sequéncia, a discussao sobre o letramento
do professor universitario e suas implica¢des, para, em seguida, apresentarmos o0s
resultados alcangados, relativos aos géneros do discurso utilizados pelo professor do
Ensino Superior na realiza¢do do seu trabalho. Todo esse percurso, foi permeado por
analises e reflexdes acerca do papel do letramento profissional no desenvolvimento do
trabalho docente e dos inimeros géneros do discurso que constituem o real da atividade
do professor universitario.

O professor universitario: quem é e o que faz?

Esta se¢@o tem o intuito de contribuir para a reflexao sobre a identidade do professor
universitario e o trabalho exercido por ele. Para tanto, inicia com a discussdo sobre
identidade desse docente, trazendo para a reflexdo implicagdes historicas e legais, bem
como os papéis e as fungdes desse trabalhador. Finalmente, oferece uma compreensao
do quanto a identidade ambivalente do professor de ensino superior esta imbricada
com a linguagem e demanda um processo de letramento continuo.

A concepcao de identidade como uma atividade que se constroi historica, social e
discursivamente em torno de representagdes e papéis sociais, tratando-se de processo
instavel, fragmentado, inacabado, contraditério, associado a representacdes que o
sujeito tem de si mesmo ¢ do outro (HALL, 2006), merece atengdo neste momento
do nosso estudo. Isso porque essa “celebragdo movel”, que se modifica na medida em
que se transformam os sistemas de significagdo e representacao cultural, aos quais
somos confrontados por uma quantidade “desconcertante e cambiante de identidades
possiveis com cada uma das quais poderiamos nos identificar” (HALL, 2006, p. 13),
ajusta-se a identidade do professor. Referimo-nos, pois, aos modos ambivalentes como
esse sujeito reconhece a si mesmo ¢ ao outro, a partir dos papéis e fungdes que exerce
na sociedade, bem como das posigdes que assume.

Como a transformacado ¢ algo também inerente ao sistema educacional brasileiro
e aos papéis sociais designados aos professores nos diversos niveis de ensino em que
atuam, ndo ¢ surpreendente que sua identidade também sofra modificagdes. Masetto
(2003) pondera sobre a complexidade da docéncia e ressalta que seu exercicio envolve
condigdes especificas que demandam uma multiplicidade de saberes, competéncias e
atitudes a serem interpretadas por esse sujeito. A identidade do docente esta diretamente
ligada a formagao pedagdgica e é construida com base em varios referenciais, tais como:
“a significagdo social da profissdo, a revisdo desses significados e das tradigdes e o
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estabelecimento de praticas consagradas culturalmente e que permanecam significativas”
(PIMENTA, 1999, p. 19).

Ao se referir a identidade do professor do ensino superior, Novoa (1992) afirma
que ela deve ser construida a partir do conhecimento das realidades do ensino, suas
representagdes, saberes e praticas. Além disso, o autor também sinaliza que deve
ser considerado o processo de formagdo pedagogica docente. Assim, no intuito de
entendermos a constituicao da profissdo de docéncia universitaria no Brasil, fazemos,
aqui, uma breve digressao historica desse percurso.

Data do século XIX, o credenciamento profissional para atua¢do em nivel superior,
no Brasil, sendo esse ato de competéncia do principe regente. Em 1931, a Lei 19.850
instituiu o Estatuto da Universidade Brasileira e criou cursos de formacao de professor,
nas areas de Educagdo, Ciéncias e Letras. Vigorava, nessa época, o sistema de catedra,
em que o professor universitario era dono de uma cadeira e mentor das boas praticas
a serem adotadas no ambiente académico (BRASIL, 1931, Art. 52).

ALDB, de 1961 (BRASIL, 1961), alargou a oferta de cursos para pos-graduacgao,
aperfeigoamento e extensao, expandindo, também, as fun¢des do professor universitario.
Em 1968, a Reforma da Educagdo Superior, Lei 5.540 (BRASIL, 1968), organizou
a estrutura da universidade em departamentos e definiu que a universidade seria
modelo para a educagdo superior. Inicia-se, ai, a integracdo entre pesquisa ¢ ensino,
levando a uma nova conceituagdo de docéncia. A reforma ainda indicou a defini¢do
de uma politica de aperfeicoamento ¢ qualificagdo docente, com base no mérito de
producao dos professores. A tltima LDB, a 9.394, de 1996, preconiza que: “Art. 207.
As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao
financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo” (BRASIL, 1996).

Com isso, buscou-se, segundo Santos (2004, p. 31), “a inser¢do da universidade na
sociedade e a inser¢do desta na universidade”. Da LDB (BRASIL, 1996), abstrai-se que as
atividades de ensino referem-se aos processos de constru¢do de saberes e de apropriacao
de conhecimentos historicamente produzidos pelo homem e que se produzem, mais
especificamente, na relagdo professor e aluno, prezando pelo carater formador e critico;
as de pesquisa dizem respeito a atividades intelectuais de carater artesanal, aos processos
de constru¢do de novos conhecimentos mobilizados por problemas emergentes no
meio social, a partir do uso do método cientifico; e as de extensdo relacionam-se aos
processos educativos, culturais e cientificos, de conhecimento, inser¢ao e intervencao
na realidade social, propiciando troca de experiéncias e saberes entre a universidade e
a sociedade. Esta explicito no documento que esses trés pilares sdo indissociaveis, o
que significa dizer que ndo ¢ possivel conceber um sem a existéncia do outro.

Vale ainda mencionar a missao do Ensino Superior definida na reforma mais recente:

[...] criar, desenvolver, sistematizar ¢ difundir conhecimentos, em suas

areas de atuacdo, a partir da liberdade de pensamento e de opinido,

tendo como meta participar e contribuir para o desenvolvimento social,
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econdmico, cultural e cientifico da nagdo, promovendo a inclusdo da
diversidade étnico-cultural e a reducdo das desigualdades sociais e
regionais do pais (BRASIL, 2004).

Tomando como pressuposto que a responsabilidade de todas essas atividades,
hoje, esta a cargo do professor, pode-se ter uma ideia do volume de trabalho destinado
a esse profissional. Para assegurar a autonomia na gestdo universitaria, somaram-
se as atividades de ensino, de pesquisa ¢ de extensdo, aquelas relativas a gestdo
(ANDES, 2013). Para tanto, os professores participam de colegiados, deliberam,
redigem documentos, que sdo elegiveis até para fungdes executivas, como as de Reitoria.
Convém ressaltar que o desempenho desses profissionais ¢ avaliado por um sistema de
autogestao, conduzido por 6rgdos do Ministério da Educagao.

Como decorréncia de todas essas reformas ¢ atribui¢des, o sistema de administragao,
com foco empresarial, em que varios departamentos se unem com proposito de reduzir
custos, ¢ instituido na universidade (MOROSINI, 2000). A reforma de 2004 também
estabelece que o Plano de Carreira para o corpo docente deva ser sustentado por
sistemas de avaliacdo e progressdo por mérito, sendo a estabilidade uma conquista
dessa progressao (BRASIL, 2004). Isso justifica, em parte, o posicionamento silente
do MEC em relagao ao processo de formagao profissional para o Ensino Superior,
ja que o sistema de meritocracia estabelece competéncias a serem avaliadas ¢ que o
professor, sendo autogestor, devera desenvolver em prol da produtividade propria e
do departamento ao qual se vincula. A manifestacdo oficial que se tem com relagao a
exigéncia requerida do professor universitario esta na Lei 9.394/96, a qual preconiza
que tal preparagdo seja realizada, prioritariamente, por meio dos cursos de formagao
stricto-sensu. “Art. 66: A preparag@o para o exercicio do magistério superior far-se-a
em nivel de pos-graduacao, prioritariamente em programas de mestrado e doutorado”
(BRASIL, 1996).

Esse credenciamento conferido a titulacdo stricto-sensu tem sido questionado
insistentemente no interior dos programas, uma vez que o foco dos cursos de Mestrado
¢ Doutorado ndo ¢ docéncia, mas a formagdo de pesquisadores. Assim, titulagdes
e saberes da area especifica que os professores carregam ao chegarem ao Ensino
Superior, embora seja a qualificacdo valorizada pelos critérios da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), t€ém se mostrado insuficientes
para enfrentar os complexos desafios que constituem o real das atividades desse
professor, as quais demandam competéncias politico-administrativas (nas atividades
de gestdo), cientifico-pedagdgicas (em atividades de pesquisa, ensino e extensao) e
pessoais (em atividades relativas ao desenvolvimento intra ¢ interpessoal em torno de
relacionamentos profissionais).

Lindino (2016), em estudo sobre a profissionaliza¢do do professor universitario,
alerta-nos para o fato de que “o modelo de competéncia nao se refere a nogao de
formar profissionais capazes de construir projetos de emancipagao; pelo contrario,
flagra-se a incitagao, por parte do mercado, para o fornecimento de profissionais que
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deverdo desempenhar o papel que o sistema produtivo impoe” (LINDINO, 2005,
p. 42), ensejando, assim, um sistema de produtividade intelectual que estimula a
competitividade entre os proprios colegas, entre departamentos e institui¢cdes, que
sao dispostos em rankings por meio de avaliacdes periddicas da Capes, ao tempo
em que incute nos professores uma ideia de exceléncia inatingivel. Assim, antes
mesmo de se ocupar das discussdes sobre a validade do sistema ao qual ¢ imposto ¢ a
questionavel qualidade das pesquisas que sdo produzidas, o professor precisa assegurar
a sobrevivéncia da institui¢@o a qual se vincula e, para isso, “arregaca as mangas”, ou
seja, investe em produtividade, muitas vezes, de forma descomedida (SANTOS, 2008).

Em estudo que tratou sobre os desafios da realidade da docéncia universitaria,
Morosini (2000) documentou para o MEC, ha 20 anos, cinco pontos de vista que
revelam, de certo modo, as atribui¢des do professor de Ensino Superior. Como veremos,
tais responsabilidades revelam o quanto o trabalho docente esta vinculado a linguagem,
a qual se concretiza em diferentes géneros orais, escritos ¢ multimodais do discurso
profissional. De acordo com Morosini (2000), o professor universitario, sob o ponto
de vista situacional,

[...] ¢ aquele que trabalha em uma grande e complexa universidade
brasileira, seja ela publica ou privada, com um sdélido sistema de pos-
graduagio e com a presenga de grupos consolidados de pesquisa. E,
também, o que trabalha em uma institui¢do de ensino superior isolada
e na qual o ensino é a propria razio de ser. E tanto o que trabalha na
universidade orientada para o mercado como o que atua na instituicao
comunitdria ancorada no seu meio (MOROSINI, 2000, p. 62).

As diferencas entre os dois grupos de docentes sdo marcantes. Em instituigdes
publicas, é cobrada do professor a produtividade relativa as tarefas de ensino, pesquisa,
extensdo e administracdo. Ja as instituicdes particulares, que se comprometem mais
diretamente com o ensino, demandam dele o dominio de saberes de varios campos e,
muitas vezes, as atividades de gestdo relacionam-se, até mesmo, a publicidade e a agdes
mercadoldgicas de captagdo de alunos (BRASILEIRO, 2019).

Sob o ponto de vista institucional, Morosini (2000, p.62) destaca que ¢ aquele
professor “cujo plano de trabalho dispde de horarios para a pesquisa, mas ¢ também
aquele cujas horas em ensino sdo tantas que ndo sobra espago para investigacdes.
As vezes, nem sequer para preparar suas aulas”. Nesse contexto, destacam-se, nos
dias atuais, o tempo despendido no teletrabalho®. Novoa (2017) ressalta ainda que os
baixos niveis salariais, o discurso da eficiéncia e do controle, além da possibilidade
de contratagdo de pessoas com o dito “notdrio saber” disciplinar sdo fatores que tém

A European Comission (2000) realizou estudo com milhares de teletrabalhadores em 10 paises europeus, mais Japdo e
Estados Unidos e apresentou 6 categorias de teletrabalho, que foram transcritas por Rosenfield e Alves (2011): trabalho
em domicilio, trabalho em escritorios-satélite, trabalho em telecentros, trabalho movel, trabalho em empresas remotas
e trabalho informal ou teletrabalho misto.
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contribuido para o desprestigio da profissdo. O fato ¢ que, para a reflexdo que propomos
neste espaco, essas evidéncias deixam exposto o quio complexo vai se tornando o
processo de formagdo desse profissional.

Morosini (2000, p.62) também indica que “sob o ponto de vista politico, o professor
¢ o que vive as tensdes da propria area de conhecimento, ndo raras vezes, impregnada
de corporativismo, acrescidas das tensdes das demais areas na luta por espagos e
financiamentos”. Nesse viés, entram em cena os inimeros editais para os quais o
professor precisa concorrer para ganhar espaco e financiamentos para seus projetos,
travando lutas internas e externas a universidade, para fortalecer e dar visibilidade ao
seu trabalho, a sua categoria, ao seu objeto de conhecimento. Esse sujeito-professor,
em cuja identidade esta estampada a formagao intelectual, vé o seu tempo se esvaindo,
muitas vezes, em questdes burocraticas e administrativas, tempo este que se torna
escasso, até mesmo, para preparar as aulas do cotidiano.

A autora da destaque, também, ao professor sob o ponto de vista profissional que,
segundo cla,

[...] privilegia a universidade como espago de trabalho, mas também o que
esta inserido num contexto profissional com suas demandas especificas,
como ¢ o caso prevalente de professores de areas. E o que vé o aluno como
um impulsionador do trabalho, mas também como o futuro concorrente
em um mercado recessivo. E aquele profissional permanentemente
avaliado, desde o ingresso na carreira, através de concursos, de avaliagdes
sistematicas para a ascensao profissional, da submissao de trabalhos em
eventos, da apresentagdo de projetos para financiamento e de relatorios
de atividades e de pesquisa (MOROSINI, 2000, p. 63).

Parece ser nessa dimensao profissional que os demais pontos de vista se concretizam
no real da atividade. O professor mostra-se como uma espécie de faz-tudo, que ndo pode
se mostrar amador e que precisa defender sua empregabilidade. Precisa ter dominio do
seu métier, mas precisa, também, demonstrar agilidade para acambarcar o trabalho em
volume e variedade, o que acontece tanto no contexto institucional ptiblico, quanto no
privado, tanto nas universidades, quanto nas faculdades isoladas.

Por fim, a autora chama a atengdo para o ponto de vista do avango do conhecimento
que, segundo ela, “¢ o que se insere no processo produtivo que perfaz o avanco,
colaborando de alguma forma para tal, mas ¢ também o que dissemina o avango quando
ndo alienado das revolugdes que se operam no mundo circundante” (MOROSINI, 2000,
p. 63). Esse ultimo topico ¢ o que, a principio, foi considerado de mais nobre no trabalho
do professor catedratico, por considerar a contribui¢do dele para o desenvolvimento
social, que ¢ impulsionada pela capacidade/possibilidade de ele empreender em
programas de pesquisas continuas e dar retornos com produtos que respondam as
necessidades sociais.
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Como se pode verificar, a partir da histéria de formagdo, das mudangas observadas
nos documentos oficiais e desses cinco aspectos elencados por Morosini (2000), € que,
a depender da institui¢do e do contexto vivido, as demandas que chegam ao professor
sao diferentes e crescentes, incidindo sobre a identidade desse profissional, gerando
atividades imbricadas com a linguagem e a necessidade do letramento continuo.

O processo de letramento do professor universitario

Considerando que o professor universitario também ¢ um agente de letramento, faz-
se necessario refletir sobre os eventos relativos as praticas sociais de leitura e escrita por
meio dos quais o fendomeno do letramento ¢ abordado no ambito universitario. Sabe-se
que a discussao sobre as praticas de letramento ¢ muito difundida e discutida nas esferas
do ensino basico, no entanto, no mundo universitario, ainda merece investimento. Assim,
acreditamos na necessidade de ampliacdo desta discuss@o, por meio de contribuigdes
tedricas como as de Soares (2004), Kleiman e Sito (2016), Street (2003, 2013), Fiad
(2015), Lea e Street (2006) dentre outras, no sentido de refletir sobre as praticas de
letramento dos professores universitarios associadas as diferentes linguagens sociais,
posicionamentos, constru¢do da identidade docente e fazer académico-cientifico-
profissional por meio dos géneros do discurso acionados, caracterizando a nogdo de
letramento(s) e dos aspectos ai envolvidos, especificamente, o professor universitario.

Para Soares (2004, p. 145), o letramento ¢ o “estado ou condi¢@o de individuos ou
grupos sociais de sociedades letradas que exercem efetivamente as praticas sociais de
leitura e escrita”. Kleiman (1995, p. 74), na mesma dire¢ao, define letramento como “um
conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema simbdlico e enquanto
tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos”. Nesta perspectiva, a
pratica social € compreendida como “uma sequéncia de atividades recorrentes e com
um objetivo comum, que dependem de tecnologias, de sistemas de conhecimento
especificos e de capacidades para a acdo que permitem aplicar esses sistemas de
conhecimentos numa situagdo especifica” (KLEIMAN, 2008, p.82). Street (2003)
defende que as abordagens de letramento nos levam a compreender que um conceito
Unico de letramento abrangente a toda estrutura social nao seria possivel, considerando
a grande heterogeneidade das sociedades e das atividades que os sujeitos desenvolvem.
Assim, o autor propde que seria mais apropriado referirmo-nos a “letramentos” do
que a um unico “letramento” (STREET, 2003, p. 81). A perspectiva dos “letramentos”
interliga a nogdo de letramento a um modo de conceber as praticas discursivas no seu
contexto socio-historico, o que nos leva a constituicdo do sujeito com base em suas
experiéncias, praticas e eventos sociais nos quais o sujeito € inscrito e se inscreve.

Considerando os objetivos desta pesquisa, buscamos compreender os processos
e fatores envolvidos na construcdo da condicao letrada na esfera da comunidade
discursiva académico-cientifica. Assim, interessam-nos as praticas de letramento no
ambito universitario, que sdo realizadas por meio do uso de géneros do discurso proprios

Alfa, Sao Paulo, v.66, ¢13880, 2022 10



da atividade docente do professor do ensino superior. A partir do principio de que a
escrita faz parte do processo geral de constituicdo dos discursos, ¢ que se dd como um
trabalho continuo de elaboragdo cognitiva por meio da inser¢do no mundo da escrita
pelas interacdes sociais, a discussdo sobre “os letramentos” do professor universitario
¢, portanto, densa, complexa ¢ atravessada pelo viés politico-ideoldgico’.

Acreditamos, assim, que em relagdo ao letramento do professor universitario,
esse profissional deveria ter acesso, em algum momento de sua formagao, aos géneros
do discurso profissional. A ele deveriam ser apresentados, explicitamente, os géneros
que possibilitam o seu fazer académico-cientifico. Uma vez que os letramentos sdo
multiplos, ndo hd como pensar num ser Unico que chegue a docéncia no Ensino
Superior ja dotado de “todos” os multiplos letramentos, pois, embora o professor seja
um sujeito multiletrado, assim como acontece com muitas pessoas em relagdo ao uso
das tecnologias digitais, muitos profissionais do Ensino Superior ndo tiveram acesso a
uma formacgao que os preparasse para o uso social da escrita em eventos comunicativos
especificos do métier profissional, pode-se, entdo, dizer que ha uma lacuna relativamente
ao letramento do professor do ensino superior no que diz respeito ao uso dos géneros
do discurso especificos do fazer académico-cientifico.

O ponto a que chegamos aqui € que as situagdes de trabalho do professor requerem
dele uma formagao especifica no campo dos géneros do discurso da atividade docente,
ou seja, um investimento no letramento profissional, como defende Pimenta (2018).
Como géneros do discurso, compreendemos, assim como Mikhail Bakhtin (2011,
p- 261) e o circulo, que sdo “enunciados, orais e escritos, concretos € unicos, que
emanam dos integrantes duma ou doutra esfera da atividade humana”. Para ele, tais
enunciados refletem as condigdes especificas e as finalidades de cada uma dessas
esferas, por meio do contetido tematico (aspecto mais importante do género que deriva
de diferentes aprecia¢des de valor ao qual reagimos responsivamente), do estilo verbal
(escolhas linguisticas de 1éxico, sintaxe, registros etc. que fazemos para dizer o que
queremos dizer) e da constru¢ao composicional (forma de composi¢ao, de organizacao
e acabamento de todo o enunciado — macro, (super)estrutura do texto, progressao
tematica, de coeréncia e coesao etc.). Para o filosofo, “esses trés elementos fundem-se
indissoluvelmente no todo do enunciado, e todos eles sdo marcados pela especificidade
de uma esfera de comunicacdo” (BAKHTIN, 2011, p. 262).

Essas esferas configuram-se, no entendimento de Rojo e Barbosa (2015, p. 68),
como “um amplo leque de possibilidades: um rico repertério de géneros variados que
se amplia a medida que a esfera/campo se expande”. Tal diversidade de repertorio ¢
observada nas varias esferas de atividade (jornalistica, académica, literaria, juridica,
pessoal etc.) e se configuram também como parte do contexto de producao.

Restringindo o nosso olhar ao foco deste estudo, tomamos o discurso do métier
docente como objeto de observagdo e deparamo-nos com uma diversidade de textos

® Nesta pesquisa, estamos compreendendo que o viés politico-ideologico se refere as formagdes discursivas

(FOUCAULT, 2007), as quais os professores tém de se adequar ao ingressarem em uma instituigao.
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que constituem essa esfera de atividade social. Para exemplificar como cada texto se
encontra encaixado no bojo da atividade docente, podemos mencionar uma sequéncia
de atividades de um professor do Ensino Superior. O professor devera organizar
um planejamento de curso para a disciplina que ministrara. Para fazé-lo, ele deve
escolher ou analisar um vasto material e fazer escolhas sobre o referencial tedrico a ser
utilizado, o tempo demandado por cada contetido programatico, como os alunos serdo
avaliados, o tipo de avaliagdo (formativa, somativa) etc. Em seguida, ele deve lancar
este plano de curso em pautas eletronicas, dependendo da universidade/ faculdade onde
trabalha. O professor, entdo, ministrara suas aulas e solicitara que os alunos elaborem
trabalhos — como resenhas, resumos, seminarios, apresentacdes. Essas aulas, atividades
e avaliacdes serdo publicadas no didrio de classe, que inclui a lista de notas e frequéncia
em formulario proprio. Nesse interim, o docente também tera de elaborar projetos de
pesquisa, orientar pesquisas, participar de reunides para as quais deve estar preparado
para fazer sustentacgdes orais e, eventualmente, redigir a pauta da reunido ou a sua ata.
Todas essas atividades requerem o dominio de variados géneros do discurso.

Ao nos referirmos a um dos varios processos de trabalho do professor, verificamos a
necessidade de distinguirmos conceitualmente uma atividade de um género do discurso
e recorremos aos estudos de Travaglia (2017), que constrdi didlogo com Fairclough
(2003), em trabalho que busca categorizar géneros orais.

Os géneros s@o instrumentos, cuja apropriacdo leva os sujeitos a
desenvolverem capacidades e competéncias individuais correspondentes
aos géneros. Tais capacidades e competéncias sdo capacidades e
competéncias linguisticas e discursivas de construcdo e de escolha do
género apropriado para a acdo em dada situacdo social localizada. Ja as
atividades sdo agdes mediadas por objetivos especificos, socialmente
claborados por geragdes precedentes e disponiveis para serem
realizadas, usando determinados instrumentos para este fim construidos
(TRAVAGLIA et al., 2017, p. 15).

Ainda nesse estudo, Travaglia et al. (2017) apresentam duas perguntas que serdo
também uteis para esta pesquisa. De modo pratico, sera caracterizado como atividade,
o objeto em analise que for resposta a pergunta “o que as pessoas estdo fazendo?”.
Em complemento, sera caracterizado como género, quando for resposta a pergunta “o
que as pessoas estdo fazendo ao usar um determinado género como instrumento?”’. Por
exemplo, a coordenacgdo de uma reunido ¢ uma atividade, pois ¢ algo que alguém esta
fazendo. Para isso, € preciso usar instrumentos de exposicao oral tais como: apresentacao
em power point ¢ pauta de reunido, que sdo géneros do discurso.

Esse exemplo demonstra, com simplicidade, o quanto o trabalho do professor
¢ imbricado nos géneros do discurso, que o organizam, sendo, também, o ato mais
concreto da sua atividade. Nessa seara do discurso profissional, Bathia (1994) advoga
que membros especialistas de qualquer comunidade profissional devem ter ndo s6
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o conhecimento de sua area especifica, mas também o da estrutura dos géneros que
utilizam em seus textos. Segundo o autor, tais textos ganham um carater de estrutura
textual interna convencionalizado. O autor menciona que, embora o profissional tenha
liberdade para usar os recursos linguisticos da melhor forma que lhe convém, ele deve
atender a certos padrdes que limitam e estabelecem certas formas de melhor desenvolver
os géneros do discurso por ele redigidos. Para o autor, o profissional pode utilizar
as regras e as convengdes de um género para alcangar seus objetivos profissionais e
intengdes particulares, no entanto, ele ndo pode abandonar tais regras ¢ convengdes
totalmente, pois, assim, corre o risco de redigir algo absurdo segundo suas intengdes
de interacao.

Segundo Bathia (1994), existem restricdes ao operacionalizar uma intengao,
posicionar e estruturar um género em um texto profissional especifico e isso,
provavelmente, seja 0 motivo de muitos profissionais tenderem a estruturar géneros
particulares de formas mais ou menos idénticas. Os membros de uma determinada
comunidade profissional devem dominar um conhecimento sobre os géneros do discurso
a serem utilizados, que os ditos “leigos”, naquele especifico trabalho, ndo possuem.
Tal investimento ¢ observado, por exemplo, no processo de formacao de jornalistas e
juristas, cujos géneros relativos ao real da atividade sdo tomados como objetos de ensino.
Tais profissdes, assim como a docéncia, t€ém a linguagem como seu objeto de trabalho.

Aproximando-se mais do objeto deste estudo, Machado e Lousada (2010) focalizam
a formagao docente por meio de géneros orais ¢ escritos, considerando-os artefatos
para a atividade, sem ainda especificar as atividades e respectivos géneros por meio
dos quais elas se realizam. Entendemos que o professor deve “apropriar-se” também
dos géneros do discurso que circulam na esfera universitaria, para que possam realizar
as atividades interacionais requeridas nesses espagos. Ao nos referirmos a apropriacao
dos géneros do discurso, fazemo-lo em consonancia com Machado e Lousada (2010).
Para as autoras, “apropriar-se de alguma coisa ¢ adaptar alguma coisa a um uso ou a
uma finalidade determinada; atribuir alguma coisa a si mesmo, fazer com que ela seja
SUA (algumas vezes, até¢ mesmo de modo indevido)” (MACHADO; LOUSADA, 2010,
p. 623). Elas ainda defendem que, para que possamos nos servir dos géneros, como
mediadores para a comunicacgdo e para o desenvolvimento linguageiro, precisamos
deles nos apropriar.

Nessa perspectiva, para melhor compreendermos o que se passa com 0 Uuso
dos géneros utilizados pelo professor em seu métier, ¢ necessario apresentar como
concebemos o trabalho docente. Para isso, inspiramo-nos, assim como Machado
e Lousada (2010) e Muniz-Oliveira (2016), nos aportes da Clinica da Atividade
(CLOT, 2010) e da Ergonomia da Atividade Francesa (AMIGUES, 2004). Sendo assim,
podemos dizer que o professor mobiliza seu ser integral, em multiplas dimensdes, para
desenvolver o seu trabalho e ocupar o seu nicho. Esse trabalho ¢ permeado ndo so pela
interacao com outros atores, principalmente com seus alunos, mas também com varios
outros sujeitos que fazem parte direta ou indiretamente da imensa rede de pessoas e
institui¢des com as quais os professores precisam interagir para desenvolver o seu
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trabalho. Para tanto, esses professores utilizam “instrumentos materiais ou simbolicos,
oriundos da apropriagdo, por si ¢ para si, de artefatos disponibilizados pelo seu meio
social” (MACHADO; LOUSADA, 2010, p. 627) inseridos em contextos mais amplos.

Como se pode observar, para além de contetidos e metodologias, a atividade do
professor €, também, orientada por prescri¢cdes institucionais de diferentes niveis e
por modelos de agir advindos do coletivo de trabalho. Essas inimeras prescrigdes,
que incidem na agdo docente, devem ser vistas como artefatos disponibilizados para o
professor que ddo forma as suas a¢des e podem facilitar o seu trabalho. Como aponta
Amigues (2004), tais artefatos normalmente sao reconcebidos e adaptados pelo professor
a seu contexto particular de trabalho. Acreditamos, contudo, que eles permitem ao
docente guiar e pensar suas agdes, ndo apenas em situagdo de ensino, mas em todas
as situagdes requeridas pela atividade, uma vez que, para exercer a sua profissdo, o
professor deve mobilizar diferentes géneros do discurso em diferentes situagdes da
atividade.

Para melhor compreensao da rede de discursos que materializa as diversas situagdes
de usos da linguagem em situacdo de trabalho, apoiamo-nos, como ja dissemos,
na Clinica da Atividade, que vem sendo desenvolvida por estudiosos como como
Clot et al. (2001), Clot (2010), Amigues (2004) e Nouroudine (2002). De inicio,
veremos os trés tipos de relagdes entre a linguagem e o trabalho, como apresentado
por Nouroudine (2002): 1) a linguagem como trabalho, que € a utilizada durante/ para
a realizagdo da atividade de trabalho; ii) a linguagem no trabalho, que caracteriza a
linguagem relacionada a situacao geral de trabalho (excluindo a linguagem durante/ para
a realizagdo da atividade), e iii) a linguagem sobre o trabalho, relacionada a producao
de saber sobre o trabalho.

Para Clot ez al. (2001), o que existe entre a organizagao do trabalho e o sujeito é
um trabalho de reorganizagdo da tarefa pelos coletivos profissionais. Para os autores,
esse referencial de normas e regras comuns, que representa a memoria impessoal de um
local de trabalho, provém de uma cultura profissional coletiva e é, frequentemente, mais
seguido do que as proprias regras e instru¢des formalmente criadas. Isso decorre do fato
de que esses géneros profissionais, assim como qualquer género do discurso, ndo sdo
unidades totalmente estaveis e homogéneas, mas um conjunto de atividades adotadas
em uma determinada situacdo de trabalho. Por outro lado, professores compartilham
uma série de “modos de agir, de fazer etc.” que ndo precisam de prescrigdo, ja que sdo
conhecidos e esperados no fazer profissional, como, por exemplo, a gestdo dos tempos
na sala de aula.

Nesse sentido, chamamos a atengdo do leitor para as inimeras dificuldades
encontradas pelo professor que, ao ingressar no campo do trabalho, desconhece parte
dos géneros profissionais inerentes a sua profissdo e dos quais necessita para realizar o
seu trabalho (MUNIZ-OLIVEIRA, 2016). Sdo os géneros demandados para que possa
ensinar, diferentemente, dos géneros a ensinar. Creditamos parte desse desconhecimento
ndo s6 ao fato de esses géneros ndo serem abordados no periodo da sua formacao
profissional, mas também pela evidéncia de que, a cada dia, as imposig¢des do trabalho e
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as inovagdes tecnologicas fazem surgir novos géneros do discurso, os quais demandam
a atencdo do professor, para que ele possa continuar a exercer o seu oficio. Uma aula
presencial, por exemplo, ¢ diferente de uma aula remota, em que a interagdo face a
face fica prejudicada, requerendo que os interactantes lancem mao de outros recursos
de linguagem, tais como, por exemplo, o chat, a recorrente solicitagdo de retorno oral
dos alunos e foruns de davidas. Além disso, o profissional ¢ mobilizado a dominar o
meio tecnoldgico pelo qual a sua aula chegara aos seus alunos. Sao novas dinamicas
que demandam saberes a serem aprendidos.

Ainda é importante real¢ar que, no ensino superior, o dominio discursivo académico-
cientifico esta intrinsecamente ligado ao dominio profissional, mas que este ultrapassa
aquele, ja que as atividades do professor universitario nao se restringem a pesquisa.
Reforga-se, assim, a necessidade do processo continuo de letramento do professor,
buscando, com isso, amenizar o sentimento de impoténcia perante demandas, cada
vez mais, exigentes. Na direcdo de contribuir para esse processo, na proxima segio,
apresentamos o inventario dos géneros do discurso do métier docente.

O real da atividade docente universitaria e os géneros do discurso do métier
docente: um inventirio

O inventario ¢ um texto comum no meio juridico, onde ¢ conhecido como um
documento em que se relacionam os bens deixados por alguém, mas ele tem sido, também,
usado em pesquisas exploratorias, quando se pretende fazer um “levantamento de dados
para a construgdo de um panorama acerca de determinado assunto” (BRASILEIRO,
2016, p. 97). Assim, no intuito de construir um inventario de géneros do discurso, que
constituem o trabalho docente no Ensino Superior, registramos, ao longo da nossa
experiéncia docente, os inumeros géneros do discurso necessarios para o ensino e
buscamos a sistematizacao dos dados, a partir da pergunta “Que géneros textuais vocé
precisa dominar para que possa exercer o seu trabalho de professor?” encaminhada
aos 10 professores. Nesse caso, ndo nos restringimos a qualquer area de formagao,
visto que todo professor, independentemente da area em que atua, carece de produzir
determinados textos em suas praticas profissionais.

Obtivemos as primeiras respostas do grupo de professores e elas evidenciaram
um equivoco em relacdo ao objeto da pergunta. Os participantes informaram géneros
do discurso usados no trabalho, tomados como contetudo de ensino, ndo se referindo
aqueles que indicam a linguagem como trabalho, nas palavras de Clot (2010), como
mecanismo que possibilite a realizagdo da atividade. O fragmento apresentado a seguir
ilustra essa concep¢ao dos entrevistados.

(1) Nossa! Sao tantos! Textos jornalisticos, folhetos de propagandas, textos
cientificos, e-mail (¢ um género?)... (Resposta do Professor §).
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Ao mencionar textos jornalisticos, folhetos de propaganda, textos cientificos,
e-mail, de modo genérico, os docentes relacionavam aqueles géneros selecionados para
arealizagdo da aula em si, em sua atividade rotineira, sendo, portanto, a linguagem no
trabalho, referentes aos géneros a ensinar. Embora compreendéssemos tais equivocos
como problematicos, do ponto de vista da Linguistica Aplicada, resolvemos, para fins
deste estudo, dar &nfase ao objetivo da pesquisa e esclarecer, a cada um dos professores,
o foco da pergunta. Assim, refizemos a questao para: “Em sua rotina profissional, que
textos vocé precisa produzir para que possa exercer o seu trabalho de professor, tais
como relatorio de pesquisa, pauta de reunido, prova, projeto de extensdo etc.?

(2) Atas de reunides (com pares, de pesquisa, com a comunidade escolar, com
orientandos), formularios, projetos de pesquisa, artigos, oficios administrati-
vos, relatérios de atividades académicas. E isso? Sdo muitos! (Resposta do
Professor 3).

A partir de respostas como esta, que revelaram o métier do professor em diferentes
fungdes, instancias e circunstancias, configurou-se o material necessario para a producao
do inventario, relativos aos géneros para ensinar. Apos a compilagdo dos dados,
cerca de 100 géneros do discurso profissional, passamos a organizar cada um deles,
distinguindo as atividades dos géneros e, este ultimo, se se tratavam de géneros a
ensinar ou para ensinar.

Verificamos, entdo, que a existéncia deles vinculava-se, objetivamente, as atividades
exercidas pelos professores e que tais atividades compreendiam as func¢des dos
professores relativas aos pontos de vista situacional, institucional, politico, profissional
e avango do conhecimento apontados por Morosini (2000). Considerando a natureza
interseccional dos géneros do discurso que correspondiam a tais atividades, recorremos,
para efeito de agrupamento das categorias, as fungdes oficiais definidas para o professor
de Ensino Superior: ensino, pesquisa, extensio e gestdo'?, as quais demandam inser¢éo
em praticas de letramentos. Quatro perguntas guiaram nossa analise dos dados para
categorizagao desse objeto, como um género (e ndo como uma atividade), e como um
género profissional docente (¢ ndo como um género para ser ensinado ao aluno):

(i) O que as pessoas estdo fazendo? Se o objeto respondesse a essa pergunta,
entdo, tratava-se de uma atividade;

(i1) O que as pessoas estdo fazendo ao usar um determinado género como
instrumento? Se a resposta fosse um instrumento discursivo, entdo, tratava-
se de género;

10 Em estudo anterior (BRASILEIRO; PIMENTA, 2021), em que analisamos o trabalho do professor em diversos niveis
de ensino, os dados foram categorizados em fungdo do contetdo tematico, tendo sido orientados para: atividades
rotineiras, comunicagdo interpessoal, planejamento e documentagdo. Compreendemos que essas fungdes também
fazem parte do real da atividade do professor de Ensino Superior, mas que, também, a prescri¢do legal do trabalho
desse professor especifica outras fungdes.
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(iii) Esse instrumento ¢ tomado como objeto de ensino ou objeto necessario
para o professor ensinar? Com essa resposta, distinguimos os géneros
profissionais docentes, nosso interesse neste estudo, dos demais relativos a
outras esferas; e, por fim,

(iv) Esse instrumento ¢ usado em atividades de ensino, pesquisa, extensdo
ou gestdo? Com essa pergunta, pudemos agrupar os géneros por tipo de
atividade.

Entretanto, tal agrupamento ndo foi uma tarefa simples. Compreendemos, logo
de inicio, que o termo “indissociabilidade”, legalmente previsto para as funcdes do
professor universitario, incidia objetivamente sobre a categorizagdo dos géneros do
discurso. Géneros como entrevista, parecer, apresentacao de Powerpoint (Prezi, Canva
etc.), sessdo de orientagdo e relatorio sdo utilizados nos quatro tipos de atividades
do docente universitario, tendo alterados os estilos ¢ as estruturas composicionais, a
depender dos conteudos tematicos (finalidade do autor) ¢ dos contextos de produgéo e
recepcao em que se inserem. Ou seja, esses dois elementos incidem sobre as variacdes
e utilizagdes desses textos profissionais.

Outras tantas intersegdes dessa natureza foram observadas em géneros que fazem
parte de dois ou trés conjuntos, tais como a arguigdo ou um simples handout. Explicando
melhor, um plano de ensino, por exemplo, tem, na fun¢do de ensino, o objetivo de
prescrever e orientar a construgdo de uma disciplina, mas tem, também, na fungdo de
gestao, o objetivo de documentar a aplicacdo da ementa dessa disciplina por parte do
professor. Resolvemos, por isso, repetir esses géneros em cada grupo de atividade,
assumindo, assim, essa caracteristica de indissociabilidade.

Isso posto, vale realgar que, por uma questdo de coeréncia com nosso assumido
posicionamento sociocultural perante o ensino da lingua e do letramento docente,
longe de propor modelos prontos ou engessados, a nossa intengdo ao apresentarmos
o inventario desses géneros ¢, principalmente, dar visibilidade ao fato de que, se ¢
por meio dos géneros do discurso que se concretiza o real da atividade profissional
(NOUROUDINE, 2002), tais géneros devem figurar, materialmente, como topicos
para a formagdo dos professores. A nossa contribuigdo ¢, portanto, mostrar a dimensao
desse corpus, que se configura como instrumento de trabalho e colocar o tema na pauta
das nossas discussoes.

Iniciamos o inventario pelos géneros que constituem o ensino, funcdo docente mais
conhecida socialmente, e que se refere as competéncias pedagogicas para a conducao
de processos de construgdo de conhecimento. Partimos do pressuposto de que a aula ¢ o
trabalho do professor de maior visibilidade, mas que representa, apenas, a concretizagao
de muitas atividades realizadas antes, durante e depois, as quais requerem, todas elas,
a apropriacdo de géneros orais, escritos ¢ multimodais, que passamos a apresentar em
ordem alfabética.
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Apresentacdo em power point, arguigdo, artigo cientifico, atividade diagnostica, aula
online (gravada), aula presencial, aula remota (ao vivo), avaliacdo da aprendizagem,
cartaz, cronograma de atividades, entrevista, estudo de caso, exposi¢do em mesas
redondas, fichas avaliativas de aluno, jogo didatico, lista de exercicios, mapa conceitual,
memorial, ocorréncia disciplinar, painel, parecer, plano de curso, plano de disciplina (ou
de ensino), plano de aula, portfolio, prova, registro de ocorréncias rotineiras, registro
de problemas técnicos, registro de reunido com alunos, relatério de atividades anuais,
relatorio de estagio, relatorio de vivéncia pedagdgica, resenha, resumo, sequéncia
didatica, sessdo de orientacdo...

Nao foi objeto de dificuldade identificar uma apresentacdo em powerpoint, uma
aula ou uma avaliagdo da aprendizagem como géneros constitutivos da atividade de
ensino, mas alguns géneros demonstraram-se multifacetados como, por exemplo,
o artigo cientifico. Observando os processos de producao, ¢ um texto vinculado a
atividade de pesquisa, no entanto, a atividade docente no ensino superior requer
o trabalho com tal género na sala de aula, para subsidiar o ensino e a constru¢do
de conhecimentos especificos, podendo, também, ser tomado como instrumento
avaliativo de disciplinas, o que demanda uma apropriacdo por parte do professor.
Esse raciocinio nos levou a considerar dispositivos dessa natureza como género da
atividade do professor universitario, o qual pode ser demandado em mais de um
agrupamento de funcdes.

Deparamo-nos, também, com géneros de composi¢do multigenérica, como é 0 caso
da propria aula, que guarda, em sua constitui¢do, inimeros géneros orais, escritos e
multimodais. Pensando na propria aula, compreendemos que seria necessario distingui-
la em 3 (trés) tipos diferentes (online gravada, remota ao vivo e presencial), ja que
cada uma delas, mesmo tratando do mesmo conteudo, sofre altera¢cdes na estrutura
composicional e no estilo da linguagem, tendo em vista os contextos socioculturais de
producdo e de recepgao.

Por fim, convém ressaltar a complexidade imbricada ao trabalho de ensino
(MUNIZ-OLIVEIRA, 2016). Um exercicio, aparentemente simples, trabalhado
em sala de aula, precisa estar atrelado e construir didlogo coerente com diversas
outras atividades e instancias, quais sejam: o plano de aula, o plano de ensino da
disciplina, o projeto do curso, o projeto institucional, os planos ¢ legislagdes nacionais
(MACHADO; LOUSADA, 2010). Trata-se, pois, de uma trama de planos e discursos
que se concretiza no real da atividade, que ¢ o exercicio aplicado em sala. Nesse
sentido, a apropria¢do dos mais variados géneros que constituem o métier do professor
interfere no processo de inser¢ao desse profissional nas referidas praticas e eventos de
letramento (KLEIMAN, 2008; SOARES, 2004) e, consequentemente, na constru¢ao
de identidades (HALL, 2006).

Avangando a construcdo do inventario para a fungo pesquisa, aquela que requer do
professor a contribui¢do para o desenvolvimento cientifico na area em que atua e para
o estimulo intelectual dos seus alunos, chegamos aos seguintes géneros do discurso.
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Abertura oral de eventos, anais de eventos (género hibrido), apresentacdo de palestra,
arguicdo, apresentacdo em power point, artigo cientifico, capitulo de livro, diario de bordo,
dissertacdo, ensaio, entrevista, estudo de caso, exposi¢ao em mesas redondas, fichamento,
formulario, handout de apresentagdo, informe cientifico, interveng@o oral em reunides
de pesquisa e em mesas redondas, memorial, monografia, painel, paper, parecer, plano
de pesquisa, portfolio, pdster, projeto de linha de pesquisa, projeto de pesquisa, projeto
de requisicdo de recursos para eventos, projeto para participagdo em editais, registro de
orientagdes, relatorio de atividades anuais, relatorio de orientagdo, resenha, resumo, sessao
de orientagdo, tese...

Da mesma forma que o ensino, dizer que um projeto de pesquisa, um pdster,
um handout de apresentagdo sdo géneros a serem apropriados pelo professor para o
exercicio da atividade de pesquisa, ¢ asser¢do simples, uma vez que, objetivamente,
podemos relacionar esses artefatos aos processos de constru¢ao de novos conhecimentos.
No entanto, encontramos empecilho ao analisarmos algumas atividades exercidas,
rotineiramente, no campo da pesquisa, como a condug¢@o de reunides antes, durante e
apos os eventos, a mediagdo de mesas, a media¢ao de semindrios e, a partir da primeira
pergunta “O que as pessoas estdo fazendo?”’, conseguimos identificar que se tratam de
atividades (e ndo do género em si), que demandam a apropria¢ao de um ou mais géneros
do discurso para tornarem-se reais. Na atividade de mediacdo de uma mesa redonda,
por exemplo, o professor precisa fazer: um handout para apresentagao, algumas notas
para articulagdo da mesa, intervengdo junto aos participantes etc.

Vale registrar que o investimento institucional nessas atividades tem ocorrido de
maneira isolada, ao longo da experiéncia profissional, na medida em que ¢ demandado,
sem que haja um compromisso sistematico com essas praticas letradas que representam
o fazer do professor universitario.

Recorremos, agora, aos géneros vinculados a extensdo, comumente tratada como o
retorno da universidade a sociedade, mas que, para além disso, avanga para processos
educativos, culturais e cientificos, nos quais universidade e comunidade constroem
espagos de troca de conhecimentos, que podem resultar em intervencdes na realidade
social.

Apresentacao em power point, arguicdo, capitulo de livros, diario de bordo, entrevista,
exposi¢ao oral, formularios, handout de apresentacdo, registro de orientagdo, parecer,
projeto de extensao, relatorio de atividades anuais, relatorio de orientagao, palestra...

Nessa analise, pudemos identificar a indissociabilidade entre os trés pilares do ensino
superior, mostrando-se, com muita evidéncia, no real das atividades extensionistas,
cujas iniciativas retroalimentam o ensino e a pesquisa, ao tempo em que subsidiam as
iniciativas de didlogo com o campo.

Nesse sentido, destacamos em nossa analise, que a atividade de orientagdo de exten-
sdo ¢ diferente da orientagdo de pesquisa, uma vez que o aluno precisa ser orientado em
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relagdo as demandas da sociedade para com a Universidade e vice-versa. Destacamos,
também, que a divulgacdo de uma atividade de extensdo, pode demandar variados
géneros, como um capitulo de livro, por exemplo. Essas diferentes demandas realgam
a natureza multipla e fragmentada do professor universitario, cuja identidade (HALL,
2006; MOROSINI, 2000) emerge a partir da apropriacao dos géneros do discurso que
circulam no ambito docente e das praticas de letramentos das quais participa. Com isso,
ele vai se formando, constituindo-se e se reconhecendo como sujeito do seu discurso.

Encerrando este inventario, apresentamos os géneros que significam o real da
atividade do professor no campo da gestdo (ANDES, 2013), requerido para que o
professor possa participar de instancias administrativas do contexto do Ensino Superior.
Nessa instancia de atividades, os professores participam de colegiados, defendem
posicionamentos institucionais, deliberam, redigem documentos, no intuito de conduzir
e sustentar um sistema de autogestdo ou de gestdo de indicadores institucionais. Os
géneros identificados foram:

abertura oral de eventos, apresentagdo em power point, arguicao em bancas de selecdo, ata
de reunido, bilhete, cadastramento de projetos em plataformas online, carta, cartaz, contrato
de convénios de estagios, convite, convocagdo para reunides, cronograma, curriculo /attes,
diario de bordo, diario de classe online, entrevista, exposi¢ao em reunides, fichas avaliativas
de colegas e professores, formuldrio, lista de checagem, memorando, memorial, oficio,
parecer, pauta de reunido, plano de disciplina (ou de ensino), projeto de curso, projeto
politico pedagdgico, projeto de requisi¢do de recursos, projeto para participacdo em editais,
registro de reunides de pesquisa e extensdo, registro de grupos de pesquisa e extensao,
relatorio de atividades anuais, relatorio de indicadores de gestdo, relatorio de notas, relatdrio
de orientagdes, relatorio de viagens, requerimento, sustentacao oral em reunides...

Ao concluirmos a segmentacgao dos géneros da atividade gestao, ficou evidenciado,
na variedade de géneros demandados nessa fungao, o quanto as fungdes administrativas
tém exigido do professor universitario. Na func¢ao de coordenador de curso, por exemplo,
para realizar uma simples reunido (uma atividade), o professor faz convocagéo, pauta,
exposi¢ao oral, ata, enfim, sdo muitos géneros produzidos antes, durante e depois da
atividade, que nao figuram nos processos de formacao desse profissional, mas que
constituem o real da sua atividade. Considerando o postulado de Bakhtin (1998),
acerca do estilo individual do autor, um aspecto ainda a ser considerado, em estudos
posteriores, ¢ o da interferéncia dos modelos e das formas padronizadas utilizadas no
ambiente universitario para a produgao de alguns desses géneros.

A abertura oral de um evento, por exemplo, pareceu-nos, de inicio, ndo ser
uma atividade relacionada a gestdo. No entanto, verificamos que, muitas vezes, 0
coordenador, o chefe do departamento, o lider de um grupo de pesquisa precisa realizar
essa atividade, que também ¢ um género oral, exatamente, devido a fungdo gestora que
ele exerce. Assim, para o bom exercicio dessas fungdes de gestdo, o docente precisa
desenvolver todas as competéncias politico-administrativas, cientifico-pedagogicas e
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pessoais demandadas em sua avaliagdo. Para tal exercicio, sdo necessarias praticas de
letramento, relacionadas a apropria¢ao dos géneros do discurso profissional. Todas essas
atividades relativas aos mais variados ambientes e contextos universitarios contribuem
para a constitui¢do de sujeitos multifacetados, com identidades multiplas (NOVOA,
1992; HALL, 2006).

Assim, mesmo sabendo que o inventario construido ainda ¢ incompleto e que
os quadros relativos a ensino, pesquisa, extensao e gestdo ainda ndo apresentam
os géneros que funcionam em interse¢do, resolvemos apresenta-lo, como forma de
suscitar a discussao no interior dos cursos de formagao de professores universitarios,
especialmente, nos cursos de Mestrado e Doutorado, no intuito de evidenciar o fato
de que todos esses géneros referem-se ao letramento profissional e que t€ém sido
negligenciados nessas instancias de formagao.

Em tempo de comunicagio online, em que ¢ demandada do docente a habilidade
de se comunicar com os mais diversos interlocutores e nas mais diversas situagdes de
interacdo, ¢ fundamental que a capacitacao pela linguagem seja algo formal, de modo a
tornar os artefatos linguistico-discursivos, que sdo os géneros do discurso, instrumentos
de intervengdes eficazes para os processos de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

Consideracoes finais

Com o objetivo de contribuir para as reflexdes em torno do papel do letramento
profissional no desenvolvimento da identidade e do trabalho do professor, bem como
apresentar os géneros do discurso que constituem o real da atividade docente no Ensino
Superior, iniciamos esta empreitada que se revelou muito mais complexa e ampla do
que haviamos inicialmente suposto.

As pesquisas em torno da identidade e da formagdo do professor universitario
levaram-nos a compreender que, dependendo da institui¢do e dos contextos institucionais
e socioculturais em que se insere, as demandas que chegam ao professor sdo diferentes
e crescentes, incidindo sobre a identidade desse profissional. Elas estdo vinculadas a
competéncias cientifico-pedagogicas, politico-administrativas e pessoais, necessarias
ao exercicio das inimeras atividades relativas ao ensino, a pesquisa, a extensao e a
gestdo, sendo que todas elas estdo imbricadas com a linguagem e revelam a necessidade
do letramento continuado.

Aprofundando ainda mais essa questdo, constatamos que esse letramento
ultrapassa os quadros apresentados os quais demonstram uma tentativa de representar
a complexidade e o volume do trabalho do professor. Tais atividades revelam que, para
além de conhecer os géneros em estilo, contetido tematico e constru¢do composicional,
os professores precisam investir nos contextos de produgdo e recepgdo, nos fatores
socioculturais que impactam os processos, nos papéis e nas fungdes que exercem.

Assim, com o interesse de defender, objetivamente, a necessidade de se investir
na formagao continuada do professor, que passa, necessariamente, pelo letramento
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profissional, apresentamos o inventario de géneros do discurso que concretizam o real
da atividade do professor universitario, organizados nos quatro grupos de atividades
que constituem as atividades por ele exercidas, o qual cumpre também as fungdes
de fornecer pistas sobre a dimensdo e a complexidade do métier docente no Ensino
Superior.

Acreditamos que esse inventario aqui apresentado, de certa forma, revela a
materialidade dos inimeros papéis e fungdes assumidos pelos professores de Ensino
Superior, bem como indiciam o quanto suas identidades sdo atravessadas pela apropriacao
e pelo uso dos géneros do discurso e dos mecanismos discursivos que utilizam para
interagirem e produzirem sentido no real da sua atividade. Assumimos, porém, a natureza
incompleta do levantamento, tendo em vista a diversidade dos campos de trabalho do
professor. Esse €, a nosso ver, um campo que ainda merece investimento, até mesmo,
na diregao de organizar os géneros, considerando a interse¢@o que ha entre os diversos
dominios de atividades.

Concluimos o nosso trabalho com a defesa de que ¢ necessario assumirmos
formalmente o letramento do professor universitario, ndo para incitar, ainda mais a
produtividade competitiva em busca da dita exceléncia, mas para contribuir para a
emancipagao dos docentes perante seu trabalho intelectual, o qual deve colaborar para o
fortalecimento do papel social da universidade: o de contribuir para o desenvolvimento
humano.

BRASILEIRO, A.; PIMENTA, V. Higher educatican professor qualification and the appropriation
of the genres of the professional métier. Alfa, Sao Paulo, v.66, 2022.

» ABSTRACT: immersed in the themes of language and teacher training, based on the theoretical
frameworks of Literacy Studies and the theory of discourse genres, in dialogue with studies on
identity (Cultural Studies), in this paper, we seek to conduct a survey/inventory of the genre of
discourse constituting the metier of the university professor and to reflect on its importance
as artifacts that are part of the professor s work and also constitute him/her. Research on the
identity and training of the university professor led to the understanding that, depending on
the institution and the institutional and socio-cultural contexts in which these professors are
inserted, their demands are different, increasing and affect the identity of this professional.
The study reveals that these demands are associated with scientific-pedagogical, political-
administrative and personal competencies, necessary for the exercise of the numerous
activities related to teaching, research, extension and university management, all of which
are intertwined with language and they inform us about the need to insert this professional

in literacy events and practices.

KEYWORDS: higher education professor qualification, teaching literacy, discourse genres

of the professor s metier, professor identity.
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