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Resumo

Objetivo: Validar o contetdo da intervencdo de enfermagem Controle Ambiental: seguranca do trabalhador
na Espanha.

Métodos: Estudo exploratdrio e descritivo, utilizando o método Fehring associado ao método Delphi. Amostra
de 11 especialistas em enfermagem do trabalho. Para a clareza da definicéo e das atividades, foi utilizada
Escala variando entre confusa (1) e clara (7) ou vagamente (1) e exatamente (7). Para acéo de enfermagem
e a necessidade da atividade para sua intervengdo, atribuimos Escala Likert (1- totalmente em desacordo /
5- totalmente de acordo).

Resultados: A agdo de enfermagem foi considerada critica com pontuagéo média de 0,86% (DV=0,23), 73%
dos expertos consideraram que o titulo da intervencdo identifica exatamente o contetdo da defini¢ao.
Conclusdo: A intervencdo foi considerada valida para a salde laboral, com a necessidade da aplicabilidade
prética utilizando um sistema de classificagdo proprio da enfermagem na saude laboral, com a implementagéo
do Processo de Enfermagem.

Abstract

Objective: Validating the content of the nursing intervention called Environmental Control: worker safety
in Spain.

Methods: An exploratory and descriptive study using the Fehring method associated with the Delphi method
and a sample of 11 experts in occupational nursing. For the clarity of definition and the activities was used a
scale ranging from confusing (1) and clear (7) or vaguely (1) and exactly (7). A Likert scale (1 - totally disagree
/5 - totally agree) was used for the nursing action and the need of the activity for its intervention.

Results: The nursing action was considered as critical with the mean score of 0.86% (SD=0.23) and 73 % of
the experts considered that the title of the intervention exactly identifies the contents of the definition.
Conclusion: The intervention was considered valid for occupational health with the need for practical
applicability using a system of classification specific for occupational health nursing, with the Nursing Process
implementation.
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Introducao

A implementagao do processo de enfermagem de
forma eficaz aponta para a necessidade de uma
linguagem padronizada da profissdo, presente
em todas as fases dessa metodologia. A utilizacio
de taxonomias em enfermagem permite uma lin-
guagem comum, proporcionando comunicagio
entre os profissionais da enfermagem e os demais
profissionais, culminando em um cuidado de
qualidade e embasado cientificamente, a partir
da utilizagao de dados concretos, expressivos e
fidveis da prdtica clinica. Nesse sentido, se desta-
ca a Classificagao das Intervencoes de Enferma-
gem — NIC (Nursing Intervention Classification
— NIC), como uma taxonomia dtil na documen-
ta¢ao clinica, na comunica¢io do cuidado, na
integracao de dados em sistemas informatizados,
sendo utilizada nas mais variadas clinicas e ins-
titui¢oes, como fonte de dados para pesquisas,
além de permitir a medigao da produtividade e
avaliar competéncia dos enfermeiros.

Para a atuagio do enfermeiro em saide labo-
ral, o processo de enfermagem representa uma im-
portante ferramenta a qual permite a realizagao de
um raciocinio critico quanto aos riscos ou possiveis
problemas que apresente um trabalhador em deter-
minada condigao de trabalho. Uma intervencio de
enfermagem segura e baseada em evidéncias favore-
ce este cuidado.

O impacto dos problemas derivados da inade-
quada condigio de trabalho e/ou inadequada sadde
laboral é considerado relevante, pois sio respon-
sdveis por uma elevada taxa de absenteismo, além
de transtornos na qualidade de vida destes profis-
sionais. Por ano ocorrem em média 120 milhoes
de lesoes como resultado de acidente de trabalho,
200.000 disfuncoes laborais e entre 68 e 157 mi-
lhoes de casos de enfermidades profissionais em
todo o mundo. Uma satide laboral precdria reduz
a capacidade de trabalhar dos profissionais, com
perdas apresentadas que podem atingir entre 10 e
20% do Produto Interno Bruto de um pais. Mun-
dialmente tais perdas podem atingir 4% do produto
doméstico bruto, relacionadas a mortes, enfermida-
des e disfuncoes laborais.V
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A atuacao do enfermeiro na satide laboral na
Espanha estd definida como uma especialidade
na perspectiva de abordagem do estado do tra-
balhador em todas as suas dimensoes. No 4mbito
de um cuidado multidimensional ao trabalhador,
destaca-se a intervencio de enfermagem proposta
pela taxonomia NIC Controle do Ambiente: segu-
ran¢a do trabalhador, uma vez que o enfermeiro
tem grande atuagio frente & observacio dos riscos
e promogao de mudancas no ambiente laboral. A
interagio do ambiente sobre a satide de um indi-
viduo aporta grandes riscos para este, destacando-
se a necessidade de organizar e executar agdes que
objetivem impedir ou reduzir tais efeitos. Essa ne-
cessidade ¢ visivel, em vista da ocorréncia de 569
acidentes de trabalho mortais na jornada de traba-
lho, o que representa 0,1% dos acidentes de tra-
balho com afastamento este ano, sendo sua causa
mais frequente as doenc¢as nio traumdticas, como
infarto e acidente vascular cerebral.

Na Espanha sao utilizados protocolos de vigilan-
cia em saude especificos, entretanto, o processo de
enfermagem, no que diz respeito aos sistemas de clas-
sificagio em enfermagem, ndo estd contemplado em
nenhuma das fases de vigilancia de satde, emergindo
assim a necessidade de incorporagao e adaptacio de
referida metodologia a estes guias de atuacio.?

O objetivo deste estudo foi validar o contetdo
da intervencio de enfermagem Controle Ambien-
tal: seguranga do trabalhador na Espanha.

Métodos

Trata-se de um estudo exploratério e descritivo,
utilizando o método Fehring associado ao método
Delphi.®# Ademais, foram seguidas as indicagoes
do projeto Normalizacion de las Intervenciones para
la Prictica de Enfermeria — NIPE, para a validagao
de uma intervencio de enfermagem.”

Desenvolveu-se no 4mbito da enfermagem em
satde laboral na Espanha, junto aos servicos de pre-
vengao de riscos laborais. Foi realizado entre junho
de 2012 e abril de 2013. Inicialmente, foi utilizado
o método Delphi a partir da consulta de uma série
de especialistas sobre esta intervengao.



A populagao se comp6s de enfermeiros dos ser-
vicos de prevencio de riscos laborais na Espanha.
A amostra foi de 11 enfermeiros, selecionados me-
diante um procedimento intencional, os quais cum-
priram os critérios de inclusao baseados no método
de Fehring, que propoée a realizagao de um esquema
padronizado, baseado na opiniao dos especialistas.

Para a selegao dos especialistas, foi realizada
inicialmente uma revisao de literatura no periodo
de junho de 2012 a dezembro de 2012, na tenta-
tiva de identificar os expertos por meio de publi-
cagdes que envolvessem o processo de enfermagem
e a saude laboral na Espanha. Como estratégia de
busca utilizaram-se as bases de dados MEDLINE,
CUIDEN PLUS, CUIDATGE, e ELSEVIER,
sendo incluidas também publicagées em formato
poster nos congressos da AENTDE (Asociacion Es-
panola de Nomenclatura, Taxonomia y Diagndsticos
de Enfermeria) e Prevengao de Riscos Laborais do
ano 2012. Os descritores utilizados foram: Diag-
néstico de enfermagem em saide laboral; North
American Nursing Diagnosis Association (NAN-
DA-Internacional), NIC e Nursing Outcomes Cla-
sification (NOC) em satde laboral; e Processo de
Enfermagem em sadde laboral.

Foram selecionados artigos que relacionassem o
Processo de Enfermagem no ambito da satde labo-
ral. Entrou-se em contato com os autores dos refe-
ridos artigos e/ou posteres a fim de convidi-los a
participar do processo de validagao. Foram envia-
dos inicialmente uma carta de apresentagio e um
questiondrio adaptado ao contexto espanhol, com
objetivo de avaliar se o profissional deve ser conside-
rado especialista para esta drea, que conta com um
acréscimo de um quarto ponto: Cumprir ao menos
um dos seguintes requisitos: Trabalhar ou haver tra-
balhado na 4rea de sadde laboral por no minimo 6
meses; Possuir formagao especifica na drea de satde
laboral (Mestrado em sadde laboral, especialidade
em enfermagem do trabalho); e Possuir producio
cientifica na drea de satde laboral.

A amostra contou com 11 especialistas, os quais
atestaram positivamente o questiondrio enviado.
Apés a selegao dos especialistas, bem como a acei-
tagao destes em participar da referida pesquisa, en-
viou-se por via eletronica um questiondrio compos-
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to por perguntas abertas e fechadas, as quais aborda-
ram o rétulo da intervencao de enfermagem da NIC
Controle do Ambiente: Seguranca do trabalhador.

O questiondrio foi dividido em trés blocos. O
primeiro bloco de perguntas apresentou o julga-
mento da defini¢io da intervencio, indicada pelo
NIC, avaliando a partir de uma escala numérica se
a definicio descreve uma agao de enfermagem, se é
clara e se o titulo da interven¢ao permite a identifi-
cagao do contetudo da defini¢do. O segundo bloco
contou com a avaliagio de cada uma das atividades
presentes nesta intervencio, apresentadas na taxo-
nomia, julgando quanto a necessidade de realizacao
da mesma para que se possa executar a interven¢io
proposta e quanto a clareza na descri¢ao da ativida-
de. O terceiro bloco permitiu aos especialistas acres-
centar alguma atividade a mais que considerasse re-
levante para o alcance desta intervengao e que nio
estivesse inserida na NIC.

Quanto a clareza da definicao e das atividades,
assim como a identificacio da defini¢do pelo titulo,
foi utilizada uma escala global, onde puderam ser
pontuadas de 1 a 7, variando entre confusa (1) e
clara (7) ou vagamente (1) e exatamente (7). Para os
questionamentos quanto a se a defini¢do descreve
uma acio de enfermagem e a necessidade da ativi-
dade para a execugao da intervengio, foi atribuida
uma escala Likert: 1- totalmente em desacordo >5-
totalmente de acordo.

Os dados obtidos ap6s a avaliagao dos especia-
listas foram analisados estatisticamente a partir do
pacote estatistico Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) versiao 16.0.

A interpreta¢io dos dados ocorreu com base no
método proposto por Fehring, onde o valor forneci-
do por cada especialista a cada atividade e a defini¢io
possuia um peso, a partir da escala Likert proposta: 1
=0;2=0,253=0,50;4=0,75,¢5 =1, para que
o valor méximo que se possa alcancar seja 1, a partir
da média de cada especialista. Os valores superiores
ou iguais a 0,80 foram considerados criticos por sua
grande representatividade para os especialistas, as
atividades que se situaram entre 0,79 ¢ 0,50 foram
denominadas menores por apresentarem pontuagoes
mais baixas, e as inferiores a 0,50 foram desestimadas
pela sua diminuida representatividade.
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Para a escala global de 1 a 7 foram agrupados
os valores 1 e 2 para as varidveis confusa ou vaga-
mente; 3, 4 ¢ 5 foram nomeados como indiferen-
tes; e os valores 6 e 7 foram considerados como
clara ou exatamente, sendo apresentados em forma
de porcentagem.

O desenvolvimento do estudo atendeu as nor-
mas nacionais e internacionais de ética em pesquisa
envolvendo seres humanos.

Resultados

Quanto ao questionamento de se a defini¢io descreve
uma a¢io de enfermagem, os especialistas identificaram
uma pontuacio média de 0,86, sendo considerada cri-
tica. O desvio padrio foi de 0,23. A defini¢ao foi consi-
derada clara para 73% dos especialistas, 18% foram in-
diferentes quanto 2 clareza desta, e 9% a consideraram
confusa. Também 73% consideraram que o titulo da
intervencio identifica exatamente o contetido da defi-
ni¢ao, com 18% de indiferentes, e 9% julgaram que ele
expressa vagamente o contetido da definigio.

Os especialistas opinaram com relagao as ativi-
dades sugeridas pela intervengao para o alcance des-
ta conforme a tabela 1.

As atividades foram julgadas pelos especialistas
quanto a sua necessidade para a execugdo da inter-
vengao como criticas, onde todas apresentaram uma
pontuagao superior a 0,9. Quanto a clareza das ati-
vidades, foram julgadas como claras, ou seja, obti-
veram uma pontuacio entre 6 e 7, por pelo menos
55% dos expertos.

Quanto 2 inclusio de atividades que nao estao
presentes nas atividades padronizadas pela NIC,
91% dos especialistas apresentaram propostas de
atividades. Estas foram categorizadas pelos autores
e estdo apresentadas como: Identificar e proteger os
trabalhadores especialmente sensiveis (45,5%); In-
formar sobre medidas preventivas (equipamentos
de protecio individual e coletivos, medidas organi-
zacionais) e prevengao de riscos laborais (36,5%);
Realizar técnicas especificas de enfermagem para a
correta avaliacao da satide do trabalhador (27,5%);
Realizar vigilancia em saide em fungao dos proto-
colos de vigildncia de saide do ministério para cada
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Tabela 1. ValidagZo das atividades da intervengdo Controle do
Ambiente: seguranca do trabalhador quanto & sua necessidade
e clareza

. Necessidade Clareza

Atividades NIC .

Pontuacéo DP %
Manter registros confidenciais de sadde dos 0,91 0,17 82
empregados.
Determinar o estado fisico dos empregados para 0,98 0,8 82
trabalhar.
Identificar os perigos e fatores estressantes 0,98 0,8 91
existentes no ambiente de trabalho (fisico,
hioldgico, quimico e ergondmico).
Determinar as normas de sadde e seguranga no 0,93 0,12 82
trabalho aplicaveis, assim como seu cumprimento
no posto de trabalho.
Informar aos trabalhadores sobre seus direitos e 0,93 0,16 91
obrigagdes segundo o departamento de seguranca
e saude no trabalho.
Informar aos trabalhadores sobre as substancias 0,98 0,08 64
as quais podem estar expostos.
Utilizar etiquetas e cartazes para advertir aos 0,91 0,13 73
trabalhadores sobre 0s perigos potenciais do seu
local de trabalho.
Manter registros de lesoes e enfermidades 0,93 0,12 91
no trabalho em formulérios aceitéveis para o
departamento de seguranga e satde no trabalho, e
participar das inspegoes deste departamento.
Realizar o registro de lesdes e enfermidades dos 0,95 0,1 82
trabalhadores.
Identificar os fatores de risco de lesdes e 0,93 0,23 82

enfermidades do trabalho mediante a revisdo dos
padroes destes nos registros.

Iniciar a modificagdo ambiental para eliminar ou 0,98 0,08 64
minimizar 0s riscos.

Colocar em marcha programas de investigagéo 0,98 0,08 100
nos locais de trabalho para a detecgdo precoce

de lesdes e enfermidades ndo profissionais, mas

relacionadas ao trabalho.

Colocar em marcha programas de fomento 0,98 0,08 64
da sadde em locais de trabalho em fungdo da
avaliagdo dos riscos sanitarios.

Desenvolver protocolos de emergéncia e preparar 0,95 0,1 55
empregados selecionados para os cuidados de
emergéncia.

Coordenar o seguimento dos cuidados e das 0,93 0,16 73
lesGes e enfermidades relacionadas com o
trabalho.

DP = Desvio Padrao

posto de trabalho (27,5%); Comprovar a avalia-
¢ao inicial de riscos e participar ativamente nestes
(27,5%); Elaborar e comprovar o plano de evacua-
¢do e emergéncia e transmitir informagoes as equi-
pes de interven¢do e primeiros socorros (27,5%);
Comunicar as autoridades do trabalho tanto os
acidentes graves como as enfermidades profissionais
(18%); Assessorar os érgaos executivos no correto
manejo de satde dos trabalhadores (18%); Desen-
volver protocolos de atuagao sobre violéncia em am-
biente de trabalho (9%); Desenvolver instrumentos
de trabalho para colabora¢io com o departamento
técnico relativos a identificacio dos riscos (9%); e



Utilizar e adaptar as taxonomias de enfermagem os
protocolos de vigilancia de satide especificos (9%).

Discussao

As intervencoes realizadas pelos enfermeiros em
sadde laboral representam um importante papel no
processo de atengido aos trabalhadores, no entanto,
no contexto atual em que se preconiza um cuida-
do integral e holistico, estas interveng¢oes devem ser
planificadas, executadas e avaliadas.

As indicagdes do projeto NIPE para a validagao de
uma interven¢io de enfermagem, utilizando o método
Fehring associado ao método Delphi, vém sendo am-
plamente aplicadas em estudos de validagio.” Entre-
tanto, seguir os critérios propostos por estes métodos
para definir a amostra de especialistas na drea de sadde
laboral com conhecimento e dominio da linguagem
do enfermeiro/processo de enfermagem® é um fator
limitante, considerando que ainda existe uma lacuna
na aplicabilidade pritica dessa linguagem internacional
de enfermagem no 4mbito da satdde do trabalhador.
A padronizacio destas agdes por meio de sistemas de
classificacdo facilita a comunicagio do cuidado.”” En-
tendemos que a validagio de contetido por especialistas
de uma intervengio da NIC proporciona o aperfeicoa-
mento deste, bem como a indica¢io de novas necessi-
dades na drea.

O julgamento dos especialistas em relagio a NIC
como “controle e manipulagao do ambiente no local de
trabalho para promover a seguranca e a satide dos traba-
lhadores™™ nos faz crer e entender a relevancia da satide
ambiental, emergindo como uma terminologia rela-
tivamente recente, abarcando fatores entre o processo
satide/doenca determinados por aspectos ambientais,®
além de se referir a teoria e prética de uma avaliagio e
controle dos aspectos ambientais que possam afetar a
satide do individuo.” E uma relacio dialética entre a
teoria e a prética, envolvendo a vida e o trabalho, onde

ainda existe lacuna para esta integracao.®”)

Os especia-
listas apontaram, quase de forma hegemoénica, que exis-
te a necessidade de utilizagao e aplicabilidade pratica
de intervengoes vélidas e com nivel de fiabilidade sob

um sistema de classificagio préprio da enfermagem na

sadde laboral.
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O entendimento quanto a necessidade de um
controle ambiental por parte da enfermagem pode
estar relacionado a representatividade deste termo
na perspectiva da sadde laboral. Um estudo indicou
a relevincia da satide laboral para a manutencio de
uma sadde ambiental, apresentando uma retrospec-
tiva dos principais focos de agoes quanto ao manejo
ambiental para a promogao da satide e se percebeu
a satde laboral, em grande parte destes, como me-
lhora na qualidade do ambiente de trabalho, o que
indica a necessidade de um manejo ambiental para
a promogao da seguranca do trabalhador.

Ao observar as atividades que se destacaram, en-
contramos, por exemplo, colocar em marcha pro-
gramas de investigacdo e programas de fomento da
satide em locais de trabalho em funcio da avaliacio
dos riscos sanitérios, refor¢cando o importante papel
da educagio sanitdria em saide laboral,® em que
existe uma necessidade de educar os trabalhadores
em uma linguagem com representatividade das ati-
vidades de enfermagem padronizadas, indicando
sua real aplicagdo na prética clinica para a enferma-
gem do trabalho. Estudo realizado demonstrou que
a aplicagio do processo de enfermagem na satde
laboral proporciona um atendimento sistemdtico a
este trabalhador, o qual permite, através da padro-
nizagdo de sua linguagem, intervengodes uteis que
almejem um resultado positivo, em especial na pre-
vengio de riscos a esta populagio.®”

Frente a diversidade de atuacio do enfermeiro na
saude laboral, os acréscimos realizados pelos especialistas
como atividades nao contidas na NIC para a realizacio
da intervengao sao pertinentes. Relevando a real neces-
sidade destas para a obten¢ao do cuidado pretendido,
uma vez que os expertos foram convidados a descre-
ver de forma livre a¢des que considerassem relevantes,
como identificar e proteger os trabalhadores especial-
mente sensivelis e realizar vigilincia em satide em fungio
dos protocolos de vigilincia de satide do ministério para
cada posto de trabalho. Os enfermeiros na satde laboral
tem em maos a possibilidade nio somente de identifi-
car riscos, como também do cumprimento da legislacao
que promove o controle e a seguranca ambiental."?

As atividades investigadas e relatadas caracteri-
zam a atuacio do enfermeiro frente ao contexto de
saude laboral, com intervencées individuais, mas
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principalmente coletivas, as quais sao de extrema
relevincia no alcance de resultados positivos no que
diz respeito ao controle do ambiente de trabalho
ante os riscos ocupacionais, onde o enfermeiro pode
promover o proporcionar um ambiente seguro.!"

Apesar de todas as atividades terem sido considera-
das claras por pelo menos 50% dos especialistas, ainda
nao existe um consenso quanto a clareza da descrigao
das atividades. Para a obten¢io de uma intervengio de
enfermagem eficaz a populac¢io em questio, a partir de
uma linguagem padréo e baseada em evidéncias, faz-se
necessdria uma interpretacio fidvel dos dados obtidos
na avaliagao do cliente, a partir da utilizagao de diag-
nésticos de enfermagem. Porém se sobressai a relevan-
te necessidade de maiores estudos desta intervencio,
abrangendo outras populagdes, com indicagdes para
uma redagio mais clara de sua definicio e atividades,
além de uma melhor adequacio entre o titulo da in-
tervengao e sua defini¢do, a fim de que estes critérios
obtenham uma pontua¢io mais elevada por expertos
na drea. E principalmente estudos que comprovem a
real necessidade de inclusio de novas atividades 2 ta-
xonomia, alcan¢ando uma interven¢ao de qualidade e
que represente fidedignamente a atuagio do enfermei-
ro quanto ao controle do ambiente para a promogio de
seguranca ao trabalhador.

Conclusao

Os especialistas consideraram a interven¢ao de en-
fermagem da NIC Controle Ambiental: seguranca
do paciente como uma interven¢io vélida para a
sadde laboral. Determinar o estado fisico dos em-
pregados para trabalhar; Identificar os perigos e fa-
tores estressantes existentes no ambiente de trabalho
(fisico, bioldgico, quimico e ergondmico); Iniciar a
modificagio ambiental para eliminar ou minimi-
zar os riscos; Informar aos trabalhadores sobre as
substincias as quais podem estar expostos; Colocar
em marcha programas de investigacio nos locais de
trabalho para a detecgao precoce de lesoes e enfer-
midades nio profissionais e colocar em marcha pro-
gramas de fomento da saide em locais de trabalho
em funcio da avaliacao dos riscos sanitdrios foram
as principais atividades indicadas como intervengio

Acta Paul Enferm. 2014; 27(2):173-8.

para obter um controle ambiental para a seguranga

do trabalhador.
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