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Resumo: Este trabalho apresenta resultados de uma pesquisa que teve como objetivo avaliar a eficacia do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil para a permanéncia de cotistas nos cursos de graduacgao
da Universidade Federal da Paraiba no periodo de 2012 a 2016, a partir das dimens6es de qualidade da
permanéncia, gestdo dos recursos e relacdo entre demanda e beneficios. Os resultados mostraram a
eficacia do programa quanto a qualidade da permanéncia dos cotistas assistidos, entretanto, este ndo
atingiu plenamente os objetivos nas demais dimensoes.
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Abstract: This work presents results of a research that had as objective to evaluate the effectiveness of the National
Program of Student Assistance for the permanence of quota holders in the undergraduate courses of the
Federal University of Paraiba in the period from 2012 to 2016, based on the dimensions of quality of
permanence, resource management and relationship between demand and benefits. The results showed
the effectiveness of the program in terms of the quality of the permanence of the assisted participants,
however, this did not fully reach the objectives in the other dimensions.
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1 Introdugéo

Neste artigo apresentamos os resultados da avaliacdo de eficacia do Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil (PNAES) para a permanéncia dos cotistas no contexto da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB). A eficacia é uma dimensdo da qualidade utilizada
nos processos de avaliacdo que busca verificar se 0s objetivos de politicas publicas e programas
estédo sendo alcangados nos seus processos de execucdo (ARRETCHE, 1999).

As politicas de acesso e permanéncia na educacao superior aqui analisadas, as cotas
integradas a uma politica publica de assisténcia estudantil, estdo garantidas por duas legislacdes
aprovadas nos anos de 2010 e 2012, respectivamente. O Decreto n® 7.234/10 é o arcabouco
legal que regulamenta o PNAES no ambito das Institui¢cbes Federais de Educagdo Superior e a
Lein®12.711/12 (BRASIL, 2012) garante a reserva de vagas através de Cotas para 0 acesso ao
ensino superior nas Instituicdes Federais de Educacdo Superior para os estudantes oriundos de
ensino médio em escolas publicas, 0s que tém suas familias com renda igual ou inferior a 1,5
salarios-minimos (um salario-minimo e meio), e ainda, os autodeclarados pretos, pardos e
indigenas.

Considerando que as cotas e a assisténcia estudantil sdo politicas para a democratizacao
da educacéo superior publica brasileira, ambas devem ser executadas, avaliadas e monitoradas
em parceria entre as Universidades e o0 Governo Federal que, em linhas gerais, define a politica.
Na verdade, a necessidade de desenhos avaliativos em politicas publicas que envolvam os
participantes das politicas (stakeholders), parece ser um imperativo pouco desenvolvido na
tradicdo de formatacdo e acompanhamento dessas acdes no Brasil. Nosso intuito foi o de
contribuir para esse debate através de um estudo avaliativo da relagcdo entre os objetivos
pretendidos pelo PNAES e os resultados alcangados para a realidade dos estudantes cotistas na
UFPB. Com isso, a primeira intencdo foi a de desenvolver um desenho avaliativo que pudesse,
por um lado, dar conta de nossos objetivos e, por outro, estimular possibilidades de abordagens
de avaliacgdo direcionadas as politicas desta natureza.

A UFPB adota a reserva de vagas desde o programa de Modalidade de Ingresso por
reserva de vagas para oriundos de escola publica (MIRV), criado em 2010 e instituido em 2011
(CASTELO BRANCO; NAKAMURA, 2013). Com a vigéncia da Lei de cotas, esta
Universidade acolheu o quantitativo de 14.580 estudantes no periodo de 2012-2016, a partir
dos seus diferentes perfis e particularidades. No contexto de uma sociedade com divisdo de
classes em um pais com profundas desigualdades sociais, mesmo que esses estudantes tivessem
ingressado pelo sistema de reserva de vagas, certamente enfrentariam dificuldades para a

permanéncia na educacao superior.
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Trazendo o debate para o contexto da pesquisa, podemos apontar que o PNAES é uma
das politicas basilares para a permanéncia de estudantes com vulnerabilidade na educacéo
superior, sendo oportuno que haja 0 monitoramento e avaliacdo para verificar se 0s seus
objetivos estdo sendo alcancados. Essas sdo etapas imprescindiveis no campo das politicas
publicas, inclusive, no contexto das politicas sociais, pois elas possuem uma finalidade social
de atender aos interesses de determinados segmentos da sociedade, mesmo com suas limitagdes
de focalizacdo e seletividade. Sendo assim, em se tratando da pesquisa que avaliou a eficacia
do PNAES para a permanéncia dos cotistas apresentamos, a seguir, a estrutura metodologica

utilizada nesse estudo.

2 Formatacao da pesquisa

A pesquisa empirica para a avaliacdo do Programa foi do tipo exploratéria com
abordagem qualitativa, utilizando o método dialético. Nessa avaliacdo, a qualidade foi estudada
a partir do conceito de eficacia, que procura avaliar se determinada politica ou programa tem
alcancado seus objetivos e metas (RUA, 2012). A avaliacdo de determinada politica ou
programa pode ser realizada a partir de varias dimensGes ou categorias, e, nesse estudo,
caracterizamos o perfil dos estudantes cotistas com PNAES e verificamos as seguintes
dimensdes: gestdo dos recursos, relacdo entre demanda e beneficios, e, avaliacdo da qualidade
da permanéncia.

Essas dimensBes pretendem responder aos objetivos propostos no PNAES para a
permanéncia e democratizacdo na educacdo superior. Além disso, também estdo alinhadas a
compreensdo de Cruz e Houri (2017, p. 175), acerca do conceito de democratizagdo da
educacdo superior enquanto um conjunto de praticas constituidas a partir das relagdes entre
quatro dimensdes: “a do acesso/ingresso, a da permanéncia/conclusdo, a da formagdo com
qualidade e a da inclusdo das camadas marginalizadas socialmente na Educag¢do Superior”.
Percebe-se, portanto, que a construgdo de categorias avaliativas de uma determinada politica
deve, em nosso entendimento, atender a dois caminhos: um caminho ligado aos proprios
objetivos da politica publica (aquilo que ela se propGe e como as a¢bes corresponderam, ou ndo,
a proposta) e outro relacionado a dimensdo interpretativa do contexto de quem avalia. Nesse
caso, a aproximacdo com o tema, o debate com a literatura especializada e a expertise do
pesquisador sdo elementos importantes que influenciam no desenho e na abordagem avaliativa

utilizada.
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Para a analise das Politicas de Cotas e Assisténcia estudantil na UFPB, definimos o
recorte temporal entre o periodo de 2012 a 2016, com a pesquisa documental em fontes
disponibilizadas pela UFPB e pelo Portal da Transparéncia do Governo Federal (BRASIL,
2017), focalizando nos dados referentes a assisténcia estudantil e alunos ingressantes através
das cotas na instituicdo. Também coletamos dados sobre a situacdo académica de uma amostra
de 211 (duzentos e onze) estudantes que ingressaram na instituicao, através do sistema de cotas
nesse periodo, e que receberam beneficios do PNAES em 2016. A amostra foi definida em 10%
(dez por cento) da populacéo da pesquisa, classificados por tipo de beneficio, utilizando uma
amostragem aleatoria simples. Para subsidiar a avaliacdo da eficacia do PNAES para a
qualidade da permanéncia na UFPB, também pesquisamos dados do mesmo quantitativo de
estudantes ingressantes do sistema de cotas que ndo foram assistidos pelo Programa nessa
instituicdo, também em 2016.

Na préxima secdo deste artigo, apresentamos a caracterizacao do perfil dos estudantes
ingressantes pelo sistema de cotas atendidos pelo programa de assisténcia estudantil na UFPB.

3 Caracterizacao do perfil dos cotistas assistidos pelo PNAES na UFPB

Na avaliacdo da eficacia do PNAES para a permanéncia dos cotistas na UFPB, tragcamos
o perfil da populagdo da nossa pesquisa e trabalhamos com uma amostra com 211 estudantes
beneficiarios no periodo de 2012 a 2016.

Os resultados mostram que o Programa atendeu cotistas ingressantes nos diversos cursos
de graduacdo oferecidos pela instituicdo. Quanto ao perfil de género, faixa etéaria e os Estados
e Regides de procedéncia desses estudantes, verificamos que prevalecem discentes do sexo
feminino com 53% (cinquenta e trés por cento). Em relacdo a faixa etaria, 83% encontram-se
entre 18 e 25 anos; oriundos do Estado da Paraiba sdo 63% (sessenta e trés por cento) do total
de pesquisados.

A predominancia de mulheres atendidas pelo PNAES corrobora para a importancia do
fortalecimento, apoio e desenvolvimento de politicas para as mulheres como o enfrentamento
a violéncia e apoio as gestantes e a maternidade, tematicas recorrentes quando analisamos, a
partir da revisdo da literatura, o perfil das politicas publicas direcionadas a essa parcela da
populacdo. Alem disso, o grande numero de jovens possibilita que a assisténcia estudantil
desenvolva acGes para a juventude, sobretudo, que fomentem a cultura e esporte.

Sobre a residéncia de procedéncia dos estudantes, a maioria vem do préprio Estado da

Paraiba, o que é um dado que demonstra, em um primeiro momento, que as politicas de
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assisténcia estudantil podem ter uma repercussdo mais direta para a formacdo e o
desenvolvimento social e econémico no préprio territdrio paraibano. Essa interpretacdo dialoga
com pesquisas que demonstram que ha grande incorporacédo local, em termos de mercado de
trabalho, de egressos das Instituicdes de Ensino Superior do proprio Estado.

Destacamos que 37% (trinta e sete por cento) dos estudantes componentes da amostra
vém de outros Estados da Federagdo, e isso é resultado do Sistema de Selecdo Unificada —
ENEM/SISU, que permite aos discentes concorrerem as vagas de qualquer IFES do Territorio
Nacional que adote o SISU como forma de ingresso.

Ainda sobre essa mudanca do domicilio de origem para fixar residéncia em local
proximo a universidade ou até nas dependéncias das residéncias universitarias, a assisténcia
estudantil também deve se voltar para os estudantes que deixam suas familias de origem para
morarem proximos a universidade. Para Dutra e Santos (2017, p. 158), “a possibilidade de
ingressar em uma universidade distante de sua cidade ou mesmo Estado gera uma demanda por
apoio a esse universitario para garantir sua permanéncia e conclusdo do curso na Instituicéo
escolhida, cabendo a assisténcia estudantil cumprir esse papel”.

Em relacdo a expectativa de acesso aos beneficios do PNAES, procuramos analisar a
relagdo entre o tempo transcorrido entre o inicio do semestre académico e o inicio do
recebimento dos beneficios. Os resultados apontaram que, no periodo de 2012-2016, houve um
decréscimo significativo no tempo entre 0 ingresso nNo curso e 0 acesso a esses beneficios,
saltando de 24 (vinte e quatro) para 04 (quatro) meses de espera para recebimento desses
auxilios. Apesar desse avanco, esse tempo de espera ainda pode inviabilizar as condicGes de
permanéncia logo na chegada do estudante na universidade. De qualquer modo, entendemos
que essa relacdo entre o inicio do semestre académico e o recebimento do beneficio é um
importante indicador de eficacia da politica, ja que incide na permanéncia dos estudantes que

demandaram beneficios de assisténcia estudantil.

4 Resultados sobre a avaliacdo da eficacia do PNAES para Cotistas na UFPB

A avaliacdo da eficacia € multidimensional e possibilita 0 uso de tendéncias de
abordagens variadas, inclusive o uso de outras dimensdes de avaliagéo que estejam alinhadas
aos objetivos institucionais dos referidos programas. Nessa avaliacdo aqui realizada,
consideramos as dimensdes: relacéo entre demanda e beneficio, gestdo dos recursos, perfil dos

estudantes cotistas atendidos pelo PNAES e a avaliacdo da qualidade da permanéncia.
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Sobre a relacéo entre demanda e beneficio, os resultados apontam que a divulgacdo dos
editais de selecdo para acesso aos beneficios da assisténcia estudantil ocorre semestralmente,
entretanto, a contemplacdo dos beneficios do PNAES acontece em um tempo extenso, se
consideramos as demandas imediatas dos discentes. Tal elemento € um fator complicador para
garantir a permanéncia de ingressantes do sistema de cotas. O lapso temporal entre o inicio do
semestre letivo e a expectativa do acesso aos beneficios do PNAES fragiliza a permanéncia de
estudantes que necessitam sumariamente da assisténcia estudantil para o auxilio das suas
condicdes objetivas de subsisténcia, bem como 0 acesso aos demais direitos sociais durante a
sua graduacdo. Essa problematica acontece especialmente no caso de estudantes que vém de
cidades ou Estados distantes da universidade, geralmente com perda ou fragilidade dos vinculos

familiares ou comunitarios.

Sobre a gestdo dos recursos do PNAES, constatamos que houve um aumento
progressivo nos recursos financeiros do Governo Federal, destinados a assisténcia estudantil na
UFPB no periodo de 2012-2016, legado do processo de expansdo da Educacdo Superior publica
brasileira, entretanto, os investimentos ainda foram insuficientes para “atender a crescente
demanda decorrente dos programas voltados para expansdo e democratizagdo do Ensino
Superior Federal, como o Reuni, o ENEM/SISU e a Lei de cotas” (DUTRA; SANTOS, 2017,
p. 158).

Destarte, 0 cenario contemporaneo de crise politica do pais e os cortes de recursos do
Governo Federal, que ja estavam sendo implementados no Governo Dilma Rousseff, foram
consolidados e ampliados a partir do ano de 2016 com o Governo de Michel Temer. A
aprovacdo da Emenda Constitucional n°® 95, de 15 de dezembro de 2016, que instituiu 0 novo
regime fiscal no ambito dos or¢camentos fiscal e da Seguridade Social da Unido, por vinte
exercicios financeiros, coloca em xeque as possibilidades de expansao da assisténcia social
diante da crescente demanda de beneficios. Neste sentido, ndo se pode pensar a politica local
descontextualizada das a¢Ges nacionais; o aprofundamento da crise econdmica com o0 aumento
de patamar do desemprego formal (que chegou as mais elevadas taxas das Gltimas duas décadas)
cria uma demanda mais acentuada por beneficios de assisténcia social. O contexto de
congelamento dos gastos e retracdo nas a¢des de assisténcia (direcionadas ndo so pelo contexto
de crise, mas pelas escolhas de priorizacdo do gasto publico pelo governo federal) coloca o
PNAES em uma espécie de paradoxo que pode significar claramente a retirada de conquistas e
direitos. Falando nesse segundo ponto, a questdo que se coloca é a necessidade de garantir a

continuidade e ampliacdo da assisténcia estudantil, tendo em vista que, atualmente, &
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regulamentada apenas por um Decreto, podendo ser revogada a contento do governo federal, o
que fragiliza a sua concepcao enquanto direito. O futuro do PNAES se apresenta, portanto, na
tensa correlacdo de forcas entre a viabilidade financeira do Programa e sua consolidacédo

juridico-formativa no quadro das Instituicdes Federais de Educacgédo Superior.

Na avaliacdo da gestdo dos recursos do PNAES no ambito da UFPB, verificamos a
cobertura das areas estratégicas do Programa. Com base nos dados dos relatorios de gestdo da
instituicdo que se referiam ao periodo de 2012 a 2016, constatamos que nesse periodo foram
ofertados os beneficios e servigos nas areas estratégias de moradia, alimentacdo, transporte,
atencdo a saude, creche, atencdo aos estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento, altas habilidades, superdotacdo e apoio pedagdgico. Contudo, ndo
localizamos acfes nas areas estratégicas de inclusdao digital, cultura e esporte. A cultura e
esporte, principalmente, sdo indispensaveis para o fomento a qualidade de vida e promogdo da
salde mental dos estudantes, tendo em vista os diversos problemas que podem enfrentar como
a sobrecarga de dedicacdo aos estudos, o cumprimento das atividades exigidas durante a
formacdo académica, a distancia da familia de origem, os desafios de suprirem as necessidades
de manutencéo financeira nesse periodo, etc.

Ainda sobre a gestdo dos recursos do PNAES, pesquisamos sobre a dimensdo do
atendimento a demanda no ano de 2016. Os resultados apontaram que os beneficios mais
solicitados estdo relacionados as garantias minimas de subsisténcia atraves de auxilio-moradia,
auxilio-alimentacdo e restaurante universitario. Analisando esse quantitativo de solicitacdes e

deferimentos, constatamos o seguinte percentual de atendimento as solicitacdes no ano de 2016:

Gréfico 1 — Atendimento as demandas do PNAES. UFPB/Periodo 2016.2
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Fonte: MACEDO, Georgia Dantas. A eficacia do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
para permanéncia de ingressantes do sistema de cotas na UFPB. Dissertacdo (Mestrado em Politicas
Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educagdo Superior) - UFPB. Jodo Pessoa, 2017.
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De acordo com o grafico anterior, o beneficio com maior cobertura de atendimento foi
0 auxilio-creche, seguido do auxilio-alimentagdo e auxilio-moradia. Do total de beneficios,
verifica-se que 66% (sessenta e seis por cento) das solicitacbes foram atendidas, sendo
importante que se aprofundem os estudos sobre os motivos que levam ao indeferimento das
solicitacGes de beneficios do PNAES. Conforme Dutra e Santos (2017), a alta seletividade na
execucao da assisténcia estudantil no &mbito das instituicdes de educacdo também dificulta o
acesso aos beneficios, caracterizando um perfil de programa focalizado em detrimento a
universalidade do atendimento.

Sobre a transparéncia das acdes de assisténcia estudantil na UFPB, constatamos poucos
canais de publicizacdo e repasse de informacdes. Mesmo que nédo tenha sido o objetivo central
da avaliacdo, ndo nos furtamos da possibilidade de sugerir a criacdo de alternativas de
transparéncia como a divulgacéo das acdes realizadas, a aplicacao de instrumentos de avaliacéo,
o repasse de informacdes relevantes para os beneficiarios atendidos, a aplicacdo dos recursos
repassados pela Unido para o programa, 0S processos e acdes que devem ser aperfeicoados,
dentre outros. Em linhas gerais, a falta de uma maior transparéncia das acdes do programa no
ambito da UFPB sugere uma fragilidade de sua eficacia, levando em consideracdo que a
publicizacdo das a¢fes é um principio da administracdo publica que deveria incidir em todas as
acOes do Estado, especialmente quando falamos em ag¢Bes que procuram responder as demandas
das parcelas da populag@o que se encontram em maior “vulnerabilidade” economica.

Sobre a participacdo estudantil nos processos de gestdo da politica, a partir dos
documentos analisados, ndo identificamos espacgos de controle social, incluséo ou participacdo
dos estudantes no planejamento, monitoramento ou avaliacdo da assisténcia estudantil na
UFPB. Em nossa analise, tal elemento fragiliza a politica, por justamente ndo considerar a
participagao de seus “usuarios”; deixa-se de avancar, portanto, nas possibilidades de
protagonismo, articulacdo, mobilizacédo e escuta para atender as reais demandas e necessidades
postas pela classe estudantil, além de fragilizar a luta em defesa dessa politica. Essa lacuna de
participacdo estudantil esvazia a perspectiva de um direito democraticamente garantido para
permanéncia exitosa de estudantes na educacao superior. Santos et al. (2017, p. 90) tratam sobre
a importancia da parceria entre a percepcao de gestores e estudantes, pois possibilitam “produzir
um panorama global que direcione para acOes efetivas voltadas a qualificacdo da Educacéo

Superior”.
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Outro ponto destacado no desenho de avaliagdo diz respeito a avaliagdo da qualidade da
permanéncia. Verificamos a eficacia do PNAES de forma a aferir se os seus objetivos de reduzir
as taxas de retencdo e evasdo, democratizar as condi¢fes de permanéncia, minimizar os efeitos
das desigualdades sociais e contribuir para ao acesso a direitos estdo sendo alcangados. A
avaliagdo da permanéncia dos cotistas assistidos pelo PNAES no ano de 2016 contemplou os
seguintes aspectos: situacdo académica, coeficiente de rendimento académico, percentual de
aprovacao dos créditos/disciplinas no tltimo periodo concluido, periodos cursados, previsdo de
conclusdo, quantitativo de evasdo, quantitativo de retencdo, trancamentos totais e nimero de
disciplinas cursadas.

Sobre a situacdo de matricula dos cotistas assistidos pelo PNAES, temos o gréfico a

seguir com os resultados encontrados na pesquisa:

Gréfico 2 — Situacdo de matricula dos cotistas assistidos pelo PNAES. UFPB/periodo 2016.2
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Fonte: MACEDO, Georgia Dantas. A eficacia do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
para permanéncia de ingressantes do sistema de cotas na UFPB. Disserta¢do (Mestrado em Politicas
Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educagdo Superior) - UFPB. Jodo Pessoa, 2017.

A partir do gréafico apresentado, verificamos que 96% (noventa e seis por cento) dos
discentes que ingressaram pelo sistema de cotas e que foram atendidos pelo PNAES
permanecem nos cursos de Graduacdo da UFPB, comprovando a relevancia do Programa
quanto aos seus objetivos de reduzir os indices de evasdo na educacdo superior. Essa
permanéncia dos estudantes que ingressaram pelas cotas, em grande medida, depende da
existéncia de politicas sociais que atendam as respectivas demandas desses atores durante o
processo de formacéo académica. Para Felippe (2017, p. 12), a democratiza¢do da educacao
superior ndo sera alcancada “[...] sem se garantirem, para além do acesso, as condigdes

necessarias para o estudante permanecer e aprender”.
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Ainda avaliando a qualidade da permanéncia, verificamos o coeficiente de rendimento

académico dos cotistas atendidos pelo PNAES na UFPB:

Graéfico 3 — Coeficiente de rendimento académico (CRA) de cotistas com PNAES.
UFPB/periodo 2016.2
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Fonte: MACEDO, Georgia Dantas. A eficacia do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
para permanéncia de ingressantes do sistema de cotas na UFPB. Dissertagdo (Mestrado em Politicas
Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Superior) - UFPB. Jodo Pessoa, 2017.

Os resultados comprovam que o PNAES esta contribuindo para a permanéncia com
sucesso dos estudantes que ingressaram através das cotas na UFPB, pois 69% (sessenta e nove
por cento) da amostra da pesquisa apresentou 0 CRA igual ou superior a sete. Esses dados sobre
0 sucesso académico demonstram a eficacia do programa quanto ao desempenho académico
dos estudantes assistidos. Verificamos também que 72% (setenta e dois por cento) dos cotistas
com PNAES apresentou mais de 70% (setenta por cento) de aprovacao nas disciplinas no ultimo
periodo académico encerrado na IFES. Apesar desse dado, 17% (dezessete por cento) da
amostra apresentou menos de 50% (cinguenta por cento) de aprovacdo no quantitativo de
disciplinas, sendo fundamental que se verifique os motivos que levaram a esse desempenho
académico abaixo do esperado.

Nesse sentido, merece destaque a implementacdo das acBes de apoio pedagdgico
enquanto uma das &reas estratégicas de atuacdo do PNAES, além da necessidade de articulagdo
entre as dimensdes de ensino, pesquisa e extensdo na IFES. A intersetorialidade também
possibilita desenvolver agdes que atendam aos indices de desempenho académico dos
estudantes, a exemplo das acdes das coordenacdes de cursos e demais setores ligados a Pro-

Reitoria de Graduagé&o.
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Quanto aos periodos académicos em que estavam atuando, os dados mostram que a
maioria dos cotistas atendidos pelo PNAES estavam cursando, no momento da coleta de dados,
entre o terceiro e o oitavo periodo académico da graduacdo, necessitando, portanto, de politicas
de permanéncia que auxiliem esse percurso para conclusdo da sua graduacdo. Também
verificamos que esses periodos académicos estdo dentro do prazo méximo para integralizagdo

do seu curso.

Os resultados também revelaram que os discentes que se encontravam entre 0 9° ao 11°
periodo totalizaram 17% (dezessete por cento); ou seja, segundo o regulamento da graduagédo
vigente na IES, esses estudantes ja ultrapassaram o quantitativo de periodos minimos para a
integralizacdo, 0 que traz uma preocupacdo em prevenir uma situacdo de retencdo ou evasao.
Nesse sentido, é imprescindivel o empreendimento de agdes na area de apoio pedagdgico para
que se verifique quais os desafios encontrados por esses discentes durante a sua formacao
académica. Para Santos et al. (2017), nessa investidura em compreender quais os desafios dos
discentes para reduzir a retencdo e evasdo, é importante que se considerem as particularidades
de cada estudante, bem como as realidades locais das instituicdes e dos cursos que estejam

inseridos.

Dando continuidade a avaliagdo desse elemento, investigamos a expectativa para a
diplomacdo dos estudantes beneficiados. A pesquisa mostrou que o0s estudantes cotistas que
recebem os beneficios do PNAES tém uma previsdo de conclusdo dentro do prazo regular do
seu curso. Do total da amostra, 90% (noventa por cento) tém previsdo de conclusdo dentro do
minimo de periodos do curso, e 10% (dez por cento) deverdo cursar até dois periodos acima do
minimo exigido pela sua respectiva graduacdo. Nesse sentido, ndo identificamos histdricos
curriculares com previsdo para 0 prazo maximo ou acima disso de periodos académicos
estabelecidos pelos seus respectivos cursos, o que demonstra que os discentes cotistas assistidos
pelo PNAES apresentaram resultados positivos em relacdo a reducdo das taxas de retencédo e
evasdo. Em sintese, a avaliacdo sobre a qualidade da permanéncia dos cotistas assistidos pelo
PNAES corrobora para a proficua contribuicdo deste programa com a permanéncia exitosa na

educacéo superior.

Sobre o quantitativo de retencdo de estudantes a partir da amostra de pesquisa, 0S
resultados mostraram que n&o ha discentes que ultrapassaram o prazo méximo de integralizacéo
do curso. Em relagdo aos trancamentos em todas as disciplinas durante o curso, apenas 3% (trés
por cento) deles ja o fizeram. Consideramos que esses resultados sinalizam um bom “fluxo”

académico dos estudantes beneficiados visando a concluséo do curso de graduacéo. Todavia,
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devido ao perfil do Programa de focalizacdo e seletividade, ndo podemos perder de vista que o
quantitativo de estudantes atendidos é bem inferior ao total de estudantes com perfil para
ingresso. Em linhas gerais, os resultados positivos dos estudantes atendidos pelo PNAES
demonstram a importancia de ampliacdo das a¢des para outros estudantes com o mesmo perfil
para o Programa, mas que ndo sdo contemplados em virtude da limitac&o dos recursos. Como
falado em momentos anteriores, tal avaliacdo ressalta o paradoxo entre a importancia da
assisténcia social e a perspectiva de retracdo de direitos (via fundo publico) especialmente a

partir do ano de 2016.

Ainda em relacdo a avaliacdo da qualidade da permanéncia de cotistas com PNAES,
mensuramos o numero de disciplinas com trancamentos ou reprovacdes por falta ou por média.
Os dados mostraram que 44% (quarenta e quatro por cento) dos estudantes tiveram no maximo
um trancamento ou reprovacdo em disciplinas durante a graduacéo, entretanto, tivemos 29%
(vinte e nove por cento) dos estudantes com mais de 5 disciplinas com trancamento ou

reprovacao durante a sua Graduacao.

Diante desse dado importante sobre a qualidade da permanéncia, pesquisamos quais as
areas de conhecimento dos cursos com essas reprovacfes para compreender se determinadas
areas tém mais reprovacdes em detrimento das demais. Os resultados apontaram que 88%
(oitenta e oito por cento) dos discentes que tiveram mais de 10 disciplinas com reprovacgdes sao
dos cursos nas areas das Exatas e da Natureza, Salde e Engenharias, evidenciando a
importancia de estudos sobre possiveis fatores que contribuem para esse desempenho
académico mais baixo. Assim, apontamos a necessidade de investigacdo sobre as didaticas de
ensino e instrumentos de avaliacdo utilizados pelos docentes, como se desenvolvem o0s
processos de ensino-aprendizagem, além das dificuldades dos estudantes para a formacéo
nessas areas. Certamente a area de conhecimento do curso é um dos elementos contributivos
para o desempenho académico, mas ndo € determinante para definicdo do sucesso nesse quesito,
pois outras questdes também estdo relacionadas, como por exemplo, a qualidade da formacéao
na educacdo bésica.

A guia de conclusdes sobre a qualidade da permanéncia dos cotistas atendidos pelo
PNAES, os resultados permitem constatar que o Programa foi eficaz na permanéncia com bom
fluxo académico dos seus participantes. Nesses termos, a eficacia esta diretamente associada
aos objetivos da politica.

Nessa avaliagcdo, também trabalhamos com uma amostra de 211 (duzentos e onze)

estudantes que ingressaram pelas cotas, mas que nao receberam beneficios do PNAES, a fim
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de mensurarmos se este programa seria um elemento contributivo para a permanéncia exitosa
desse publico-alvo na UFPB. A estratégia de pesquisa procurou, portanto, estabelecer um
comparativo para dar referéncia as possiveis repercussées do programa nas categorias elencadas

que nortearam a avaliacao.

Conforme dados da pesquisa que avaliou a qualidade da permanéncia dos cotistas néo
assistidos pelo PNAES na UFPB, ha discentes de todos os cursos de graduacdo das areas de
conhecimento. Retomando a avaliacdo da eficacia, na categoria de qualidade da permanéncia,
partimos das dimens6es que consideramos fundamentais para tracar o perfil de desempenho
académico: situacdo académica, coeficiente de rendimento académico e percentual de
aprovacao no ultimo periodo académico finalizado.

Em relacéo a situacdo de matricula, os resultados apontam que 79% (setenta e nove por
cento) estdo vinculados aos seus cursos, entretanto, 21% (vinte e um por cento) ndo estdo
cursando a graduacgdo devido a cancelamento ou trancamento de matricula. Esse dado suscita
estudos que aprofundem os motivos para essa evasao, pois indica que a politica de cotas é
ineficiente quando ndo é acompanhada por agdes e politicas para a permanéncia desses
estudantes na educacdo superior. Em contraposicdo a essa evasdo dos cotistas sem PNAES,
verificamos anteriormente que apenas 3% (trés por cento) dos discentes assistidos pela
assisténcia estudantil estdo com matriculas trancadas ou canceladas, por isso, compreendemos
que o programa foi eficaz em um dos seus objetivos de “reduzir as taxas de retengdo e evasdo”
(BRASIL, 2010, art. 2°, inc. 111).

Essa discrepancia de evasdo dos cotistas ndo assistidos pelo PNAES corrobora para
expansdo das politicas de permanéncia na educacao superior, com destaque para a necessidade
de aproximacao com as politicas de acesso, a exemplo das cotas. Ou seja, € necessario o trabalho
construido a partir de uma relacdo dial6gica entre as politicas de acesso e permanéncia, podendo
ser definitivo para reduzir as taxas de evasdo. O alto indice de evasdo identificado na UFPB
exige a realizacdo de novos estudos que apresentem um diagnostico das reais necessidades
desses estudantes. Parece essencial que as politicas voltadas a permanéncia na Educacéo
Superior empreendam esforcos para contemplar a realidade evidenciada em estudos empiricos
que exploram a evasao académica, considerando as realidades locais (SANTOS et al., 2017).
Apesar da multidimensionalidade de fatores que pode contribuir para a evasdo na educacgéo
superior, somente uma aproximacgdo com a realidade local e individual dos ingressantes do

sistema de cotas dessa IFEs pode responder a essa questéo.
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Ainda sobre o desempenho académico dos cotistas que ndo foram assistidos pelo
PNAES, o gréfico abaixo apresenta os resultados quantitativos sobre coeficiente de rendimento

académico:

Grafico 4 — Coeficiente de rendimento académico de cotistas sem PNAES
UFPB/Periodo 2016.2

m Abaixo de 5

=5

Fonte: MACEDO, Georgia Dantas. A eficacia do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
para permanéncia de ingressantes do sistema de cotas na UFPB. Dissertagdo (Mestrado em Politicas
Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educagdo Superior) - UFPB. Jodo Pessoa, 2017.

Os resultados mostram uma discrepancia na média geral (CRA) dos ingressantes cotistas
que ndo tiveram acesso ao PNAES, em detrimento aqueles que estdo inseridos no programa,
uma vez que 66% (sessenta e seis por cento) apresentam coeficiente abaixo de sete. Tal dado
sugere que o PNAES, enquanto estratégia para permanéncia na educacgdo superior, esta sendo
eficaz nessa dimensdo, entretanto, sao necessarios estudos voltados para compreender quais 0s
fatores que tém impactado nesse baixo rendimento académico para esses estudantes cotistas
gue ndo participam de programas de assisténcia estudantil. Em outros termos, ainda que a
auséncia de maior assisténcia se apresente como um fator hipoteticamente relevante para um
desempenho inferior em termos de rendimento, seria necessarios estudos de natureza qualitativa
que pudessem desvelar a questao.

Quanto ao percentual de aprovagdo em disciplinas no periodo académico pesquisado
(2016.2), o gréafico a seguir demonstra que os cotistas sem PNAES também tém menos
aprovacoes em disciplinas em relacéo aos que estdo assistidos pelo programa:
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Gréfico 5 — Aprovagdo em disciplinas no periodo 2016.2 de cotistas sem PNAES

UFPB/Periodo 2016.2

45%
209% 41% M 0% das disciplinas

(]
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Fonte: MACEDO, Georgia Dantas. A eficacia do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
para permanéncia de ingressantes do sistema de cotas na UFPB. Dissertacdo (Mestrado em Politicas
Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educagdo Superior) - UFPB. Jodo Pessoa, 2017.

Os dados referentes ao CRA e ao percentual de reprovagdo dos cotistas ratificam a
importancia da assisténcia estudantil no aspecto sobre o desempenho académico dos estudantes.
Esse resultado abaixo do esperado pode estar relacionado a fatores objetivos e subjetivos que
subsidiariam a permanéncia desses estudantes, tais como: o auxilio financeiro para manutencéo
das necessidades materiais, 0 acesso a direitos sociais como habitacdo e salde, fortalecimento
da relacdo entre docentes e estudantes, a convivéncia e fortalecimento das redes de
sociabilidade e apoio, adaptacdo a moradia em outra cidade etc. Para Felippe (2016, p. 115),
esses estudantes que demandam politicas de assisténcia estudantil “sdo pessoas que, pela sua
propria posicdo na dindmica econémica do modo de producdo capitalista, dependem do
resultado do seu trabalho para a reproducéo da sua familia, 0 que muitas vezes impede ou impde

limitagdes aos estudos”.

De acordo com Cordeiro (2010), o acesso dos estudantes cotistas nas instituicdes de
educacdo superior ja traz uma nova configuracdo para a sociedade e 0 mundo académico,
rompendo com a tradigdo historica do saber académico ter se concentrado nas méos da elite

brasileira. Para a autora, 0 ensino superior para negros e indigenas,

[...] funciona como abertura de portas ao acervo total dos conhecimentos acumulados
pela sociedade dominante, neste caso, a populacéo branca e a academia [...] ao serem
excluidos do ensino superior, seja pela evasao, repeténcia, condi¢Ges financeiras ou
discriminages, 0 negro e o indigena se veem novamente na periferia do conhecimento
e, portanto, da possibilidade de ascensdo social, politica e econdmica (p. 99).

Sendo assim, a diplomacdo na educagdo superior para 0s cotistas se caracteriza ndo

somente como uma possibilidade de mudanca da sua situagdo econémica e social, mas também
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do acesso ao conhecimento, enquanto instrumento possivel de transformacéo da realidade que
esta posta. Por isso, héa a necessidade de articulagcdo de uma politica de educagéo superior que
traga enfrentamentos e possibilidades frente as desigualdades sociais nos moldes da sociedade
de classes. As politicas sociais, nesse sentido, podem responder a essas expressdes da questao

social, mesmo com suas contradi¢des e retrocessos aqui discorridos.

5 Consideracdes finais

O momento de conclusdo da pesquisa que resultou na elaboracdo desse artigo (e sua
propria redacdo final) se d4 em um dos contextos mais incertos e dificeis do pais, especialmente
se olharmos a perspectiva de reducéo de direitos sociais pela via da diminuigdo do investimento
publico. De certa forma, os dados apresentados aqui se coadunam com a perspectiva filosofica
(apresentada por Hegel) de compreensédo do que se passou. Para o filésofo alemdo, a coruja de
minerva, portanto a sabedoria analitica de compreensdo da Historia, se apresenta unicamente
quando olhamos para trés. O futuro nos leva a uma dimensao de incerteza que ndo é agradavel
aos olhares pretensamente precisos das pesquisas cientificas (mesmo nas areas das ciéncias
sociais e humanas), mas é praticamente impossivel nas consideracdes finais deste texto ndo
discorrer sobre as possibilidades futuras do PNAES que, nesse momento, se encontram imersas
em tempos sombrios.

Olhando o recente passado, percebemos uma eficacia do Programa, mesmo
considerando os pontos frageis de seu desenvolvimento no locus de pesquisa, a UFPB. Por um
lado, a eficacia se apresentou em elementos como a diminui¢do do tempo de espera para a
concessdo dos recursos, a distribuicdo de beneficios e as repercussdes nas trajetorias
académicas dos usuarios. As fragilidades aparaceram nas a¢des (ou auséncias) de transparéncia
do Programa e na ndo inclusdo dos usuarios nos mecanismos de planejamento e avaliacéo.

Em linhas gerais, 0o PNAES abrangeu discentes cotistas de todos os cursos da instituicao,
contemplando o objetivo de “democratizar as condi¢cdes de permanéncia dos jovens na
educagdo superior publica federal” (BRASIL, 2010, art. 2°, inc. I). Também verificamos que o
PNAES atendeu, predominantemente, aos estudantes que residem no Estado da Paraiba-
territorio de localizacdo da UFPB, se caracterizando como uma politica social direcionada para
“minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusao da
educagio superior” (BRASIL, 2010, art. 2°, inc. 11).

Compreendemos que essa analise ndo desconsidera a diversidade de dimens@es a serem

tomadas em um processo avaliativo, pois, a avaliagdo ja ndo é tarefa facil devido a abrangéncia
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de fatores que podem contribuir, interferir ou determinar nesse processo. Tambem é preciso
considerar que a avaliacdo das politicas sociais é ainda mais complexa, uma vez que abrange
desde as interferéncias decorrentes dos processos de producdo e reproducdo das relacGes
sociais, até a propria configuracdo das politicas sociais, que tém como caracteristicas a
focalizacdo, a seletividade e a precarizacéo, devido ao seu carater contraditério de atender tanto
aos interesses do Capital quanto do Trabalho.

Na conjuntura do modelo econémico neoliberal, as politicas sociais, a exemplo da
assisténcia estudantil, vivenciam inumeros desafios, uma vez que esses direitos ndo sdo
viabilizados de forma plena, principalmente em paises periféricos como o Brasil. Contudo,
essas politicas sociais articulam direitos sociais as classes desprivilegiadas da relagdo entre
Capital e Trabalho, inclusive o direito a educacao superior por meio da assisténcia estudantil.

As politicas sociais sofrem variagdes conforme o contexto politico, social e econémico
em que se inserem e sua existéncia depende principalmente da capacidade organizativa da
sociedade através das lutas e mobilizacdes politicas da sociedade e movimentos sociais
pertencentes as classes subalternas.

A educacdo superior publica brasileira é um direito social garantido
constitucionalmente, mas historicamente ndo foi acessivel a determinadas parcelas da
populacéo brasileira, principalmente aos grupos que atualmente sdo inseridos através das cotas
nas instituicGes publicas de ensino. Por isso, contemporaneamente, as cotas e a assisténcia
estudantil foram implementadas para democratizar o acesso a esse nivel de ensino. Em paralelo,
o0 contexto histérico de desenvolvimento dessas politicas revela fortemente como os interesses
de cada governo e os reflexos do ciclo de desenvolvimento do Capitalismo determina a
conducdo dessas politicas. De acordo com Souza (2011, p. 118), no cenéario atual, os cortes
orcamentarios na educacdo superior publica brasileira interrompem o ciclo de expansdo
inconclusa das IFES, sendo necessaria a “mobilizagdo e militancia politico-académica” em
busca de assegurar a educacdo com qualidade enquanto direito.

No caso da implementagdo do PNAES na UFPB, por exemplo, mesmo com o
quantitativo de 14.580 estudantes ingressantes do sistema de cotas, no periodo de 2012-2016,
apenas 2.108 beneficios foram pagos a discentes com esse perfil, no ano de 2016, o que
comprova que, além dos desafios na execucdo do programa no ambito dessa institui¢do pablica
de educacéo superior, 0 PNAES ainda atende a poucos estudantes, e, 0os demais certamente
teriam a assisténcia estudantil como possibilidade de garantir a permanéncia exitosa na

educacéo superior.
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A avaliagdo aqui realizada mostra que a assisténcia estudantil da UFPB carece de
aperfeicoamento em alguns dos seus processos internos, e que também deve ser ampliada, pois
vem atingindo os objetivos de democratizar 0 acesso ao ensino superior e reduzir as taxas de
retencdo e evasdo, entretanto, para uma pequena parcela dos estudantes cotistas que conseguem
acessa-la.

O desafio posto nesses “tempos sombrios” (parafraseando o célebre livro da escritora
alemd Hannah Arendt), requer uma atuacdo consciente de mulheres e homens na busca pela
manutencdo e ampliacéo de direitos. O que vemos €, justamente, um acirramento de um modelo
de Estado descomprometido com o investimento social e comprometido com interesses outros,
geralmente ligados ao capitalismo externo. A perspectiva de congelamento dos gastos com
direitos sociais como educacao e saude contrasta com a luta por reconhecimento e ampliacdo
de direitos de geracdes de estudantes que tiveram mais mobilidade no acesso a educacao
superior e que, por consequéncia dessa acdo, requerem estruturas de apoio a permanéncia
universitaria. Nesse sentido, reafirmamos a necessidade de assumirmos a luta e o
posicionamento politico em favor de um modelo de educacao pablica, gratuita e socialmente

democratica, visando a equidade e justica social.
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