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Resumo: O presente trabalho discute algumas tendéncias dos museus de ciéncias e tecnologia.
Inicialmente, é apresentada uma pequena introdu¢do histérica dos museus de ciéncia no mundo
contemporineo, a fim de situar a presenca dos espagos museograficos interativos com uma nova fungio
de comunicagio. Finalmente, por meio da andlise de pequenos didlogos durante uma visita a uma
exposicdo de objetos técnicos, refletimos sobre a negociagao de significado do didlogo possivel entre um

objeto de exposigio e o visitante.
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Abstract: This article discusses new approaches for science and technology museums. Firstly, we do a brief
historic introduction about science museums and how they provide interactive museographic space. The
goal is to make a new communication approach. Finally, through the analysis of the dialogues during the
visit to the technical objects exhibit we seek insight into the negotiation through dialogue between the exhibit
and the public.
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Introducao

Os museus surgiram, na sociedade moderna ocidental, em um contexto de
preservacao e de testemunho da memdria e da cultura material. Inicialmente, essas estruturas
institucionais exerciam o papel de guardias de acervos de natureza artistica e documental.
Apés a revolugdo industrial, a ciéncia, e posteriormente a tecnologia, receberam igualmente
espagos museogrificos que assumiram, além da fun¢io da preservagio da memdria e do
patriménio, uma missao pedagdgica de transmissio de conhecimentos.

O principio de constru¢ao da prdtica museolégica e museogrifica supde a
classificacdo e a exposi¢io dos objetos em referéncia ao contexto social, politico e econémico
de grupos étnicos privilegiados ora com o olhar do expositor, ora do visitante. O primeiro
olhar, do expositor, define a presenca e a auséncia de signos da cultura, enquanto o do visitante
promove a leitura dos objetos. No encontro desses olhares, convivem alguns paradoxos:
preservagao e exposi¢ao; lembranga e esquecimento; conhecimento racional e experiéncia sensivel;
contemporaneidade e heranga cultural. Neste artigo, exploramos a dimensao comunicativa dos
museus de ciéncias e técnicas ousando o questionamento de aspectos da apresentagio social, da
interpretagio ¢ da polissemia dos discursos diante dos objetos de exposi¢io em espagos
museoldgicos.
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A agio entre as cole¢des individuais, os estabelecimentos publicos e privados, as
exposigoes industriais e as prdticas sociais entrelagam a rica histéria da constitui¢ao dos atuais
museus de ciéncias NASCIMENTO e VENTURA, 2001). Até o final do século XVII, os "cabinets
de curiosités" organizados pelos nobres, constituiram uma parcela importante da produgio de
conhecimento museoldgico da época. O grande acervo constituido nesses gabinetes tinha um acesso
restrito, guiado pelo préprio colecionador apresentando o discurso do aventureiro e/ou do
naturalista. As colegbes possufam, em geral, uma museografia enciclopedista sem preocupagoes com
o desenvolvimento de uma linguagem especifica para a exposi¢do. No século seguinte, os
colecionadores passaram a se interessar pelas ciéncias experimentais, porém mantiveram as mesmas
prdticas comunicativas: coletar, fixar, anexar, indexar, mostrar. A expansio industrial, nos séculos
XVIII e XIX, criou um novo sujeito de exposi¢ao — a tecnologia, ¢ um novo publico — o cidadio
urbano em seu tempo de lazer. A sociedade industrial acelerou a criagio de institui¢oes publicas de
portas abertas nos feriados como o Conservatério Nacional de Artes e Oficios de Paris, 1794,
seguido pelo Instituto Real de Londres em 1800. Outras institui¢bes tornaram-se parceiras na
inten¢do de expor e apresentar o processo de constru¢io do conhecimento cientifico e tecnoldgico,
como o Instituto Franklin, na Filadélfia (USA), j4 visando 2 alfabetizagio e a educagio cientifica.
Novas préticas museograficas desenvolvem-se como a primeira grande feira industrial internacional,
realizada em 1851, no Paldcio de Cristal, em Londres.

No inicio do século XX, uma segunda geragio de museus de ciéncias apareceu — o
Museu Alemao de Munique (1906) e o Museu da Ciéncia e da Inddstria de Chicago (1933).
Estes museus foram criados com o objetivo de promover a tecnologia utilizada no mundo
contemporineo e produziram recursos educativos proprios para essa finalidade. Paralelamente,
uma terceira geragao de museus apareceu, abandonando a fun¢io de formagao de colegoes: o
Palécio da Descoberta, em Paris, em 1937, e o Exploratorium de Sio Francisco (USA), em
1969. J4 na Inglaterra, a evolugio dos museus de ciéncias coincide historicamente com a
introdugdo de atividades experimentais no curriculo escolar, segundo Hooper-Greenhil
(1994). Os museus foram vistos como institui¢des ideais para atender as novas demandas
educacionais, por oferecerem ateliés centralizados no objeto, com o emprego de uma variedade
de metodologias ¢ de linguagens para um novo publico: o escolar.

A tendéncia atual ¢ a construgao de museus interativos capazes de fazer a sintese dos
conhecimentos e discuti-la junto ao publico. O visitante ndo é considerado apenas um
receptor desse conhecimento, mas também um criador de novos saberes e de novos
conhecimentos, um ator no processo de ampliagio da cultura cientifica, técnica e empresarial.
Esse posicionamento transforma os museus de ciéncias em lugares de encontros, de discursos, de
discussio e de trocas de informacoes, abertos a todos e conectados as redes internacionais
de informagio e de popularizagao do conhecimento.

O museu - cendrio de um didlogo

Inovar a gestdo ¢ a palavra-chave, passar da qualidade de contetddo para a da forma de
seus discursos no sentido mais geral. Esta inovagio pode se constituir como base de um didlogo
entre o passado e o futuro. As novas técnicas de gestao e construgao das exposigdes fixam como
objetivos a troca cultural permanente entre passado e presente e o desenvolvimento, em longo
prazo, de uma flexibilidade para a defini¢io de novas linguagens.
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E evidente que todas as transformagoes de ordem museolégica sio acompanhadas de
perto por fortes transformagdes museogréficas, ou seja, na forma de conceber as exposicoes e
os espagos criando um didlogo intimo entre a arquitetura e o cendrio. Os discursos
arquitetonico e cenogrifico ajustam-se aos objetos expostos criando uma multiplicidade de
interpretagdes e discursos possiveis, bem ao gosto do freqiientador contemporineo, que nio se
sente muito a vontade seguindo caminhos preestabelecidos.

A concepgio de exposicoes evolui paralelamente aos museus — ¢ sua linguagem mais
expressiva — e sai dos espagos fechados e tradicionais. Exposi¢bes tempordrias, de um modo
geral, sao atualmente criadas para transladar em vdrios espacos, saloes, nas galerias de arte,
arquibancadas... elas avangam os muros e fronteiras até as ruas, estagbes de metrd e 6nibus.
Elas vao literalmente a procura do publico, visitam os visitantes, dentro da perspectiva de
considerd-los criadores de saberes, conectados a0 mundo cultural.

Nio apenas observamos, mas tocamos, manipulamos, escutamos e cheiramos os
objetos expostos. Para Valdes (1998), a interatividade ¢ a ponta-de-langa museogrifica das
intengoes de introduzir ciéncia e técnica na cultura popular. Ainda mais que 2 utilizagio dos
sentidos foram introduzidas as emogoes, pois a interatividade visa também provocar a fascinagao,
o0 encantamento e, principalmente, o desejo de saber mais. Para isso, devemos considerar também
um outro componente dessa revolugio museogrifica: a arquitetura dos espagos interiores e
exteriores a0 museu.

A nova tendéncia da arquitetura de museus manifesta a diversidade de préticas sociais
e, em geral, afasta-se de formas consagradas de edificios majestosos e reluzentes e aproxima-se
de uma arquitetura ousada e integrada ao contexto do visitante. Os museus conciliam questoes
que estdo geralmente separadas: a ciéncia, a técnica, a arte, a histéria e o homem. Isso exige
uma profunda reflexao sobre a temporalidade dos museus.

Em sintonia com o movimento de renovagio no campo da museologia, cuja matéria
especifica sao as evidéncias materiais e simbdlicas da cultura, alguns museus brasileiros ém
adotado uma metodologia de trabalho chamada Educa¢io Patrimonial, que é "um processo
permanente e sistemdtico de trabalho educacional centrado no patriménio como fonte
primdria de conhecimento” (PARREIRAS HORTA, 1996 ). Essa abordagem se relaciona a da
cultura material, na medida em que ambas relevam a importincia de bens culturais: ciéncias,
tecnologia, artefatos, simbolos... para a compreensio dos diferentes grupos étnicos e sociais que
compdem a sociedade, favorecendo a preservagao de diferentes identidades e memdrias sociais. Ou
seja, a museologia por meio da preservagdo dos objetos da cultura de diferentes grupos, contribui
para a memoria e para a identidade deles. O aprendizado que se desencadeia por meio das
memdrias sociais compartilhadas ¢ de grande importincia pois "atrds de cada artefato hd uma
pessoa, ou muitas pessoas. Descobrir quem eram e como viviam ¢ um fator fundamental para
a experiéncia humanizante que nos é proporcionada pelos objetos do patriménio cultural”

(PARREIRAS HORTA, 1996).

A cultura material e seus objetos

Os objetos da cultura material resultam da experiéncia da vida cotidiana e s3o
formadores e identificadores das identidades dos grupos. Eles sao portadores de informagoes
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para diversos campos do conhecimento e sao produtos culturais e depositdrios de memorias.
Consideramos o termo cultura como um cédigo simbélico compartilhado pelos membros de
um grupo social especifico, por meio do qual, atribuem e expressam significados a0 mundo. A
cultura permeia toda a existéncia humana, mediando as relagdes entre os seres humanos, a
sociedade, os objetos e a natureza. Assim podemos compreender que cultura se compde de
idéias, concepgoes, significados, sempre reelaborados, ao longo do tempo e do espago. Os
significados e concepgoes atribuidos pelos membros do grupo e por eles partilhados expressam-
se concretamente, seja por meio das prdticas sociais, seja por meio do discurso, da fala, das
manifestagoes artisticas ou, ainda, da criagao de objetos.

Os objetos da cultura material sao produtos de uma histdria: remetem as tradigoes
identificadas pelo grupo com suas marcas distintivas, especificas e identitdrias. Ao serem
selecionados e expostos, falam dos modos de viver e de pensar compartilhados no momento
da confeccio do artefato ou do objeto artistico. Traduzem a vivéncia da dramaturgia dos
rituais, da magia da ciéncia, indicando em uma situagio presente o discurso do passado. Em
seu processo de criagio e de inova¢ao, no esmero de sua produg¢ao e em sua atribui¢ao de uso,
indicam as relagdes entre o individuo e o patriménio cultural do grupo a que pertenceu.

Podemos dizer que os objetos da cultura material, simbdlica e estética presentes no
museu, além de serem alvo de admiragio, deveriam contribuir para a compreensio das muitas
faces das experiéncias sociais e histéricas dos sujeitos. Esses podem ser mediadores na construgio
do conhecimento, na medida em que os visitantes, & partir de suas mais diferentes reagdes — de
espanto, de curiosidade, de rememoragio, de emogao — possam ser convidados a interpretd-los
em articulagdo com outros tempos de sua histéria e da produgao de conhecimentos de seu
grupo social contextualizados na histéria de sua localidade, de seu pais e do mundo.

O objeto é um documento portador de informagoes e resultado de uma série de agoes
intencionais, que se iniciam na escolha do material de sua fabrica¢io, da forma e da estética. E
a partir desses vestigios de inten¢bes que buscamos decifrar sua utilizagdo, seja doméstica,
ritual, militar ou finebre. Garcia Blanco (1988) considera que o objeto mostra os niveis de
desenvolvimento de uma sociedade. Embora ela se interesse pelos aspectos arqueoldgicos dos
objetos, podemos avangar esta idéia e dizer que os objetos de hoje, nossos objetos cotidianos,
sdo portadores de informagoes de nosso cotidiano. A civiliza¢ao industrial cria um ambiente
artificial para o sujeito, e este mundo é povoado de palavras, de cores, de formas, de objetos:
tudo isto faz parte da cultura. "Objeto é comunica¢io”, de acordo com Moles (1969),
compondo nosso universo de signos de negociagio.

Para Tisseron (1999), os objetos de nosso contexto sio mobilizadores de representagoes,
portadores de sensagdes, de emogdes, de fantasmas. Eles ndo possuem apenas uma fungio
utilitdria ou narcisista, s3o instrumentos permanentes de mediagio pela assimilagio psiquica de
nossas experiéncias de mundo "sem que tenhamos for¢osamente um projeto de transformagio
do mundo" (TISSERON, 1999). Os objetos, nesse sentido, sao os nés de uma rede sobre a qual
¢ tecida a negociagao que estabelece elos relacionais entre os sujeitos e as técnicas. Dagognet
(1992) observou que os objetos nos enviam sempre a trés fungdes de base ligadas ao corpo:
alimentar, vestir e habitar. A técnica designa, segundo Tibon-Cornillot (1994), o conjunto de
objetos e de gestos ligados a fabricagio e 2 utilizagao dos sistemas de melhoramento e ampliagio
de performances do corpo e suas relagdes com o ambiente. Assim, o sujeito e a técnica estdo
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intimamente ligados. Nés consideramos que os elos relacionais, provocados pelos objetos,
promovem uma auto-regula¢io da negociagio de significados entre o sujeito social e a técnica.
Por exemplo, a biotecnologia tem mudado a defini¢ao de fronteira do objeto técnico. Uma
protese fabricada e implantada muda de estatuto quando analisamos os elos relacionais entre ela
e o cirurgido e¢/ou o paciente. Independente da técnica, essa protese, um objeto técnico para o
sujeito cirurgiao, serd uma parte integrante do corpo do sujeito paciente.

Cada objeto técnico, selecionado pela convergéncia de produgio, uso e heranga
histdrica, estabelece elos relacionais entre diversos atores sociais: o empreendedor, o publicitdrio,
os técnicos, os reparadores, os banqueiros e o Estado. Assim, uma exposi¢ao de objetos técnicos
forma uma rede de atores entre os quais esses elos selam um equilibrio de forgas. A exposi¢ao
pode unir todas essas forcas e preencher as qualidades descritas por Barthes (1953), para as
pranchas da Encyclopédie, salvo que nio estamos mais dentro de gabinetes de curiosidade, logo
nao expomos mais objetos técnicos. Expomos objetos particulares, denominados por Caillet
(1995) de artefatos, ou, por outros autores, de objetos criados para a exposi¢io, objetos de
museu, objetos museais, exhibits, que mostram a relagao entre os objetos técnicos e a sociedade.
Esses objetos de museu sdo transformados apds multiplas negociagdes possiveis e necessdrias
entre os cientistas, a equipe de concepgdo e os profissionais de design. Eles sdao organizados
como um puzzle, como um labirinto, objetos que jogam entre a idéia e a sensibilidade, entre a
palavra e a coisa, entre a imagem e a memdria de outros objetos, entre a representagio social e
a negociagdo de significados.

Objetos em exposicao, exposi¢ao de objetos

A exposi¢do ¢ uma obra em que o sujeito pode se observar e recompor os fragmentos
e fraturas do mundo, a fim de criar uma outra obra: a sua prépria. A idealizagio dessa obra
nao se limita a escolha de contetdos, eles sio apenas uma parte do conhecimento: #he

[frameworks of knowledge, afirma Buttler (1992).

O ideal seria a exposigao realizar uma sintese inovadora entre a ciéncia, a técnica e a
arte, a fim de criar um espetdculo unitdrio, coerente e capaz de manter o interesse dos visitantes
exercendo sobre eles uma forte atragdo. O trabalho dos idealizadores seria de prever eventos
que retenham a atencio do visitante, diminuindo sua perambulagdo. Essa sintese, para Shuiten
e Peeters (1996), permitiria ao visitante viver imediatamente a estrutura organizadora do
visivel e do sensivel para, posteriormente, processar a andlise do tema em exposi¢io. Ela
proporcionaria ainda, segundo os autores, a reversio da relagdo tradicional de passividade,
criando uma simbiose entre o espaco e o tempo do visitante e o dos objetos.

Retomemos a idéia de tomar os objetos como nds de uma rede sobre a qual ¢
tecida a negociagdo entre os sujeitos e as técnicas. Quando falamos de rede, vérias defini¢oes
podem vir a tona. De inicio, as redes eletrénicas modernas, as conexdes por internet, as
multimidias e outros. Dispor em rede pode significar colocar em conexio dois ou mais
computadores e pessoas diante de suas telas, o que facilita a comunicagio a distdncia. Mas a
nogio de rede é mais aberta que a rede eletronica. Ela vem da fisica e pode ser atdmica,
cristalina de materiais s6lidos, mecinica macroscépica etc. Rede quer dizer conexao, ligagao,
de modo que a mudanga de propriedades fisicas de um ponto, de um né, implica mudancas de
propriedades fisicas de outros pontos da rede. E uma comunicagio por meio de interagoes
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de campos. Podemos ento falar de redes de relagdes entre 0 homem e o meio ambiente,
pessoais ou profissionais. Podemos também falar de redes sociotécnicas como um suporte
tedrico para uma conexio de saberes técnicos, no caso em que a rede se torna uma espécie de
meta-organizagio que retine objetos humanos e nao humanos, como os objetos técnicos, em
interconexdo uns com os outros (LATOUR, 1993). Tomamos aqui a no¢io de rede como uma
arquitetura de interconexdo de uma cultura cientifica, técnica e tecnoldgica estendida a
popularizagdo da ciéncia, da técnica e da tecnologia.

Colocar objetos técnicos como nés de uma rede é, a nosso ver, utilizar as redes de
comunicagio e suas vantagens para a construgao de uma cultura cientifica e técnica cidada.
Quando nos referimos as exposicoes interativas de objetos técnicos em rede, queremos facilitar
a comunicagdo entre redes pessoais, profissionais e de popularizacio cientifica e técnica. Logo,
¢ de uma rede fisica da qual falamos, em que uma mudanca de propriedades de um né, causada
por negociagdes entre seus elementos, provoca uma mudanga de toda a rede, e cujo resultado
tangivel ¢ um cidaddo ator e construtor de uma obra de significado individual.

As exposig¢Oes interativas

O apelo aos sentidos ¢ o responsdvel por uma revolu¢io museogréfica atingindo,
hoje, tanto os museus de ciéncias e técnicas quanto os museus de histéria e de artes. Olhamos
e contemplamos, mas também tocamos, manipulamos, escutamos e cheiramos La
interactividade representa la punta de lanza museogrdfica para el nuevo intento de introducir la
ciencia y la técnica en la cultura popular, define Valdes (1998). Mais do que isso, a
interatividade nos museus procura provocar espanto, estupefacio, fascinagio, encantamento,
para despertar no visitante o desejo de saber mais. As exposi¢des cientificas nio visam somente
as interagdes simbdlicas e cognitivas. Elas procuram o belo, o maravilhoso, o extraordindrio,
concernentes mais 4 contemplagio e as emogdes e atingem um publico mais atraido pela
estética. E necessdrio seduzir o publico, negociar com ele o conteddo partindo de sua
"verdade" cientifica e técnica, e conduzi-lo a se interrogar sobre seu ambiente. Sdo esses os
eixos da comunicac¢io pela manipulagio. A manipulagio dos objetos de uma exposi¢io
interativa é uma simulag¢do do real na qual o visitante pode intervir, o que lhe confere um efeito
de realidade (CAILLET, 1995). A interatividade, assim concebida, facilita a implica¢io do
visitante dentro de um processo de reformulagao e reestruturagao de seus conhecimentos. Esses
objetos podem ser considerados ferramentas de aprendizagem. Descobri-los é descobrir o
ponto de vista do grupo de idealizadores, sua cultura e sua "cultura de aprender”
(DELACOTE, 1996). Eles apresentam a possibilidade de ver o mundo com um olhar diferente:
aquele de alguém que negocia a construgio de sua prépria obra, seu préprio conhecimento
do mundo.

Schiele (1997) define a interatividade ofertada pelos museus como uma possibilidade
de sucesso de la négociation des contenus par le visiteur. Ela representa um conjunto de estratégias
museolégicas que transformam a exposi¢ao em um lugar de didlogo entre visitantes de todas as
idades e os objetos técnicos e de exposi¢ao. Uma exposicao interativa permite:

* a acessibilidade do tema por meio da manipula¢ao;

¢ 0 desenvolvimento da autonomia do visitante;
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* o didlogo com visitantes de diferentes horizontes culturais;
* a oferta de experiéncias significativas tanto para os especialistas quanto para nao especialistas;
* a oferta de experiéncias sensiveis apelando para todos os sentidos dos visitantes.

Considerar uma exposi¢ao interativa na perspectiva da Educa¢io Patrimonial supde
uma reflexdo a respeito dos processos de aquisigio de conhecimento. Representa ter, por
hipétese, que uma aprendizagem ¢ possivel através da manipulagio e do prazer. Para o sécio-
interacionismo, a constru¢do e a aquisi¢io do conhecimento (e da prépria subjetividade) d4-
se a partir de matrizes sociais, mediadas pela cultura e pela linguagem. Ou seja, o processo de
construgio do conhecimento nao ¢ algo que se processa diretamente entre o sujeito e o objeto
a ser conhecido. Entre esses existe a a¢io mediada da linguagem, dos signos e dos instrumentos
que exercem o papel de ferramentas psicolégicas que mediam a agdo do homem, seu acesso ao
mundo fisico e social. Na medida em que o homem se torna capaz de fazer uso de ferramentas
psicolégicas e de meios mediacionais ele muda radicalmente sua condigio de existéncia
humana pela maior capacidade de inovagao cultural. No entanto, para que essa mudanga
ocorra, a a¢ao mediada do sujeito sobre os objetos necessita ser interiorizada. Esse suposto se
apdia na perspectiva Vygotskiana, apresentada na sua Lei Genética Geral do Desenvolvimento
Cultural, que parte da premissa de que internalizagdo ¢ um processo constitutivo da
transformagao dos fendmenos sociais em fendmenos psicoldgicos, ou seja, antes de uma fungao
psicolégica ser interna, esta jd foi externa.

A aprendizagem ¢ um processo sociohistérico, mediado pela cultura, em que se
atribui o papel de impulsionar o desenvolvimento cognitivo a interagdo entre o adulto e a
crianga, a acdo da escola e as diversas préticas educativas propostas pela sociedade. Estudamos
um exemplo dessa interagio mediada em um espago museoldgico no Museu Histdrico Abilio
Barreto, em Belo Horizonte (NASCIMENTO et 4/, 2002).

O Museu Histérico Abilio Barreto - MHAB, apds ter passado seus primeiros 50 anos
"4 consagragdo de uma versio da histdria, identificada com uma 6tica oficial e com a cultura
material das elites”, redireciona, em meados dos anos 90, sua concepgao de histéria, de
memoria e museologia, integrando a essas um programa de Agao Educativa. A partir de entio,
vérias tém sido as acoes e produgdes no sentido de tornar o museu um espago que vai além do
"museu vitrine", para constituir-se num "museu discurso"”, ou seja, um museu que se apresenta
como uma interpretagdo acessivel da realidade social, histdrica e cultural que pretende revelar.

Nesse novo contexto, o MHAB passou a se pensar como um referencial das
memorias e identidades de diferentes grupos sociais e culturais envolvidos no processo
histérico de formagio da cidade, em contraposi¢io a um museu celebragio de uma memdria
univoca e homogénea do passado. No projeto de A¢ao Educativa do MHAB, o publico escolar
¢ o alvo principal. Promover a relagio museu-escola, sob as mais variadas formas de interagao,
tem se constituido em preocupagdes e agdes permanentes de sua equipe. Dentre essas formas de
interagdo ressaltam-se a producio de texto de apoio as exposi¢oes, de dlbum de figurinhas,
de dramatizagbes, de jogos pedagdgicos, do curso Encontro com Museu, com vistas a preparar
o professor e também a outros profissionais (do turismo, por exemplo) quanto as
possibilidades de explorar as dimensdes de formagao educativa e cultural do museu.
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O objeto do visitante

Um visitante passa a porta de entrada de um museu de ciéncias e técnicas, interativo.
Ele olha, observa, avanga passo a passo, manipula alguns objetos (interatividade direta). A
maioria deles é constituida de objetos técnicos, transformados em objetos de exposigao. Quase
todos os objetos desse museu remetem a Fisica, principalmente, mas também a Quimica e a
Biologia. As primeiras manipulagdes sao simples: um espelho que inverte as imagens e nao se
percebe gragas 4 simetria do objeto. E uma armadilha, um convite a ver e rever os objetos, como
se nos dissessem: "veja-me bem, eu nao sou o objeto que vocé imagina" (interatividade reflexiva).
O segundo objeto é um verdadeiro #rompe-/veil: uma torneira suspensa, flutuando, amarrada em lugar
nenhum. Ela langa dgua, mas de onde vem a dgua? O visitante percebe que nio estd em um
lugar banal. E um lugar onde os objetos o pegam pelo pé. Como a torneira flutuante. Seria uma
mdgica? Ele sabe entao que nao estd em um museu comum. Estd dentro de uma espécie de castelo
encantado. Os objetos do castelo ganham vida, eles estdo vivos, eles falam. Os objetos e o
visitante dialogam, negociam entre eles os sentidos possiveis de lhes atribuirem. Eles brincam
juntos. Cada um, objeto e visitante, conta a histéria de sua infincia. O objeto de museu conta
como ele passou de "coisa" a "objeto técnico”. O visitante rememora suas brincadeiras infantis
com objetos semelhantes. Ele lembra-se de outros objetos, ausentes, mas que poderiam também
estar l4. No momento em que ele revisita esses objetos imateriais, reconstrdi seu préprio museu,
seu préprio caminho em diregao a um saber: seu préprio saber.

O préximo objeto de exposi¢ao é uma geladeira. Uma simples geladeira! Mas onde
estd a magia? Um objeto tdo comum! Ele lembra-se entdo do curso de termodinimica no
Ensino Médio, em que o professor explicava magistralmente diante da figura de uma geladeira:
"existem trocas adiabdticas de energia". Ele aproxima-se da geladeira. Esta ¢ diferente. Ela estd
aberta, desnudada de tal modo que podemos ver seu interior, seu motor. Entre os visitantes e
o monitor, um didlogo em torno do funcionamento da geladeira inicia-se:

El - E a geladeira, como ela funciona?
M2 - Geladeira? Como funciona a geladeira? Deixa eu ver, serd que ela liga aqui?
E4 - Ela td ligada.

M3 - (outro monitor com outro grupo chegando)... Entdo a mesma coisa acontece na
geladeira. O motor comprime o ar para os tubos, é aqui dentro, tudo aqui a gente chama de compressio
e expansio adiabdtica: é uma compressdo muito rdpida, comeca a liberar calor muito rapidamente. E
0 que acontece? Aqui tem uma ventoinha, que é um...

El - Para esfriar.

M3 - Para esfriar mais rdpido. Isso aqui é um motor de, de... para freezer, esse aqui ¢
industrial. A, depois, quando o ar td rodo comprimido aqui dentro, esse gds, nio é qualquer gds, tem
que ser um bom gds, bem compressivel, (...), af tem essa volta aqui, libera o gds por esse tubinho, entio
ele vem por esse tubo fino, e tal, até cair nesse tubo grande, certo? Poe a mao para vocé ver!

M3 - Pode botar a mao.

El - Olba l4.
M3 - Aqui, ob! (pega a mio de V. e a coloca sobre o tubo).
El - Aaaa.
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M2 - Se desse choque jd teria dado. T4 gelado.

M2 - Pode colocar a mdio, nio dd choque, nio.

M3 - Néo dd choque nio, é gelado o trogo. Isso é uma geladeira, gente. Néo td vendo
0 gelo formando aqui nio?

(depois) M3 - Entdo, & medida que vocé vai fagendo isso, o gds vai voltando aqui e
sofre uma expansio muito rdpida e...

M2 - E isso, e af ele comega a roubar calor.

E4 - Ele td saindo desse tubo fininho, né?

M3 - Isso, 0 tubo é muito fininho, ele passa devagarzinko, quando ele cai no, no, no,
ele jd estd no vdcuo. Ele td vindo para cd, aqui nio sobe nada, aqui sé tem
aquecimento (...). Quando ele sobe para cd, o gds sobe com expansio, entiio ele refrigera.
E1 - Nooohhh!

E4 - Legal.

El - Entdo aqui fica gelado e depois vai ficar gelado aqui, aqui e aqui?

M3 - Vai descendo, uai, o gds vai descendo.

E1 - Aaahhbbh, sé, noohhh!

M3 - Vi pro de...

E1 - Bom para o Natal.

M3 - Menor pressio, tem de descer.

El - Huuummmm!

E4 - Legal.

Umas poucas palavras, um pequeno discurso, ¢ o visitante estd dentro de uma pega
teatral de trés personagens: o monitor, o objeto e ele mesmo. Eles encenam esta pega durante
cinco minutos. E quase uma eternidade, diante de um objeto de exposigao. Mas, a partir desse
discurso triangular, o visitante constréi seu conhecimento sobre as geladeiras, ele constrdi sua
obra. E dois meses depois, um ano depois, o pesquisador pergunta-o: "de que vocé se lembra
dessa visita?" Ele responde:

E4 - Uma coisa que eu achei interessante ld, eu jd tinha visto, entendeu, é a geladeira.
O - Entao, o funcionamento da geladeira?

F4-E eu [z jd termodindmica, matéria do curso, a gente vai no laboratdrio,
aprende, mas na hora que eu cheguei ld, o rapaz explicou de um jeito tio ficil que

eu falei assim: "Gente, como é que, sabe? " Tao simples, tdo objetivo. Claro que eu
quase falei assim: "A entdio era isso?” (risos).

O - (risos).

E4 - Quer dizer, é uma coisa que eu jd tinha visto, quer dizer, eu jd sabia como ¢ que
Sfuncionava, mas ele explicou de uma maneira tio simples, eu levei um semestre para
aprender, entenden, e em menos de um minuto ld, o cara explicou e eu entendi do mesmo
jeiro, entenden? Eu acho que, esse problema at, olha eu, pelo menos eu fiquei assim...

O - Voct ficou fascinado?
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E4 - Eu fiquei preocupado, sabe, nossa! (risos). Na hora que eu aprendi, e agora eu
chego ld e o cara explica rapidinbo e eu aprends, ficou mais claro na minha cabega,
entdo ew acho muito legal isso.

Transcrevemos essa negociagao entre a geladeira e o visitante de uma pesquisa sobre a
negociagdo entre visitantes, conceptores e objetos de um museu de ciéncias e técnicas
(VENTURA, 2001). Podemos transportd-la a outros objetos e outros visitantes, em outros meios
de comunicagdo. O objeto de exposi¢io comunica, conta uma histdria, atrai o visitante a uma cena
teatral, talvez por meio de uma armadilha. Ela permite que o visitante seja enviado a seu passado,
a suas reminiscéncias de situagoes vividas. Isso permite uma mudanga de comportamento do
visitante com relagao ao objeto, a cultura técnica que o objeto detém. Isto pode levd-lo a novas
atitudes e agoes, tendo como objetivo a construgao de novos conhecimentos e disponibilizé-los a
outras pessoas.

Em busca de novas priticas

A sobrevivéncia dos museus no novo milénio vai depender de suas capacidades de
tornarem-se instituigoes abertas a todos os cidaddos. O acesso a cultura e a participacao na
criagdo e representagio desta cultura é um direito democrdtico, ndo uma escolha comercial. As
novas tecnologias de comunicagio revolucionam nosso cotidiano e impdem aos museus a
aplicagio de um discurso de imagens, luzes e cores. A necessidade de novas formas
museogréficas, mais dialogadas, representa um desafio de criagao e de ousadia na construgio de
novos espagos de aprendizagem, sejam formais, nao-formais ou informais. Mas o museu, ainda
que em complementaridade aos espagos formais de aprendizagem, promovem hoje uma
aprendizagem social das ciéncias. Exatamente pelo fato de o museu de ciéncias nio ser a sala de
aula e muito menos o laboratério de ciéncias, ele carece de todos os olhares, novos ou velhos, e
de pesquisas sobre as prdticas educativas que ele propde. O museu de ciéncias é, como j4 foi dito
anteriormente, um local de patriménio, um local de cole¢bes de objetos e de artefatos, mas ¢
também um local de lazer, de prazer, de sedugao, de encantamento, de reflexdo, de construgao
de conhecimentos. Em oposigio 2 institui¢do elitista e estdtica do século XVII, o novo museu
de ciéncias abre suas portas ao publico e conquista a rua e todos os espagos sociais de encontro
e trocas discursivas. Além da educagio patrimonial, o novo museu de ciéncias surge com uma
funcio social de sintese dos conhecimentos, tornando-os palatdveis, interagindo com o passado,
o presente ¢ o futuro. Nesta sintese, os conflitos entre o verdadeiro e falso, o real ¢ o virtual, o
possivel e o necessdrio, o singular e o plural, o unitdrio e o mltiplo se superpdem e a prdtica
museogrdfica torna-se uma possibilidade de acesso a uma rede de produgao de conhecimentos.

A pesquisa ¢, entdo, necessdria para o conhecimento e formagao ao atendimento dessas
demandas, sendo urgente o investimento da universidade na formagio de competéncias nesse
campo, bem como na formagio de educadores para os novos espagos educativos. Esta énfase se
vincula 2 importincia de se avangar nos debates relativos a didatizacdo dos museus, 2 sensibilizagio
em relagio & memoria, 2 cultura material e ao patriménio, e & prépria concepgio do espago-museu
e sua relagaio com o publico. Sao fungbes pedagégicas dos museus de ciéncias: apresentar a
evolugio da cultura e da ciéncia; difundir a cultura e a ciéncia e tornd-las conhecidas. Democratizar
a cultura e o conhecimento cientifico e técnico, além de suas fungdes culturais, presentes no
imagindrio do publico sdo alguns dos pontos de pesquisa possiveis para os museus.
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