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Artigo

Uma sociologia da compreensao a partir
do par critica e jocosidade

A sociology of comprehension based on
critics and jocularity

Alexandre Werneck*

Resumo: O objetivo deste artigo ¢ analisar o papel desempenhado pela compreensdo
nas situagdes criticas, a partir de momentos nos quais a jocosidade seja o elemento
central da critica. Para tanto, o texto entrecruza duas pesquisas nas quais o humor
serve como forma de operacionalizar a critica: 1) observagdes nas ruas de dois bairros
do Rio de Janeiro em busca da operacionalizagdo da critica por meio de dispositivos
de jocosidade, o que produz modulagéo da critica; e 2) grupos focais com estudantes a
respeito de cartazes jocosos das manifestagdes politicas de 2013 no Brasil, analisando
criticas baseadas na ridicularizag@o pela ironia. Estuda-se, entdo, como os atores
compreendem (ou ndo) uns aos outros na definicdo das situagdes em que se inserem
e o papel da ideia de compreensio, isto é, da contemplag@o dos quadros de referéncia
abstratos do outro, nessas situagdes. Depreendem-se trés dimensdes da compreensao de
elementos situacionais a partir desses signos: cognitiva, contextual e moral.
Palavras-chave: Compreensao. Critica. Jocosidade. Efetivagdo. Moral.

Abstract: The aim of this paper is to analyze the role of comprehension in critical
situations, by means of the observation of moments in which jocularity is the central
element of criticism. Therefore, the text intersects two investigations in which humor
serves as a way to put the critics in operation: 1) observations in the streets of two
neighborhoods of Rio de Janeiro in search of deployment of criticism through jocularity
devices, which produces modulation of criticism; and 2) focus groups with students
about joking posters of 2013 political manifestation in Brazil, focusing on criticism
based on reducing to ridicule by irony. I analyze how the actors comprehend (or
not) each other in defining the situations in which they are in and the role played in
such situations by the idea of comprehension, that is, the recognition of the abstract
frameworks of the other. Here, we perceive three dimensions of comprehension of
situational elements based on these signs: cognitive, contextual and moral.
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Introducao

Estamos em uma via de pedestres no centro do Rio de Janeiro. Nela, um
artista de rua faz cotidianamente uma apresenta¢ao: mimico, ele segue os pas-
santes, fazendo-se de “sombra”, mimetizando seus movimentos, posicionando-se
a distancia minima e tentando prever seus passos imediatos para imita-los. E
uma brincadeira estabelecida no local, ja que o homem trabalha ali ha 20 anos,
de segunda a sexta-feira, de 12h as 14h. Os recorrentes ja conhecem sua arte,
seu chapéu de pescador, sua camisa de listras horizontais, a bermuda com
suspensorios, as luvas brancas (com que aperta as méaos dos que o descobrem a
segui-1os) e sobretudo seu rosto pintado de branco. E como um palhago, mudo,
que transforma em gracejo a maneira como nos movemos ali. Os habitués ja
desenvolveram seus métodos para ndo serem seguidos — j& que isso costuma
associar a “vitima” uma condig¢do de tolo, de ludibriavel, de “mané”, como se diz
nas ruas da cidade. Justifica-se: ser pego por Marivaldo — o nome ndo é ficticio
— ¢ ser apresentado aos outros por meio de gestos expressivos, clown, por vezes
exagerados, sublinhando os trejeitos mais caracteristicos de cada um como se
fossem uma caricatura. O “sombra” sempre exacerba uma passada caracteristica,
um gesto marcante, uma forma de se apressar ou de se estar tranquilo ¢ o
reexibe em tempo real, enquanto o trago se apresenta. Somos, assim, “unidades
moveis” (Goffman, 1971) que se expressam, involuntariamente, na forma de se
mover. E essa forma singulariza. Se for percebida, o que nosso artista justamente
faz: ele langa holofotes sobre o que ¢ invisivel, inescrutavel, mas digno de
nota. E como ele exagera nossos gestos, eles surgem na dimensao de cacoete,
de estranheza, excentricidade, de, em certo sentido, defeifo. De modo que a
mimica ¢ uma espécie de “zoacdo” (Werneck, 2015), uma espécie de critica.

Um dia, o artista esta 1a, produzindo sua obra, ¢ se pde a seguir um
passante. De terno e gravada, o homem carrega uma pasta com a mao esquerda
e fala ao celular com a direita. Absorto, caminha pelo cal¢cadao, alheio ao
restante do mundo. Passada levemente apressada, responde ao telefone com
gestos do outro braco, erguendo levemente a pasta a cada alteragdo da voz,
como se sua mao tivesse solugos. Prato cheio, entdo, para Marivaldo, ele ¢
seguido, em toda a riqueza de sua coreografia social. Mas ndo sdo nem dez
passos: 0 mimico recebe como resposta a seu trabalho uma cotovelada do
brago direito de seu modelo. Por pouco seu rosto ndo ¢ acertado, ja que ele
desvia em uma fragdo de segundo e tropica, indo ao chao.

— Vai zoar a puta que te pariu, filho da puta! — diz o engravatado,

rompendo o siléncio de um ambiente de rua lotado de sons, mas que
se altera diante de uma mudanga de tom de voz.
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Mas a resposta com o cotovelo nao ¢ de todo inesperada. Como Marivaldo
bem sabe, nem todo mundo aceita, gosta, de ser objeto de caricatura. Fala o
mimico:

— Tem gente que ndo tem esportiva, que ndo entende que a gente estd
fazendo uma homenagem — para, ao ser provocado sobre o cardter
critico de sua reveréncia: — Toda brincadeira aponta o que o outro
tem de estranho, mas ser estranho é lindo.

Pois a reagdo do passante de terno ¢ um momento importante das
interagdes sociais. Trata-se da chegada ao uso da forga fisica em uma situagao
que a principio seria de convite a uma sociabilidade alegre, ltdica, a zoagdo,
que mostrei (Werneck, 2015) ser recorrente nas situagdes urbanas do Rio de
Janeiro. Uma parcela importante dessa fenomenologia, entdo, diz respeito aos
momentos em que essa sociabilidade ¢ justamente ameagada pela “violéncia”
e exatamente por esses dispositivos de jocosidade: sdo consistentes ruidos de
comunicacdo, de impossibilidade de compreensdo da situacdo estabelecida
pelo outro.

O objetivo deste artigo ¢ analisar o papel desempenhado nas situagdes
criticas pela compreensdo, isto ¢, pela contemplacao dos quadros de referéncia
morais do outro. Para tanto, o texto se baseia no cruzamento de duas pesquisas
relacionadas a operacionalizagdo da critica por meio de um mesmo elemento,
a jocosidade:' 1) a observacao nas ruas de dois bairros do Rio de Janeiro
em busca da operacionalizacdao de dispositivos morais de jocosidade que se
utilizam de elementos com formato de critica para sua efetivagdo — campo
descrito em maiores detalhes em trabalho anterior (Werneck, 2015); ¢ 2) a
realizacdo de grupos focais com estudantes a respeito de cartazes jocosos
levados as manifestagdes politicas de 2013 (as chamadas “jornadas de
junho”) no Brasil ¢ do uso do humor na politica.? A énfase em elementos
jocosos permitiu isolar a critica em uma situacdo limite, enfatizando uma
operagdo retorica relevante em termos criticos: tornar o oponente do conflito
algo “sem seriedade”, direcionando a operacdo critica também para seus
limites compreensivos. Como esses dois tipos de situacdo sdo de potencial
de conflito, a mobilizacdo de casos em que se langa mdo do humor na critica
permitiu observar duas dimensodes especificas ligadas ao tema de como os
atores compreendem (ou ndo) uns aos outros: por um lado, momentos em que
a critica ¢ tornada implicita, ao passar por modula¢do, operada em zoagoes

! Para uma revisdo bibliografica sobre os estudos sobre a jocosidade, ver Werneck (2015,
p- 190-192).

2 Galeria que foi objeto de levantamento em varias fontes e ¢ analisada mais detidamente em
outro texto (Werneck e Gorini, 2016).
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(Werneck, 2015); por outro, momentos em que ela ¢ explicitada, por meio
da ridicularizagdo, operada pela ironia (Hutcheon, 1995; Colebrook, 2004).

A critica pode ser percebida como um dos elementos centrais da vida
social quando ¢ lida sob o prisma da mutua observagdo valorativa entre dois
atores, entendidos como “agentes competentes” (Garfinkel, 1967), isto ¢, a
partir do pressuposto de que fomamos conta das agdes uns dos outros € as
julgamos segundo quadros de referéncia morais (Weber, 1947[1922]; Wright
Mills, 1940; Boltanski e Thévenot, 1991). A sequéncia desse modelamento
resulta em uma énfase nas operagdes de accountability social (Austin, 1979
[1956-1957]; Scott e Lyman, 2008 [1968]; Goffman, 1971), por um lado, e, por
outro, de manifestagdo dos elementos das insatisfag¢des, isto é, as criticas e suas
provas e comprovagoes (Boltanski e Thévenot, 1991; Boltanski, 2009). A ideia
aqui, entdo, ¢ estudar como se constréi uma economia da critica — a operagao
de apresentacao de insatisfacdo/desagrado em relag@o ao que se vé no mundo —
na qual se articulem ao mesmo tempo a vontade dos atores de imaginar/propor
um mundo diferente daquele que os insatisfaz e a necessidade de a vida seguir
seu curso sem mudangas bruscas capazes de comprometer as possibilidades
de controle sobre ela — isto €, sem abalar substancialmente as bases da rotina.
Essa economia parece pender entre a ideia de direcionar os trilhos para um
destino melhor e aquela de que ndo se pode parar o trem, apresentando aos
atores sociais o constante desafio de modulagdo do didlogo entre suas utopias
— mobilizadas por meio da “capacidade moral” e da “capacidade critica”
(Boltanski e Thévenot, 1991; 1999) — e seu reconhecimento do carater situado
de varios elementos da vida — trazidos a tona pelo que chamei (Werneck, 2012,
p- 274-278; 313-316) de “capacidade metapragmatica”, isto €

uma capacidade para se dar conta [...] de que ha uma distancia
digna de nota entre as metafisicas morais que orientam a utopia das
acdes sociais e os mundos que por meio delas se constituem e, mais
que isso, entre esse proprio duo cités/mundos [...] e aquilo diante
do que eles se constituem, o mundo, a vida pratica, as situagdes
pragmaticamente constituidas e os estados assumidos pelos
participantes dessas situagdes (Werneck, 2012, p. 274).

A pesquisa de observagdo de rua foi realizada ao longo de dois anos e
meio em dois bairros da cidade do Rio de Janeiro: Campo Grande (na Zona
Oeste) e Centro. Em ambos, foram realizadas incursdes etnograficas por
ruas e espagos publicos e privados relativos ao comércio e ao transporte. A
permanéncia longa e frequente nesses locais permitiu observar as situacdes
de mobilizagdo da jocosidade ¢ seu uso critico (Werneck, 2015). A pesquisa
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com os grupos focais reuniu cinco conjuntos (de diferentes tamanhos) de
estudantes do ensino superior de trés universidades cariocas, uma publica
¢ duas privadas, de cursos de ciéncias humanas.’> Ao todo, foram ouvidas
59 pessoas. Nos grupos, falava-se de como os participantes se manifestaram
(ou ndo), como eles viam a possibilidade de isso ser feito por meio do humor
e como o fariam. Era projetada uma seleta de imagens de cartazes jocosos
reunidos por outra etapa da pesquisa.* Estimulados a analisar esses cartazes,
os participantes emitiam suas opinides e apresentavam suas interpretagdes
para as piadas criticas e as criticas jocosas contidas nos mesmos. A observagao
nos grupos permitiu analisar de perto como os atores compreendem diferentes
formas de critica.

Assim, por um lado, as situa¢des apresentadas na pesquisa 1 demonstram
a possibilidade de o conteudo da critica circular sem a necessidade de uma
ruptura da rotina proporcionada pelo que Boltanski e Thévenot (1991) chamam
de “momento critico”, cujo nome, como sublinham “faz referéncia a0 mesmo
tempo a atividade critica das pessoas e a raridade dos momentos de crise”
(Boltanski e Thévenot, 1999, p. 359). Por outro lado, as situa¢des reunidas na
pesquisa 2 permitiram acessar varias dimensdes semioticas das situagdes de
apresentag@o de criticas. Essa analise baseada em diferentes campos resultou
na possibilidade de tracar um eixo transversal através das formas como a
critica impele os atores a um imperativo de compreensao (Weber, 1947 [1922])
— seja no exercicio da propria critica seja na contemplacdo dos varios virtuais
envolvidos no par mundo criticado x mundo utbépico/imaginado — e como esse
imperativo se manifesta de varias formas e em varias dimensoes.

Para compor esse quadro, esta analise privilegia algumas opcdes
analiticas. A primeira delas diz respeito a se pensar a critica na clave da questao
da efetividade das participagdes dos atores (criticos) na “defini¢do de situagdo”
(Thomas, 1969 [1923]). Essa opgdo, no entanto, em vez de se limitar a tratar
a capacidade critica como mero indice da agéncia das pessoas (Sztompka,
2014; Ritzer e Gindoft, 2014), privilegiard a observacao da actdncia dos entes
envolvidos nos momentos situados. Com isso, em vez de uma discussao sobre
capacidade decisoria e intencionalidade — o que estaria no centro do palco
ao se falar em agéncia social —, estamos aqui no horizonte de uma discussao
sobre como os “actantes” (Greimas, 1966; Latour, 1997 [1987]) — encarados
em uma ordem semidtica (Peirce, 1998 [1893]) — efetivamente determinam as

3 A escolha dos estudantes se deu por conta da faixa etaria habitual (mais jovem) e da presenca
maciga dessa categoria nas manifestagdes das chamadas “jornadas de junho” (Gohn, 2014).

4 Ao todo foram reunidos 117 cartazes, que foram tipificados e sdo analisados em Werneck e
Gorini (2016).
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situagdes (Werneck, 2014) nas quais assumem estados de grandeza (Boltanski
e Thévenot, 1991). Trata-se, entdo, de um transito da analise, deslocando sua
énfase dos elementos decisorios para os elementos decisivos.

Uma segunda opc¢ao diz respeito ao deslocamento de um modelo de
sociologia da a¢do paraum de sociologia da situa¢do, movimento que consiste
em tomar como assunto da accountability social ndo simplesmente as acdes
praticadas pelos atores, mas sim as situagdes por eles definidas. O pressuposto
dessa versdo mais pragmatista do “situacionismo metodolégico” (Cicourel,
1964; Knorr-Cetina, 1981; Collins, 1981; Joseph, 1984) esta no cruzamento da
perspectiva classica de William I. Thomas — e sua méxima de que “se os homens
definem situagdes como reais, elas sdo reais em suas consequéncias” (Thomas
¢ Thomas, 1938 [1928], p. 572) — ¢ a perspectiva do modelo das economias
das grandezas (EG) de Boltanski e Thévenot (1991, p. 11), com a ideia de que
situacdes sao defini¢des de estados (situados) ocupados por pessoas € coisas
(ambos tratados como actantes), estados diferenciais esses que definem por
sua vez grandezas, constituindo as situagdes como enquadramentos em uma
economia destas. Assim, enfatizar a analise situacional significa dizer que
0 que os atores avaliam em suas “indagagdes valorativas™ (Scott e Lyman,
2008[1967], p. 140) — isto &, suas criticas e questionamentos — sdo0 menos
as agdes que enxergam objetivamente ¢ mais as situagdes que definem ao
mesmo tempo experiencialmente e em suas operagdes interpretativas. Criticas,
desculpas (Werneck, 2012) e justificacdes, entdo, sdo, nesse enquadramento,
dispositivos de efetivag@o ndo (simplesmente) de ag¢des, ¢ sim de situagdes.

Outra opg¢ao diz respeito ao uso do termo efetivacdo, que, como tenho
proposto (Werneck, 2012): a ideia passa pela busca de uma maxima orientagao
pragmatica, a partir da constatacdo das consequéncias dos atos das pessoas —
e das configuracdes situacionais. Efetivar algo ¢ demonstrar que isso produz
consequéncias, efeitos, e as bases sobre as quais isso se da. O conceito, entdo,
opera outra forma de indagacao valorativa, ndo a respeito da legitimidade (que,
afinal, ¢ circunscrita a questdo da justica, no final das contas mais uma entre
outras possibilidades), mas a pura possibilidade de definigdo da situagdo: a
efetividade ¢ uma forma mais abstrata das proprias ideias de competéncia e
conveniéncia (Boltanski, 1990; Thévenot, 1990; Werneck, 2012). Ela advém
da preméncia da constatagdo de que se algo ocorreu é porque podia ocorrer,
o que pode ser percebido apenas por meio das consequéncias produzidas por
essa ocorréncia mesma. Assim, ¢ por meio da observacdo das consequéncias
produzidas pelas configuragdes estabelecidas em uma situagdo que se pode
fazer um mapeamento dos elementos de sua defini¢do (Thomas e Thomas, 1938
[1928]). E por meio de uma pergunta sobre a geracdo dessas consequéncias
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que se pode compreender como as situagdes se efetivam. De modo que a
analise contida neste texto pretende estudar as formas de efetivacao de tipos
especificos de situacdo, em cuja defini¢@o a critica ocupe o papel central, seja
por circular de forma explicita, seja por flutuar de maneira modulada.

Mas a principal op¢ao analitica aqui ¢ a énfase empirica depositada em
um dos elementos centrais da definicdo das situagdes pelos atores — isto €, a
maneira como eles percebem a distribui¢@o de grandezas e seus fundamentos
e como projetam ¢ efetivam suas formas de lidar com essas configuracdes
situadas: a compreensdo. A forma como o problema da actancia se apresentara
aqui diz respeito ao fato de essa defini¢do de situacdo depender de um conjunto
de praticas de interpretagdo, que ndo pode ser considerada uma operacao
semiotica e cognitiva puramente individual, baseada estritamente na capacidade
de cada um de ler signos. Ela precisa ser pensada, antes disso, como operacao
social de compreensdo (Weber, 1947 [1922]), isto ¢, de percepcao de outros
mundos possiveis, a serem traduzidos comparativamente a nossas visoes de
mundo, e tomados como abstragdes efetivaveis a partir da accountability
social. Nesse diapasdo, a critica adquire um sentido peculiar, o de convite a
(ou demanda de) prestacao de contas — isto €, a oferta de sentido (Weber, 1947;
Werneck, 2014) — ¢ isso demanda que se lance uma luz especial sobre aquilo
que chamei de forma-critica (Werneck, 2015), a forma formal segundo a qual
tem lugar a manifestacdo de insatisfacdo baseada em julgamento valorativo,
isto €, seu protocolo, seu como-fazer. Com essa abordagem, essa forma deixa
de ser pensada como uma regra normativa e passa a ser entendida como uma
espécie de guia para tornar os atores competentes para criativamente (Joas,
1996) se entenderem — ainda que para entender os termos do conflito entre eles.

De uma sociologia compreensiva a uma sociologia
da compreensio

A reflexdo de Max Weber sobre a compreensao (Verstehen) impele
a meditar em um triplo registro: de um lado epistemoldgico; de outro
sociologico; de outro ainda, moral. No primeiro, estamos diante da ideia de
que os homens inevitavelmente valoram aquilo com que se deparam no mundo
e que os cientistas, como quaisquer homens, também o fazem (Garfinkel,
1967). E isso torna necessario, a fim de manter a objetividade do conhecimento
cientifico (Weber, 2001 [1904]), conceber um metavalor capaz de se sobrepor
a quaisquer outros, justamente a compreensdo, a ideia de que, na analise, ndo
se valora o que ¢ analisado, ao se adotar como questdo analitica e substrato
empirico justamente a forma como os atores valoram. Assim, a verstehende
Soziologie se fundamenta em uma perspectiva sobre o proprio social: a base
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da convivéncia entre os homens passa a ser a demanda de demonstracdo
das bases de valores usadas para fundamentar as ag¢des sociais, donde ela
se torna basicamente uma sociologia do conteido capaz de preencher essas
acdes, seu espirito (Geist), seu sentido (Sinn), apresentado por meio de uma
fenomenologia dos motivos (Motive/Griinde). E disso decorre finalmente que
ndo apenas a sociologia se volta para a moral como questao fundamental, como
também o social depende de um elemento primordialmente moral: a disposigado
para compreender (Pelz, 1974). E “compreender” sera o entendimento do
fato de as agdes/estados situacionais dos outros terem os seus motivos, isto
¢, seus sentidos per se, seus proprios quadros de referéncia de efetivacao,
de modo que a compreensdo se torna um fendmeno mais do que cognitivo.
Afinal, se tomarmos a defini¢do de a¢do social de Weber (1947 [1922], p. 88),
que considera ser aquela que “em virtude do sentido subjetivo a ela atrelado
pelo agente (ou agentes), leva em conta [grifo meu] os comportamentos dos
outros ¢ ¢ consequentemente orientado em relagdo a eles” e a forma como
Wright Mills (1940) interpela essa defini¢do pragmaticamente, podemos fazer
uma extrapolacgdo situacionista e pensar que os estados ocupados pelos atores
sdo eles também sociais por dependerem, para sua efetivagdo, de levar em
conta os estados dos outros. Isso confere ao ato de compreender um papel
primordial na vida social, uma vez que ¢ sempre preciso ter no horizonte o
que preenche o estado ocupado pelo outro. E, nesse sentido, uma critica passa
a poder ser interpretada como uma fenomenologia de tradugao/interpretacao.
Como mostrei anteriormente (Werneck, 2012, p. 62-69), criticar ¢ fazer uso
do dispositivo responsabilidade, isto é, a obrigacao social — em geral tacita —
de os atores responderem pelo que fazem, de modo que a critica se torna uma
demanda por essas respostas, as prestagoes de contas (accounts), constituindo
um imperativo dessa operagdo.® Ora, se a critica, nessa logica, pede ao outro
que se explique, isso significa que ela esta disposta a ouvir, isto é, buscar
compreender os motivos — ¢ os quadros de referéncia abstratos — capazes de
sustentar os estados situados. Essa versao acordavel, accountable (Werneck
e Loretti, 2016), portanto, diferente de sua parente mais proxima, sua forma
radical, a acusagdo, que simplifica essa complexidade moral ao limite para,
de posse de um unico quadro de referéncia, tomado como obrigatorio, exigir
a punicao do outro (Misse e Werneck, 2012; McEvoy, 1995, p. 17), afirmando
a impossibilidade de compreensao.

5 Para Boltanski e Thévenot (1991), essa configuragdo diz respeito a um imperativo de
justificagdo, mas sugiro que ele seja pensado mais amplamente comum imperativo de prestagao
de contas.
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O espaco da critica ¢, assim, um terreno da Verstehen e o movimento aqui
proposto pretende, entdo, isolar a compreensao no ponto final dessa equagao,
mas sem ignorar seus termos anteriores, que lhe servem de fundamento: trata-se
de adotar a compreensao como objeto, como fendmeno a ser problematizado,
tendo em mente que ela demanda constantes operac¢des de traducao (Cardoso
de Oliveira, 2014).

Pressupostos: ainda sobre a forma-piada e a forma-critica

Previamente (Werneck, 2015), apresentei os elementos constitutivos das
duas formas formais centrais para este debate: a forma-critica e a forma-piada.
A ideia central daquele e deste trabalho ¢ que a jocosidade, essa caracteristica
de uma forma de agir centrada no gracejo, tem na critica um componente privi-
legiado — e que o inverso € muitissimo recorrente. Como mostramos eu e outros
autores (Werneck, 2015; Davies, 2011; Raskin, 2008; Billig, 2005), uma das
maneiras mais recorrentes e efetivas — e atualmente mais populares — de se fazer
graga ¢ apontar o “defeito” de algo, isto ¢, aquilo que isso teria de estranho,
bizarro, errado, criticavel.® E com essa ideia em mente, ¢ facil enxergar a
participacdo de cada uma das duas formas na outra: pode-se fazer piada usando
elementos constitutivos da critica e se pode igualmente fazer a critica circular
por meio de dispositivos jocosos. Em ambos os casos, ¢ de uma operagdo
moral que estamos falando: os atores manifestam discursivamente — de forma
falada/escrita ou ndo, afinal se pode discursar agindo tanto quanto se pode agir
discursando (Austin, 1975) — julgamentos de elementos que consideram em
desacordo com um principio abstrato de administragao do bem (Werneck, 2012).

Pois entdo, como ja mostrei (Werneck, 2015), a forma-critica corresponde
a um protocolo dos elementos necessarios para se efetivar uma critica, aquele
evento no qual tem lugar uma manifestacdo de discordancia, chamando-se
atengdo para uma diferenca de posi¢des entre os envolvidos. Por sua vez, a
forma-piada ¢ construida em torno de um protocolo segundo o qual se produza
um enunciado voltado para a chamada punchline, uma fala ou ocorréncia que
altera e subverte a logica (em uma descri¢do ou enuncia¢do) ou o fluxo dos
acontecimentos (em uma narrativa) de uma situacdo e, com isso, induziria
ao riso. Entrevistas realizadas com humoristas profissionais e a observagao
de manuais de humor — por exemplo, Vorhaus (1994), Carter (2001), Kaplan
(2013)7 — permitiram depreender um protocolo bastante efetivo nessa forma,
estruturado da seguinte maneira:

¢ Inclusive ao se apontar para si mesmo, uma das ferramentas mais habituais do humor.
7 Este ¢ um pequeno exemplo de uma galeria de 30 manuais que analisamos.
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1. Situagdo (setup): Apresentagio do conjunto de elementos. E a parcela
que estabelece a expectativa e o conjunto de dispositivos em torno do
qual se constroi logicamente a piada.

2. Virada (punch): E a parcela que estabelece a mudanga na situagdo
que produzird o efeito humoristico. “[PJode ser cimplice, previsivel
(como no humor de bordao, em que ¢ mobilizada uma frase/agao que
o observador sabe que sera dita/feita), ou enigmatica (como no caso
do humor de esquetes, em que situagdes sdo criadas e € no carater
surpreendente da virada que se constitui o humor). Pode ser fisica,
verbal, estrutural, abstrata etc.” (Werneck, 2015, p. 199).

A compreensio a partir da incompreensio: as bases da rotina
por meio de sua ruptura

Para dar conta da maneira como a compreensao se distende como pratica
€ como processo, parto aqui de momentos em que ela seja falha, em que nao
seja possivel entender o outro, a fim de explicitar justamente seus elementos.
Esses momentos dizem respeito a quando o uso da jocosidade € o protagonista
da incompreensao.

Compreensdo falha 1: fazendo o mimico falar ou na mimica,
fala-se pelos cotovelos

De volta a Marivaldo, o “ndo ter esportiva” mobilizado pelo mimico
remete a uma ideia importante para se pensar a vida nas ruas de uma cidade.
E que ter esportiva ¢ algo que se cobra aos derrotados, aqueles que deveriam
“saber perder”, que deveriam entender que “o importante ¢ competir”. E isso
sugere a forma-piada uma dimensdo atlética, ludica: o esporte ali ¢ passar
incoélume sem ser “pego” pelo mimico. O objetivo da brincadeira® ¢ conseguir
dribla-lo. A questao ¢ que nessa brincadeira se entra involuntariamente, ja que
o palhaco ndo pergunta a pessoa se ela quer participar. Mas ha uma expressao
corrente nas ruas do Rio: “Nao quer brincar, ndo desce pro play”. A ideia
contida nessa frase diz respeito inicialmente ao fato de que, se alguém entra
em um setting jocoso (o “playground”), é preciso ser capaz de sustentar a
“partida” até suas ultimas consequéncias. H4, no entanto, outra dimensdo
central disso decorrente: ¢ que as regras desse esporte estariam estabelecidas
e difundidas e todos precisariam conhecé-las. Andar pelas ruas do Rio seria
estar sempre “inscrito” para tomar parte, seria estar sempre “no play”. Sempre

8 Para uma discuss@o sobre brincadeira em uma outra geometria, mas em dialogo com a aqui
utilizada, ver Comerford (1999).
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se podera ser alvo de zoacdo e ¢ preciso estar pronto para isso. E, a0 mesmo
tempo, deve-se estar sempre pronto para uma reacao.

Possibilidade real a ser encarada: todo momento de mobiliza¢do de
jocosidade pode se tornar uma situagdo em que o humor, ao ser considerado
desrespeito, seja respondido com forga desproporcional. Se, em um quadro de
“regimes de acao” (Boltanski, 1990), a jocosidade se mostra um importante
dispositivo de manutengdo da justesse (a0 mesmo tempo que faz circular a
critica), ela evidentemente pode também se tornar objeto de cada um dos
outros regimes: pode virar alvo de questionamento no regime de justi¢ca, uma
vez que ela propria possa se converter naquilo que esteja em questdo — ao
se invocar, por exemplo, a critica de que a zoa¢do ndo ¢ uma agdo adequada
para aquela hora ou local, para aquele contexto, ou que se esteja “zoando
demais”, exagerando nas tintas da piada etc.; pode ser enquadrada no regime
de dgape, ja que a pilheria levara a comprovagdo da amizade e a sociabilidade
familiar (Werneck, 2015, p. 201-202); e pode, evidentemente, ser o caso em
que a situagdo chegue ao regime de violéncia, alocando-se na substancia
de competéncia segundo a qual as disputas s@o resolvidas pela forca, pela
imposicao (Werneck, 2012).

Se ndo, vejamos: estamos agora em uma estagdo de trem de Campo
Grande. No meio da plataforma, um vendedor de jornais encontrou uma
solugdo criativa para expor o produto: com um gradeado portatil, ele fixa as
capas dos principais jornais do dia, de modo que, quando parado, ele acaba
por reunir em torno dele um grupo semelhante aqueles que se formam diante
de bancas pela cidade. Um homem entre 50 e 60 anos — e com alguns cabelos
brancos — observa algum dos jornais. De repente, para a seu lado um jovem
adulto, aparentando vinte e tantos anos, e, olhando para o outro, langa o
comentario:

— Ah, se tivesse um azulzinho, né, camarada!

— Como é, amigo?

— 8o sacando as gostosa, né? Com um azulzinho ai, ajudava, né?

Os dois se atracam logo depois, por iniciativa do mais velho — que
ndo seria alguém a ser considerado necessariamente “um velho”.® O rapaz
estava tentando chamar o outro para a brincadeira. Sem saber, chamava-o
para a briga. A sugestao de necessidade de medicagdo para disfuncgdo erétil (o
“azulzinho”, alus@o ao produto mais famoso desse tipo) ndo foi compreendida
como leve e bem-humorada pelo outro. Diferentemente, despertou nele
o impeto de responder ao que considerou uma agressdo (a sua honra) com

° Para uma discussdo sobre esse reconhecimento, ver Werneck (2011).
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outra, com uso de forga fisica. A situagdo termina com a intervengdo da
turma do deixa disso — aquele pessoal no entorno, conhecido ou nao, que
contém os corpos e os animos dos envolvidos em uma briga. Os segurangas
da estacdo chegaram a se aproximar, mas a propria gestao dos comuns abaixou
a temperatura da situagdo. O mais velho foi embora, ainda xingando o outro.
Nao foi estabelecida uma paz de acordo; apenas se evitou o conflito pela
evitagdo da interacdo. Mas o ingresso no regime de violéncia se da sem que se
tenha que passar por uma acumulagdo da tensdo como a observavel na “disputa
de marra” (Werneck, 2015). No caso descrito, a deriva ¢ oriunda do carater
(percebido pelo outro como) inoportuno e/ou desrespeitoso da zoacao. Por sua
dimensao de estabelecimento temporario de superioridade moral, o ténue fio
entre humorizagdo e humilhagdo do outro pode conduzir a um conflito aberto.
Essa informacao parece integrar a regra do esporte: parte da graca da
zoagdo esta, para varios entrevistados, justamente nesse risco, nesse fio ténue
entre piada e agressdo. Entretanto, a coragem produzida no zoador faz parte de
uma economia bastante complexa: a0 mesmo tempo em que se “ndo [se] quer
brincar, ndo [se] desce pro play”, os atores sempre se referem a outra maxima:
“Nao sabe brincar, ndo brinca”. Nesse quadro, “saber brincar” significa
demonstrar competéncia em efetivar uma forma-piada sem que algum ruido
de compreensao se apresente de modo a tornar a situag@o conflituosa, sem que
ela se desloque na dire¢do das competéncias impositivas. Trata-se, entdo, de
uma capacidade de compreender o contexto e operar competentemente quatro
elementos determinantes para aquela efetivagdo:
1. Quando: nem sempre se pode mobilizar a forma-critica jocosamente,
uma vez que isso pode ser inoportuno. Pode ser uma “hora ruim”, um
“mau momento”, uma “situacdo inadequada” (como, digamos, fazer
piada diante do sofrimento de um amigo).
2. Onde: ndo é em qualquer contexto, que se pode zoar. Pode ndo ser
“o ambiente propicio” (como em uma institui¢do serissima), pode
nao ser “o lugar para isso” (como em um templo religioso), pode ser
“uma area muito séria” (como quando se dialoga com a linguagem de
determinadas profissoes).
3. Com quem: ndo ¢ qualquer pessoa que pode ser zoada, pois tanto o
outro pode se sentir agredido pela zoagdo e responder agressivamente
— como no exemplo — quanto se pode praticar uma injusti¢a ou uma
“covardia”, ao se “bater em cachorro morto” (agredindo-se alguém
j& submetido) ou se zoar alguém mais fraco, incapaz de se defender
(uma crianca, um idoso, um deficiente), ou se pode tocar em um tipo
de ator considerado intocavel por sua condigdo de “diferenc¢a” ou por
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se desrespeitar o “lugar de fala” (de género, de sexo, de raga, de classe
etc.), sendo-se “politicamente incorreto”.

4. Sobre o que: ha assuntos tabu, coisas sobre as quais ndo se faz piada:

uma grande tragédia, uma doenga, uma informagao publica grave etc.'®

Em todos esses casos, a jocosidade percebida como inconveniente
pode tornar o zoador um “otario”: no Rio de Janeiro, esse termo, além de
seu sentido tradicional, de indicar o tolo, o ingénuo, também pode significar
alguém “sacana”, que age mal e de forma covarde. Dizer: “Fulano ¢ o maior
otario” costuma querer dizer que essa pessoa atua de forma inadequada, “sem
nog¢do”, em geral “na covardia”. “Deixa de ser otario” também pode trazer
esse sentido, indicando que o individuo — em vez de parvo, como poderia
parecer — esteja sendo vil.

Saber brincar, assim, significa ser capaz de administrar os dispositivos
mobilizados para definir a situacdo e a virada da forma-piada usando a forma-
critica sem que se possa agredir o outro ou provocar a perda de legitimidade da
propria expressao jocosa. Mas, na dependéncia da perspectiva, pode também
significar a “falta de esportiva”: “ndo descer para o play” pode ser uma forma
de “ndo saber brincar”. Em todo caso, como confirmamos a seguir com outros
exemplos, trata-se de um conjunto de ruidos de compreensao.

Compreensdo falha 2: dando o maior cartaz a critica politica

{78
51

10Evidentemente, todo esse protocolo depende da situagdo, porque havera momentos, contextos,
pessoas e assuntos que, justamente porque estdo interditados em algumas situagdes, virardo
piada em outra (a propria interdigdo podera ser objeto de anedotario, alids). Isso, sem contar a
impertinéncia,oatodeexatamentedesafiarasinterdi¢descomoformadeiconoclastiaoucriticaaelas.

[ﬂr CQR
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Fonte: Reprodugdo da internet.
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Essa imagem ndo passou despercebida em nenhuma das sessdes de
nossos grupos focais. Como disse, era sempre projetada para os participantes
uma série de fotos exibindo cartazes levados a manifestacdes das “jornadas
de junho”. Em comum entre eles, o fato de mobilizarem formas jocosas
de critica. No caso do cartaz em questdo, o ruido em geral se estabelecia
de imediato, ao slide show revelar a foto: expressdes faciais de desagrado,
muxoxos ¢ manifestacdes sonoras de critica se seguiam. Boa parte vinha de
meninas: elas recorrentemente afirmavam se tratar de uma piada sem graga. O
motivo, o fato de ela ser “machista”: colocar ruivas em oposi¢ao a corrupgao
seria objetificar as portadoras de cabelos vermelhos, tratd-las como “mero
fetiche”, e, portanto, algo inadmissivel moralmente e que, por isso, ndo seria
engragado. A punchline ¢ interditada porque a audiéncia considera que seu
conteudo, segundo ela reprovavel, ¢ incompetente para produzir uma virada de
qualidade (capaz de ser engracada) seja ela qual for. Trata-se de uma interdi¢ao
moral na forma-piada e uma forma de incompreensdo cujo objeto ndo ¢ de
nenhum modo a ldgica do dispositivo jocoso. O que ndo se compreende ali é
o quadro de referéncia moral adotado pelo autor — que inclui, evidentemente, o
pressuposto de que seja cabivel para ele fazer piada com aquilo. E preciso que
se estabeleca ali uma forma de sympathy (Clark, 1998), isto ¢, de comunhédo
de formas de ver o mundo, de possibilidade de se aceitar a maneira como o
outro enxerga as coisas. Pois no caso da piada, como ela constitui uma forma
de ridicularizag@o, os termos dessa redugdo do outro ao ridiculo — porque,
afinal, é entendida efetivamente como redu¢do — precisam ser efetivadas por
justificag@o.

Observemos o cartaz com aten¢do devida: ele parece recorrer a uma
gramatica econdmica, opondo dois recursos, de um lado um excedente, a
corrup¢do, negativizado moralmente; de outro, um recurso escasso, e portanto
mais valioso, algo bonito, bom, as ruivas: faltariam ruivas (isto é, bem) em
um mundo mergulhado em excesso de corruptos (isto ¢, mal). A critica, entdo,
feita de forma jocosa: hd corrupcdo demais no Brasil. Mas para dizer isso
as ruivas tiveram que ser mobilizadas como recurso, como metonimia do
bem, a fim de gerar a contraposi¢do basica da virada: onde se esperaria ver
uma oposi¢ao direta entre um crime e algum bem social de mesma ordem —
como em um pedido do tipo “Menos corrup¢ao, mais hospitais” — rompe-se
a expectativa com um elemento da vida cotidiana, da beleza, da sexualidade,
um bem deslocado em relag@o as politicas publicas.

Um dos detalhes da incompreensao também vem, nas palavras de algumas
participantes, do fato de o bem proposto ali ndo ser universal (como em geral
almeja a reivindicag@o politica, mesmo que com uma pauta especifica de uma
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minoria): “Mais ruivas ¢ uma coisa boa sé para os homens!”, denuncia uma
jovem. Outra: “E por que essa obsessao com ruivas, afinal? Por que elas seriam
melhores que morenas ou louras ou negras?”. Isso, somado a “misoginia” do
cartaz — afinal, a fotografia mostra, carregado por um homem — impediriam que
a contraposi¢ao nele proposta pudesse ser aceita como operagao humoristica.

Essa interdigdo chama atencdo para outra, ainda anterior: aquela referente
a se perguntar se algo “sério” como a reivindicag@o politica poderia/deveria
ser operacionalizado por algo “ridiculo” como o humor. A reivindicacdo
politica e o sofrimento a que ela responde ndo poderiam ser maculados por
um dispositivo como a piada. Por outro lado, como mostro com um colega
(Werneck e Gorini, 2016), ridicularizar o oponente politico pode ser para
os manifestantes um dispositivo para anuld-lo como oponente e o vencer.
Argumentos opostos em grupos focais distintos (mas repetidos de vérias
formas em todos) sintetizam o debate:

— Isso é um absurdo, ndo é politica de verdade. Nao é nem reivindicagao.

— FEles [os politicos] tratam a gente como palhago, entdo a resposta so

pode ser na base da piada.
Pois, entdo. Outro cartaz ndo passa despercebido:

Fonte: Reprodugdo da internet.

Diferentemente do cartaz das ruivas, no entanto, este produz o riso
imediato: quase todos entendem a piada, sentem-se contemplados por seus
elementos, aceitam a questao em questdo. A pergunta direta aos participantes:
alguém ndo entendeu? A resposta, quase indignada: quem ndo conheceria uma
das cangdes de maior sucesso na musica brasileira recente? A citagdo ¢ a
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“Dormi na praga”, da dupla sertaneja Bruno e Marrone, em cuja letra o eu
poético se vé ameacado por um policial ao ser flagrado dormindo em um
banco no espago publico. Em resposta, ele afirma: “Eu ndo sou vagabundo,
ndo sou delinquente. Sou um cara carente”. E clama: “Seu guarda, seja meu
amigo, me bata, me prenda. Faca tudo comigo, mas ndo me deixe ficar sem
ela”. Deslocamento de contexto: como as manifestagdes foram alvo de forte
reacdo policial e a principal pauta dos protestos acabou se tornando o proprio
direito a se manifestar, dada a atuag@o da policia militar, considerada por
muitos violenta, o cartaz mobiliza uma forma de zoa¢do do poder (Werneck e
Gorini, 2016): ao langar mao do pedido feito pelo eu poético, faz gracejo com
a posic¢do de for¢a do agente da lei e da ordem. Ora, a proposta da punchline
ndo parece ser de amizade ¢ nem de convite ao apaziguamento da relagdo
manifestante-PM — pelo contrario, o elemento chave da virada ¢ justamente
essa total impossibilidade, ja que os “guardas” se tornaram justamente o
inimigo dos manifestantes. Trata-se antes de uma agressdo jocosa, de uma
acusagdo de que o policial ndo esta “sendo amigo”, isto é, mostra-se inimigo
do povo que deveria proteger. E, entdio, uma critica as agressdes promovidas
pelas forgas de seguranga.'' E o uso de uma cangao sertaneja naquele contexto
vitamina essa critica, na medida em que leva esse agressor para o plano do
ridiculo, reduzindo ao absurdo suas ag¢des — e, por conseguinte, a situacdo em
que a distribui¢do de grandezas lega a ele um estado grande conquistado por
meio da forca, de uma imposi¢do criticada como nao legitima, incongruente
com a democracia (Boltanski e Thévenot, 1991).

Mas eis que uma jovem!'? ergue o brago e diz: “Eu ndo entendi esse ai”.
Todos se chocam: como ¢ possivel? Um “Sé podia ser loura” brota aqui, um
“Quer que desenhe?” ali (esta piada, metalinguistica, recebida com muitos
risos), mas o momento de zoagdo se encerra com a concessdo da palavra a
criticada para que se explique: “Quem sdo esses da foto? Nao conheco”. A
moga desconhecia Bruno e Marrone, ndo acompanhava sertanejo e portanto

" Entretanto, uma interpretacdo possivel, sugerida em trés dos grupos, ¢ que o manifestante
também incluia na pauta o fato de o policial ser também um trabalhador e, como tal, ser vitima
dos mesmos poderosos que ele, de modo que o convite de amizade apontaria para o carater
ridiculo da situacdo de os trabalhadores do mundo ndo se unirem diante de seu verdadeiro
inimigo comum e para essa possibilidade de alianga.

2Embora neste exemplo tenha sido uma moga a ndo entender a piada, a pesquisa mostrou outras
situagdes de incompreensdo de rapazes — inclusive na critica a0 “machismo” com as ruivas.
Nao se trata, entdo, de uma marca de género. Por outro lado, as observagdes de rua mostraram
ser a zoagdo e a disputa de marra dispositivos especialmente masculinos — embora mulheres
evidentemente também mobilizem o humor em suas interagdes. Em outro texto, em elaboragéo,
analiso a diferenga entre a disputa de marra e o chamado “barraco”, associado no campo as
mulheres. Para uma discussao sobre a jocosidade e a amizade entre homens, ver Herzfeld (1985).
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nao sabia o que poderia querer dizer a frase do cartaz. Havia um problema
de inteligibilidade ali e ele ndo era logico: ela ndo deixou de entender a piada
porque esta fosse “dificil”, porque houvesse nela um intricado mecanismo
logico. Nesse caso, a questdo ¢ o contexto: ¢ porque efetivamente nao
comunga do mesmo universo semiologico do autor da piada e dos demais que
a entenderam que a jovem ndo pode compreendé-la, isto ¢, ndo pode comungar
de seu significado, pois os elementos constitutivos de sua constru¢do nao
estavam disponiveis.

Do ‘saber brincar’ ao saber entender: trés formas da
compreensio, dispositivo cognitivo central para a critica

Estamos diante, entdo, de uma matriz de trés formas de compreensdo
dignas de nota quando ¢ mobilizada a forma-critica associada a forma-piada:
1. A piada/critica como questdo cognitiva: parece Obvio, para
funcionarem, elas precisam ser entendidas. Isso quer dizer, em um
primeiro plano, que se precisa fazer sentido no plano logico para quem
a elas assiste. E isso significa dizer, no caso da piada, que o mecanismo
no qual se baseia a punchline (e a afirmagdo de negatividade moral),
a virada produzida na narrativa, descri¢do ou enunciacdo, precisa ser
perceptivel e inteligivel para o receptor. Nesse plano ainda, trata-se da
competéncia desse receptor, mas também da legibilidade da mecanica
construida. Uma piada ndo pode conter passos logicos de dificil
apreensao ou elementos cognitivos confusos (a menos que esse seja o
elemento da propria virada). Aqui a questdo e eficiéncia: parece haver
uma verdadeira engenharia da piada, a controlar os elementos que a
tornem logicamente funcional (Ermida, 2008; Watson, 2015).

2. A piada/critica como questdo contextual: para funcionarem, elas
precisam falar a lingua da audiéncia, isto ¢, falar de coisas que ela
reconheca, com elementos que ela reconheca, mobilizando dispositivos
que facam sentido para cla. A jocosidade, entdo, persegue “vocabularios
de motivo” (Wright Mills, 1940), quadros gramaticais a guiarem sua
logica. Um contexto humoristico ¢ uma galeria de dispositivos, todos
efetivaveis por sua inteligibilidade contextual: ndo adianta fazer diante
de um grupo de jovens uma piada mobilizando elementos da vida de
idoso que eles ndo poderdo reconhecer (Werneck e Loretti, 2016).
Nao adianta contar uma piada de portugués para um alemao, pois
ele provavelmente entenderd apenas a parte l6gica — um personagem
faz algo estipido —, mas ndo a parcela propriamente definidora da
punchline (o fato de ser um patricio a praticar a “burrice”).
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3. A piada/critica como questdo moral: para funcionarem, precisam
ser aprovadas como cabiveis pelo senso moral dos observadores
(Billig; 2005; Kuipers, 2006; Davies, 2011). Aqui, a questdo é com
quem e/ou com o que se pode fazer piada — quem ou o que pode
ser ridicularizado, pode ser criticado — e que elementos podem ser
utilizados para esse fim. Os dispositivos contextualmente mobilizados
precisariam obedecer a uma ética: determinadas “vitimas” seriam
interditadas ao humorista pois elas seriam “indefesas” — a galeria varia
contexto a contexto, mas ¢ recorrente que se critiquem piadas com
deficientes, gracejos de ordem racial, cultural, sexual e de género e
problemas humanitarios ou grandes sofrimentos — aqui, mais uma vez,
o piadista seria o “otario”, ou, na linguagem “politicamente correta”,'?
o “preconceituoso”. Além disso, os dispositivos mobilizados para
construir a piada também precisam obedecer a critérios éticos: eles
ndo poderiam ser elementos considerados “grosseiros” para alguém
ou mesmo serem a dispositivizagdo de um personagem interditado
pela regra anterior (como no caso das ruivas do citado cartaz sobre
corrupgao).

Assim, as observagdes da critica jocosa — e de interpretacdo destas pelos
atores —, por sua formatagdo limite, permitiram mobilizar uma sociologia da
compreensao para revelar a importancia de seu objeto na operacionalizagao
de criticas e prestagoes de contas. Compreender passa a ser entendido
como uma a¢do social fundante, ja que ndo se pode viver socialmente sem
a inteligibilidade dos quadros de referéncia mobilizados pelos outros nas
situagdes. O ponto chave aqui € a constatac¢do do fato de a Verstenhen ser uma
operagdo e ndo puramente uma faculdade cognitiva: da trabalho compreender
e aurdidura da malha das relagdes sociais envolve construir formas para tanto.
O conjunto de operagdes cognitivas envolvidas nessa compreensiao depende
de operagdes sociais de inteligibilidade, de oferta e demanda de dispositivos
capazes de tornar compreensiveis as situacdes para os envolvidos.

Esse trabalho cognitivo capaz de permitir que criticas circulem — aqui
revelado por uma forma gritante, a critica jocosa — parece estar concentrado
na percepgdo de que toda uma fenomenologia de tradugdo e troca de signos
— isto €, de tradugdes de mundos nos termos de outros mundos — se coloca
como forma central de gestdo do social. Como disse no comecgo deste texto,
a adogao de uma partida compreensiva analiticamente permite perceber (mas

BPara uma historia concisa e uma discussdo sobre a ideia de “politicamente correto”, ver
Brenman (2012).
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também ¢ baseada em) uma partida compreensiva na propria administragao
das situacdes. Trata-se, entdo, de uma accountability social revelada em sua
dimensdo semioldgica: manifestar as insatisfagdes ¢ demandar mudangas —
assim como efetivar as situagdes criticadas, delas prestando contas — ¢ uma
operacao moral dependente dessa complexa operagdo aqui descortinada, a
compreensdo.
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