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RESUMO - Envelhecimento e Educagao para Resiliéncia no Idoso. A esco-
lha da temdtica envelhecimento e educagdo para resiliéncia prende-se como
uma questao crucial no atual contexto da preparagao e educagdo do adulto
e que visa preparar o ser humano para enfrentar, na sua velhice, uma vida
participativa bem sucedida em todos os contextos relacionais. O design/
encenacdo metodoldgico é feito a partir de ferramentas conceptuais em
torno da interface entre a velhice e a educacao para a resiliéncia do idoso, a
qual se pode apresentar como uma importante drea do conhecimento que
possibilita implementar e consolidar capacidades intrinsecas ao sujeito
que poderao contribuir para a superacao de dificuldades inerentes ao ato
educativo, pontuado pelo irrepetivel e pelo imprevisivel.
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ABSTRACT - Educational for Resilience in Ageing. The choice of the topic
ageing and educational resilience is a very important issue in the present
context of adult training and education, aimed at preparing human beings
to face, as they age, a successful active life in all relational contexts. The
methodological design is based on conceptual tools, within the interface
between aging and education resilience of the elderly. It can be presented
as an important area of knowledge that enables the implementation and
strengthening of capabilities that may contribute to overcome the difficul-
ties inherent to the educational act, marked by the unpredictable and un-
repeatable.
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Introducao

Apresentando-se o ato de educar, hoje, como um enorme desafio
que ndo se torna possivel através de uma mera transmissao de técnicas
ou de saberes cientificos e pedagégicos, ndo é por demais realcar a im-
portancia da Educacao enquadrada no paradigma de aprendizagem da
formacao ao longo da vida - ja que este se pode apresentar como algo
que poderd constituir para os sujeitos por exemplo, os idosos, satisfacdo
de necessidades de enriquecimento pessoal e de convivéncia e partici-
pacdo social, podendo assumir estes melhores e mais congruentemente
o seu proprio desenvolvimento, com qualidade de vida, beneficiando
a sociedade com a sua experiéncia. Até porque para desenvolver um
pais é indispensavel investir nos seus recursos humanos. E isto porque
o nivel de vida e o desenvolvimento de um pais esta cada vez mais de-
pendente da qualidade da educacao que se pratica nesse pais. Do nos-
so ponto de vista, s6 um desenvolvimento centrado no ser humano e
uma sociedade de participacdo baseada no pleno respeito pelos direitos
humanos pode conduzir a um desenvolvimento sustentdvel e equitati-
vo. Por outro lado, a conceptualizacdo sobre a educacdo aponta, ainda,
que a integracao social, por exemplo, do idoso, € uma das vias para lhes
maximizar a autoconfianca, a maturidade, a competéncia, o bem estar
fisico, emocional e social, a resiliéncia e contribuir, de forma positiva,
para um envelhecimento com uma vida participativa bem sucedida em
todos os contextos relacionais.

Todavia, todos estdao conscientes, quer em Portugal, quer no Bra-
sil, que a gestdo das politicas sociais estd ancorada em parcerias entre
estado, sociedade civil e iniciativa privada e num valor social — solida-
riedade. E as opcgoes politicas requerem a arte de contemplar as exi-
géncias das minorias ou problemdticas mais em foco, esperando-se
dos programas do governo mais eficiéncia nos gastos e mais eficacia
e efetividade nos resultados, sobretudo quando falamos de educacao,
envelhecimento e educacao para a resiliéncia.

Educacao e Profissionalidade

Estamos convictos de que na atualidade, o desenvolvimento
profissional no campo educativo é pontuado por um acervo de fato-
res potenciadores de crise na educacdo e formacao — e isto em termos
mundiais — de natureza exdgena relativamente aos sujeitos que a pro-
tagonizam. Trata-se de mudancas em nivel social, quer seja do dominio
da investigacdo cientifica e tecnolégica ou nas repercussdes dos seus
resultados nos sistemas organizacionais da vida em sociedade e con-
sequentemente, na esfera pessoal dos individuos por eles abrangidos.
Importa, entdo, equacionar o seguinte: serd que ndo existem fatores cuja
origem de natureza endogena, intrapessoal e, que na relagéo dialética en-
tre os dominios do endo e da exogenia, ndo poderdo contribuir quer para
agudizar a discrepancia, nuns casos, quer para relevd-la noutros?
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A este propésito gostaria de referir que contrariamente a este
clima negativista, nés falamos do prazer de educar, afirmando que a
génese desse prazer é o encontro entre um projeto para os educandos,
proposto pelo educador que acredita, ainda que pouco, na sua profissao
e um publico disponivel para aceitar esse projeto. Parece, pois ser de ad-
mitir a possibilidade de o préprio profissional intervir voluntariamente
no jogo das suas circunstancias, ou seja, refletir criticamente sobre a
multivaridncia dos dados do seu problema, reforcando o seu desempe-
nho profissional e o devir pessoal, através do reconhecimento da sua
capacidade de pensar, ter opiniao, tomar decisoes, desenvolver projetos
de acdo consequentes, solidarios e inovadores e de reformuld-los ou por
em causa, sempre que isso legitimamente se justifique. Tal fato leva-nos
a colocar outra questao: Até que ponto, estes indicadores poderao estar di-
retamente ligados a forma como o educador cuida de si mesmo, no sentido
da sua implicagdo na construgdo da produgdo de sentido no seu projeto de
vida e no dos seus educandos, por exemplo, o seu aluno idoso?

Tomando por pano de fundo a nossa experiéncia em programas
de doutoramento, designadamente na Universidade de Huelva e na
Universidade de Granada, Espanha, a nossa experiéncia nos cursos de
pos-graduacao na Universidade do Algarve, Portugal, bem como a nos-
sa participacdo no Programa Erasmus em vdrias universidades puiblicas
da Europa, é nossa convic¢do que o proprio profissional deve pugnar
por um desempenho profissional e um devir pessoal de elevada com-
peténcia, em consondncia com a sua propria convic¢do de que cons-
truindo sentido para a sua existéncia, terd maiores oportunidades de
realizacdo bem sucedida, desdobrando-se num projeto de vida pessoal
e profissional, pautado pela construcdo de valores atitudinais, criativos
e vivenciais.

E néo sera por demais afirmar que a profissionalidade docente —
que as atuais condi¢oes exigem — passara pela capacidade do educador
assumir uma perspectiva critica que, trabalhando com o novo conheci-
mento — caracterizado por uma natureza cultural, social e contextual —,
lhe possibilite enfrentar com sabedoria os problemas complexos, tomar
decisdes oportunas e adequadas e implementar solu¢des socialmente
negociadas que possam transformar positivamente as realidades de
cada contexto, num quadro de flexibilidade cognitiva e metacognitiva
e de acao, capacidades sem as quais nenhuma reconstrucao de conhe-
cimento € possivel. Neste enquadramento, justifica-se afirmar, que na
atualidade sdo especialmente evidentes, entre outros, as dialéticas en-
tre aintra e a intersubjetividade, entre a subjetividade e a objetividade,
entre o eu e o outro, entre a cognicdo e a acdo, entre a formacgao e a
investigacdo, entre o pessoal e o individual, e, entre a teoria e a prati-
ca e também a problemadtica das transacdes ecoldgicas que, tal como
Bronfenbrenner (1979) refere, intercontextualizam as situa¢des educa-
tivas. Trata-se de um movimento que emerge em varios quadrantes da
investigacdo e ndo apenas na que se relaciona com a formacao docen-
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te, e opoe-se frontalmente aos pressupostos fundamentadores das va-
rias manifestacdes do paradigma tecnicista e instrumental, préprio do
pensamento positivista e cartesiano. Efetivamente, onde no passado se
instalavam certezas, instalam-se agora dividas, onde era comum apre-
sentar-se ruturas e descontinuidades artificialmente concebidas, agora
se apresentam hip6teses explicativas de coeréncia mais holistica, pois
no passado acreditava-se no poder explicativo do facto, hoje se coloca o
relativismo da sua representacdo e do sentido cultural que a estabelece
para o outro.

E ao desmoronar dos mitos ndo corresponde, mais, como seria
pensével, uma generalizada descrenca no homem, porque por sobre
essa desconstrucdo e por sobre as suas inconsisténcias tornadas expli-
citas, se inicia ja um forte movimento de construcdo de sentidos social
e contextualmente mais legitimos, emergindo como indicadores de um
tempo ainda algo novo, mas muito promissor. Neste contexto, assume
um papel de relevo o desenvolvimento de vetores que se prendem com
(i) anecessidade do educador de adultos se tornar agente e produzir teo-
ria a partir das praticas que desenvolve; (ii) a necessidade do educador
de adultos conhecer as situacdes e os problemas que originam os co-
nhecimentos para os resignificar em contexto e na contemporaneidade;
e, (iii) a necessidade do educador de adultos equacionar os problemas,
tendo em vista o desejo e significado dos conhecimentos a serem apre-
endidos.

E nunca é por demais revisitar parametros essenciais a evolu-
¢do da cognicdo que nos caracteriza, quer seja em Portugal, quer seja
no Brasil, em contraponto aquele movimento que pretendeu ignorar
o papel determinante das dimensdes ecoldgica, social, pessoal e cul-
tural na construcdo de um conhecimento que facilite a compreensao
da realidade nas vertentes da complexidade, incerteza, e ambiguida-
de que caracterizam o ato educativo, sobretudo quando pensamos na
educacdo e formacao de adultos resilientes. Um educador de adultos
ndo pode desligar-se da sua proposta de implementar com os seus edu-
candos um processo pedagoégico transformador, assumindo naturezas
de multiplas ordem, desde a pragmadtica, a objetiva, praxica, argumen-
tativa, cultural, relativa, prospetiva, instdvel, dindmica e valorativa,
configurando-se esta como uma matriz fundacional que sustenta um
processo pedagdgico transformador a implementar para ser reconstru-
ido, através de novas e multiplas fontes e de novas estratégias, ou seja,
um projeto que implica, afinal, uma outra forma de estar, uma outra
coeréncia epistémica que legitima e repde a competéncia e a dignidade
do educador.

Todavia, hd que sublinhar ainda que a conceptualizacao sobre a
educacao, hoje, prende-se, também, com educar em contexto de diver-
sidade, o que se torna uma necessidade e um imperativo na educacgao
que concebemos orientada para o sucesso, no caso concreto, do idoso.
A educacdo para a diversidade deverd reger-se por principios que devem
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envolver as pedagogias cooperativas, a implicacdo de todos na tomada
de decisdes, o desenvolvimento e a elaboracdo de projetos de trabalho
e aimportancia dos interesses da comunidade académica. A cultura da
diversidade consiste afinal no incremento dela mesma em toda a cultu-
ra da instituicao educativa. Ultrapassa a questao das adaptacoes curri-
culares, implica a procura de outro modelo, de outro sistema educativo
e de outro curriculo que conheca, que compreenda e respeite a diversi-
dade. A instituicdo educativa da diversidade tem que ser uma institui-
cdo educativa que aprenda estratégias para a resolucao de problemas da
vida quotidiana de forma cooperativa e solidaria (L6pez, 1990).

Por conseguinte, a formacado docente — que nunca esta conclui-
da - pode ser entendida como um processo evolutivo que prossegue ao
longo de todo o ciclo de vida e que constitui, antes de mais, um caso
particular do desenvolvimento humano, em que aposta educativa de-
verd primar pela melhoria da qualidade da intervencao profissional e
pela promocdo da investigacdo nesta drea cientifica, procurando res-
ponder a preocupacdes politico-educativas relativamente a prioridades
socioculturais, educativas e econdmicas, centradas em processos de
inovacao na educacao seja formal, nao formal e/ou informal, em que
a educacdo para a resiliéncia do idoso se pode apresentar como uma
importante drea do conhecimento que possibilita implementar e con-
solidar capacidades intrinsecas ao sujeito que poderao contribuir para
a superacao de dificuldades inerentes ao ato educativo, pontuado pelo
irrepetivel e pelo imprevisivel.

E estando ligada aos cursos de mestrado e doutoramento, quer em
Educacao quer em Gerontologia Social, nas universidades onde traba-
lhamos, merece-nos uma atencao muito especial o ciclo de vida do ser
humano, como é o envelhecimento, assunto do préximo tépico.

Desenvolvimento Humano e Envelhecimento

E iniciamos este topico com as seguintes questoes: Até que pon-
to as vdrias experiéncias derivadas da vivéncia do envelhecimento das
populagdes nao originaram novas formulacdes baseadas na possibili-
dade de uma boa e saudével velhice, e que se prendem com os fatores
que influenciam o desenvolvimento humano, tais como, entre outros,
a hereditariedade e o meio? Como equacionar o papel da contribuicao
das investigacdes no ambito da biologia, da medicina, e das ciéncias do
comportamento e das ciéncias sociais, enquanto matriz configurado-
ra de uma nova gerontologia social, ja tdo longe daquela gerontologia
social inicial para quem a velhice era entendida como um problema a
resolver?

O desenvolvimento humano é o processo através do qual a pes-
soa adquire uma concepcao mais ampliada, diferenciada e valida do
ambiente ecoldgico e se torna mais motivada e mais apta a envolver-se
em atividades que, em niveis de complexidade semelhante ou superior,
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na forma e no conteddo, evidenciam as propriedades do ambiente, as
sustentam ou as reestruturam. Para nés (Sousa, 2003) o desenvolvimen-
to humano é algo que resulta de uma interacdao dindmica, que ocorre ao
longo de todo o ciclo de vida, entre um individuo em desenvolvimento
e um contexto em permanente transformacao; uma relacao entre as ca-
racteristicas idiossincraticas e as caracteristicas do meio; entre as ca-
racteristicas psicolégicas do sujeito e as condicionantes situacionais.
Pode-se, assim, defender que as mudancas verificadas no comporta-
mento humano, ao longo da vida, tém origem tanto em fatores que com-
pdem uma matriz de natureza biolégica, psicoldgica, social e evolutiva,
como em contingéncias temporais vividas pelos seres humanos no de-
curso das préprias vidas.

Sao vdrias as teorias que procuram explicar o desenvolvimento
humano, dando origem a quadros conceptuais distintos, mas com bas-
tantes semelhancas entre si. Lasuita (1989) faz uma comparacao dos
mesmos e evidencia o seguinte conjunto de aspectos caracterizadores:
a multidimensionalidade, a multidirecionalidade e a descontinuidade,
que se apresentam como os principais aspetos do desenvolvimento hu-
mano, que pressupde na vida adulta, gradativamente, uma maior va-
riabilidade do comportamento individual e varias mudancas de vida;
a complexidade das mudancas de comportamento que podem ocorrer
no decurso do ciclo de vida, que deve ser perspectivada em termos de
multicausalidade, sendo trés os sistemas de influéncia: o ontogenéti-
co, em func¢do da idade; o evolutivo, em funcdo da histéria de vida; e o
ndo normativo, em funcdo das condi¢cdes ambientais e bioldgicas liga-
das as experiéncias idiossincraticas. Neste enquadramento, podemos
defender que o conceito atual de desenvolvimento humano devera ser
entendido numa perspectiva multidisciplinar e transdisciplinar, que
compreende, e onde se consubstanciam interativamente, as dimensoes
psicoldgica, social, comunitdria, econémica, cultural, cientifico-técni-
ca e educacional.

O desenvolvimento humano constréi-se, pois, ndo apenas por
mudancas ou transi¢cdes, ao longo da vida, determinadas tanto por fa-
tores de natureza maturacional de cardter pessoal, como por fatores re-
sultantes da interagdo entre as caracteristicas pessoais e a estimulagao
do meio, mas também como resultado do modo como em cada indi-
viduo se repercutem essas mudancas e transicoes e da reestruturacao
que, em funcao delas, nele se opera, como ocorre no envelhecimento,
assunto do préximo tépico.

Envelhecimento Humano

Segundo Padtl e Fonseca (2001; 2005), na préxima década, um em
cada cinco portugueses terd mais de 65 anos e isto terd implicacdes
inevitdveis na nossa sociedade. Portugal, de acordo com os Censos de
2011 do Instituto Nacional de Estatistica (INE), apresenta um quadro de
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envelhecimento demografico bastante acentuado, com uma populagdo
idosa (pessoas com 65 e mais anos de idade) de 19,15%, uma populacao
jovem (pessoas com 14 e menos anos) de 14,89% e uma esperanca mé-
dia de vida a nascenca de 79,2 anos. De referir que neste ano de 2011, a
populacgdo residente em Portugal foi estimada em 10.562.178, dos quais
19% eram idosos (2.010.064 pessoas idosas) (PORDATA, 2012). Por outro
lado, dados publicados pela United Nations (2001) no Word Population
Ageing, 1950-2050, apontam, ainda, para a existéncia, em Portugal, de
300 pessoas com 100 ou mais anos, prevendo-se que em 2025 esse nu-
mero ascenda aos 1.800 e, em 2050, atinja 6.400 pessoas.

Assim, é importante neste fendmeno globalizante saber definir e
diferenciar, o envelhecimento como processo, a velhice enquanto fase
da vida e o velho ou idoso como resultado final, pois constituem um
conjunto, cujos componentes estdo intimamente relacionados (Frei-
tas; Py; Neri; Cancado; Doll; Gorzoni, 2006). Por outro lado, sdo trés os
conceitos de que nos podemos socorrer para definir a velhice, concreta-
mente: (i) o da idade cronolégica, que corresponde a idade oficial, com
base na identificagdo; (ii) o da idade biolégica que corresponde ao esta-
do organico e funcional dos diferentes 6rgaos, aparelhos e sistemas, e,
(iii), por ultimo, o da idade psicoldgica, que pode ndo depender da idade
nem do estado organico.

No racional teérico de Patl e Fonseca (2001), envelhecer tem sido
associado a ocorréncia de varias patologias cronicas que influenciam
o modo de viver e o processo de envelhecimento, predispondo a uma
maior vulnerabilidade e fragilidade e, consequentemente, a um com-
prometimento da qualidade de vida (QV), o que nos remete para a in-
cursio cientifica em termos de um entendimento sobre envelhecimen-
to bem sucedido versus envelhecimento ativo.

Modelo de Envelhecimento Bem Sucedido

Para Teixeira e Neri (2008) trata-se de um construto que levanta
algumas discordancias entre os investigadores. Ainda assim Fried, Fre-
edman, Endres e Wasik (1997), Lupien e Wan (2004), Phelan e Larson
(2002), Ramos (2003), Rowe e Kahn (1997), apontam que em nivel social
o envelhecimento bem-sucedido constitui-se como um processo evoluti-
vo, produtivo e saudavel. Em seu entender, o idoso devera adaptar-se as
mudancas implicitas ao normal envelhecimento do organismo (quer ao
nivel biolégico, quer ao nivel psicolégico), encontrando solugdes para
as suas condi¢des de vida associadas a estas mudancas. Este facto € re-
forcado pelo Modelo de Envelhecimento Bem-Sucedido preconizado por
Baltes (1987; 1997), e explorado a partir de trés eixos implicitos a sua
conceptualizacdo, concretamente: (i) balanco entre ganhos e perdas
de cardter desenvolvimentista; (ii) recurso ao Modelo de Otimizagdo
Seletiva com Compensagdo (SOC) como explicagdo bésica do processo
adaptativo inerente a capacidade de envelhecer com éxito; e, (iii) modi-
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ficacdo nas modalidades de regulacdo da identidade pessoal (Fonseca,
2005). Baltes e Baltes (1990) enunciaram um padrao de estratégias para
favorecer um envelhecimento bem-sucedido, onde se destaca a preserva-
¢do de um estilo de vida saudavel que promove a reducdo da probabi-
lidade de ocorréncia de condicdes patolégicas, muitas vezes, decorren-
tes do proprio envelhecimento. Este constructo influi na manutencao
de uma visdo otimista da vida, sendo a mesma uma forma efetiva de
compensar as perdas que vao ocorrendo, acentuando positivamente o
que ainda subsiste. Assim, o envelhecimento bem-sucedido induz a im-
plementacao de estilos de vida apropriados a idade, dados os limites de
flexibilidade adaptativa (plasticidade), sendo que, em consonancia com
este proposito, os idosos devem procurar escolher e/ou criar ambien-
tes amigdveis para subsistirem e se manterem ativos na sociedade atual
(Fonseca, 2005).

E ainda de salientar diversos estudos (Baltes, 1997; Freund; Bal-
tes, 1998), demonstrativos de que a populacdo mais envelhecida recorre
de forma intencional e concertada a estratégias de selegcdo-otimizagéo-
-compensagdo, de tal modo que, apresenta niveis mais elevados nos in-
dicadores subjetivos de envelhecimento bem-sucedido. Assim, o idoso
seleciona objetivos pessoais nos quais deseja continuar a envolver-se,
seja em funcdo das metas que fixou para a sua vida, ou até mesmo, me-
diante as suas capacidades e motivacoes ou exigéncias que o ambiente
lhe coloca.

Nesses objetivos pessoais selecionados, o idoso procura otimizar
as suas capacidades, colocando em acdo as mais importantes, sob o
ponto de vista adaptativo, permitindo, manter a congruéncia entre os
seus objetivos, interesses e desejos, bem como as suas relacoes sociais e
concretas que realiza (Baltes 1997; Freund; Baltes, 1998). Segundo Bal-
tes (1997) trata-se de um modelo multidimensional em que se retoma
a ideia central inerente ao paradigma contextualista, ou seja, os indi-
viduos modelam e sdo agentes ativos do seu préprio desenvolvimento
através de uma selecdo de objetivos pessoais, da otimizacdo do seu
funcionamento individual na realizacdo dos objetivos pessoais anteci-
padamente selecionados e, da compensacao de perdas desenvolvimen-
tistas por recurso a mecanismos compensatorios internos ou externos.

Ainda no que concerne ao envelhecimento bem-sucedido, é impor-
tante refletirmos sobre as diferentes dreas de intervencao desta con-
ceptualizacdo, em que se destacam, entre outras, a promoc¢ao da satide
fomentada pela implementacdo de programas integrativos de vdrias
atividades fisicas e atividades de intervencdo psicolégica direcionadas
para os idosos, bem como pela prevencao da sua dependéncia face aos
seus cuidadores formais e informais.

Por tltimo, é de referir o entendimento de Fernandez-Ballesteros
(2002), segundo o qual o modelo multidimensional do Envelhecimento
Bem-Sucedido preconiza uma baixa probabilidade de doenca e defi-
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ciéncia associada, um elevado funcionamento cognitivo e fisico e um
grande envolvimento ativo com a vida.

Modelo de Envelhecimento Ativo

E cerca de 2000 que emerge com a Organizacao Mundial de Saide
uma nova conceptualizacdo de envelhecimento, o envelhecimento ati-
vo, como um conceito inovador, reflexivo da importancia que as pers-
pectivas psicolégicas de natureza contextualista tém vindo a adquirir,
quer ao nivel da compreensdo dos mecanismos de adaptacdo face ao
envelhecimento, quer na formulacdo de interven¢des promotoras dessa
mesma adaptacao. O objetivo do envelhecimento ativo é aumentar a
expectativa de uma vida sauddvel e, consequentemente, a qualidade de
vidaparatodos os individuos que vao envelhecendo, ndo descurando os
mais vulnerdveis, fisicamente incapacitados e que requerem cuidados.

O tema do envelhecimento ativo tem ocupado um dos lugares
cimeiros nas agendas mundiais, nomeadamente da Organizacdao Mun-
dial de Satde, do Banco Mundial e da Comissdo Europeia. Tém, tam-
bém, vindo a ser proferidas diversas estratégias politicas e desenvol-
vidas medidas de intervencao social que procuram traduzir uma nova
imagem da velhice e suscitar outras leituras e préticas sobre a realidade.
O envelhecimento populacional e o aumento do peso socioecondmico
e politico dos mais velhos, a escala mundial, tém impulsionado fortes
debates e resolucoes sobre a sustentabilidade financeira dos Estados
sociais e sobre a necessidade de garantir a coesdo social.

Neste enquadramento, a Organizacdo Mundial de Satde (OMS,
2005) tem vindo a propor um entendimento sobre o envelhecimento ati-
vo que integre as varias dimensodes da vida pessoal e social e que contra-
rie a tendéncia para uma visdo redutora, direcionada unicamente para
a vertente da empregabilidade. Nesta perspectiva, por envelhecimento
ativo entende-se como “[...] o processo de otimizacao das oportunida-
des de satde, participacdo e seguranca, com o fim de melhorar a quali-
dade de vida a medida que as pessoas envelhecem” (OMS, 2005, p. 13).
Esta proposta da OMS sugere a promocao da participacdo dos idosos
nos mais diversos dominios da vida pessoal e social, ao mesmo tempo
que aponta para a necessidades de se respeitar as preferéncias e capa-
cidades de cada um, nomeadamente na sua vontade de ndo participar,
se for o caso.

E uma questdo, neste momento, gostariamos de colocar: Que fa-
tores afinal poderdo contribuir para o delineamento de um perfil de idoso
resiliente? Como ajudar um idoso a enfrentar uma vida participativa bem
sucedida em todos os contextos relacionais? E o que entender por resilién-
cia na educag¢do?
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Educacao para a Resiliéncia

E a possibilidade de desenvolver capacidades necessdrias para se
sobrepuser as adversidades quotidianas, superando-as e transforman-
do-se, com diferentes niveis de construcdo de uma vida pessoal e pro-
fissional significativa, sauddvel e construtiva. Podemos pensé-la como
uma nog¢ado que pretende consubstanciar conceptualmente uma espe-
cificidade estrutural do desenvolvimento humano, que se traduzem na
capacidade que denotam certas pessoas, grupos ou comunidades para
fazer face ou mesmo ultrapassar os efeitos desestruturantes que seriam
muito provaveis em consequéncia da exposicdo a certas experiéncias.

Todavia, uma vez que o desenvolvimento conceptual pode ser de-
finido em termos da crescente adaptabilidade a mudanca no confronto
do sujeito com o meio e que a educacao se propde preparar os indivi-
duos a adequarem-se a um mundo em permanente mutacao — que evo-
luird de modo imprevisivel — a intervencdo educativa para a promocao
da resiliéncia torna-se um lugar privilegiado nao s6 de ativacao con-
ceptual no sentido do raciocinio abstrato, mas também de interagdo e
de construcao das orientacdes interpessoais, ndo s6 enquanto facilita-
doras do processo de desenvolvimento, ensino e aprendizagem, mas
também como fatores essenciais da construcao da interpessoalidade,
dimensao emergente da maior relevancia que se tem vindo a destacar,
assumindo uma importancia especifica, tornada atualmente essencial,
constituindo um aspeto potencialmente motivador e insubstituivel e
contribuindo néo sé para ser facilitadora do processo educativo, mas
também para introduzir novas intencionalidades educativas ligadas
com a construcgdo da pessoalidade do aluno, complementarmente aos
objetivos tradicionalmente propostos pela educacao.

Até porque nunca é demais lembrar quao essencial é, na formacao
e educacao de pessoas adultas, incentivar os formandos a que desblo-
queiem eventuais problemas com que se viao confrontando, dado que
de tal depende, em larga medida, a qualidade e a adequacéao das rela-
¢des interpessoais que, ao longo da vida, ele vai conseguir estabelecer
com 0s outros.

Resiliéncia: conceito e conceitos associados

O desenvolvimento humano efetua-se num reequilibrio perma-
nente entre estabilidade e mudanca, complexifica-se, ainda, dado o
caréter qualitativo que pode ser atribuido a muitas dessas transforma-
¢Oes, ao associar as diferencas individuais com a explicagdo ou a previ-
sdo das trajetérias desenvolvimentais que sdo caracteristicas dos indi-
viduos ou dos grupos.

A problemética referenciada enquadra, assim, a nocao de resili-
éncia, nogdo atualmente fundamental em Educacao, Psicologia e Satide
até porque os novos quadros conceptuais, que atualmente se esbocam
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evocando este conceito, atribuem-lhe um certo carater diferencial sem
deixarem, todavia, de formular expectativas que evidenciam o seu ca-
rater evolutivo (Sousa, 2006).

A resiliéncia conteria uma componente diferencial, que explica-
ria a razdo porque certos individuos, em circunstancias aparentemen-
te idénticas, lidam com a adversidade de um modo mais adequado do
que outros. Seria, também, suscetivel de evoluir, podendo, por isso ser
ativada mediante certas intervencdes apropriadas, nomeadamente em
contextos educativos (Grotberg, 1995; 1997; 1999; Manciaux, 2003; Sou-
sa, 2006). Neste sentido, a resiliéncia pode ser ensinada, adquirida atra-
vés da educacdo. Alids, ndo existiria vida humana, se os antepassados
ndo tivessem ultrapassado riscos e vulnerabilidades em determinados
periodos de vida, desenvolvendo para isso, protecao e capacidade de re-
siliéncia. Até porque a melhor preparacdo para a dificuldade é a prépria
dificuldade. Trata-se de um constructo que constituiria, no essencial,
o principal fator responsével por preservar a estabilidade da estrutu-
ra psicolégica do sujeito, no decurso da mudanca e da complexificacao
progressiva que invariavelmente caracterizam o percurso do desenvol-
vimento psicoldgico ao longo da vida (Ohio State University, 2002), e
cujos elementos estruturantes sdo os seguintes: adaptacao fisiolégica,
adaptacdo e habituacdo psicolégica, sentido de autoeficicia, capacida-
de de autorregulacao comportamental e capacidade de reinterpretar
experiéncias negativas ou de usa-las como aprendizagens positivas, po-
dendo alguns idosos revelar-se mais autbnomos, com indices explicitos
de autoestima e uma orientagdo social positiva.

Todavia, ha que referir, que apesar de todo o esforco investigativo
que tem sido desenvolvido nos tltimos anos em torno deste conceito,
ainda ndo foi possivel estabelecer com rigor e precisao, as circunstan-
cias em que aresiliéncia surge e se modifica durante a vida de cada um
dos individuos.

E alguma questdo poderd neste momento equacionar: Serd que
graca a os contributos da investiga¢do em educagdo e resiliéncia pode-
remos ter a vontade de poder pensar em ajudar um idoso a desenvolver
determinadas capacidades para que possa responder mais eficazmente
aos desafios que a vida lhe coloca? Constitui-se, de fato, o conceito de resi-
liéncia como um conceito a aprofundar para ajudar a encontrar resposta
para algumas das grandes questoes e desafios atuais? Serd possivel ajudar
um educador a formar seres humanos mais resilientes?

Estamos a falar de uma capacidade de resisténcia inesperada a
eventos potencialmente desfavordveis, que se manifestam contra o que
seria previsivel, dada as circunstancias em que os sujeitos foram no pas-
sado ou estdo no presente envolvido e que possibilitam ndo sé que se-
jamneutralizadas as consequéncias negativas que normalmente daire-
sultam, mas conseguir inclusivamente que possam vir a tornar-se num
fator de desenvolvimento humano (Grotberg, 1995), apresentando-se o
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dominio das relacdes como uma das areas privilegiadas para identificar
os fatores que determinam essa capacidade.

A personalidade do sujeito pode ja conter as ferramentas da re-
siliéncia. A investigacdo aponta para que a resiliéncia é o resultado de
caracteristicas particulares associadas ao comportamento socidvel,
ao temperamento, cardter e inteligéncia (Grotberg, 1995). Falamos de
caracteristicas psicolégicas do sujeito ao nivel da dimensao pessoal e
interpessoal na relacdo. Uma crianca, um jovem, um adulto resiliente,
implica, portanto, a presenca, a procura e o aumento gradual das com-
peténcias de confronto face a adversidade, socorrendo-se de todos os
recursos pessoais: biolégicos, psicolégicos, e contextuais.

Em forma de sintese, e tendo por pano de fundo o estado da arte
sobre resiliéncia, tomando o niimero especial (2006) da Annals of the
New York Academy of Sciences, dedicado a temética em apreco (Barry
M. Lester, Ann Masten, Bruce McEwen Wiley, entre outros), poderemos
extrair as seguintes ilacdes sobre a definicdo comumente encontrada
para esta capacidade humana: resiliéncia sinénimo de sucesso face ao
risco; resiliéncia como capacidade de resolver problemas; resiliéncia
como capacidade para mudar e/ou se adaptar a circunstancias dificeis;
resiliéncia como capacidade de ser impermeével ao risco; resiliéncia
algo muito, muito forte.

Conceitos Associados com a Resiliéncia

Muitos trabalhos tém sido desenvolvidos focalizando, entre ou-
tras, a adaptacao positiva ou com sucesso dos individuos (Masten, 1994;
1999). De fato, nas sociedades ditas desenvolvidas, a lista das tarefas
de desenvolvimento das criancas inclui a adaptacdo escolar com com-
portamentos adequados, o aproveitamento académico, a aceitacdo dos
pares, e uma conduta moral de acordo com as regras de organizacao
social da familia, da escola, da comunidade e da sociedade em geral.
Na adolescéncia sdo solicitadas outras tarefas desenvolvimentais que
se prendem com a adaptacdo as transformagdes da adolescéncia, com
asrelacdes amorosas e com uma identidade coerente. Na vida adulta as
tarefas de desenvolvimento incluem aspetos como a subsisténcia eco-
ndémica, o estabelecimento de familia, e o desempenho de papeis acei-
tados pela sociedade.

Segundo Garmezy (1991; 1996) a competéncia € algo extremamen-
te importante para os programas que promovem a resiliéncia, como
pode ocorrer com um programa de ativacdo do desenvolvimento hu-
mano, concretamente ao nivel, por exemplo, de componentes da teoria
sociocognitiva (Sousa, 1995; 2006; 2008). Outro que comumente surge
associado com resiliéncia é o conceito de robustez (hardiness). Trata-
-se de um conceito que tem sido definido como uma caracteristica de
personalidade que se expressa por mecanismos cognitivos, sociais e fi-
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siol6gicos que protegem a satide e o desempenho, podendo atuar como
reforcador da resisténcia ao stress.

Um outro conceito que, grosso modo, surge associado a resiliéncia
é o conceito de coping. A coping pode corresponder a expressdes como
forma de lidar com ou estratégias de confronto.

Fatores de Vulnerabilidade

Vivemos num mundo complexo, repleto de situacdes portadoras
de adversidade e, por conseguinte, potencialmente de risco. Todavia,
nem sempre a vulnerabilidade se apresenta como um padrao inevitavel
para a mesma situacdo ou para o mesmo individuo, o que nos leva a
pensar na existéncia de vdrios filtros pelas quais a realidade passa, ad-
quirindo significados pessoais diferenciados, em que o aspecto pessoal
aparece entdo como um aspecto critico, modelado por processos de
socializacao ocorridos ao longo da vida do ser humano, constituindo
aquilo que permite personalizar e contextualizar numa histéria de vida,
o sentido de determinada reatividade (Grotberg, 1999; Rutter, 1999).

Considera-se que estamos perante uma situacao de vulnerabili-
dade quando o sujeito, face ao estressor, ndo é capaz de mobilizar me-
canismos de coping que lhe permitam um desfecho positivo.

Estamos em presenca de um fator de risco sempre que as carac-
teristicas da pessoa ou do contexto estejam associadas a um aumento
da probabilidade de um desenvolvimento desadequado, o que ocor-
re sempre que as exigéncias de um desafio ultrapassam a capacidade
adaptativa do sujeito, tornando-se a sua reacao a esse mesmo desafio
disfuncional (Compas; Hinden; Gerhardt, 1995).

Todavia, é de salientar que nao existe uma tnica fonte de vulne-
rabilidade, uma vez que muitos sdo os fatores interativos que intervém
neste processo, tornando o efeito do risco indireto.

Ora, o nivel de desenvolvimento atingido pelo ser humano é um
dos aspectos que influencia a forma como o risco é experienciado, no
sentido em que existem diversas vulnerabilidades e vdrios sistemas
protetores em diferentes pontos do desenvolvimento (Masten, 1997).

Para Garmezy (1991; 1996) os fatores de risco — que podem ser
categorizados (em virtude da vida multifacetada do sujeito) em indivi-
duais, interpessoais ou contextuais —, podem ter diversas origens, desde
influéncias genéticas ou biolédgicas, até situacdes psicossociais dificeis.
Igualmente Rutter (1999) chama a atencao para a necessidade de consi-
derar o stress e os processos de coping a vérios niveis, desde o social, ao
psicoldgico e ao neuroquimico, uma vez que cada um destes niveis pro-
videnciaria uma perspectiva diferente e complementar, cuja integracao
seria fundamental para compreender os mecanismos e 0S processos
envolvidos na vulnerabilidade. De fato, estes fatores de risco, por pos-
suirem uma natureza multicausal, refletem-se nos aspectos bioldgicos,
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psicolégicos e sociais (Freitas; Downey, 1998), devendo ser vistos como
o resultado de uma interacdo entre individuo-ambiente, assumindo
cada uma destas partes um papel ativo.

Mas Emery e Forehand (1996) referem a necessidade de distinguir
entre os fatores que moderam o risco e aqueles que o medeiam. No pri-
meiro caso, temos varidveis que sao marcadores de uma tendéncia de
aumento ou de diminui¢do das dificuldades psicoldgicas. As varidveis
mediadoras vdo mais longe no sentido de sugerirem mecanismos de-
senvolvimentais especificos que explicam como o risco se transforma
em disfuncionamento.

Por outro lado, a elasticidade e flexibilidade cognitivas inerentes
a estes estadios superiores, direcionam o ser humano para uma maior
adaptacdo, aspecto que constitui um conceito fundamental para a
compreensao do processo de resiliéncia, o qual ndo se relaciona direta-
mente com mecanismos de resisténcia ou de dessensibilizacao.

Fatores Protetores

O conceito de fator protetor, também conhecido por mediador,
surge associado a Psicologia do Desenvolvimento, e rompe com a ante-
rior postura centrada na patologia. Agora ao risco contrapde-se a prote-
¢do e, duma situacao de vulnerabilidade pode passar-se a uma situacao
de desenvolvimento, através duma intervencao planeada onde interage
um conjunto de fatores que naquele contexto, naquele individuo, e na-
quele momento, tomam caracteristicas protetoras que reforcam a capa-
cidade de resisténcia individual (Sousa, 2009, p. 82).

Sao quatro os processos distintos que podem originar a rentabi-
lizacdo de um fator de risco em um fator de protecdo, a saber: (i) atra-
vés da reducao do impacto do risco, quer por alteracdo do préprio ris-
co, quer modificando o grau de exposi¢do do individuo a esse risco; (ii)
pelareducdo da cadeia de reagbes negativas que se seguem a exposicao
aos efeitos nefastos; (iii) pelo aumento da autoestima e da autoeficacia,
conseguidas através do contributo das relacdes interpessoais que o su-
jeito consegue estabelecer, em estreita ligacdo com o fato de lhe serem
proporcionadas novas experiéncias e do seu nivel de competéncia no
cumprimento de tarefas; e, (iv) pode também ser obtida através da aber-
tura a oportunidades que possibilitem ao sujeito ter acesso a recursos
ou a completar importantes transicdes no seu ciclo de vida.

Varios autores (Brown; D’Emidio-Caston; Benard, 2001; Grotberg,
1999; Vaillant, 1993; Werner; Smith, 2001) categorizam os fatores de pro-
tecdo em trés grandes grupos, designadamente os atributos de persona-
lidade do proéprio sujeito, as caracteristicas da familia e as influéncias
do contexto.

A competéncia social é invocada como um dos fatores que podem
ser enquadrados na categoria relativa aos atributos da personalidade

46 Educagdo & Realidade, Porto Alegre, v. 40, n. 1, p. 33-51, jan./mar. 2015.
Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/edu_realidade>



Sousa; Rodriguez-Miranda

que favoreceriam os fatores de protecdo. Inclui qualidades como flexi-
bilidade, empatia, afeto, responsabilidade e sentido de humor, ou seja,
a capacidade para rir de si mesmo e das situacodes (Sousa, 2006; 2008;
2009; 2010).

Por outro lado e situando-nos na velhice, podemos referir mul-
tiplos fatores associados ao idoso que do nosso ponto de vista podem
contribuir para o desempenho de uma vida participativa bem sucedi-
da em todos os contextos relacionais. E o caso das relagdes sociais que
se podem apresentar como promotoras: (i) do estabelecimento de elos
afetivos mais firmes que permitem o aumento e estabilizacdo das ne-
cessidades bésicas de seguranca dos idosos; (ii) da integracao social dos
idosos, favorecendo o seu reconhecimento, valor e competéncias; (iii)
de trocas sociais (dar e receber), conselhos e informacdes orientadoras
e, por ultimo, (iv) da prestacdo de cuidados a outros, perspectivando
o desenvolvimento de sentimentos de utilidade. Também aquele apoio
disponibilizado por grupos ou pessoas significativas, como familiares,
amigos ou vizinhos ao idoso, em determinadas situagdes da sua vida
quando necessita de assisténcia e nao s6, suscitando niveis de satisfa-
cdo elevados, se apresenta como fator protetor. Estamos a falar do papel
protetor das forcas sociais e a sua influéncia no bem-estar subjetivo e/ou
psicolégico bem como na promocao da adaptacao dos idosos, quando
estes sdo confrontados com situacdes normativas, fomentando a satde
independentemente do nivel de stresse, traduzindo-se na premissa de
quanto maior for o apoio social, menor serd o mal-estar psicolégico ex-
perimentado e, por outro lado, quanto menor for o apoio social, maior
poderd serd a incidéncia dos transtornos psicopatologicos. Em modo
contrdrio, alguns fatores acarretam desvantagens sendo considerados
de risco, por exemplo, soliddo, insatisfacdo com familiares préximos,
necessidades especiais.

Contudo, convém sublinhar que nenhum fator protetor é por si
garante de uma vida participativa vivida com sucesso nem um fator de
risco é necessariamente determinante no desenvolvimento.

Consideracoes Finais e Contributos

Afirmamos no decurso deste artigo que a resiliéncia se prende
com a possibilidade de desenvolver capacidades necessarias para se so-
brepor as adversidades quotidianas, superando-as e transformando-se,
com diferentes niveis de construcdo de uma vida pessoal e profissio-
nal significativa, saudavel e construtiva. E que podemos pensé-la como
uma nocao que pretende consubstanciar conceptualmente uma espe-
cificidade estrutural do desenvolvimento humano, que se traduz na
capacidade que denotam certas pessoas, grupos ou comunidades para
fazer face ou mesmo ultrapassar os efeitos desestruturantes que seriam
muito provéveis em consequéncia da exposicao a certas experiéncias.
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Neste momento, um aspecto interessante, a que gostariamos de
sublinhar, prende-se com as investigacdes por nés orientadas, em ter-
mos de cursos de mestrado, doutoramento e pds-doutoramento, quer de
universidades portuguesas (Universidade do Algarve, Universidade de
Aveiro, entre outras), quer de universidades espanholas (Universidade
de Huelva, Universidade de Mélaga, Universidade de Granada, Univer-
sidade de Sevilha e Universidade de Barcelona), quer de universidade
brasileira (Universidade Federal do Rio Grande do Sul) a conclusdes a
que os nossos orientandos fazem comumente referéncia e que apontam
um fator frequentemente encontrado neste tipo de populacdo, objeto
de estudo: o fator — locus de controlo interno, entendido como a convic-
¢do que o idoso tem de conseguir controlar a sua vida, atribuindo a si
préprio os éxitos e os fracassos do seu quotidiano. Por seu turno, esta
noc¢ao de controlo sobre o que o rodeia, interfere na percepgdo que o
mesmo faz acerca de si proprio. O que podera explicar a presenga, nas
investigacoes que identificam idosos resilientes, de valores elevados em
variaveis como a autoeficécia, a autoconfianga, a autoestima e a capa-
cidade de autoavaliacgao.

Outra caracteristica referenciada nas investigacdes por nés con-
duzidas como orientadora sobre seres humanos resilientes prende-se
com a propensdo que o idoso apresenta no sentido de manter expecta-
tivas elevadas quanto ao préprio futuro, bem como o estabelecimento
claro de objetivos a atingir.

Acresce, ainda, que essas mesmas investigacdes indiciam que di-
versos contextos como o familiar e o educativo podem ser identificados
como um lugar de ativacao da resiliéncia do idoso. De fato, as familias
podem influenciar a resiliéncia dos seus idosos demonstrando elas pro-
prias caracteristicas em termos de resiliéncia. Os fatores de origem fa-
miliar, sendo de enorme importancia na construcdo que o sujeito faz
acerca de si proprio, influenciam e entrelacam-se com fatores individu-
ais, como sejam a autoeficacia, a autoestima, o autoconceito, autorre-
alizacdo, determinando os processos e 0s mecanismos por que se rege
a resiliéncia. Mas é 6bvio que este suporte social nao sé tem que estar
presente, mas tem que ser internalizado pelo sujeito, o que significa que
ser resiliente passa também pela capacidade de cada individuo saber
reconhecer, dentro da matriz interpessoal em que se move, quem o ama
e quem estabelece com ele ligacdes sauddveis e de confianca.

Recebido em 11 de marco de 2014
Aprovado em 04 de setembro de 2014
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