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RESUMO

O foco deste trabalho foi a qualidade da educagdo oferecida nas 94 creches
conveniadas de Fortaleza (Ceard). A primeira etapa levantou dados gerais sobre
as condigdes de funcionamento (estrutura fisica, brinquedos, formagéo dos
profissionais etc.) de 54 creches e a segunda incluiu 16 delas, buscando um maior
conhecimento, especialmente, sobre as praticas pedagdgicas desenvolvidas
como as experiéncias e linguagens em contextos ludicos; tempos, espagos
¢ materiais; envolvimento das criangas e empenho dos professores. Foram
realizadas visitas as creches, usando roteiros especificos para as observagdes e
entrevistas. Tanto em relagdo as condig¢des de funcionamento (como a estrutura
fisica e materiais) quanto as praticas pedagogicas (a exemplo da falta de escuta
¢ parcas interagdes entre professoras € os meninos € meninas), os dados indicam
grandes desafios a serem enfrentados. Levando em conta a legislacéo vigente,
os avancos da area da Educacg@o Infantil e o grande impacto das experiéncias
educacionais nas vidas dos bebés e criangas bem pequenas e mesmo o risco de
adoecerem a que eles estdo expostos ao frequentarem estas creches, a avaliagdo
realizada indica a supressdo do estabelecimento de convénios como estratégia
para o atendimento da demanda por creches. Emergencialmente, enquanto este
tipo de pratica persistir, € urgente o maior investimento publico em variados
elementos do trabalho desenvolvido nesses equipamentos a fim de garantir o
direito desses sujeitos a educagdo de qualidade.
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ABSTRACT

This paper focuses on the quality of the education offered by the 94 state-
aided private childcare centers in Fortaleza, Ceard, Brazil. During the
initial stage of this research, general data has been gathered concerning the
operating conditions (physical infrastructure, toys, professional training,
etc.) of 54 facilities. Subsequently, the scope has been narrowed to only 16
of them, seeking specific knowledge on the pedagogical practices adopted,
such as: languages and experiences in playful contexts; time periods, space,
and materials; children’s engagement and teachers’ commitment. Visits to
childcare centers were conducted, and specific scripts for interviews and
classroom observations were closely followed. The data analysis regarding
both operating conditions (physical infrastructure and materials) and
pedagogical practices (for example, the lack of communication and poor
interaction between teachers and boys and girls) indicates great challenges to
be faced. Taking into account the current legislation, the advances in the field
of Early Childhood Education, the great impact of educational experiences
on the lives of infants and toddlers and even the risk of becoming ill to which
they are exposed, the assessment carried out implies the abolishment of such
public-private partnership agreements as a strategy to meet the demand for
nursery services. On an emergency basis, as long as this sort of practice
persists, there is an urgent need for greater public investment in order to
guarantee these citizens’ right to quality education.

Keywords: Quality assessment of early childhood education. Educational
conditions. State-aided private childcare centers. Pedagogical practices.

Introducao

O foco do presente trabalho ¢ a educagfo das criangas de até cinco anos
em Fortaleza (Ceard), com foco nas chamadas creches conveniadas No passado,
esses equipamentos eram conhecidos como creches comunitarias e atualmente
também sdo referidas como unidades de atendimento indireto, j4 que sdo
mantidas com recursos publicos; a partir da promulgagdo da Lein®. 13.019 de 13
de junho de 2014 (BRASIL, 2014), a denominagao oficial desses equipamentos
passou a ser “creches parceiras”. Assumindo a acep¢do de avaliacdo de Scriven
(1991 apud ROSEMBERG, 2013, p. 49) como “o processo de determinar o
mérito, a qualidade ou o valor de coisas”, trazemos uma avaliagdo na area da
Educagao Infantil.
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Usualmente, ¢ considerado que a avaliagdo na Educacdo Infantil se refere
as estratégias que focalizam as criangas, a avaliagdo da Educacdo Infantil
considera a institui¢do que oferece essa etapa da educagdo e a avaliagdo da
politica de Educag@o Infantil trata das agdes do Estado relativas a ela. No entanto,
¢ preciso considerar que as condigdes nas quais ¢ desenvolvido o trabalho
pedagdgico sdo decorrentes de determinadas politicas piblicas e tém estreita
relagdo com o bem-estar e as possibilidades de aprendizagem e desenvolvimento
dos bebés e criangas.

Para Rosemberg (2013), tanto ha pouca producdo académica acerca da
avaliago nessa area como ela tem sido pouco enfocada pelo campo da avaliag@o.
O cenario se alterou um pouco: em levantamento realizado na plataforma Scielo,
abarcando o periodo de 2012 até maio/2020, encontramos 23 trabalhos, ao
utilizar os descritores “Educacdo Infantil” e “avalia¢do”, o que pode expressar,
ainda que timidamente, que a avaliagdo, no campo da Educagdo Infantil, comega
a se constituir como “problema social” e a integrar a agenda da politica de
avaliacdo, na acepgdo de Rosemberg (2013).

Nesse conjunto de produgdes encontradas, a avaliagao da Educagdo Infantil
¢ predominantemente tratada a partir de uma faceta especifica, como a inclusio
de criangas que fazem parte da Educagéo Especial e a qualidade da brincadeira.
Apenas o proprio artigo de Rosemberg (2013) e os trabalhos de Campos (2013)
e Moro (2019) abordam, simultaneamente, diferentes aspectos que constituem
a qualidade da oferta de creche e/ou pré-escola.

Levando em conta que “a avaliagdo ganha sentido quando subsidia
intervengdes que levem a transformagdo e a democratizagdo da educacdo, em
suas dimensdes de acesso, permanéncia ¢ qualidade” (SOUSA; OLIVEIRA,
2010, p. 818), a avaliacdo da Educagdo Infantil brasileira assume importancia
fundamental. Isto porque estudos como o de Campos et al. (2011) revelam que
essa etapa da educac@o ainda ndo superou as precariedades e equivocos que
tém marcado a sua historia.

No contexto da imensa desigualdade social brasileira, as criangas de
0 a 6 anos constituem o maior percentual de pessoas vivendo em extrema
pobreza, associado aos piores indicadores sociais (ROSEMBERG, 2006).
Séo essas criangas que frequentam as institui¢des mais precarias; instituigdes
assistencialistas, isto ¢, “preconceituosas em relac@o a pobreza, descomprometidas
quanto a qualidade do atendimento” (KUHLMANN JR, 1998, p. 202).

A incorporagdo de creches conveniadas as politicas publicas sociais
voltadas as parcelas mais empobrecidas da populagdo brasileira segue a 16gica
de diminuigdo dos custos para “atender” um maior nimero de criangas, vigente
desde os governos militares. Sob a influéncia de organismos internacionais, a
expansdo da educacdo das criangas adotou a utilizagao de espagos ja existentes
e o trabalho voluntario da familia ¢ da comunidade.
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Segundo Silveira et al. (2020), a Prefeitura de Fortaleza vem ampliando a
quantidade de vagas em creches conveniadas e, em 2016, o numero de criangas
que frequentavam esse tipo de atendimento educacional ja chegava a mais de
4.600. Portanto, o presente levantamento objetivou conhecer e avaliar as condigdes
nas quais tantas criancas passam boa parte da sua infancia. Ele resulta de uma
parceria entre o Ministério Publico do Ceara (MPCE), a Faculdade de Educacao
da Universidade Federal do Ceara (FACED-UFC), o Férum de Educagio Infantil
do Ceara (FEIC) e o Conselho Municipal de Educacdo (CME) de Fortaleza.

Qualidade na Educacio Infantil

A discussdo sobre qualidade, no campo da Educagdo Infantil, comegou
nos anos 1990, focalizando tanto o conceito como o processo da sua definigdo,
considerado como elemento constituinte e provocador da qualidade.

Dahlberg, Moss e Pence (2004) ressaltam o fato de a qualidade ser
um conceito subjetivo, baseado em valores; portanto, relativo e dindmico;
assim, apontam a necessidade de a contextualizar, espacial e temporalmente,
reconhecendo a diversidade cultural e outros elementos locais; portanto, definir
qualidade é um processo continuo, requer revisdes € que, assim sendo, nunca chega
a um enunciado definitivo. Bondioli (2004) reafirma essa posi¢do ¢ considera
que essa discussdo tem uma natureza transacional, participativa, autorreflexiva,
contextual, plural e transformadora. A defini¢do de indicadores de qualidade
também ¢é abordada por Oliveira-Formosinho (2001), argumentando que esse
processo precisa ser problematizador, participativo, dindmico, valorativo e situado.

No Brasil, desde o classico Critérios para um atendimento em creches
que respeite os direitos fundamentais das criangas (BRASIL, 1995), diversas
publicagdes do Ministério da Educagdo (MEC) trataram do tema da qualidade
da Educagdo Infantil e tém contribuido para a construgio de alguns consensos
na area. Entre eles, vale destacar que os Indicadores de Qualidade na Educacdo
Infantil (BRASIL, 2009b) propdem um processo no qual a autoavaliagdo
da qualidade inclui a participagdo de profissionais e familiares da escola e a
comunidade mais ampla (conselheiros tutelares, por exemplo).

A tendéncia da area tem sido, portanto, a avaliacdo das condi¢des nas
quais a educagdo acontece. Até o0 momento, a inclusdo da Educagdo Infantil
no Sistema Nacional de Avaliagdo Educacional (SAEB) ndo tem como foco a
avaliacdo massiva das criangas, mas sim os sistemas e institui¢des publicas ou
conveniadas e, de forma amostral, as institui¢des privadas.
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A primeira pesquisa nacional brasileira que procurou avancar no
conhecimento acerca das concepgdes sobre qualidade da Educagao Infantil
de seus protagonistas foi a Consulta sobre a qualidade na Educacdo Infantil
(CAMPOS; CRUZ, 2006, p. 67) Esse trabalho incluiu a opinido das criangas,
estratégia considerada “fundamental para ampliar o repertdrio relativo ao direito
e a qualidade da educagdo infantil”.

Metodologia

A construcdo dos dados do presente levantamento aconteceu em duas
etapas, envolvendo a aplicacdo de instrumentos especificos em dois conjuntos
de creches, compostos a partir de sorteios, tendo em vista o grande niimero de
creches conveniadas em funcionamento: 94.

Para a primeira etapa do levantamento, foram sorteadas 54 creches (57,4%
do total). Destas, foi realizado o sorteio das 16 unidades (proximo a 30% do
primeiro grupo) que também participariam da segunda etapa desse processo.
Nas duas etapas, o nimero de creches sorteadas foi proporcional a quantidade
de creches conveniadas existentes em cada uma das Secretarias Executivas
Regionais (SER) nas quais a cidade esta dividida.

Essa primeira etapa do levantamento foi realizada por meio de uma
Unica visita a cada creche, feita por duplas de estudantes da FACED-UFC ou
por professores dessa institui¢ao, técnicos do MPCE e do CME de Fortaleza
e integrantes do FEIC. O objetivo foi obter informagdes gerais sobre esses
equipamentos, utilizando um roteiro com quesitos sobre o funcionamento,
estrutura fisica, equipamentos e materiais, alimentagdo, pessoal, proposta
pedagogica, acompanhamento pedagdgico, formagao continuada e relagdo com
as familias das criangas.

A visita compreendia uma entrevista com os gestores da unidade e
observa¢des das instalagdes fisicas, do mobiliario e dos materiais usados. A
quase totalidade dos quesitos era do tipo multipla escolha, devendo uma parte
ser respondida pelo gestor e as demais, referentes a avaliagdes de alguns aspectos
(como a conservagio, qualidade da ventilag@o e iluminag@o naturais e a limpeza
dos ambientes), respondidas pelos observadores.

A segunda etapa da pesquisa procurou aumentar o conhecimento sobre as
creches, centrando a atengao, sobretudo, nas praticas pedagogicas desenvolvidas.
Foi efetuada por alguns alunos do curso de graduagdo em Pedagogia que eram
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monitores de disciplina da area de Educacdo Infantil ou escolheram esse tema
para seus Trabalhos de Conclusdao de Curso (TCC), alunos do Programa de
Pos-Graduagdo em Educagao e professores da FACED-UFC.

As visitas para observacgdo tiveram a mesma duracdo da jornada das
criangas nas unidades sorteadas. Nessas unidades, uma das turmas de criangas,
definida por meio de sorteio, foi observada e realizada entrevista com a
professora responsavel.

A observacao foi guiada pelo Rofeiro para orientar a visita a creche
conveniada, composto por trés partes: uma adaptagdo dos Indicadores de
qualidade da Educag¢do Infantil Paulistana (SAO PAULO, 2016) e dois roteiros
inspirados na Escala de envolvimento da crianga e na Escala de empenho do
professor (LAEVERS, 1994; OLIVEIRA-FORMOSINHO, 2001; PASCAL;
BERTRAM, 1999).

A primeira parte desse roteiro possibilitou a avaliacdo de 33 dos
Indicadores de Qualidade da Educagdo Infantil Paulistana referentes a todas as
dimensdes incluidas neste instrumento. Na adaptagdo realizada, os indicadores
foram transformados em perguntas e o observador deveria assinalar a op¢ao
“sim”, “em parte”, “ndo” ou “ndo se aplica”. No roteiro também havia espacos
onde podiam ser acrescentadas informagdes consideradas necessarias.

Esse roteiro incluia mais dois importantes aspectos da qualidade na
Educagao Infantil - o envolvimento da crianca e o empenho do professor -
considerando os comportamentos predominantes na jornada observada. Nessa
adaptag@o, a avaliacdo do envolvimento das criangas nas atividades propostas
pela professora era expressa em apenas trés opgoes: “sim”, “ndo” ou “em parte”.
Outro aspecto avaliado foi o comportamento predominante da professora quanto
a sensibilidade as demandas das criangas e quanto ao empenho em promover as
suas aprendizagens e estimular a sua autonomia, sendo cada aspecto considerado
como presente (“sim”), ausente (“ndo”’) ou parcialmente presente (‘“em parte’).

A entrevista privilegiou aspectos das praticas pedagogicas ndo passiveis
de serem observados no periodo enfocado. O roteiro de perguntas feitas também
foi elaborado com base nos Indicadores de Qualidade da Educacdo Infantil
Paulistana (SAO PAULO, 2016).

As creches conveniadas em Fortaleza: dados gerais

Fortaleza teve um grande crescimento nas matriculas na Educacao Infantil
nos ultimos anos, chegando a 45.136, em 2020. Porém, enquanto a pré-escola,
desde 2016, ja alcangou praticamente 100% de atendimento, a cobertura na
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creche ¢ baixa: chega a pouco mais de 30%, sendo registradas, pela Secretaria
Municipal de Educacdo, mais de 7.000 criangas na lista de espera por vagas.

O estabelecimento de convénios com entidades privadas visando ao
atendimento em creches fez parte das politicas ptiblicas do Estado do Ceara desde
1987, quando acontecia através da Fundacdo do Bem-Estar do Menor do Ceara
(FEBEMCE), 6rgao da Secretaria de A¢ao Social do Estado (SAS). Assim, até
o final dos anos 1990, esses equipamentos eram financiados e supervisionados
pela area da Assisténcia Social, integrando a creche conveniada a politica de
atendimento as pessoas pobres. Em todo o estado, no final da década de 90,
chegaram a funcionar 455 desses equipamentos, sendo 144 na capital.

O atendimento educacional indireto, isto é, através das creches
conveniadas, sempre teve papel de destaque em Fortaleza. Nessa cidade, além
dos estabelecidos com a SAS, os convénios também eram realizados pela
Operagido Fortaleza (OPEFOR), fundagdo que era ligada diretamente a primeira-
dama do municipio. A passagem dessas creches para os dmbitos municipal e
educacional, no final dos anos 1990, foi conturbada e deixou grande numero
de criangas excluidas do direito a educagao.

Os dados mais antigos referentes a esse tipo de atendimento mostram que
as creches conveniadas enfrentavam muitos e graves problemas, tais como: baixa
escolaridade das professoras; atividades pedagogicas inadequadas associadas a
antecipagdo da escolaridade; estrutura fisica impropria, com espagos internos
pequenos, quentes e mal iluminados; parcos materiais pedagogicos, faltando
brinquedos, livros de literatura infantil, espelhos etc.; e mobiliario insuficiente
e sem conservacao (CRUZ, 2001).

Outras caracteristicas dessas creches eram as longas esperas e a ociosidade
presentes na rotina didria, consequéncia, dentre outros fatores, da auséncia de
planejamento das atividades desenvolvidas com as criancas, da centralidade
da rotina na professora, da inexisténcia de proposta pedagogica elaborada e
assumida por todos os profissionais que atuavam na instituicao e, sobretudo,
de visdes preconceituosas com relacio as criancas e suas familias. Na quase
totalidade desses equipamentos, o atendimento era em periodo integral; portanto,
maiores as consequéncias danosas de todos esses problemas para o bem-estar,
as aprendizagens e o desenvolvimento das criangas (ANDRADE, 2002). Apesar
de todos esses problemas, o atendimento nesse tipo de equipamento continuou
a se expandir na capital.

De 2010 a 2013, houve uma diminui¢gdo do nimero de creches
conveniadas em Fortaleza, mas, desde entdo, ele vem aumentando: em 2013,
existiam 46 unidades, com cerca de 3.600 matriculas (FORTALEZA, 2013),
e em 2020 ja totalizavam 98, atendendo 7.382 criancas (FREITAS, 2020);
portanto, houve uma ampliagdo de mais de 100% tanto no nimero de creches
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conveniadas como de matriculas. Sintetizamos, a seguir, as informagdes
produzidas na primeira etapa do presente levantamento, relativas as condi¢des
de funcionamento desses equipamentos.

A maioria dessas creches funcionava em periodo integral e o nimero de
criancas atendidas variava bastante: 11,4% recebiam mais que 100 criangas;
66,8% entre 56 e 96 e 18,6% atendia um menor nimero.

Totalizava 66,7% das creches que ndo possuiam parquinhos para as
criangas sendo que apenas 20,4% dos existentes estavam em bom estado de
conservacdo e que nem metade desses poucos parquinhos estavam equipados
com uma boa quantidade de brinquedos, diante do numero de criangas que os
utilizavam. Tais dados sdo preocupantes, pois indicam que varios direitos das
criancas ndo estavam sendo plenamente garantidos. Vale lembrar que, desde
os anos 1990, tem sido apontada a importancia de as criangas terem direito ao
contato com a natureza e a0 movimento em espagos amplos, que se constituem
em dois dos Critérios para um Atendimento em Creches que Respeite os
Direitos Fundamentais das Crian¢as (BRASIL, 1995). Mais recentemente, a
Base Nacional Comum Curricular (BNCC) relativa a Educagao Infantil define
seis direitos das criangas que devem ser garantidos nessa etapa da educagdo,
articulando os principios €ticos, estéticos e politicos expressos nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educagdo Infantil (DCNEI): conviver, brincar,
participar, explorar, expressar e conhecer-se (BRASIL, 2017). A auséncia ou
precariedade de espagos externos dificulta a vivéncia desses direitos.

Uma caréncia ainda mais forte quanto as instalagdes fisicas externas
acontecia em relagdo a existéncia de tanques de areia, pois 84,6% das creches
nem sequer os possuiam e ndo chegava a 5% o numero das que tinham essas
estruturas bem conservadas.

Quanto as dependéncias internas dessas institui¢des, a maioria (8§7%) delas
contava com duas a cinco salas de atividades, cujas dimensdes eram variaveis,
havendo maior concentracdo de salas entre 12 e 24 m? (61,3%). No entanto,
em quase metade dessas salas (47%), o espago entre os méveis existentes nao
era suficiente para permitir a livre circulagdo das criangas ou a realizagdo de
brincadeiras, especialmente, as que envolvem a motricidade ampla. Além
disso, 56% desses espagos estavam mal conservados ou apenas razoavelmente
conservados; a iluminacdo natural era inadequada em 32,7% deles; e 15,7% das
salas tinham ventilagdo ruim.

Chama bastante ateng@o que 40,7% das creches ndo possuiam biblioteca
ou “cantinho de leitura”. Apenas em pouco mais da metade das unidades
esses espagos foram encontrados, sendo que 46,3 % dos acervos literarios
estavam nas salas de atividades e 13% em bibliotecas. O acesso das criangas a
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literatura infantil também era dificultado por outros fatores: o acervo literario,
quando existia, geralmente ndo era bem conservado e em 37% das bibliotecas
a iluminagao natural era inadequada e a ventilagdo natural ndo era boa em
59% dos locais.

A maior parte das creches (84,9%) possuia apenas um banheiro para
as criancas, sendo que em uma delas ndo havia nenhum banheiro. Outros
problemas identificados nesses comodos foram: ventilagao inadequada; pequeno
numero de aparelhos sanitarios para as criancgas, tendo em vista a quantidade
de meninos e meninas que frequentavam esses equipamentos; € a auséncia de
piso antiderrapante.

A maioria das creches (64%) contava com apenas um banheiro para
adultos, embora 25% delas possuissem dois. Nesses espagos, a iluminacdo
e a ventilagdo naturais foram consideradas muito problematicas; em mais da
metade das creches eram mal iluminadas e em cerca de 60% delas a ventilagido
era ruim ou razoavel. Vale destacar, ainda, que ndo chegava a 10% os banheiros
para adultos que sdo equipados com pias e sanitarios acessiveis as pessoas que
utilizam cadeiras de rodas.

Outros espagos internos avaliados foram os refeitdrios e as cozinhas.
Quase todas as creches (92,2%) possuiam refeitdrio para as criangas, sendo
pouco mais da metade deles em bom estado de conservacao. Todas as creches
eram equipadas com cozinha para a preparacdo dos alimentos das criangas,
estando a maioria (71,2%) bem conservada. Porém, esses comodos também
enfrentavam problemas de iluminagdo e ventilagdo naturais: em quase metade
dos casos (49%) a iluminagdo era inadequada e na maioria deles (em 60% dos
casos) a ventila¢ao era razoavel ou até ruim.

Algumas outras informagdes sobre a estrutura fisica e os materiais dessas
creches que merecem destaque sdo: a) somente em 14,8% delas o acesso foi
projetado para pessoas com deficiéncias fisicas, o que refor¢a a necessidade de
investimentos em relacdo a acessibilidade; b) em um grande nimero de casos
havia polui¢@o na propria creche ou em suas proximidades, sendo a poluicao
ambiental a mais comum (60,7%); ¢) em metade das unidades faltavam extintores
de incéndio; d) a quantidade de brinquedos para criangas na faixa de dois a
trés anos era insuficiente em 43,1% delas; e) ndo chegava a 50% o percentual
de instituicdes que dispunham de espelhos grandes, na altura das criangas,
restringindo as possibilidades de exploragdes, brincadeiras e construcido da
imagem de si, pelas criangas.

Também ¢ importante destacar algumas informagdes relativas aos
profissionais que trabalhavam nas creches, especialmente as professoras,
uma vez que ¢ delas a responsabilidade maior pelo bem-estar, aprendizagens
e desenvolvimento das criangas. A necessidade de novos funcionarios era
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divulgada de maneira informal e limitada; na grande maioria das vezes (85%)
isso era feito apenas por meio da comunicagdo verbal de funcionarios da creche
ou de cartazes fixados na propria institui¢ao.

Para a selecdo dos professores, eram utilizadas basicamente a analise do
curriculo (77,4%) e a entrevista dos candidatos (66%). No entanto, ainda existiam
creches (24,5%) que adotavam apenas a indica¢do de pessoas nesse processo
e em apenas 7,5% delas os candidatos eram submetidos & prova escrita, o que
pode indicar pouco apreco pelos conhecimentos exigidos para o desempenho
das fun¢des ligadas a educacdo e cuidado dos bebés e criangas bem pequenas.

A formagdo minima exigida para as professoras, na maioria dessas
institui¢des (66%), era o curso de Pedagogia. Porém, o curso de magistério (nivel
médio) ainda era aceito por 20,8% das creches e em 13,2% delas era admitida
a graduagdo em qualquer outro curso.

Nessas institui¢des ndo era respeitado o piso salarial docente que, em 2018,
chegava a R$ 2.455,35: 65% das professoras recebiam de R$ 1.100,00 a R$
1.200,00 e o maior salario ndo atingia R$ 1.400,00. A baixa remuneracdo fica
mais evidente quando se considera que a jornada de trabalho semanal dessas
professoras era de, no minimo, 40 horas e para mais de 40% era de 44 horas.

Quanto a coordenacdo da creche, em 24% dos casos, ndo era exigido
qualquer curso superior para assumir essa fun¢do, um dado preocupante, devido
a sua importancia para o apoio e o acompanhamento das praticas pedagogicas
desenvolvidas nessas institui¢des, inclusive, tendo que contribuir para a formacao
continuada das professoras. A maioria (55,8%) dessas coordenadoras trabalhava
40 horas por semana, havendo também uma porcentagem expressiva (32,7%)
que ultrapassava essa jornada de trabalho. Seus salarios eram semelhantes aos
das professoras: 77% delas tinham remuneragao menor ou igual a R$ 1.400,00.

O foco em algumas creches

Os dados trazidos a seguir exploram as praticas pedagogicas das 16 creches
sorteadas e foram produzidos através da utilizacdo dos roteiros de observagao e
de entrevista. Inicialmente, ¢ importante destacar que as dimensoes da qualidade
que tiveram mais indicadores assinalados positivamente foram, em ordem
decrescente: Promogdo da saude e bem-estar: experiéncias de ser cuidado,
cuidar de si, do outro e do mundo (199); Formagdo e condicoes de trabalho
das educadoras e dos educadores (126); Rede de prote¢do sociocultural:
unidade educacional, familia, comunidade e cidade (128); e Multiplicidade
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de experiéncias e linguagens em contextos ludicos para a infancia (109). De
maneira geral, a prevaléncia de respostas positivas aconteceu nos indicadores
avaliados pelos profissionais nas entrevistas realizadas, reduzindo a sua
fidedignidade; por exemplo, na dimensdao Promogdo da saude e bem-estar:
experiéncias de ser cuidado, cuidar de si, do outro e do mundo, no indicador
que indagava sobre o oferecimento, aos bebés e criangas bem pequenas, de
um cardapio nutricional variado, equilibrado e fresco, que atenda as suas
necessidades, inclusive daqueles que necessitam de dietas especiais, a resposta
“sim” foi majoritaria (em 15 das 16 creches!), mesmo que a realidade constatada
nas visitas negasse isso.

Por outro lado, as dimensdes que obtiveram maior quantidade de respostas
negativas foram: Multiplicidade de experiéncias e linguagens em contextos
ludicos para a infdancia (222); Ambientes educativos: tempos, espagos e
materiais (164); Relagées étnico-raciais e de género (163); e Interagoes (116).
As respostas negativas representaram, no minimo, o dobro da quantidade de
respostas positivas para a mesma dimensao. Assim, por exemplo, ao enfocar
a Multiplicidade de experiéncias e linguagens em contextos ludicos para as
infancias, foram obtidas 222 respostas negativas e 109 positivas. No caso de
Interagoes, a incidéncia de respostas negativas representou 10 vezes o total de
respostas positivas (nesta dimensao, o indicador que mais pontuou com a resposta
“ndo” foi “interacao crianga/adulto”, que recebeu 116 “nao” e apenas 11 “sim”).

Feitas essas observagdes iniciais, passamos a apresentar alguns resultados,
em cada dimensao avaliada, considerando todos os instrumentos utilizados.

a) Planejamento e gestdo educacional. Essa foi a tinica dimens&o aferida
apenas com base nas entrevistas realizadas com as professoras responsaveis
pelas turmas. Segundo elas, a maioria das 16 creches possuia proposta
pedagodgica sistematizada em forma de documento, elaborada e revista
regularmente com a participacdo das professoras, coordenadoras e pais.
Entretanto, em quatro unidades esse documento ndo existia ou ndo foi
construido coletivamente e nem era conhecido por todos. Por outro lado,
em sete creches, o planejamento, a avaliagdo, a selegdo de materiais ¢ a
organizagdo das atividades desenvolvidas com as criangas diariamente
ndo traduziam diretamente as inten¢des descritas na proposta pedagogica
sistematizada em forma de documento. De acordo com as professoras,
isso acontecia em apenas 11 instituigdes, o que indica certa persisténcia
da proposta pedagogica cumprir apenas uma fung@o burocratica, uma vez
que ela ndo era consultada no planejamento das atividades.
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b) Participacio, escuta e autoria de bebés e criancas bem pequenas. A
pratica pedagdgica desenvolvida com os bebés e as criangas pequenas
era marcada por pouca escuta - verbal e ndo verbal - das criangas e quase
nenhuma acolhida, pelas professoras, de suas proposig¢des, o que indica que
ndo se transformam e nem sao problematizadas a partir dos pontos de vista e
necessidades desses sujeitos. A exemplo disso, as tentativas de comunicagio
por meio de suas diferentes formas de linguagem foram totalmente ignoradas
pelas professoras em trés creches e apenas parcialmente consideradas em
seis outras. Assim, ndo surpreende que em apenas uma dessas unidades
tenha sido observado o respeito aos direitos fundamentais dos bebés e
das criancas bem pequenas a atencdo individual e a expressdo de seus
sentimentos, conforme preconizam os Critérios para um atendimento
em creches que respeite os direitos fundamentais das criancas (BRASIL,
1995). O mesmo cenadrio foi observado na organizacdo da rotina: prevaleceu
largamente a ndo participagao dos bebés e das criancas, seja compartilhando
escolhas ou dando sugestdes a professora, ocorrendo apenas, e de forma
parcial, em duas unidades, o que contraria os principios da Pedagogia da
Educacdo Infantil, dentre os quais valorizar e procurar compreender as
palavras, as intengdes reais das criangas e a sua forma de ver o mundo e fazer
disto matéria-prima da a¢do pedagogica (OLIVEIRA, 2011). Possivelmente
como consequéncia dessa situacdo, em apenas uma instituicdo a maioria das
criangas se mostrou envolvida nas atividades propostas, expressando isso
através de sua concentracdo, energia despendida, expressao facial e postura
(OLIVEIRA-FORMOSINHO; ARAUJO, 2004). E importante deixar claro
aqui que o envolvimento ou a auséncia de envolvimento das criangas nao
informa sobre o seu desenvolvimento, caracteristicas e capacidades em
geral, mas o seu estado em determinado ambiente. Como assinala Folque
(2012, p. 17), “considera-se que se as criangas de um determinado grupo
apresentam niveis de envolvimento baixos isto se deve as caracteristicas
do contexto, como a natureza das atividades, a qualidade dos materiais, as
interagdes com adultos etc.”.

¢) Multiplicidade de experiéncias e linguagens em contextos ltidicos para
as infancias. Na maioria das instituicdes visitadas, as professoras apoiaram
parcialmente bebés e criangas bem pequenas na conquista da autonomia
para a realizagdo dos cuidados didrios — como segurar a mamadeira,
alcancar objetos, tirar as sandalias, lavar as maos, usar o sanitario etc. —
ou nio o fizeram de forma alguma (situagdo verificada em trés unidades).
Somente em trés creches o desenvolvimento da autonomia das criangas
foi favorecido pelo apoio das professoras que incentivaram as criangas a
escolherem brincadeiras, brinquedos e materiais, o que reforca a necessidade
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de, na maioria das unidades, romper “com as concep¢des tradicionais de
educacdo que, na sua esséncia, ignoram o direito da crianga a ser vista como
competente e a ter espaco de participacdo” (OLIVEIRA-FORMOSINHO;
FORMOSINHO, 2013, p. 32). As possibilidades para movimentos em
espagos amplos e as oportunidades para os bebés e criangas bem pequenas
brincarem foram pouco frequentes nessas institui¢gdes: em apenas uma
creche a professora organizou espacos e tempos para o brincar, onde esses
sujeitos pudessem vivenciar corporalmente as infinitas possibilidades
de movimento. Coerente com o ja mencionado, as praticas docentes
na maioria das instituigdes (12) ndo respeitavam os ritmos e interesses
infantis, ao contrario de garantir experiéncias as criangas que “promovam
o conhecimento de si e do mundo por meio da ampliagao de experiéncias
sensoriais, expressivas, corporais que possibilitem movimentagao ampla,
expressdo da individualidade e respeito pelos seus ritmos e desejos”
(BRASIL, 2009a, grifos nosso). Na mesma direcdo, as necessidades
fisiolégicas dos bebés e criancas bem pequenas foram atendidas com
presteza, aceitagdo e acolhimento somente em pouco mais da metade das
instituigoes. Esse conjunto de dados causa bastante apreensao, na medida
em que revela negligéncia em relacdo ao direito das criancas a experiéncias
que promovam aprendizagens, desenvolvimento, bem-estar e a construgao
da sua autonomia e assemelha-se ao quadro encontrado na pesquisa de
Andrade (2002) ja mencionada nesse texto.

d) Interacdes. A qualidade dos contextos educacionais que as criancas
frequentam e as diferentes experiéncias de interagdes que lhes sdo
possibilitadas influenciam diretamente o desenvolvimento de caracteristicas
humanas fundamentais, como a linguagem, o pensamento, a afetividade,
a sociabilidade, e a ampliagdo dos repertdrios de conhecimentos e
habilidades. Nesta perspectiva é que “as praticas pedagdgicas que
compdem a proposta curricular da Educagdo Infantil devem ter como
eixos norteadores as interacdes ¢ a brincadeira” (BRASIL, 2009a). A
despeito disso, as interacdes da professora com os bebés e criancas bem
pequenas no sentido de promover confianga, as encorajar, apoiar, elogiar
etc., inclusive nos momentos de trocas de fraldas, roupas, calgados,
alimentacdo e banho, estiveram ausentes em 12 das creches. Quando
se considera que “o momento dos cuidados individualizados ¢ oportuno
para um dialogo corporal e verbal, de gestos suaves e delicados por parte
do educador, acompanhados de palavras sobre 0 momento que a crianca
vive, expressando atencdo e interesse por ela” (FALK, 2016, p. 34),
o que favorece a constru¢do de uma autoimagem positiva, torna-se
extremamente grave o fato de que em oito institui¢des a professora ndo
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tenha conversado de forma alguma com os bebés e as criangas durante o
desenvolvimento dessas atividades. Somente em trés creches a professora
adotou a pratica de conversar com os bebés e criangas pequenas, mantendo-
se na mesma altura delas, estabelecendo contato visual e corporal nos
diversos momentos diarios.

e) Relacdes étnico-raciais e de género. O cumprimento da funcio
sociopolitica e pedagdgica da Educagdo Infantil implica, dentre outros
aspectos, considerar que as creches e as pré-escolas precisam desempenhar
seu papel promotor de “novas formas de sociabilidade e de subjetividades
comprometidas com a democracia e a cidadania, com o rompimento de
relagdes de dominagdo etaria, socioecondmica, étnico-racial e de género”
(BRASIL, 2009a). Assim, quando a professora ndo realiza agdes com
os bebés e as criangas bem pequenas na creche, no sentido de valorizar
as diferencas entre os grupos étnico-raciais presentes no nosso pais, a
instituicdo educativa ndo apenas deixa de cumprir essa fungdo como
também contribui para a manutencio de relagdes de dominagdo ja tdo
presentes e nocivas em nossa sociedade, como o racismo. Na verdade,
esse foi o quadro encontrado em quase todas as unidades: mesmo naquelas
onde as diferengas entre grupos étnico-raciais eram mais visiveis, ou seja,
em 14 creches, ndo foram observadas agdes no sentido de valorizar tais
diferencas e em nenhuma das unidades houve a proposi¢@o de situagdes
que estimulassem novos conhecimentos e visdes sobre as variadas
culturas. De forma semelhante, também ndo foram observadas, em nove
instituigdes, proposicdes de situacdes nas quais os bebés e as criangas
pudessem interagir e brincar indistintamente quanto ao sexo; ao contrario,
em cinco creches foi observada, sobretudo, nas brincadeiras, a persisténcia
de equivocadas restricdes que diminuem as possibilidades de experiéncias
das criangas e contribuem para cristalizar preconceitos vigentes em relacao
aos papéis masculino e feminino.

f) Ambientes educativos: tempos, espacos e materiais. As oportunidades
para os bebés e as criangas exercerem o seu direito de aprender a brincar,
explorar e conviver se mostraram bastante restringidas pela organizac¢do do
ambiente na maioria das creches: espagos, materiais, objetos e brinquedos
nao estavam acessiveis para esses sujeitos em 13 delas e em oito ndo havia
areas internas para movimentos, brincadeiras e deslocamentos e exploragdo
dos ambientes, situagdo agravada pela precariedade dos espacos externos
em dez das unidades. Chama a atenc¢do que, nas instituicdes em que foi
observado o uso da TV, isso aconteceu de forma inadequada, ocupando
a maior parte da jornada das criangas na instituicdo e com conteudo que
nao fazia jus ao potencial criativo desses sujeitos.
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g) Promocio da saide e bem-estar: experiéncias de ser cuidado, cuidar
de si, do outro e do mundo. As situagdes favoraveis para as criangas
aprenderem a cuidar de si no cotidiano da creche foram observadas
em apenas cinco unidades, predominando a auséncia desta pratica: em
cinco institui¢des ndo aconteceu nenhuma situacao que favorecesse essa
aprendizagem e, em seis, isso se deu de forma parcial. Em apenas sete
instituigoes foi oferecido aos bebés e criangas um cardapio nutricional
variado, equilibrado e fresco. A limpeza, salubridade e o conforto da
maioria das institui¢des visitadas também foram aspectos cuja qualidade
se mostrou bastante critica: em 13 unidades, a sala de referéncia enfocada
ndo era ou era parcialmente agradavel, limpa, ventilada e tranquila, com
acustica que permitisse uma boa comunicagdo. A qualidade dos espagos
externos das institui¢des enfrentava problemas: em 10 unidades, estes
ambientes ndo eram ou eram parcialmente agradaveis, limpos, ventilados
e tranquilos, sem barulho excessivo que permitisse uma boa comunicagao.
Portanto, parece que era pouco garantido o direito dos bebés e criangas bem
pequenas a um ambiente aconchegante, seguro e estimulante em sua sala de
referéncia e nos espacos externos. A precariedade das condigdes, descritas
até aqui, para o bem-estar, aprendizagens e desenvolvimento dos bebés e
criangas bem pequenas ¢ agravada quando se considera que em apenas duas
creches as professoras se mostraram sensiveis as demandas desses sujeitos,
assumindo posturas que indicavam sensibilidade no acolhimento de suas
necessidades, ouvindo-lhes e respondendo-lhes de forma afetuosa; somente
em quatro instituigdes essas profissionais se mostraram preocupadas em
estimular as aprendizagens infantis, motivando as criangas de forma de
forma clara, incentivando o didlogo e propondo atividades diversificadas;
e em apenas uma creche a docente apresentou comportamentos que
indicavam seu esfor¢o em possibilitar o desenvolvimento da autonomia
das criancas, permitindo-lhes fazer escolhas e as encorajando a expressar
suas ideias, respeitando-as mesmo quando diferentes das suas. A auséncia
desses aspectos sinalizadores de empenho das professoras — sensibilidade,
estimulagdo e autonomia (OLIVEIRA-FORMOSINHO; FORMOSINHO,
2001) — ao mesmo tempo que denotam fragilidades em sua formagao inicial
e continuada refletem também as suas condigdes de trabalho. Assim, ndo se
trata de caracteristicas proprias das profissionais, mas dessas no contexto
em que exercem a docéncia. Afinal, “adultos que trabalham em condigdes
precarias tém mais tendéncia em revelar atitudes de ndo empenhamento
na interagdo com as criangas” (FOLQUE, 2012, p. 6).
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h) Formacio e condicées de trabalho das educadoras e dos educadores.
Segundo as professoras, em 14 unidades visitadas, havia reunides
pedagogicas para preparo de materiais, estudos, trocas de experiéncias,
planejamento, reflexdo sobre a pratica, producgdo e sistematizacdo de
registros. Elas também informaram que em apenas quatro creches as
oportunidades de formagao continuada iam além das reunides pedagogicas.
As professoras e 14 das coordenadoras das creches participavam dos
encontros sistematicos de formac¢do continuada e de outros cursos de
formagdo oferecidos pela Secretaria Municipal de Educagdo (SME). Ja
as chamadas auxiliares de sala, apesar de desempenharem atividades
diretamente relacionadas a educacdo e ao cuidado dos bebés e das criangas
bem pequenas, ndo tinham acesso ou eram incluidas parcialmente nessas
oportunidades de formagao.

i) Rede de protecio sociocultural: unidade educacional, familia,
comunidade e cidade. Na maioria das creches observadas, a professora
tratou as familias de forma gentil e acolhedora, mas em trés delas isso
ndo aconteceu e em seis instituigdes a professora admitiu ndo trocar
informagdes sobre as criangas com seus familiares no momento da chegada
ou da saida da creche. A fragil relag@o de parceria da unidade educativa com
as familias, apesar de esses equipamentos serem geridos por entidades da
comunidade, também se expressou no fato de que, em seis instituigdes, as
docentes revelaram ndo saber quem sdo os familiares das criangas (nomes,
locais de moradia, atividade exercida etc.) o que indica uma postura pouco
atenta aos contextos das criangas com quem trabalham diariamente. De
forma similar, também informaram a auséncia de agdes integradas na
maioria das instituicdes com os servigos da rede de protecdo social dos
direitos dos bebés e das criangas bem pequenas.

Consideracoes finais

Esse levantamento permitiu obter variadas informagdes até entdo ndo
disponiveis sobre as creches conveniadas em funcionamento, em Fortaleza.
Como ndo ha dados semelhantes acerca de outros tipos de atendimento em
Educag@o Infantil (ptblico ou privado) realizados nessa cidade, ndo ¢ possivel
fazer comparagdes objetivas entre eles. No entanto, certamente é evidente que
o quadro desenhado a partir dessas informagdes ¢ muito preocupante, pelos
motivos ja apontados anteriormente e que sdo sintetizados a seguir.
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Tanto em relacdo as condi¢des concretas de funcionamento (estrutura fisica,
materiais, formagao dos profissionais etc.) como as praticas pedagogicas (como as
experiéncias e linguagens em contextos ludicos; os tempos, espagos € materiais;
niveis de envolvimento e empenho) h4 grandes desafios a serem enfrentados.

Na verdade, em varios dos equipamentos visitados, ndo sdo garantidos
aos bebés e criancas bem pequenas muitos de seus direitos fundamentais, tais
como: manter seu corpo cuidado, limpo e saudavel; alimentar-se, repousar, ir
ao banheiro e beber agua sempre que sentir necessidade; aprender a brincar de
diversas formas, em diferentes espacos com diferentes parceiros; movimentar-se
em espacos amplos; e aumentar seu repertorio de conhecimentos e destrezas.
Portanto, tais equipamentos, além de ndo contribuir positivamente para o bem-
estar e desenvolvimento integral desses sujeitos, podem representar risco de
adoecimento para eles.

Sem duvidas, ao comparar a situacdo encontrada com a que foi descrita
por Cruz (2001), sdo visiveis avangos, especialmente, em relacdo as exigéncias
quanto a escolaridade minima para a contratagao de professores. No entanto,
isso ndo é o suficiente, tendo como referéncia a legislacdo vigente, as
conquistas da area da Educacgdo Infantil e, sobretudo, os direitos das criancas
a uma educag¢ao de qualidade.

Essas também foram as referéncias adotadas neste levantamento, como
procuramos evidenciar ao longo do texto. Na verdade, seria impossivel realizar
uma avaliacdo das condi¢cdes de funcionamento e das praticas pedagdgicas
observadas nas creches conveniadas sorteadas para compor esse levantamento
sem explicitar os conhecimentos, principios e valores que a guiaram desde a
sua concepgao as analises realizadas. Acreditamos, portanto, na possibilidade e
mesmo necessidade de maior incorporacao do tema da avaliacao das condi¢des
da oferta e das politicas publicas na area da Educacao Infantil, passando a integrar
mais o campo da avalia¢do, desde que sejam considerados os elementos que t€ém
sido importantes para a consolidag@o da identidade dessa etapa da educag@o.

Rosemberg (2001) aponta a importancia e o papel da pesquisa cientifica
na avaliag@o de projetos, programas e politicas nessa etapa da educacdo. Para
ela, o conhecimento produzido pela ciéncia deve instrumentar os atores que
participam do jogo de interesses e pressdes que provocam, em cada momento,
as defini¢des das politicas sociais, contribuindo para a tomada de decisdes
socialmente mais justas e democraticas. Nessa dire¢do, esperamos que, em
breve, haja a possibilidade de que as informagdes e as analises produzidas nesse
levantamento sejam apresentadas em uma audiéncia publica, conforme estava
planejado, anteriormente a pandemia da Covid-19 que assola o nosso pais.

Educar em Revista, Curitiba, v. 37, 78408, 2021 17



CRUZ, S. H. V.; CRUZ, R. C. de A.; RODRIGUES, A. P. C. M. A qualidade das creches conveniadas...

Essa ¢ uma das estratégias, assim como a publicagdo desse artigo, para
que essas informacgdes e analises possam fortalecer argumentos de profissionais,
organizagdes e populagdo de um modo geral na defesa da prioridade de, em breve,
eliminar o atendimento educacional das criangas através de creches conveniadas
e pressionar o poder publico pela ampliagdo do atendimento direto, isto &,
em instituicdes proprias e com profissionais concursados. Ao mesmo tempo,
esperamos ter evidenciado a necessidade de, enquanto ele persistir, haver forte
investimento publico em variados elementos do trabalho desenvolvido nesses
equipamentos, especialmente na formacao continuada das profissionais, a fim de
garantir o direito dos bebés e criangas bem pequenas a educacdo de qualidade,
devido ao grande impacto das experiéncias educacionais em suas vidas.
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