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A EDUCADORA DE CRECHE:
CONSTRUINDO SUAS IDENTIDADES"

MaARIA APARECIDA MELLO™

screver a resenha deste livro tornou-se para mim um prazer e

um desafio. Um prazer porque, & medida que realizava a leitu-

ra, me reportava as situagdes relatadas pelas educadoras e,
como nio poderia deixar de ser, tecia comparagbes com a situagao das
creches brasileiras. O desafio configurou-se em produzir um resumo
sobre a enormidade dos dados apresentados pelas autoras, de forma
que ele pudesse revelar todo o trabalho desenvolvido por elas.

Bdrbara Ongari (Departamento de Sociologia e Pesquisa Social
da Universidade de Trento) e Paola Molina (Laboratério de Psicologia
do Desenvolvimento da Universidade de Torino) sao pesquisadoras
italianas em Psicologia do Desenvolvimento e trabalham, hd muitos
anos, com formagao de educadoras de creche e pré-escolas.

Apesar das conquistas na drea de Educa¢io Infantil, que confe-
riram direitos especificos a crianga, tornando-a personagem central da
familia e da escola, tais conquistas nem sempre se traduzem em prd-
ticas educativas intencionais, coerentes com fundamentos tedricos e
experiéncias pautadas na reflexao. As autoras argumentam que isto
ocorre nao apenas por razdes sociais, mas pela propagacio de teorias
educativas suportadas por concepgdes de desenvolvimento infantil que
priorizam a dimensio bioldgica, definindo rigidamente a infincia e a
transformando em modelos dos préprios adultos. Ao contrdrio dessas
concepgdes, as autoras defendem a abordagem que pressupde uma
“cultura da crianga”, na qual a evolu¢io infantil nao é um fenémeno
exclusivamente natural e relaciona-se as circunstdncias em que a cri-
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anca estd inserida. Argumentam, ainda, que as pedagogias subjacentes
as idéias, expectativas e representagoes das pessoas que trabalham na
Educacao Infantil influenciam fortemente os modos de desenvolvi-
mento das criangas pequenas. A base tedrica do trabalho é pautada
nas representagdes sociais de Moscovici (1976), centrada nas inte-
ragbes entre contexto e comportamento social a partir de imagens,
percepgoes e idéias derivadas da experiéncia cotidiana e socialmente
compartilhada.

Assim, o objetivo das autoras é compreender qual é a imagem
das educadoras de creche frente a profissao e se é possivel a articula-
¢do entre a indefini¢ao do modelo profissional vigente e as represen-
tagoes que as educadoras tém sobre a sua prdtica.

As autoras oferecem-nos elementos para o aprofundamento da
reflexao sobre o que determina a especificidade da profissao de edu-
cadora de creche e expressos nos seguintes capitulos: O trabalho de
educadora de creche; Quem sao as educadoras de creche?; A imagem
do trabalho; As competéncias da educadora de creche; A dimensao
afetiva do trabalho e A creche como servigo publico.

Bdrbara e Paola reconstroem alguns aspectos do histérico do
trabalho das educadoras de creche na Itdlia, demonstrando que a par-
tir da década de 1970 houve uma profunda mudanga na histéria pro-
fissional dessas educadoras que passou a ter cardter cada vez mais
educativo ao invés de puramente assistencial. O aspecto educativo
desse trabalho, porém, estd ainda muito indefinido, nem ¢ vdlido e
obrigatério em toda a Itdlia. H4 uma variedade de diretrizes e méto-
dos que geram modos diferenciados de conceber a relagao entre adul-
tos e criangas. Tal situagio torna a educadora de creche uma profissi-
onal indefinida e anormal. Entretanto, as educadoras pouco percebem
esta indefini¢ao profissional e fazem referéncia, freqiientemente, ao
modelo consolidado da educadora de pré-escola. Neste capitulo, a
problematiza¢io e a demarca¢ao das caracteristicas desta profissao
direcionam o leitor aos elementos que diferenciam a profissao de edu-
cadora de creche de outras similares, tais como: puericultoras e pro-
fessoras de pré-escola.

O perfil das educadoras participantes da pesquisa é representa-
do por uma mulher adulta, ainda jovem (30-39 anos), casada e com
até dois filhos. Tem diploma de ensino médio ou de magistério, co-
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megou a trabalhar na institui¢do apés a passagem das creches para a
gestdo das prefeituras (mudanga do cardter assistencial para o educa-
cional) e os dados demonstram certa estabilidade no emprego (40%
delas trabalham na creche hd mais de 10 anos). Com relagio a for-
macao continuada, as educadoras valorizam os conhecimentos intrin-
secos ao “fazer” (atividades diddticas) e a aquisi¢ao de saberes referen-
tes ao desenvolvimento infantil. Destacam o relacionamento entre as
colegas como aproximadamente metade (45%) de todas as dificulda-
des enfrentadas no dia-a-dia de trabalho. Este dado também foi en-
contrado por Angélica Maria Durens Cordeiro' em sua pesquisa rea-
lizada no Brasil, sobre os dilemas das profissionais de creche.

Com referéncia a imagem que as educadoras tém do trabalho
que desenvolvem na creche, os aspectos mais apontados como
satisfat6rios relacionam-se ao “cuidar das criangas pequenas e a esta-
bilidade de emprego”. A questao relacionada a formagao ¢ um dado
interessante, uma vez que as educadoras que tém formagao especifica
para a faixa etdria de 0 a 3 anos e que afirmam ter escolhido esta pro-
fissao sentem-se mais satisfeitas que as colegas que tém formagao para
ensinar criangas maiores. Os aspectos relacionais e emocionais, base
do trabalho com criangas, constituem ao mesmo tempo o lado grati-
ficante e o lado opressor do trabalho. O saldrio inadequado é um dos
aspectos insatisfatérios que é potencializado ao ser comparado com o
das colegas de pré-escola. Este dado ¢ similar a situagao brasileira, que
atualmente enfrenta dificuldades relacionadas a formulagao de politi-
cas publicas para uma Educacao Infantil de qualidade que exige
transformagdes fundamentais e complexas relativas a formagao das
educadoras, como professoras, e a isonomia salarial. Os aspectos me-
nos satisfatérios sao os relativos aos recursos disponiveis na creche e o
relacionamento com a administragao. O cansaco e a insatisfa¢ao siao
diferenciados pelas educadoras; aquilo que é cansativo pode ser fonte
de satisfa¢ao, enquanto que os obstdculos — insatisfagao — nem sem-
pre sio considerados cansativos.

A competéncia das educadoras de creche estd relacionada ao
percurso de aprendizagem préprio. A imagem que tém da prépria

***  Aluna do PPGE da UFSCAR que estd desenvolvendo sua pesquisa na creche da universidade

em que trabalha. A pesquisa estd em sua fase final de andlise e intitula-se: “Dilemas das
educadoras de creche com relagao ao cuidar e educar”.

257 Educ. Soc., Campinas, vol. 25, n. 86, p. 255-259, abril 2004

Disponivel em <http://www.cedes.unicamp.br>



Maria Aparecida Mello

profissao ¢ especifica, nio relacionada a modelos que as identifiquem
com dotes “naturais’, “femininos”, ou nao-profissionais. Os conteu-
dos profissionais mais relevantes sao os do tipo pedagoglco relaciona-
dos ao que se faz com as criangas. O trabalho coletivo é um contexto
importante de aprendizagem tanto para as educadoras quanto para as
criangas. As experiéncias adquiridas dentro da creche (prdtica profis-
sional) sao mais relevantes do que a formagao inicial. As autoras ava-
liam que esta imagem sobre a prépria competéncia, apesar de ser po-
sitiva, pode gerar posturas rigidas em relagao as solicitagoes advindas
de fora da creche, e levantam o seguinte questionamento: “(...) é pos-
sivel que uma profissao tao complexa e delicada possa ser aprendida
quase exclusivamente com base na observa¢ao daquilo que as outras
educadoras fazem na creche em que trabalham? Talvez a formagao de
base seja um problema (...)".

No capitulo sobre “a dimensao afetiva do trabalho”, as auto-
ras explicam que os dados foram coletados, principalmente, por
meio de instrumentos quantitativos e padronizados e, por isso, ofe-
recem apenas alguns pontos para reflexao, apontando o cardter
afetivo do trabalho como um vasto campo de pesquisa a ser investi-
gado. Nesta dimensao existe a dupla presenca — educadora e mae —,
entretanto, nao é um modelo preponderante entre as educadoras.
Ter filhos ajuda apenas em certos aspectos priticos, como a identi-
ficagao de doencas contagiosas. Para a maioria das educadoras/maes,
o trabalho na creche tem reflexo positivo no relacionamento com os
filhos, mas nao fornece seguranca absoluta, pois costumam ficar an-
siosas do mesmo jeito, apesar da experiéncia profissional. A maioria
concorda, parcialmente, que os mesmos métodos utilizados no tra-
balho aplicam-se aos filhos e, ainda, compartilha da idéia de que o
componente afetivo seja um elemento central na atuagio prdtica,
desde que seja equilibrado em relagao a todas as criangas sob o seu
cuidado.

No tépico sobre a creche como servigo puablico, os dados reve-
lam que, na imagem das educadoras, sa0 menos importantes o apoio
da administragao e o relacionamento com as familias para o bom fun-
cionamento e boa qualidade do servigo da creche. O aspecto pessoal
e a harmonia do grupo de trabalho sao considerados, unanimemente,
elementos fundamentais neste propdsito. A relagio entre as profissio-
nais da creche e a administragao municipal ¢é freqiientemente dificil.
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As educadoras referem-se a falta de apoio na organizag¢ao do servigo, o
nio reconhecimento do trabalho, relacoes excessivamente burocrdti-
cas, negligéncia em relagdo as exigéncias das criangas e das familias e,
ainda, o fato de sempre terem tido como secretdrios municipais de
Educagao pessoas que nio tém relagio com o trabalho desenvolvido
por elas nas creches. Apesar da relagao com a administragdo nio gerar
satisfagao, também nao cria problemas, uma vez que este componen-
te nao faz parte daqueles que produzem estresse e cansago, e sim o
fato de precisar trabalhar com criangas muito pequenas e com seus
pais (dimensdes internas do trabalho).

As autoras finalizam com reflexdes acerca da exigua exploragio,
como campo de pesquisa, do trabalho de educadora de creche na Itd-
lia. Argumentam que esta profissao assumiu notdvel importincia so-
cial nos dltimos quinze anos devido a trés razdes: o aumento dos co-
nhecimentos sobre o desenvolvimento da crianga nos primeiros anos
de vida; a aten¢do diferenciada que a sociedade dedica a qualidade das
experiéncias precoces na formagao da personalidade da crianga e as
mudangas politico-culturais que propalam a credibilidade social da
creche.

Este livro traz importante contribuigao para discussoes e refle-
x0es acerca do trabalho das educadoras de creche. A qualidade da pes-
quisa realizada pelas autoras revela-se na abrangéncia da coleta dos da-
dos nas principais regioes da Itdlia e na andlise cuidadosa e fidedigna
dos resultados. E leitura essencial para alunos e docentes que
pesquisam sobre a Educagao Infantil; para pessoas que exercem car-
gos de gestdo em creches e para aqueles que formulam politicas pu-
blicas para a educagao de criangas pequenas. Nao posso deixar de alu-
dir as acoes de formagao continuada e em servico de educadoras de
creche, presentes na realidade brasileira; as autoras fornecem andlises
importantes que podem ser incorporadas nas reflexdes dos docentes
que realizam tais agoes.
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