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Este artigo objetivou conhecer as percepgdes de estudantes de Medicina sobre o uso pedagogico

da série televisiva “Unidade Bdasica”. Realizaram-se trés grupos focais com 16 graduandos que assistiram
a série em contexto de ensino, cujas falas foram analisadas segundo a hermenéutica ricoeuriana.
Notou-se que “Unidade Basica” se aproxima da realidade brasileira por evidenciar o sistema de

saude nacional e o trabalho na Atengéo Bésica. Além disso, apontou-se que a série contrapde certa
“doutrinagdo” exercida pela academia e seu foco nos aspectos biolégicos do cuidado em saude, bem
como pelo imaginario social acerca da profissdo médica. Para os participantes, o uso do seriado
facilitou o aprendizado e ampliou seus conhecimentos sobre a Atengao Basica. Assim, “Unidade Basica”
se mostra um recurso Util para a reorientacdo da formacdo médica em favor do Sistema Unico de Satde.

Palavras-chave: educacédo médica. Servicos de integragdo docente-assistencial. Sistema Unico de
saude. Atencdo basica a saude.

Souza DTV, Geraldo LCF, Santos DVD, Oliveira ALO, MacedolFER, Conciani IN, Petta HL, Stefanello S. O uso da série
Unidade Basica para uma formagéo orientada ao Sistema Unico de Saude: percepgdes de estudantes de Medicina.
Interface (Botucatu). 2025; 29: €240008 https://doi.org/10.1590/interface.240008

1/18


https://orcid.org/0000-0002-3760-8744
https://orcid.org/0000-0002-2446-5449
https://orcid.org/0000-0002-1198-1890
https://orcid.org/0000-0001-9537-1979

0 uso da série Unidade Bésica para uma formagao orientada ao Sisterna Unico de Salde:

Souza DTV, et al

@

Introducgao

De acordo com Swanwick, a formagio médica tem como objetivo suprir a sociedade
com um quadro de profissionais capacitados e atualizados, que coloquem o cuidado
com as pessoas acima de interesses préprios e desenvolvam sua expertise ao longo da
carreira’. Contudo, no Brasil, a formagio médica tem falhado em preparar profissionais
que atendam as demandas e necessidades da populagio e do Sistema Unico de Satde
(SUS): o ensino privilegia o enfoque curativo, superespecializado e desarticulado da

prética, com pouca discussio sobre temas que vio além dos aspectos biol6gicos™*.

Nas tltimas décadas, a¢des advindas da pactuagio entre o Ministério da Satde e o
Ministério da Educagio passaram a fomentar, de forma mais robusta, a reorganizagio
curricular das universidades com base no panorama do sistema de satide nacional.
Destacam-se a publicagdo das diretrizes curriculares nacionais (DCN) para os
cursos de Enfermagem, Medicina e Nutri¢do, em 2001, e a atualiza¢do das DCN
para a Medicina, em 2014, cujo artigo 3¢ diz que o egresso deve ter formagio geral,
humanista, critica, reflexiva e ética e deverd observar, na sua prética, a determinagio
social do processo satide-doenga®*.

A partir de entio, diversos projetos envolvendo a reorganizagio das escolas médicas
vém dando enfoque 2 integragio ensino-servigo (IES), a qual, conforme Albuquerque,
consiste na articula¢io do trabalho coletivo de estudantes e professores dos cursos da
drea da Satide com os trabalhadores que compoem as equipes dos servigos de satde’.
Essas experiéncias visam melhorar as relagdes entre as institui¢cdes de ensino e os
servigos de saude, dada a importincia da IES na qualificagio da educagio na satide e da

formacio em servigo®'°.

Ainda se observam, porém, dificuldades na organizagio dos curriculos das escolas
médicas, e a formagio de profissionais para o trabalho no SUS segue como desafio*"**.
Permanecem as préticas pedagdgicas inflexiveis e focadas na doenca, seguindo uma
l6gica tecnicista e deixando a formagio médica distante dos contextos politico e
social>'>'. Na tentativa de equacionar esses obsticulos, estratégias de ensino que
considerem a centralidade do estudante no processo de aprendizagem, com desenhos
pedagdgicos ancorados em metodologias ativas, vém sendo condicionadas 4 formagio

técnica, ética, humana e politica de estudantes de Medicina'”".

O primeiro autor deste trabalho é professor universitirio e preceptor do estégio
obrigatdrio em regimento de internato, mais conhecido como “internato” de Medicina
de Familia e Comunidade (MFC) em uma instituigio privada de Curitiba (Parand,
Brasil), e usa episédios da série “Unidade Bésica” em discussoes sobre diversos temas.
Criado por Ana Petta, Helena Petta e Newton Cannito, o seriado estreou em 2016 e ¢
situado em uma Unidade Bdsica de Saude (UBS) da periferia da cidade de Sdo Paulo,
trazendo histdrias de pacientes e profissionais da satide inspiradas em casos reais. Ao
contrério do drama médico cldssico, porém caracterizado pelo foco na doenga, na
figura do médico e no hospital como local de Atengio a Satde por exceléncia®?,
“Unidade Bésica” joga luz sobre a Atengio Bdsica (AB), ressaltando as a¢des de
cuidado e o trabalho em equipe multiprofissional, descrito pela interagio dos agentes
de diferentes 4reas profissionais™, em vez de manter o foco no binémio diagndstico-

tratamento®*2°,
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Considerando que a representagio mididtica do SUS ressalta primariamente seus
nds criticos, alimentando a opinido publica negativa”, “Unidade Bdsica” levanta a
possibilidade de contribui¢do para a reorienta¢io da formagio médica. Outros dramas
médicos j4 foram estudados no contexto do ensino®; contudo, essas produgoes
se distanciam significativamente do panorama brasileiro de Atengio a Satde, ao
passo que docentes e preceptores jd percebem diversas potencialidades na utiliza¢io

pedagdégica de “Unidade Bésica™.

Com base nessas reflexdes, dadas as inovagoes de “Unidade Bdsica”, a busca pela
consolidagio do SUS e por um ensino médico que esteja em consonéncia com as
suas necessidades, o objetivo deste artigo foi explorar as percepgdes de estudantes de
Medicina sobre o uso dessa série como ferramenta de ensino.

Método

Este artigo deriva de uma pesquisa de Mestrado profissional em Satide da Familia,
aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Parand sob o
Parecer n. 4.618.369. Trata-se de um estudo qualitativo exploratério realizado entre
julho de 2021 e outubro de 2023, cujos participantes foram estudantes do curso de
Medicina da universidade onde o primeiro autor trabalha, os quais assistiram 2 série
“Unidade Bésica” em contexto pedagdgico.

A utilizagdo do seriado foi conduzida com diferentes grupos de estudantes: i)
graduandos do 8¢ periodo do curso, no médulo Discussdes em Sistemas de Satde,
via reunides virtuais com os estudantes; e ii) graduandos do 122 periodo, durante o
estdgio pritico em Medicina de Familia e Comunidade, com discussdes na prépria
UBS do estdgio. Foram destacados episddios que abordassem os temas de interesse
(por exemplo, aten¢do domiciliar, abordagem familiar, trabalho multiprofissional,
agravos de importincia para a pritica generalista), e esses episédios foram exibidos na
integra aos estudantes. Apds a exibicdo da série, iniciava-se uma roda de conversa com
perguntas disparadoras envolvendo sentimentos, emogdes e percepgdes despertados
nos estudantes, com posterior diregio as temdticas-alvo da discussio.

O convite a pesquisa foi feito por mensagens em grupos de WhatsApp@ nos quais
se encontravam os estudantes que experienciaram o uso pedagégico da série “Unidade
Bésica”. A medida que os discentes manifestavam seu interesse em participar, acordou-
se a data e o hordrio dos grupos focais, buscando-se um minimo de 4 estudantes e
um teto de 10 estudantes por grupo. A mensagem de convite foi enviada algumas
vezes a fim de estimular a participagio, porém nenhum participante foi abordado
individualmente.

A coleta de dados foi feita por meio de grupos focais devido ao seu cardter dialdgico
e a relativa homogeneidade do grupo a ser estudado. Apds o aceite em participar da
pesquisa, disponibilizou-se uma versio eletrénica do termo de consentimento livre e
esclarecido (TCLE), a ser lido e assinado antes da participagdo nos grupos.

Devido as restri¢oes impostas pela pandemia do novo coronavirus, os grupos focais
foram realizados via Zoom®, uma plataforma de videoconferéncias, e mediados por
duas pesquisadoras da equipe, tanto pela experiéncia em condugio de grupos focais
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como para evitar constrangimentos e influéncia nos resultados devido a fungio de
preceptor exercida pelo primeiro autor. O roteiro dos grupos focais foi discutido

em profundidade pela equipe, buscando um instrumento que permitisse debate e
aprofundamento. As perguntas disparadoras abordaram as experiéncias dos estudantes
com dramas médicos e o contato com a série “Unidade Bdsica”; as relagdes entre
“Unidade Bésica”, os seriados tradicionais e a realidade; as percepgdes sobre o uso de
“Unidade Bésica” como ferramenta de ensino; e as sugestdes para o uso da série. Os
grupos focais on-line foram registrados em dudio e video e o material foi armazenado
eletronicamente. As falas dos participantes foram transcritas na integra, bem como
outras informagdes que pudessem auxiliar na andlise dos dados - risos, tom de voz
etc. Para evitar identificagdo, cada participante foi designado pela letra P, seguida do
ndmero relativo a ordem com que se manifestou. A quantidade de grupos focais foi
definida pelo critério da saturag¢io®.

Apés as transcrigdes, os textos foram submetidos a diversas leituras, nas quais foram
suprimidos alguns vicios de linguagem, tornando-os mais compreensiveis e focados
nas percepgoes dos participantes, sem, no entanto, alterar a esséncia de seus discursos.
Em seguida, construiu-se uma matriz de andlise por meio do agrupamento de relatos
semelhantes ou que abordassem o mesmo tema, para identificagdo dos nucleos
argumentais e, posteriormente, as categorias de andlise: a) “Unidade Bdsica”: um
contraponto a matriz formativa tecnicista, em que sio exploradas as percepgoes sobre o
aprendizado por meio da série e dos aspectos relativos 4 prépria formagio médica; e b)
Ferramentas de cuidado pelo prisma de “Unidade Bisica”, na qual se aborda o trabalho
multiprofissional e as percepgdes sobre a orientagdo familiar da AB.

A andlise dos dados baseou-se na hermenéutica ricoeuriana®, que considera
importante a interagdo entre a produgio de um discurso e o tempo vivido — ao relatar
um evento ou uma experiéncia, o sujeito constréi uma linguagem que ¢ indissocidvel de
sua prépria biografia e resulta das relages entre a experiéncia em si e a consciéncia da
experiéncia. Assim, a interpretagio busca seus significados pelos fenémenos surgidos
do discurso, o que favorece uma andlise de maior profundidade e coeréncia®.
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Resultados

Entre julho de 2021 e maio de 2022, foram realizados trés grupos focais, com
duragio média de 69 minutos. Participaram dos grupos 16 estudantes de Medicina que
assistiram 2 série “Unidade Bdsica” em contexto pedagdgico, cuja mediana de idade foi
de 25 anos (Tabela 1).

Tabela 1. Caracterizagao dos participantes.

Participante Idade (anos) Género Cor autodeclarada Periodo
autodeclarado

Grupo focal 1

P1 27 Feminino (F) Branca 120
P2 23 Masculino (M) Branca 12°
P3 27 F Branca 120
P4 27 F Branca 12°
Grupo focal 2

P5 24 F Branca 12°
P6 22 F Parda 8°
pP7 26 F Branca 12°
P8 25 F Branca 12°
P9 25 F Branca 12°
P10 30 F Branca 12°
P11 25 F Branca 12°
Grupo focal 3

P12 25 F Branca 12°
P13 34 M Branca 12°
P14 24 F Amarela 12°
P15 24 M Branca 12°
P16 27 F Branca 120

Fonte: Os autores (2024).

Unidade Basica: um contraponto a matriz formativa tecnicista

Todos os estudantes mencionaram contato prévio com dramas médicos, produtos
amplamente consumidos pelos participantes. No entanto, a série “Unidade Bésica”
era desconhecida para a maioria antes das discussoes na Graduagio. A dramaticidade
exacerbada das relagbes entre as personagens foi tida como o principal ponto de
semelhanga de “Unidade Bdsica” com dramas médicos tradicionais. Segundo os
relatos, essa romantizagio ¢ justificada pelo formato dos seriados em si, visto que se
trata essencialmente de produtos de entretenimento que precisam de determinados

elementos para manter a audiéncia.
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Acho que nas séries tudo é muito exacerbado, assim, muita emogio que as vezes

a gente nio enxerga isso na realidade. (P1)

Também se destacaram as representagdes negativas com relagio ao papel do
estudante do internato de medicina nesse tipo de programa. Percebe-se uma relagio
assimétrica que marca o convivio no trabalho médico, dada a hierarquia estrutural
existente na proﬁssio; para os participantes, nessas séries, o interno € apresentado
como inutil ou causador de problemas, o que se reflete na sua prépria realidade —
houve mengio de muitos estdgios restritos 2 mera observa¢io e do que é comum ouvir
durante a formagio, sobretudo no ambiente hospitalar: que esse tipo de tratamento aos
internos é normal e faz parte da trajetdria formativa.

[...] aquela coisa de que o interno é o “cone”. E, gente, é um saco ser cone! Daf
todo mundo fala que é normal, todo mundo passa por isso, mas se a gente nio
precisasse passar seria melhor. (PS)

Os estudantes relataram que “Unidade Bésica” traz uma representagio mais
préxima da realidade por eles vivenciada, considerando o contexto de uma grande
cidade no sul do Brasil, em contraposi¢io aos cendrios hospitalares onipresentes nos
dramas médicos. Nos discursos, destacou-se a ambientag¢do do seriado em um cendrio

e AB, tendo a cenografia de “Unidade Bdsica” um cariter reconhecivel e relaciondve
de AB, tend fia de “Unidade B ” t h le rel |
aos participantes.

[...] aquilo que a gente vé todo dia na UBS, entio os cartazes, sempre puxando
para campanha de vacinagio, sempre vai ter um mapa com os alfinetinhos,
isso tudo muito pra nossa realidade aqui no Brasil, coisas que a gente ndo td
acostumado em outras séries. (P1)

As dinimicas do trabalho na AB também foram mencionadas, especialmente na
comparag¢io com o ambiente do hospital. Os participantes identificaram a importincia
da atengio integral ao paciente e da necessidade de conhecer seus contextos, ambas
nogoes constantemente representadas em “Unidade Bdsica”. Segundo os estudantes,
ha na série um potencial de mudanga de perspectiva sobre a prépria AB e, por
extensio, o SUS, com a possibilidade de maior entendimento sobre o sistema de satde
pela sociedade, tendo em vista que o ptblico-alvo da série se estende para além de

profissionais.
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O que me marcou foi essa questdo de ser diferente das outras séries por abordar a
parte da medicina de familia, essa abordagem do paciente como um todo, nio s6
da queixa principal ou s6 de doengas [...] eu acho legal mostrar isso, ainda mais
que a série no ¢ sé para gente que ¢ da drea, mas para quem ver isso eu acho que
¢ bom, porque geralmente as pessoas tém uma ideia totalmente diferente do
sistema de satide que a gente tem. (P9)

A prépria estruturagio da formagio médica foi debatida. Os participantes do
12° perfodo contaram que, chegando ao internato em MFC, tinham a expectativa de
discutir apenas temas clinicos, diretrizes terapéuticas e assuntos afins, dados os passos
anteriores na Graduagio, corroborados pela estudante do 8° semestre. Explicitou-
se uma “doutrinag¢do” curricular imposta pelo foco constante nas tecnologias duras
do cuidado em sadde, e esse viés reverbera nas séries médicas, com a amplificagio do
papel de testes diagndsticos e procedimentos tecnicamente avangados. Eles afirmaram,
porém, perceber a relevincia de discussdes que vio além de aspectos biomédicos apds
o debate utilizando “Unidade Bdsica”, ressaltando inclusive a necessidade de se ter
critério e parcimoénia na solicitagdo de exames complementares, em um cendrio de
iniquidades na Atengdo a Satde.

Em Grey’s [Anatomy] eles fazem tudo de tudo, o exame do dedio do pé até o
ultimo fio de cabelo [...] considerando o nosso sistema de satide é preciso ter
uma ordem, essa organizagio. Tem que ter um controle porque senio a gente
sabe que nio vai ter para todo mundo. (P5)

ente é meio doutrinado na faculdade a ir para a parte mais técnica, discutir
A gent io doutrinad faculdade ai t t discuti
guideline [...] e a gente acaba esquecendo da importincia as vezes desses outros

tipos de olhares. (P6)

No primeiro dia teve gente que ficou “a gente podia estar falando de um

guideline aqui” [...] e daf depois a pessoa vé importincia da criagio da discussio.
(P7)

Apesar de o estudante P2 dizer que ndo notou beneficios educacionais devido ao
seu estilo pessoal de aprendizagem, a opinido majoritdria sobre o uso da série no ensino
foi positiva, com relatos de como “Unidade Bésica” auxiliou na fixagio de contetdos,
jd que o tema em questio era visto na tela e depois discutido. Segundo os participantes,
a representag¢io em video tornou assuntos complexos mais palpdveis, aproximando
o contetdo do estudante e facilitando a compreensio de conceitos, além de disparar

questionamentos € reflexdes sobre diferentes temdticas, capilarizando as discussoes.

Interface (Botucatu) 2025; 29: 240008  https://doi.org/10.1590/Interface. 240008

7/18



0 uso da série Unidade Bésica para uma formagao orientada ao Sisterna Unico de Salde:

Souza DTV, et al

@

A identificagio com os personagens também foi um fator citado como facilitador do
processo educativo, tendo em vista 0 momento da Graduagio pelo qual os estudantes

do internato passavam.

[...] a gente falou de tantas coisas [...] como instrumento de educagio eu achei

uma forma muito mais dinimica. (P5)

Eu acho que a série traz uma coisa mais palpével do que discutir um caso que
vocé tem que imaginar [...] A discussio também fica mais rica, depois de assistir.
(P8)

Eu acho que o seriado trouxe essa discussio e isso trouxe um pouco mais de volta
para nossa realidade, enquanto no nosso caso, académicos atendendo na unidade

de saude. (P10)

O cardter de descontragio das discussdes também foi citado, com meng¢des ao
impacto positivo da praticidade que a série traz aos processos formativos. Como
os participantes ji tinham o hibito de consumir seriados televisivos, especialmente
dramas médicos, facilitou-se a assimilagdo da atividade proposta, a qual era, inclusive,
aguardada por alguns estudantes.

[...] eraum momento de aprendizado e descontragio [...] porque acho que todo
mundo aqui gosta de série, e a gente sabe que a gente aprende fazendo isso. (P1)

Eu gostei também, é um mecanismo diferente de aprendizado, deixou as coisas

mais leves para conversar. (P4)

Ferramentas de cuidado pelo prisma de Unidade Basica

A presenca do trabalho multiprofissional no seriado foi evidenciada, com alguns
acenos a percepgio de sua importincia para o funcionamento do sistema de satide,
contrastando com o padrio hegemoénico dos dramas tradicionais, em que as agoes de
cuidado em sadde se centralizam no profissional médico. Segundo os estudantes, com as
discussdes por meio de “Unidade Bdsica”, houve novos zzsights sobre o trabalho na AB.
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[...] traz muito esse Brasilzio mesmo, do ACS ali no caso, o pessoal do NASF, a
nutri, que a gente tem aqui e ¢ uma coisa que a gente tem que enaltecer, porque
0 nosso sistema ele € fantdstico em muitas dimensoes |[...] se eu tivesse visto a

série antes de entrar na faculdade, eu teria pensado “nossa, unidade de satide é

isso!” (P7)

Na grande maioria [das séries] o papel de enfermeiros, farmacéuticos, psicélogos,
tudo isso acaba meio que sendo suprido pelo médico [...] acaba que os médicos
fazem tudo, e as outras profissdes acabam ficando um pouquinho mais
ofuscadas. (P10)

[...] deu pra identificar como € o postinho, o dia a dia. Por exemplo, tinha l4 o
médico, tinha o técnico, tinha o agente de sadde. J4 deu para ver melhor essa
distingdo de cargos [...] nas outras séries parece que o médico faz tudo. (P11)

Chamou a atengdo a apresentagio ficcional de ferramentas utilizadas pela AB,
como as visitas domiciliares (VD) e técnicas de abordagem familiar, uma vez que os
estudantes apontaram nio ter tido muito contato com esses assuntos durante o curso
de Medicina. Eles afirmaram notar uma nova percep¢io de como esses instrumentos
podem ser importantes para compreensio ampliada do contexto familiar e social dos
pacientes, de como se d4 a sua aplica¢io e da sua importincia na resolugio de conflitos.

Era a montagem de um genograma [...] ainda até falei “nossa, ¢ bom ver isso, a
gente fixa melhor o que ¢ o genograma e como se monta”. (P1)

Eu achei legal também o episédio que a gente assistiu que tinha visita [...]
porque no consultdrio é uma coisa, a gente vé o paciente 14 arrumadinho, ele
toma banho, vai no consultdrio, se arruma... em casa é diferente. (P3)

Foi essencial o papel do médico para intermediar a relagio desses familiares [...]
isso foi muito legal e eu nunca tinha pensado por esse lado de que a gente tem
esse papel também de acompanhar ali. (P8)
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Discussao

O internato ¢ a fase final da formagio médica e pode ser uma importante fonte
de estresse para o estudante, como apontam Querido ef /.. Nesse momento, o
preceptor tem a responsabilidade de mediar a dialética te6rico-préitica em servigo e o
estudante ¢ desafiado a tomar responsabilidade pela satde de seus pacientes®. Porém,
apesar da importincia da atividade docente nessa fase da Graduagio, diversas pesquisas
demonstram quea formaga’lo para a prética pedagégica, em especial a preceptoria,
ainda ¢é escassa>**3¢, determinando uma necessidade de as institui¢des de ensino
investirem em processos de educagio continuada para os profissionais docentes, a
fim de que eles desenvolvam suas atividades pensando na centralidade do aprendiz e
nio se perpetue a ideia de um interno intil ou problemadtico, como apontado pelos
participantes desta pesquisa.

Os estudantes notaram maior proximidade de “Unidade Bdsica” com a sua
realidade e certo distanciamento da série em relagio aos dramas médicos tradicionais.
Em geral, os seriados que abordam o trabalho em satide mantém sua ambientagio
em hospitais e o foco no bindmio diagndstico-tratamento conduzido por médicos
— asatde equipara-se a auséncia de doenga e as tecnologias duras sio exaltadas como
resolutivas em si mesmas. “Unidade Bdsica” desafia esse paradigma da representagio
da satde nas midias. Se, por um lado, as aproximagdes com os moldes tradicionais dos
dramas médicos favorecem o reconhecimento e a identificagio por parte do publico,
agora se subvertem as nogdes previamente concebidas de um cuidado adequado em
satide, com énfase nas relagoes humanas e na complexidade por vezes ignorada do

trabalho no Ambito da AB*2¢.

A apreensio dessas caracteristicas pelos estudantes converge com os objetivos
do estdgio pritico do internato em MFC, no qual, além do desenvolvimento de
habilidades técnicas necessdrias ao futuro egresso, se deseja que os estudantes
aprofundem o entendimento sobre os m0d: operandi da AB e suas intrincadas
peculiaridades. Nesse sentido, “Unidade Bésica” representa de forma concreta
essas idiossincrasias e pode funcionar como complemento daquilo que os préprios
académicos aprendem na teoria e veem em sua realidade.

Para que o egresso do curso de Medicina tenha as competéncias necessdrias a
sua atuagio, as diretrizes curriculares preconizam que as metodologias de ensino-
aprendizagem devem ser discursivo-reflexivas, centradas no estudante e no sistema
de satde®**. Em revisio conduzida por Hoffmann ez 2/.**, demonstrou-se que o uso
de dramas médicos no ensino aumenta a satisfagio e o conhecimento sobre o tépico
apresentado®, o que vai ao encontro dos relatos dos participantes desta pesquisa.
Assim, utilizar uma produgio com as caracteristicas particulares de “Unidade Bdsica”
permite a jung¢do das experiéncias prévias do uso de dramas médicos com a interface
SUS-AB, indo em favor do que ¢ orientado pelas DCN. Tem-se uma ferramenta de
ticil acesso e que fala intimamente aos estudantes, habituados ao género, propiciando
processos formativos estimulantes e prazerosos e que, 20 mesmo tempo, convergem
com o paradigma da educagio médica que se deseja.
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Conforme Coelho ez al.”7, existe um hiato entre o SUS visto durante a Graduagio
e 0 SUS “real”. De fato, existem importantes barreiras 4 superagio dessa lacuna,
frequentemente nio vivenciadas pelo graduando inserido em um ambiente de
pratica relativamente protegido, mas com as quais o egresso se depara no inicio da
vida profissional. O préprio modelo de ensino tradicional perpetua essa distincia,
sendo ineficaz na habilitagdo para a lida com os desafios do cotidiano no SUS e,
principalmente, na AB, com projetos pedagdgicos orientados somente ao cinone
biomédico e as préticas centradas na cura e na figura do médico, em detrimento das
faces politica e social da medicina e do trabalho em equipe**.

Dessa forma, “Unidade Bésica”, concatenando aspectos clinicos, sociais e politicos
em um formato mididtico de ampla aceitagdo, constitui uma ferramenta pedagégica
interessante, podendo contribuir para a popularizagio de uma imagem menos
pessimista do SUS em si e do SUS como futuro local de trabalho, o que ¢ ressaltado
pelos participantes quando mencionam o potencial educativo da série, inclusive para a
populagio geral.

Apesar de evidente para os participantes, o contraste entre “Unidade Bésica”
e dramas médicos tradicionais, no que diz respeito ao trabalho multiprofissional,
nio despertou maiores reflexdes. E possivel observar que, na primeira temporada
da série, apesar de serem vistas diferentes categorias profissionais retratadas, a
multiprofissionalidade nio recebe a devida evidéncia devido as prerrogativas iniciais de
produgio do seriado*.

No estudo de Conciani e a/.”, professores e preceptores compartilham dessa
percepgio®, havendo criticas a essa falta de representatividade abordada na segunda
temporada, na qual hd um aumento da presenca e da participa¢io de outros
profissionais de saide. Ainda hd bastante espago para se ampliar essa representagio,
o que contribuiria com a riqueza da série e com as discussoes dela derivadas,
particularmente no ensino médico, para o qual urge esse debate. Além disso, em
um momento de inconstincias sobre o trabalho multiprofissional na AB**, a
comunicagio da relevincia desse modelo de atengdo na grande midia também pode
trazer beneficios ao conhecimento geral sobre o assunto, estimulando a manutengio
dos incentivos a esse formato.

“Unidade Bésica” evidencia a atengdo domiciliar e a abordagem das dindmicas
relacionais das familias em praticamente todos os episédios, comunicando seus
efeitos desde a construgio de novas relagdes entre os sujeitos envolvidos no cuidado,

tavorecendo o vinculo, a integralidade e a continuidade***

, até a investigagdo de
problemas de saide com origens em padrdes familiares e sociais singulares®. Percebe-se
a preocupagio dos criadores da série em mostrar essa face comumente negligenciada da
Atengio a Saude, preocupagio que j4 se alinha a uma parte substancial daquilo que as

DCN privilegiam®.

Além da convergéncia com o modo pelo qual o SUS vem sendo pensado e construido,
essas ferramentas podem compor estratégias de ensino-aprendizagem que trabalhem
habilidades e atitudes: pode-se sair do ambiente controlado (o consultério), onde hd
relagio desigual de poder, aproximando o estudante das diversas realidades dos usudrios

do sistema (no territério), favorecendo o desenvolvimento da observagio e do didlogo.
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Os participantes desta pesquisa compartilharam uma nogio vista no estudo de
Fassina, Mendes e Pezzato: a de que ferramentas como essas possibilitam o cuidado
integral ao paciente e orientam-se no sentido da ruptura com o modelo hegeménico
de cuidado e ensino*. Assim, ao se pensar no fim da “doutrina¢io” citada pelos
estudantes, “Unidade Bésica” traz a oportunidade de combinar as experiéncias dos
estdgios prdticos na AB com representagdes visuais que reforcem a relevincia de
aspectos que ultrapassarn os biomédicos e propiciem discussdes sobre a propria

formagio médica.

Mesmo que haja diversas potencialidades na utilizagio do seriado no ensino,
existem algumas fragilidades a serem consideradas. “Unidade Bésica” apresenta um
recorte especifico do SUS - a periferia de S3o Paulo, o maior centro urbano da América
Latina, com caracteristicas unicas de infraestrutura, repasse de recursos e organizagio
dos processos de trabalho. Existe um razodvel grau de semelhanga entre o apresentado
no seriado e a realidade dos participantes do presente estudo, cursando a Graduagio
em uma grande cidade, porém as desigualdades regionais no Brasil sio muitas e a
descentralizagdo do sistema de satide ainda é um desafio a ser plenamente superado®.
Portanto, existe um limite para a generalizagio do “Brasilzio” trazido pela série e
comentado por uma das participantes, ainda que isso nio diminua o impacto de se ter
um drama médico com foco na AB.

Outro fator que restringe a utilizagio de “Unidade Bdsica” ¢ a disponibilidade
dos episédios. Visto que a série é um produto de uma emissora fechada de televisio e
atualmente estd disponivel em um servigo de streaming pago, o acesso aos capitulos
¢ limitado, embora seja possivel pensar em incentivo financeiro das institui¢des de
ensino para assinatura da plataforma de streaming, a fim de que o seriado seja mais
amplamente utilizado.

Como limitagoes deste artigo, deve-se observar que os relatos dos participantes
podem ter sofrido influéncia da posigio de preceptor desempenhada pelo primeiro
autor, dado o possivel constrangimento em expressar opinides negativas sobre o uso
da série. Tentou-se minimizar esse efeito com a mediagio dos grupos focais sendo feita
por outros membros da equipe de pesquisa. Existe, também, a possibilidade de falta
de motivagio ou desconforto em participar do estudo por parte dos estudantes que
nio aprovaram a atividade com a série. Nesta pesquisa, buscou-se conhecer percepgoes
subjetivas sobre o uso pedagégico de “Unidade Bésica” e, portanto, nio foi possivel
avaliar objetivamente seus impactos; pesquisas futuras podem elucidar os efeitos

concretos da utilizagio dessa ferramenta no ensino.
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Consideragoes finais

A reorientagio da educagio médica propicia maior valorizagio do SUS e estimula
sua centralizagio dentro dos percursos pedagdgicos. Com base nas discussoes disparadas
pela série “Unidade Bdsica”, os estudantes puderam se (re)encontrar com seu préprio
entorno por meio de um veiculo que era, a0 mesmo tempo, familiar, pelas caracteristicas

do drama médico, e original, pelas inovagoes presentes na série em discusso.

O cardter nio tradicional da atividade, tido como facilitador do aprendizado,
apresenta-se em consonincia com as evolugoes pretendidas na educagio médica a fim
de formar profissionais criticos, reflexivos e orientados ao SUS. Nesse cendrio, utilizar a
série como disparador de processos de ensino-aprendizagem ¢ uma alternativa factivel

na contribui¢io para concretizar essas mudangas.

Abrem-se muitos caminhos para o uso dessa ferramenta, visto o potencial de
debate e reflexio dos diversos assuntos presentes nos episddios; outras experiéncias
educacionais utilizando “Unidade Bésica” podem trazer avangos no seu emprego.
Ainda, as discussdes com “Unidade Bésica” trouxeram a oportunidade de discussio da
prépria educaga’lo médica, jdquea doutrinagio citada continua acontecendo mesmo
em face das orientagoes das DCN, das mudangas nos projetos pedagégicos e da
“adequagio” das institui¢oes de ensino — que ocorrem muitas vezes apenas na teoria.
Em contrapartida, deve-se lembrar que, em paralelo, sio necessdrias estratégias politico-
econdmicas que fomentem um sistema de satide robusto, que esteja apto a incorporar
esses desejados novos profissionais em um contexto de fortalecimento permanente.
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The aim of this study was to understand medical students’ perceptions of the pedagogical use of
the Brazilian television series Unidade Bésica (Health Center). Three focus group sessions were held
with 16 undergraduate students who had watched the series in a teaching context. The students’
comments were analyzed drawing on Ricoeurian hermeneutics. It was noted that Unidade Bésica

is a realistic portrayal of Brazil’s national health system and work in primary care. Furthermore,

the findings show that the series counteracts a certain academic “indoctrination” and focus on the
biological aspects of health care, as well as the social imaginary surrounding the medical profession.
According to the participants, the use of the series facilitated learning and broadened their
knowledge of primary care. Unidade Bisica is therefore a useful resource for reorienting medical
training in favor of the Brazilian National Health System.

Keywords: Medical education. Teaching-care integration services. Brazilian National Health
System. Primary health care.

El objetivo de este articulo es conocer las percepciones de estudiantes de medicina sobre el uso
pedagdgico de la serie de television Unidad Bdsica. Se realizaron tres grupos focales con dieciséis
alumnos de graduacién que vieron la serie en un contexto de ensefianza, cuyos didlogos fueron
analizados segtin la hermenéutica ricoeuriana. Se observé que Unidad Bisica se aproxima de la
realidad brasilefia por poner en evidencia el sistema de salud nacional y el trabajo en la Atencién
Bésica. Ademds, se sefialé que la serie contrapone un cierto “adoctrinamiento” ejercido por la
academia y su enfoque en los aspectos bioldgicos del cuidado de la salud, asi como por el imaginario
social sobre la profesién médica. Para los participantes, el uso de la serie facilité el aprendizaje y
amplié sus conocimientos sobre la Atencién Bésica. Por lo tanto, Atencidén Bdsica muestra ser un
recurso Util para la reorientacién de la formacién médica en favor del Sistema Brasilefio de Salud.

Palabras clave: Educacién médica. Servicios de integracién docente-asistencial. Sistema Brasilefio
de Salud. Atencidn bdsica de salud
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