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A utilizacdo da midia digital, associada aos movimentos ANI) SUICIL
sociais, tem configurado novissimas possibilidades para A
a evolucdo da disciplina e pratica da comunicacdo para o
desenvolvimento e mudangas sociais em diversos contextos
culturais a romper com estruturas longamente arraigadas
em modelos desenvolvimentistas (MANYOZO, 2017,
WAISBORD, 2019). Muitas das possibilidades de expressado
dos atores sociais sdo destacadas e criticamente avaliadas
na obra “Communication and Social Change: a Citizen
Perspective” do professor e pesquisador em Comunicacdao na | .
area do desenvolvimento e mudangas sociais, Thomas Tufte.

No livro, com traducao para o portugués em curso e ainda sem data prevista de
publicacdo no Brasil, o autor deseja chamar atencdo de académicos, estudantes e profissionais
da area “para um novo pensamento social na comunicagdo para a mudanca social” (TUFTE,
2017, p. 1). Tufte (2017) afirma que o livro surge da sua motivagdao por explorar o campo
interdisciplinar que lida com o papel da comunicacdo em processos de desenvolvimento
e mudanca social, em uma época em que o interesse pela disciplina nunca foi tdo elevado
e que, contraditoriamente, as areas-chave de pesquisa nesta matéria nunca operaram tdao
em compartimentos (academia, prética institucional, usos pelos cidaddos). E a partir dessa
premissa interdisciplinar que Tufte (2017) desafia os leitores a questionarem as formas pelas
quais o conhecimento sobre a comunicacao paraas mudancas sociais possam transpor diversos
desses compartimentos ao questionar, por exemplo, sobre novas formas de engajamento com
os cidadaos, que podem ser pelas organizacdes ligadas ao desenvolvimento (ONGs, agéncias
das Nacdes Unidas e Governos), em sinergias com processos de deliberacdo politica e a
acao coletiva digital e nas ruas como um ponto de partida necessario para processos de
comunicacdo com foco no cidaddo.
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UM NOVO PENSAMENTO DA COMUNICAGAO PARA A MUDANGA SOCIAL

Na base desse foco, esta o pensamento do sociélogo e tedrico dos movimentos sociais
Alain Touraine e a sua obra “Thinking Differently”, de 2009, que representa um elemento
subjacente as ideias de Tufte (2017) e que chama a atencdo para um novo pensamento social.
Segundo o tedrico dinamarqués, tal pensamento parte de uma sociologia que reconhece
o poder de acdo do individuo no coletivo com capacidade de agéncia, em contraposicao
aos paradigmas da pés-modernizacao que fundamentaram a disciplina e as praticas
institucionais. E, portanto, a partir desse pensamento social que Tufte (2017) propde a sua
nocao de “perspectiva cidada” na comunicagdo para a mudanca social. A nocdo é tanto o fio
condutor que encadeia logicamente toda a obra, quanto serve de resposta as questdes iniciais
e complexas que o autor coloca logo no inicio da obra:

Como académicos e profissionais entendem e conceituam desenvolvimento,
agéncia, participacdo, uso da midia e as praticas de comunicagdo? Qual é o
papel da midia em um processo de transformacao social radical? Como trazer
os cidaddos para o centro deste processo? E, ndo menos importante: como
transferir estes novos insights de natureza mais espontanea para as praticas
institucionais, escalar o éxito e sustenta-lo ao longo do tempo? (TUFTE, 2017,
p. 2 — Tradugdo nossa).

Ao longo de oito capitulos, Tufte (2017) revisa e critica as teorias e modelos que
fundamentaram a comunicacao para a mudanca social, aprofunda casos praticos e examina
estudos contemporaneos para embasar, de forma vigorosa, a perspectiva cidadd que defende.
Tendo este conceito como fio condutor, o autor conscientiza o leitor para a recuperagao dos
sentidos ampliados da nog¢ao do politico, do cultural, do midiatico e da participagcao como parte
de um projeto de transformacao. Estes sentidos sdo, para Tufte (2017), os principais desafios
para se estabelecer uma base conceitual sobre a qual se pode posicionar as necessidades, 0s
direitos e as responsabilidades dos cidadaos no ambito da comunicacao que, de fato, oriente-
se para a mudanga social ao invés de modelos ligados a paradigmas desenvolvimentistas
focados na mera transmissao de informacao ou na mudanca de comportamento.

E nesta via que Thomas Tufte explora a fundo os movimentos sociais contemporaneos
que foram orquestrados nas redes digitais e que ganharam as ruas no p6s-Primavera Arabe. Ao
analisa-los conceitualmente, o autor persiste em seu objetivo interdisciplinar, buscando perceber
como as diversas teorias centradas nos movimentos sociais, somadas as praticas diarias dos
ativistas destes movimentos, sdao capazes de produzir novos insights praticos e também de
revelar desafios comuns para a comunicacao para a mudanca social feita institucionalmente.

O Brasil, pais com o qual Thomas Tufte sempre manteve uma relacdo muito proxima’,
€ um ponto a parte, pois esta presente em toda a obra. O contexto brasileiro é visivel a

1 Tufte tem mantido uma relagdo proxima com o Brasil desde que morou no Rio Grande do Sul no inicio dos anos 1980. O pesquisador
escreveu suas teses de graduacao, mestrado, doutorado e p6s-doutorado sobre questdes de desenvolvimento brasileiro e, atualmente,
esta desenvolvendo um novo projeto de pesquisa sobre desenvolvimento da sociedade civil e comunicacdo participativa no Brasil.
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partir do legado do pedagogo Paulo Freire na comunicacdo para o desenvolvimento que
Tufte cita frequentemente como alicerce teérico da sua perspectiva centrada no cidadao.
Em convergéncia com as novas expressoes digitais do Brasil, Tufte (2017) debruga-se, com
frequéncia, sobre os mais recentes movimentos sociais de junho de 2013. Destes movimentos,
destacam-se 0 V de Vinagre (pela reducdo do aumento das passagens de 6nibus iniciado em
Sdo Paulo e com repercussdao em diversas outras capitais), os protestos contra a realizagao
da Copa do Mundo em 2014 (vulgarmente conhecidos como o Nao vai ter Copa) e o trabalho
do coletivo de comunicacdo Midia Ninja (que surge durante os protestos referidos e que se
afirmou como uma nova expressao do jornalismo alternativo).

O leitor mais acostumado com um texto expositivo e monoldgico da maioria dos
livros académicos ira surpreender-se com o estilo de Thomas Tufte, bem mais dialégico
pelas inimeras questdes que convidam o leitor a reflexdo. Seja pelo pertinente contetido que
traz, seja pelo formato convidativo como o autor o apresenta, a obra de Tufte (2017) é uma
leitura imprescindivel a estudantes e profissionais das ciéncias sociais e humanas ligados a
participacdao, empoderamento e mudangas sociais.
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