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Resumo: Este artigo objetiva analisar o entrelagamento valorativo de discursos na constitui¢ao da “Cartilha
para criangas: Coronavirus — vamos nos proteger”’, do Ministério da Satde, a partir de relagdes dialogicas
tensas entre orientagdes preventivas para enfrentamento da pandemia de Covid-19 e outros discursos
politico-governamentais. Balizam a discuss@o os estudos dialogicos da linguagem, a luz dos escritos de
Bakhtin e o Circulo, e pesquisas contemporaneas em Analise Dialdgica do Discurso (ADD). Os resultados
apontam que, em suas dimensdes socio-historica, cultural, ideoldgica e verbo-visual, a confluéncia
semantico-axioldgica entre o ja dito e o porvir na Cartilha engendra um discurso politico-governamental
legitimado por refragdes hibridas das esferas ideoldgicas publica, cientifica e cotidiana, num todo valorativo
do qual emergem discursos de acessibilidade dos cidaddos a orientagdo e a assisténcia médica pelo
SUS/governo; eufemizacdo das consequéncias da doenca; negag¢do de sua gravidade; negacdo da
perduragdo do status pandémico; protegdo familiar e governamental a crianga e ao idoso, dentre outros.

Palavras-chave: Analise Dialdgica do Discurso. Relagoes dialdgicas. Valoragao. Cartilha. Pandemia.
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Abstract: This article aims to analyze how different discourses are valuatively intertwined in the
constitution of the “Cartilha para criangas: Coronavirus — vamos nos proteger” of the Ministry of Health,
based on tense dialogical relationships between the discursive thematization of preventive guidelines for
coping with the Covid-19 pandemic and other political government discourses. Dialogical studies of
language, in the light of Bakhtin Circle’s writings and contemporary research in Dialogical Discourse
Analysis (DDA), have guided the discussion. The results show that, in its socio-historical, cultural,
ideological and verbal-visual dimensions, the semantic-axiological confluence between what has already
been said and what is to come in the Cartilha engenders political-governmental discourse legitimated by
hybrid refractions of the public-scientific-everyday ideological spheres, in a valued whole from which
citizens' accessibility discourses emerge into guidance and into medical care by the SUS/government;
euphemization of the consequences of the disease; denial of its seriousness; denial of the permanence of its
pandemic status; family and governmental protection for children and for the elderly, among others.

Keywords: Dialogical Discourse Analysis. Dialogical Relationships. Valuation. Cartilha. Pandemic.

Resumen: Este articulo objetiva analizar como diferentes discursos se entretejen de modo valorativo en la
constitucion de la “Cartilha para criancas: Coronavirus — vamos nos proteger”, del Ministerio de la Salud,
a partir de relaciones dialogicas tensas entre la tematizacion discursiva de orientaciones preventivas para
enfrentamiento de la pandemia de Covid-19 y otros discursos politico-gubernamentales. Los estudios
dialogicos del lenguaje, a la luz de las escrituras del Circulo de Bajtin y de investigaciones contemporaneas
en Analisis Dialogico del Discurso (ADD), balizan la discusion. Los resultados apuntan que, en sus
dimensiones socio-historicas, culturales, ideologicas y verbo-visuales, la confluencia semantico-axiologica
entre lo dicho y el porvenir en la Cartilha engendra un discurso politico-gubernamental legitimado por
refracciones hibridas de las esferas ideoldgicas ptiblico-cientifico-cotidianas, en un todo valorativo del cual
emergen discursos de accesibilidad de los ciudadanos hacia la orientacion y hacia la asistencia médica a
través de SUS/gobierno; eufemizacion de las consecuencias de la enfermedad; negacion de su gravedad;
negacion de la perduracién de su status pandémico; proteccion familiar y gubernamental a los nifios y a los
ancianos, entre otros.

Palabras clave: Analisis Dialogico del Discurso. Relaciones dialogicas. Valoracion. Cartilha. Pandemia.

1 INTRODUGAO

No dia 11 de marco de 2020, a Organizacao Mundial da Satide (OMS) anunciou o
status de pandemia para a Covid-19, a considerar suas propor¢des geograficas mundiais.

Instaurou-se, oficialmente, um cronotopo' que “desestabilizou os modos de ser e viver a
vida social” (Rohling, 2020, p. 5222) e afetou dominios comportamentais, politicos,
culturais, econdmicos e outros. Logo, nas mais diversas esferas da comunicagdo
ideologica, este evento no mundo constituiu-se discursivizado em inGimeras cadeias
enunciativas tematizadoras de seus impactos (Rohling, 2020).

Esse cronotopo instiga a indagar sua propria forga, constitutiva das imagens de
sujeitos em relagdes sociais, a partir de arenas ideoldgicas instauradas entre a
compreensdo cientifica da doenga, sua disseminagdo e negacdo arbitrdria por parte de
governos. Fato ¢ que o cronotopo da pandemia obrigou nacdes a busca de solugdes e
estratégias de enfrentamento a disseminagdo da doenga, entre as quais estd a reeducagao
pela informagdo. No Brasil, o Ministério da Saude do governo Bolsonaro passou a
veicular, em seu site oficial?, materiais informativos, disponibilizados gratuitamente,

'O conceito de cronotopo em Bakhtin (1988[1975]) sera apresentado posteriormente no trabalho.

2 Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-br/coronavirus. Acesso em: 28 set. 2023.
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dentre os quais se destaca a “Cartilha para criangas: Coronavirus — vamos nos proteger”
(Brasil, 2020)° (daqui em diante, designada como Cartilha). Neste enunciado de autoria
institucional, o governo se dirige aos interlocutores familia e criangas, com o intuito
discursivo de promover a introdugdo de novos habitos preventivos a doenga, de cuidado
de si e dos outros. Nesse sentido, o discurso da Cartilha é entretecido de diversos discursos
ideologicamente orientados e que buscam divulgar um (re)ordenamento econdmico,
politico e social, o qual inclui a negacdo de algumas recomendagdes cientificas para
prevencao da doenca. Assim, esse discurso necessita ser analisado em sua constitui¢ao
valorativa, ideologica.

Para tanto, dentre as diversas alternativas de analise do discurso no ambito das
Ciéncias da Linguagem, o artigo ancora-se na perspectiva da Analise Dialogica do
Discurso (ADD), com o objetivo de analisar relacdes dialégicas mobilizadas nas
fronteiras entre as orienta¢des preventivas para o enfrentamento a pandemia da Covid-19
e outros discursos politico-ideoldgico-governamentais. Logo, a Cartilha € eleita como
unidade de andlise em suas dimensdes socio-historica, cultural e ideoldgica —
extralinguisticas, e verbo-visual — material.

Para o desenvolvimento da discussdo, numa primeira se¢do teorica, abordamos
pressupostos metodoldgicos da ADD em ligagdo a conceitos teodricos dialdgicos
orientadores, como cronotopo, esfera ideologica, situagdo de interacdo, enunciado,
relacdes dialogicas e valoragdo. Na sequéncia, situamos o universo de analise e, a partir
dele, a unidade eleita, para em seguida, empreender o movimento analitico, a partir do
qual emergem as categorias do discurso vivo, na confluéncia semantico-axioldgica entre
0 ja dito e o porvir na constru¢ao discursiva.

2 PRESSUPOSTOS TEORICO-METODOLOGICOS DA ADD

A Andlise Dialogica do Discurso constitui-se a partir de uma proposta interpretativa
de interlocutores brasileiros contemporaneos (Brait, 2007, 2008; Rohling, 2014; Pereira;
Rodrigues, 2015; Sobral; Giacomelli, 2016; Franco; Pereira, Costa-Hiibes, 2019; Pereira;
Brait, 2020; Destri; Marchezan, 2021) a pressupostos tedricos e metodologicos
delineados por Bakhtin (1988[1975], 2008/1963[1929], 2015[1934-1935]), Voléchinov
(2013a, b, ¢ [1930], 2017[1929/1930]) e Medviédev (2019[1928]). Inscreve-se, portanto,
como fazer cientifico no campo das Ciéncias Humanas e da linguagem que “se materializa
por gestos interpretativos, por continua atribuicao de sentidos” (Faraco, 2009, p. 41).

Na visdo de autores como Brait (2008), o primeiro momento de uma Analise
Dialogica do Discurso (ADD) ¢ encontrado em Problemas da poética de Dostoievski
(Bakhtin, 2008/1963[1929]), quando ¢ esbocada a proposta de Metalinguistica, nova
disciplina que avanca para além das andlises linguisticas abstratas vigentes a época e que

3 Disponivel em: https://srefabricianodivep.wordpress.com/cartilha-coronavirus-vamos-nos-proteger;/.

Acesso em: 18 set. 2020. Em 2022, o governo langou uma nova edi¢ao da cartilha, denominada: “Cartilha
para criangas: Novocoronavirus — vamos nos proteger”. Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-
br/coronavirus/publicacoes-tecnicas/guias-e-planos/cartilha-para-criancas-novo-coronavirus-vamos-nos-
proteger.pdf/view. Acesso em: 1 out. 2023

FUZA, Angela Francine; POLATO, Adriana Delmira Mendes. Analise dial6gica da cartilha infantil “Coronavirus -
vamos nos proteger”: tensdes entre discursos cientifico-preventivos e politico-governamentais. Linguagem em
(Dis)curso, Tubarao, SC, v. 23, p. 1-22, 2023. e-1982-4017-23-26.


https://srefabricianodivep.wordpress.com/cartilha-coronavirus-vamos-nos-proteger/
https://www.gov.br/saude/pt-br/coronavirus/publicacoes-tecnicas/guias-e-planos/cartilha-para-criancas-novo-coronavirus-vamos-nos-proteger.pdf/view
https://www.gov.br/saude/pt-br/coronavirus/publicacoes-tecnicas/guias-e-planos/cartilha-para-criancas-novo-coronavirus-vamos-nos-proteger.pdf/view
https://www.gov.br/saude/pt-br/coronavirus/publicacoes-tecnicas/guias-e-planos/cartilha-para-criancas-novo-coronavirus-vamos-nos-proteger.pdf/view

Pégina4

Linguagem

S ISSN 1982-4017
EDiscurso

Programa de Pés-Graduacio
em Ciéncias da Linguagem

ndo compreendiam a lingua como ideologicamente preenchida em seu estatuto
enunciativo. Dessa forma, Bakhtin apresenta o termo discurso como objeto complexo e
multifacetado, reveste-o de uma compreensao socioldogica amparada na dimensao
extralinguistica da linguagem e define-o como “pertencente simultaneamente a
Linguistica e a nova disciplina” (Brait, 2008, p. 11), associando-o as relagdes dialdgicas.

Para Brait (2007), no caminho metodolégico de Bakhtin e do Circulo, ndo se
aplicam conceitos preestabelecidos a analise de um corpus, mas se estabelece uma atitude
dialégica e de embate que permite a emergéncia de categorias, a (des)revelar o constante
didlogo entre a postura tedrico-metodoldgica e a dinamica da linguagem, visto os
enunciados serem entretecidos por relagdes dialdgicas proprias a sua eventicidade e a sua
orientacdo ideoldgica. A corroborar a mesma visdo, Faraco (2009) afirma que, ao longo
de seus inimeros textos, Bakhtin e o Circulo buscaram apontar caminhos interpretativos
preliminares e sugestivos para compreender a vida socioideoldgica do discurso sempre
diversa, nunca estatica.

Desse modo, quanto a “metodologia social de anélise da linguagem” (Pereira; Brait,
2020), a ADD fundamenta-se no método sociologico para estudo da lingua/discurso, que
prevé a andlise das:

formas e tipos de interagdo discursiva em sua relacdo com as condigdes concretas;

formas dos enunciados ou discursos verbais singulares em relagdo estreita com a interagdo
da qual sdo parte, isto é, os géneros dos discursos verbais determinados pela interagdo
discursiva na vida e na criagdo ideoldgica;

[e] partindo disso, revisdo das formas da lingua em sua concepcdo linguistica habitual
(Voléchinov, 2017 [1929/1930], p. 220).

Pereira (2016) e outros autores esmiu¢cam cada uma das etapas do método
sociologico. Sobre a primeira, o autor considera “o horizonte social [...] [do] enunciado,
aspirando a compreensdo da esfera onde se produz, circula e se recebe (se interpreta) [...]
e de seu cronotopo” (Pereira, 2016, s/p). A isso se adiciona a compreensdo da situagdo
socio-historica, cultural e ideologica ampla de sua producao e, sobretudo, a imediata, que
inclui os interlocutores e seus respectivos horizontes ideoldgico-valorativos, bem como
as relacdes simétricas/assimétricas que os envolve na vida e na produgdo-recepcao-
circulagdo do discurso (Rohling, 2014).

A segunda etapa do método corresponde a compreensdo dos géneros, como
arcabougos valorativos socio-historicos mobilizadores do discurso, que “articulam
‘interior’ e ‘exterior’” (Brait; Pistori, 2012, p. 372), de modo a se “explicitar as inter-
relagdes dialogicas e valorativas (entoativas, axiologicas) que o caracterizam enquanto
possibilidade de compreender a vida, a sociedade, e a elas responder” (Brait; Pistori,
2012, p. 378). Na andlise da dimensdo interna do género discursivo, nunca apartada de
sua dimensao social (Rodrigues, 2001, 2005), o analista se depara com o contetido
tematico do enunciado; com seu estilo e suas “projecdes dialdgico-estilistico-
composicionais; sua arquitetonica; entre outras instdncias enunciativo-discursivas”
(Pereira, 2016, s/p). Por fim, na Gltima e terceira etapa, analisam-se ““as formas da lingua”
ou a materialidade verbo-visual que, por sua vez, refletem relagdes sociais representadas.
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Sobral e Giacomelli (2016) indicam passos para uma Analise Dialogica do
Discurso, como descrever o objeto em termos de sua materialidade linguistica e visual,
analisar relacdes estabelecidas entre o plano da lingua (nivel micro) e o da enunciagao
(nivel macro) e “por fim interpretar que sentidos cria a jun¢ao contextual da materialidade
e do ato enunciativo” (Sobral; Giacomelli, 2016, p. 1092).

Na figura 1, ilustramos a organizacao das dimensdes extralinguistica e verbo-visual
do enunciado, indissocidveis, e, posteriormente, discutimos alguns de seus principios
integrantes.

Dimensio Cronotope: perpassa ideclogica e
extralingnistica axiologicamente o discurso Dele emergem
infimeras
= manifestagtes
Esfera ideclologica: legitima projegies e
valorativas e ideologicas
Situagio de interagio: regulariza projegbes
valorativas e ideologicas no interior da
esfera.
I'I Relagdes
. - . Dialogicas:
Dimensio linguistica L e entretecem o
materializa o discurso. A
discurso
Contetido tematico, composigdo, estilo I\-latma.l%da.de
verbal verbo-visual

Figura 1 — Dimensoes extralinguistica e verbo-visual do enunciado

Fonte: Elaboragao propria.

A figura ndo demonstra uma relacdo estdtica, mas dindmica e recursiva. A
considerar as ressonancias valorativas cumulativas das camadas componentes da
dimensao extralinguistica do enunciado — o cronotopo, a esfera ideoldgica e a situagdo de
interagdo — que organizam o conteudo do discurso, o pesquisador se dedica a compreender
quais sentidos sdo agenciados no uso de determinadas formas linguisticas ou visuais,
composicionais, consubstanciadas no género que mobiliza o enunciado.

Sobre o cronotopo*, representa a relacdo indissoltivel, mas ndo fundida, do tempo-
espago, em que se situam os sujeitos e os objetos do discurso. O tempo € seu “principio
condutor” (Bakhtin, 1998[1975], p. 213) e se derrama “no espago e flui por ele [...]”
(Bakhtin, 1998[1975], p. 350), a mediar relacdes sociais, imagens criadas, indices de
identidades, condutas representadas no enunciado. O grande cronotopo forma a atmosfera
axioldgica dos eventos discursivos. Assim, a emergéncia dos discursos no tempo-espaco,
entretecido de relagdes dialogicas tensas e/ou harmodnicas e constituidas em valoragdes,

4 Bakhtin (1988[1975]) toma os romances classicos como unidades de anélise emergentes da esfera
ideologica literaria e reflete sobre como todas as formas de manifestagdo discursiva respondem
valorativamente as circunstincias espaciais e temporais. Atualmente, esses postulados se aplicam a
discursos emergentes de outras esferas.
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da-se em processo complexo e descontinuo que assimila os aspectos do sujeito historico
e da realidade presente que nele se revela (Rohling, 2020).

Numa relacdo bilateral, os grandes cronotopos fundamentais e reais do mundo
vivido, como o da pandemia, sustentam a emergéncia dos discursos e, nos enunciados, a
representacao de varios cronotopos menores reflexos do maior, cada um com seus temas,
a interligar a realidade social a vida do discurso. Assim, os pequenos cronotopos “podem
se incorporar um ao outro, coexistir, se entrelacar, permutar, confrontar-se, se opor ou se
encontrar nas inter-relagdes mais complexas” (Bakhtin, 1988[1975], p. 357) constitutivas
do todo do enunciado.

O significado do cronotopo ¢ sempre temdtico e simbolico, do ponto de vista da
orientagdo interna e externa do enunciado a realidade. Por consequéncia, o contetido
tematico do enunciado ¢ sempre cronotopico. Logo, o cronotopo se constitui como um
dos principios da existéncia humana, balizador do registro de praticas e atos de linguagem
no interior das esferas ideologicas da comunicagao.

As esferas ideologicas, por sua vez, funcionam como principios organizadores que
tipificam situacgdes de interagdo e conferem certa estabilidade aos enunciados mobilizados
em géneros que delas emergem e nelas circulam. Portanto, legitimam determinadas
projecdes valorativas e ideoldgicas no discurso, consubstanciadas pelos géneros
discursivos que lhes sdo proprios € que, como arcabougos valorativos semiotizados na
historia, expressam a realidade circundante com meios proprios de visdo (Bakhtin,
2003[1979]; Medviédev, 2019[1928]).

J& a situagdo de interacdo discursiva, regulariza, cumulativamente, projecdes
valorativas e ideologicas cronotdpicas e da esfera ideoldgica. A

situagdo de produgdo é composta de trés “aspectos subentendidos da parte ndo verbal: o
espaco e o tempo em que ocorre a enunciagdo — o ‘onde’ e o ‘quando’; o objeto ou tema de
que trata a enunciagdo — ‘aquilo de que’ se fala; e a atitude dos falantes face ao que ocorre —
‘a valoragdo’” (Volochinov, 2013b[1930], p. 172, grifos do autor).

Desse modo, vivéncias sociais sdo atualizadas no enunciado por meio de relagdes
dialogicas e suas formas particulares de mobilizagdo em géneros, a atualizar a
historicidade do objeto por meio dos ja ditos € a0 mesmo tempo consubstanciar a
“influéncia profunda do discurso responsivo antecipavel” (Bakhtin, 2015[1934-1935], p.
52, grifos do autor), pela mediacdo das relagdes de alteridade, que marcam as fronteiras
do discurso, permitindo o acabamento dos enunciados de diferentes sujeitos do discurso
(Amorim, 2004). Na e a partir dessas redes de relagdes dialdgicas amplas, ora mais tensas
ora mais distensas, os discursos dos outros e o outro sdo elementos fundamentais que
influenciam “nas nogdes de sujeito, de autoria, de texto e de discurso” (Brait, 2006, p. 28-29).

Bakhtin (2008/1963[1929]) esclarece que as relagdes ldgicas e sintaticas de
natureza léxico-semantica, sobretudo, carregam as ressondncias da dimensdo
extralinguistica do enunciado, que permitem concretizar na materialidade linguistica o
reflexo de relagdes sociais, como ocorre na Cartilha produzida pelo Ministério da Saude
brasileiro, como resposta de uma autoria institucional politico-governamental
ideologicamente posicionada e interessada na necessidade gerada pelo cronotopo
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pandémico de orientar a populagdo quanto a prevencao a Covid e, a0 mesmo tempo,
compartilhar outros valores, como a propria negacao parcial do que representa a doenga.

Nos enunciados concretos, a palavra, o gesto, a imagem, aparecem revestidos pela
expressividade propria do género mobilizador do discurso, ou carregam a expressividade
de discursos anteriores (Bakhtin, 2003[1979]). Assim, ao se introduzir palavras/vozes de
outros sujeitos do discurso, de forma reacentuada e revalorada, o autor age para
consubstanciar um projeto axioldgico de dizer tematicamente orientado. Para Faraco
(2009), as vozes alheias estdo presentes na memoria discursiva como palavras do outro,
e sendo bivocalizadas nos enunciados dos sujeitos podem ser citadas direta ou
indiretamente’, constituindo-se como “discurso dentro do discurso [...] discurso sobre o
discurso, [...] enunciado sobre o enunciado” (Volochinov, 2017[1929/1930], p. 249,
grifos do autor). Assim, podem ser ironizadas, questionadas, hibridizadas, refor¢adas,
contestadas etc. A concepgdo do discurso ¢ dialdgica, porque da mesma forma que
apreende outros discursos, volta-se

para seu objeto [e] entra nesse meio dialogicamente agitado e tenso [...] de avaliagdes e
acentos alheios, entrelaga-se em suas complexas relacdes mutuas, funde-se com uns, afasta-
se de outros, cruza-se com terceiros; e tudo isso pode formar com fundamento o discurso,
ajustar-se em todas as suas camadas semanticas (Bakhtin, 2015[1934-1935], p. 48).

As relagdes dialdgicas, assim, compreendem todas as relagdes de sentido entre
enunciados, nem sempre de concordancia. Em suas formas de manifestacdo concreta,
podem engendrar-se no amago de palavras isoladas, estilos de linguagem, dialetos sociais,
além de serem possiveis entre outros fendmenos conscientizados de linguagem, como na
relacdo entre imagens, formas (Bakhtin, 2008 [1963]). Sua compreensao permite atribuir
inimeras relagdes de sentido que se constituem atreladas as situagdes socio-historicas,
culturais e ideoldgicas amplas e imediatas de interacdo discursiva, que amalgamam a
historicidade e a novidade propria aos discursos a partir de valoragdes mobilizadas.

Para Bakhtin (2003[1979], p. 297), o discurso, em determinada esfera social, ¢
refratado pela ideologia e pela valoragdo. Logo, o enunciado ¢ concreto, irrepetivel,
historico e responsivo, a apresentar uma dimensao avaliativa, construida nas tensdes com
elos anteriores e posteriores do discurso. Por isso, ¢ organicamente formado de
compartilhamentos valorativos, ancorados em partidas ideologicas que balizam atos
sociais, politicos.

A valoracao corresponde a avaliacdo social consumada na interagdo, ou seja, a
producdo de sentidos. Medviédev (2019[1928], p. 184) explica que a valoracao determina
a escolha “do objeto, da palavra, da forma e a sua combinagao individual nos limites do
enunciado atualizado. Ela determina, ainda, a escolha do contetido ¢ da forma, bem como
a ligagdo entre eles”, visto que composi¢do e estilo servem a realiza¢do do conteudo.

Dessa forma, a valoracdo ¢ atualizada pelos sujeitos, possibilitando-lhes, também,
constituir-se em projeto discursivo.

> Os discursos direto, indireto e suas variantes, e suas formas de introducdo valorada no discurso autoral,
sao discutidos em Marxismo e filosofia da linguagem (Volochinov, 2017 [1929/1930]), em O discurso no
romance (Bakhtin, 2015[1934-1935]) e em Problemas da poética de Dostoiévksi (Bakhtin,
2008/1963[1929])).

FUZA, Angela Francine; POLATO, Adriana Delmira Mendes. Analise dial6gica da cartilha infantil “Coronavirus -
vamos nos proteger”: tensdes entre discursos cientifico-preventivos e politico-governamentais. Linguagem em
(Dis)curso, Tubarao, SC, v. 23, p. 1-22, 2023. e-1982-4017-23-26.



Pégina8

Linguagem

S ISSN 1982-4017
EDiscurso

Programa de Pés-Graduacio
em Ciéncias da Linguagem

Ja Volochinov (2017[1929/1930]) discute a relagdo entre valoragdo e ideologia a
partir da no¢do de signo ideoldgico. Para o autor, os signos sdo constituidos por indices
de valor acumulados na historia e compartilhados em dado horizonte social de uma época
e de um grupo social. Eles sdo/estao vinculados as condi¢des sociais de interagdo e ao
desenvolvimento de dada base socioecondmica que regula a vida social, a desencadear
apreensao apreciativa e reagdes/respostas. Na visdo do autor, “[...] tudo o que ¢ ideologico
possui uma significag¢do: [...] representa e substitui algo encontrado fora dele, ou seja, ele
¢ um signo. Onde ndo ha signo também ndo ha ideologia. [...]” (Volochinov, 2018, p. 91,
grifos do autor). Assim, os enunciados encerram atos a partir de projecdes valorativas e
ideologicas que visam ao consenso social (Bakhtin, 2014[1927]).

Volochinov (2013a[1930]) sintetiza seu entendimento de ideologia como “todo o
conjunto de reflexos e interpretacoes da realidade social e natural que se sucedem no
cérebro do homem, fixados por meio de palavras, desenhos, esquemas ou outras formas
signicas (Volochinov, 2013a[1930], p. 138, grifos do autor). Fruto de acgdes
interindividuais, a ideologia materializa-se de forma signica, em palavras, sons, gestos,
cores etc. (Medviédev, 2019[1928]). No caso da Cartilha, enunciado selecionado para
analise, empregam-se recursos verbais e visuais que refletem interpretacdes da realidade,
valoragdes; por exemplo, na imagem do coronavirus, ilustrado com olhos entreabertos e
volitivamente apertados, boca com dentes a mostra, como se estivesse com raiva, a
constituir o personagem vildo orientado ao perigo que representa na realidade. Ao
interlocutor crianga, ela parece assustadora, em razao do compartilhamento de valores
possiveis, com ancoragem em relagdes dialdgicas que propiciam a producdo desses

sentidos.

O enunciado pressupde a existéncia do falante e do ouvinte, sendo a compreensao
do ultimo carregada de elementos avaliativos de resposta de concordancia, de
discordancia, de assimilagao de ideias comuns (Volochinov, 2013b[1930]). Desse modo,
a valoragdo se concretiza na entonagdo, elo de compartilhamentos valorativos que
alinhava a produgdo de sentidos. Na entonacao, a valoragdo encontra sua expressao mais
pura; € isso, por exemplo, que nos permite compreender um olhar de raiva, como o
representado na imagem esteticamente acabada do coronavirus na Cartilha, para que o
interlocutor crianga o compreenda como vildo. Orientado ao tema, o personagem serve a
expressividade enunciativa, ao todo valorado do enunciado (Medviédev, 2019[1928]).

Bakhtin (2003[1979]) delimita a expressividade, “isto €, a relacdo subjetiva
emocionalmente valorativa do falante com o conteudo do objeto e do sentido do
enunciado” (Bakhtin, 2003[1979], p. 289), como fator de alta influéncia sobre a
composi¢do e o estilo. E justamente a avaliagdo social que determina seus aspectos
representativos, dimensionando para o autor suas escolhas: tematica, composicional e
estilistica, indissoluvelmente formadoras do enunciado.

7

E com ancoragem no panorama dessas discussdes que este artigo busca analisar
o(s) discurso(s) que se entrelaca(m) valorativamente na Cartilha, a partir da confluéncia
semantico-axioldgica entre o ja dito (relacdes dialdgicas com elos anteriores) € o que
ainda esta por vir na construcao discursiva do enunciado (relagdes dialogicas com elos
posteriores).
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A partir dos principios metodologicos da ADD, em que “as etapas de andlise
transitam do social (as formas e tipos de interagdo e das enunciagdes) para o verbal (as
formas linguisticas em sua interpretacao habitual)” (Pereira, 2016, p. 18), encaminhamo-
nos para descricdo do universo e do corpus eleito e, posteriormente, para o
empreendimento da andlise dialogica.

3 UNIVERSO E CORPUS DE ANALISE

A Cartilha, unidade de analise, compde o universo dos discursos governamentais
sobre a pandemia, a integrar o conjunto de enunciados langados no sitio do Ministério da
Satde do Brasil até o dia 28 de fevereiro de 2020, as 16h, na area virtual “Campanhas-
Coronavirus™®. Essa arquitetonica foi organizada pelo entio governo Bolsonaro, com o
intuito discursivo de oferecer informacdes sobre Covid-19: o que ¢; formas de
transmissdo e de tratamento etc. Nela, portanto, se manifesta o posicionamento axiolégico
governamental em relacdo a doenga e engendram-se determinadas propostas de
configuracdo da vida social, com ancoragem em partidas ideologicas a serem
(des)reveladas na analise’.

Eleita unidade de analise, a Cartilha foi escolhida em fun¢do: da tematica
discursivizada; do acesso gratuito que permite sua ampla disseminagdo e recepg¢ao; de sua
dire¢do ao publico-alvo infantil, aspecto que incide sobre sua propria constitui¢dao; da
composi¢ao do enunciado verbo-visual; dos elementos de sua construgdo artistica; dos
discursos que mobiliza pelas relagdes dialdgicas e que tensionamos em debates para
emergirem categorias na analise.

Como “peca de campanha” em arquivo tipo PDF (Portable Document Format),
com 46 paginas, a Cartilha busca orientar criangas sobre o virus causador e sobre a propria
Covid-19, bem como sobre os cuidados necessarios a sua prevengdao. Do ponto de vista
da orientagdo tematica dos personagens, a cartilha apresenta trés deles, que dialogam
entre si: um avd, uma crianca ¢ uma médica. Quanto a composi¢do teleoldgico-
arquitetonica (Rojo, 2005)%, o material é organizado em “secdes” deflagradas por
perguntas da crianga, como: “O que ¢ esse tal de coronavirus?; Como saber se alguém
que conhego estd doente?” etc. Essas sdo respondidas pela cientista e/ou o avd, dando
sequéncia ao discurso.

¢ Em “Campanhas-Coronavirus” (https://www.saude.gov.br/campanhas/46452-coronavirus), o leitor
encontra o universo virtual que abriga diferentes enunciados da campanha contra a Covid-19. Em 2023, na
aba “Guias e Planos” (https://www.gov.br/saude/pt-br/coronavirus/publicacoes-tecnicas/guias-e-planos), o
leitor pode ter contato com outros materiais, assim como com a nova edi¢do da Cartilha, denominada
“Cartilha para criancas: Coronavirus — Vamos nos proteger”. Tendo em vista o novo governo, a Cartilha
passou por reformulagdo, por exemplo, se na versao de 2020, com 46 paginas, as personagens estavam sem
mascaras, na nova edicao, com 44 paginas, elas aparecem usando mascaras.

7 Com a substituigdo do governo Bolsonaro pelo governo Lula em 2022, a Cartilha sofreu algumas
reformulagdes. Embora o objetivo do artigo ndo seja estabelecer essa comparagdo, ao longo da analise
informamos ao leitor das modificagdes efetivadas, para corroborar a compreensdo da constituicido
axiologica da versao analisada.

8 Rojo (2005) salienta que a forma composicional é teleoldgica, enquanto a arquitetdnica é valorativa.
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As relagdes dialdgicas com os discursos de outras esferas, a responsividade
marcada pela dire¢do antecipavel ao interlocutor, os didlogos, entretecidos e marcados
pelos discursos do avo, da crianga e da médica na materialidade, dentre outros aspectos
que participam da constitui¢do dialdgica e valorativa dos discursos mobilizados nesse
enunciado verbo-visual, formam o todo valorativo orientado a realidade, conforme
passamos a analisar.

4 A CONSTITUIGAO DISCURSIVA DA “CARTILHA”

A tematizacdo discursiva do enfrentamento da pandemia de Covid-19 pela
informacao e prevencao, que desfecha na reconfiguragao de habitos de adultos e criangas
no isolamento social recomendado, constitui o discurso aparente que orienta socialmente
aproducao da Cartilha (Figura 2), do Ministério da Saude, como elo enunciativo refratario
do acontecimento maior que perpassa a realidade social: o cronotopo da pandemia da
Covid-19.

w

CORONAVIRUS.(® -

U8 NOS PRO7E

Figura 2 - Capa da Cartilha

Fonte: Disponivel em: https://srefabricianodivep.wordpress.com/cartilha-coronavirus-vamos-nos-proteger/. Acesso
em: 26 set. 2020.

A capa apresenta o titulo injuntivo: “Coronavirus, vamos nos proteger”’, no topo
superior da pagina, num fundo marcado pela cor roxa. Nessa parte, a relembrar a
estilizagdo de um arco-iris proprio dos discursos infantis, aparecem replicadas imagens
de coronavirus artisticamente orientadas a caracterizagdo de seu papel de vildo em vigilia.
Com expressoes de mau, varios coronavirus orbitam no tempo-espago amplo, em ameaca
potencial as personagens que aparecem na parte inferior. A partir do signo coronavirus,
seguido da expressdo ‘“vamos nos proteger”, o cronotopo pandémico ¢ refletido no

enunciado. Assim, os discursos comecam a ganhar vida na Cartilha.

<

Na composic¢ao geral da imagem, o arco transita do roxo para o amarelo escuro e,
depois, para o mais claro, a conferir nocao de profundidade, cujo efeito de sentido sugere
a dimensao e a abrangéncia da proliferacao do virus no mundo, a partir de um universo
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representado mais amplo para um mais restrito de convivéncia social. Como indica
Bakhtin (1988[1975]), o significado do cronotopo ¢ temdtico e por meio dele abre-se a
porta para que a vida entre no discurso e o discurso novamente se oriente para a vida.

Num cronotopo interno menor, que parece ser uma sala publica, representa-se uma
situacdo de interagdo entre o avo, a médica e a crianca, numa relagdo de proximidade e
intimidade, sem o uso de mascaras. O engajamento em agdes protetivas ¢ ensejado ao
leitor no titulo, a partir do uso da forma verbal “vamos”, na primeira pessoa do plural, e
da expressao “nos proteger”, na voz reflexiva, mas, em contraposi¢do a isso, a auséncia
das mascaras, cujo uso constitui uma das principais orientagdes preventivas a
disseminagdo da doenga, (des)revela o posicionamento axiologico governamental
resistente as orientacdes cientificas consolidadas.

J& na capa, a Cartilha estabelece e anuncia uma refragdo entre discursos oriundos
das esferas da ciéncia, do cotidiano e artistica, ao representar a convivéncia harmodnica e
natural entre o avd, a crianca ¢ a médica, o que se confirma na materialidade visual pela
proximidade e intimidade sugeridas, pelo semblante sereno dos personagens, com bocas
arcadas para cima, em possivel sorriso.

Em oposicdo as personagens humanas, que convivem harmonicamente, estd
concretizada a personagem coronavirus:

Figura 3 — Imagens representativas do Coronavirus (Brasil, 2020, p. capa; p. 7; p. 18)

Fonte: Disponivel em: https://srefabricianodivep.wordpress.com/cartilha-coronavirus-vamos-nos-proteger/. Acesso
em: 26 set. 2020.

O virus ¢ ilustrado em formato redondo, na cor roxa, com hastes vermelhas ao redor
que parecem estar em movimento, lembrando coroas (assim como divulgado pela midia®).
Como vildao configurado bivocalmente ao interlocutor e ao tema (Medviédev,
2019[1928]), olha fixamente de frente para o leitor, com bragos e pernas flexionados que
sugerem movimento de ataque.

Quanto ao interlocutor, a tomar como exemplo o que se dispde nas paginas 4, 9 e
22, ¢ recorrente o emprego da relagdo dialogica a seu engajamento a posi¢ao de aliado.
Assim, nas vozes de personagens humanas, o interlocutor ¢ incluido, como se “falassem
de uma mesma posi¢ao valorativa, em [..] concordancia” (Rodrigues, 2001, p. 210):

“Corona Virus — vamos nos proteger? (capa, grifo nosso);

MEU NOME E DOUTORA CARLA E EU ESTOU AQUI PARA EXPLICAR
DIREITINHO TODA ESSA HISTORIA E PEDIR A SUA AJUDA. VAMOS LA? (p. 4, grifo
Nnosso);

[...] mudou muito nossa vida [...] (p. 4, grifo nosso);

® Exemplo de imagem do virus, disponivel em: https://www.pfizer.com.br/noticias/ultimas-noticias/o-que-
saber-sobre-coronavirus-covid-19-explicado. Acesso em: 10 out. 2020.
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[...] 4 gente fica com tosse e febre [...] (p. 9, grifo nosso);

E muito importante aprendermos todas as formas de nos proteger desse virus perigoso e,
assim, cuidar da nossa saude e da satde da nossa familia e de todas as pessoas que vivem no
Brasil” (Brasil, 2020, p. 10, destaque nosso).

Chegamos a parte mais importante da nossa conversa [...] (p. 22, grifo nosso).

A orientagdo valorativa do autor da Cartilha se manifesta em tragos estilisticos do
género, como o verbo (vamos) € o pronome em primeira pessoa do plural (nds), assim
como no emprego da locugdo pronominal (a gente), equivalente coloquial do pronome
nos. Da mesma forma, funciona a forma verbal “aprendermos”, correspondente a primeira
pessoa do singular (n6s). A partir de ressaltos valorativos como os mencionados, busca-
se o engajamento entre autor e leitor, de modo que ambos sdo instituidos como
responsaveis pelo cuidado com a satde. Segundo Boch (2013), o0 “nds” englobaria a ideia
do autor e do interlocutor do texto, atribuindo ao material lido a no¢ao de universalizagao
das ideias. Em adigdo, constitui-se a discursivizagdo de uma imagem de médica: como
pessoa gentil, disponivel, proxima da populacdo e como autoridade para falar sobre o
tema.

Em outros excertos da cartilha, a interagao autor-leitor ¢ mediada pela interpelagao
avaliativa, com indicadores modais: “é importante”, “devem mostrar”, e por verbos no
imperativo: “cantem, dancem, fagam atividades [...]”. Essa mensagem parece apresentar
a verdade a que o leitor/os pais devem aderir, no cuidado com os filhos. O mesmo
movimento ¢ constatado quando a Cartilha destaca os cuidados a serem tomados pelas
criangas: “Lave as maos com agua e sabao sempre, sempre, sempre [...]; ndo use as maos
para cobrir a boca” (Brasil, 2020, p. 23-24). Aqui estdo alguns valores que podem ser
atribuidos como efeitos expressivos proprios ao género discursivo “Cartilha”, cujo intuito
¢ informar, ensinar, o que reverbera em seu estilo de linguagem, ao mesmo tempo que se
orienta para a realidade na busca dos atos de engajamento do leitor. Por isso, Medviédev
(2019[1928]) defende que os géneros do discurso expressam de maneira propria e Uinica
uma realidade, constituindo-se em forma de agir social.

- JR— e e e VOCE ESTA PRONTO PARA
= =l ho , roR s, ; ENFRENTAR O CORONAVIRUS?
— BEM RAP'DO PARA FUG'R E QUE AS CRIANGAS FIQUEM LONGE DO VOVO E DA
— ‘ b VOVO. EU TENHO MATADO A SAUDADE DOS MEUS PRONTO PARA SE PROTEGER?
— DO CORONAVIRUS? i NETINHOS CONVERSANDO PELO TELEFONE.
s FUBCIENA JA, JA, QUANDO TUDO PASSAR, VOU

ENCHE-LOS DE BEIIOS E ABRAGOS.

- - 28 ol |
Figura 4 - Imagens das vozes representativas da Cartilha (p. 25; 28; 41)
Fonte: Disponivel em: https://srefabricianodivep.wordpress.com/cartilha-coronavirus-vamos-nos-

proteger/. Acesso em: 26 set. 2020.
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Conforme a Cartilha ¢ desenvolvida, ocorre a predominancia do movimento de
“assimilagdo” (Rodrigues, 2001), que se confere na harmonizagdo das vozes das trés
personagens, em recuperagdo plural de discursos de diferentes esferas da comunicagao
ideoldgica, os quais sao postos em relagdo para produgdo de sentidos, como se analisa a
partir da figura 4, composta pelas imagens da Cartilha.

Na figura da pagina 25, temos a voz da crianca que, por sua vez, engendra, no
enunciado, os discursos da esfera do cotidiano e legitima proje¢cdes valorativas e
ideoldgicas ancoradas no horizonte apreciativo comum da personagem e do interlocutor
leitor/crianga, que compartilham avaliagdes sociais proprias do universo cultural infantil.
Por isso, no conteudo da cartilha, enquadra-se a voz da crianga na forma de
questionamento: E se eu sair correndo bem rapido, para fugir do coronavirus?
Funciona? A indagagdo simplista e inocente, ainda, suscita efeito de humor préprio das
histérias em quadrinhos.

Ja na voz do avd, constitui-se uma mensagem de esperanca e conscientizagdo da
crianca sobre a importancia de ndo se ter contato com os mais velhos, em razdo da
vulnerabilidade desse grupo. Os signos mobilizados na voz do avd, como vovo, vovo,
netinhos, saudade, beijos, abracos expressam carinho, proximidade, afeto e permitem
que a esfera cotidiana adentre o universo das relagdes familiares. Assim, a familia ¢
configurada na cartilha a partir de relagdes afetivas harmonicas, idealizadas.

No discurso de conforto do avo, reforga-se o valor de que ¢ triste estar longe de
quem se ama, mas que ¢ algo necessario, havendo outras formas de se comunicar: “Eu
tenho matado a saudade dos meus netinhos conversando pelo telefone” (Brasil, 2020, p.
28). Assim, as possiveis reagdes-resposta de obje¢ao que o leitor poderia contrapor a seu
discurso sdo abafadas, a silenciar enunciados prefigurados como contrapalavras possiveis
(Rodrigues, 2001). A personagem avo, ainda, ¢ um dos responsaveis pelo discurso de
atenuag¢do da gravidade da pandemia e de negag¢do da possibilidade de seu
prolongamento, o que se constroi nas tensdes entre o discurso de conforto e de esperanga
de que a doenca vai passar, como em “[...] J4, ja, quando tudo passar, vou enché-los de
beijos e abracos” (Brasil, 2020, p. 28, destaques do original) ou “Fique tranquilo porque
tudo vai voltar ao normal e vocé logo vai encontrar seus amiguinhos, o vovo e a vovo”
(Brasil, 2020, p. 31, destaques do original). Esse discurso de atenuacdo da gravidade e
negacao das possibilidades de prolongamento da pandemia ocorre em outros momentos
da cartilha, como retomamos em curso.

J4 a esfera cientifica refrata-se ao enunciado por meio da voz da médica/cientista,
que medeia a composicao do discurso entre o cotidiano e a ciéncia, apresentando
informagdes de forma acessivel ou validando a introducdo de explicagdes por parte de
outras personagens. O discurso cientifico, no entanto, em alguns momentos, ¢ acionado a
partir de expressOes de carater dialogico sugestivo, dispersos, em expressoes como
“Algumas palavras para vocé aprender” (Brasil, 2020, p. 44-45), e em escolhas
vocabulares como “propagacdo”, “diagndstico” etc., a aproximar o universo cotidiano
infantil do cientifico. Essa jun¢do do cotidiano e da ciéncia faz-se pela mediacdo de
elementos proprios da esfera artistica, que reveste as projecdes de todas as outras de uma
estética artistico-infantil orientada a vida social.
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Assim, o discurso politico-governamental, que lanca sua voz institucional na
Cartilha do Ministério da Saude, ¢ atravessado por “hibridismos discursivos, portanto,
valorativos, balizados entre fronteiras” (Pereira; Brait, 2020, p. 98) de diferentes esferas.
No plano verbo-visual, portanto, entre o cotidiano, o cientifico e o artistico, a cartilha
constroi um discurso de protecdo familiar e governamental a crianga e ao idoso, ao
suscitar que todos juntos, amparados e se amparando, conseguirdo vencer a propagacao
da doenca. As personagens sdo construidas segundo a orientagdo da tematica
discursivizada (Medviédev, 2019[1928]), cuidam-se e protegem-se contra o vildao
coronavirus, sob orientacdo médica cuidadosa e proxima.

Na Figura 5, a relagdo de proximidade entre as personagens ¢ confirmada. Porém,
no momento de tecer orientagdes cientifico-objetivas sobre formas de prevencdo da
doenga, a voz da médica ndo ¢ acionada de forma direta. Esse papel é posto a incumbéncia
do avo, cuja voz ¢ validada pela médica, como se analisa:

CHEGAMOS A PARTE 2 COMO AINDA NAO SE SABE TUDO SOBRE O
MAIS IMPORTANTE DA CORONAVIRUS, A UNIcA FORMA DE S
NOSSA CONVERSA.. \ PROTEGER DELE E TENDO ALGUNS CUIDADOS:
VOU CHAMAR O VOVO

HERMES, QUE SABE

MUITO SOBRE O o : )
ASSUNTO, PRA ME H
AJUDAR A EXPLICAR. Wieiy
‘ p 9
) &

Lave as mdos com dgua e sabdo sempre,
sempre, sempre. Virias vezes por dia.. Tem
que esfregar entre os dedinhos, lavar na parte
de cima, na parte de baixo, as unhas e os
pulsos... quer uma dica legal? Conte até 20 em
voz alta ou cante duas vezes a misica
“Parabéns para vocé” na hora em que estiver
lavando as maos. @.@‘

R N g\ 1‘3:{&,

~!

Figura 5 — Papel social da pessoa idosa (p. 22-23)

Fonte: Disponivel em: https://srefabricianodivep.wordpress.com/cartilha-coronavirus-vamos-nos-
proteger/. Acesso em: 26 set. 2020.

A representacdo do avé como her6i com sabedoria e autoridade contrapde-se ao
discurso de vilanismo do coronavirus, anteriormente constituido na Cartilha. A imagem
(senhor de cabelos e barba grisalhos, que faz uso de bengala para se locomover) remete a
sua experiéncia. Sua voz de sabedoria e autoridade ¢ confirmada pela médica, em
enquadramento valorativo positivo que se efetiva na oragdo explicativa “vou chamar o
vovo Hermes, que sabe muito sobre o assunto”. Assim, institui-se um discurso em que a
voz de autoridade familiar se sobrepde a voz de autoridade médico-cientifica, j& que “a
parte mais importante da conversa”, na qual se tecem as recomendagdes para prevengao
da doenga, ¢ conduzida pelo avd. Dessas recomendacdes, mais uma vez, exclui-se a
orientagdo para o uso de mascaras.

Se ¢ postulado que as esferas saturam os enunciados de projecdes ideoldgicas,
valorativas e de sentido (Bakthin, 2003[1979]; Pereira; Rodrigues, 2010) e que podem se
hibridizar (Pereira, Brait, 2020), o fendmeno observado na Cartilha pode ser constatado
em outros enunciados de nossa realidade social/midiatica, em que os discursos politico-
governamentais confrontam o discurso cientifico ou aderem a ele, em maior ou menor
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grau, a depender do intuito discursivo enunciado, do mesmo modo que mobilizam valores
do discurso cotidiano, porque isso aproxima as institui¢des e/ou politicos das vivéncias
sociais, do povo. Esse hibridismo de proje¢des ideologicas e valorativas das esferas
cotidiana, cientifica e artistica se manifesta na Cartilha na forma de projecdes que
(des)revelam um discurso politico-governamental que se reflete na materialidade
linguistica e semidtica proposta de relagdes sociais estaveis.

Na segunda pagina da Cartilha, por exemplo, apresenta-se uma “Mensagem aos
pais, maes, responsaveis e cuidadores de criangas”, que aborda, ao longo de seus quatro
paragrafos, a necessidade de: os pais conversarem com os filhos a respeito da pandemia;
os adultos mostrarem que cada um deve se proteger; os adultos brincarem com as criancas
para sua diversdo conjunta; os adultos entreterem as criangas e, também, usarem a
informag¢do como meio de protecdo de seus familiares (cf. Figura 6).

MENSAGEM AQS PAIS
E RESPONSAVEIS

Pais, mies, responséveis e cuidadores de criangas,

Nesta situacsio que estamos vivendo durante a pandemia do corona-
virus, é importante conversar e explicar &s criancas o que est acon-
tecendo. A curiosidade & normal em qualquer idade e, juntamente com
as diividas, podem surgir sentimentos como inseguranga, medo e até
ralva. Se & comum nos adultos, imagina nas criangas...

A mudanca de rotina causa ansiedade, e os adultos devem mostrar
que é papel de cada um proteger-se e proteger as pessoas mais vul-
nerdveis nessa pandemia.

Também & importante brincar, pois & assim que criangas aprendem da
melhor forma. Cantem juntos, dancem, facam atividades e tentem se
distrair em meio & nova rotina e s novas obrigagdes.

Alérm de manter as eriancas bem entretidas, use a informac#o como
um instrumento de protecdo para sua familia.

Todo cuidado é importante!

Figura 6 — Mensagem aos pais e responsaveis (Brasil, 2020, p. 3).

Fonte: Disponivel em: https://srefabricianodivep.wordpress.com/cartilha-coronavirus-vamos-nos-
proteger/. Acesso em: 26 set. 2020.

Na mensagem, as criangas e os adultos sdo instituidos interlocutores da cartilha a
partir do que se confirma um discurso governamental sugestivo de vivéncias familiares
harmonicas idealizadas e de cuidado mutuo em situacao de isolamento social.

Na quarta pagina da Cartilha, a personagem médica, doutora Carla, apresenta-se,
em primeira pessoa, a reforcar sua proximidade e disponibilidade para orientar. Ela veste
camisa e cal¢a em tons de verde, com o guarda-p6 branco sobreposto, com a identificagdo
do Sistema Unico de Saude (SUS), em azul. Para marcar sua fala, emprega-se o baldo de
dialogo como convengdo grafica, o que novamente remete as relagdes dialdgicas com o
estilo das histérias em quadrinhos, tiras etc., géneros discursivos que circulam e sdo bem
recebidos no universo infantil.
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MEU NOME € DOUTORA CARLA

E EU ESTOU AQUI PARA EXPLICAR
DIREITINHO TODA ESSA HISTORIA
E PEDIR A SUA AJUDA,

VAMOS LA?

Figura 7 — Imagem da apresentacao da médica (Brasil, 2020, p. 4)

Fonte: Disponivel em: https://srefabricianodivep.wordpress.com/cartilha-coronavirus-vamos-nos-proteger/. Acesso
em: 26 set. 2020.

A voz da doutora ¢é bivocalmente direcionada aos adultos e as criancas. A marcar
seu papel social de “doutora” com a funcao social de explicar “direitinho toda essa
historia e pedir ajuda [da crianga]” (Brasil, 2020, p. 4, destaque nosso), o direcionamento
antecipavel ao interlocutor infantil, marca-se no diminutivo, a partir de um efeito
enunciativo de aproximacao. Assim, a médica ¢ representada como pessoa proxima da
familia, que se dirige carinhosamente e com linguagem acessivel e propria a compreensao
da crianga, o que constitui um refor¢o ao discurso de disponibilidade médica e, por outro
lado, de acessibilidade a assisténcia médico-governamental, pelo SUS, ja que a logomarca
do Sistema Unico de Satide compde seu jaleco. Portanto, desde a composigao artistica da
capa, estendendo-se ao restante da cartilha, mobilizam-se os discursos: (a) de vilania do
coronavirus; (b) de unido familiar sob orientagao médico-cientifica; (c) de disponibilidade
médica e de (d) ampla acessibilidade dos cidaddos a orientacdo e a assisténcia médica
pelo SUS/governo.

No discurso da médica, a expressao “toda essa historia” forma-se a partir do efeito
de totalidade afirmativa de “toda”, do emprego do pronome demonstrativo “essa”, a
indicar que h4 discursos anteriores sobre tema, que sdo assimilados valorativamente por
ela. Vozes alheias sao apropriadas na voz da médica e, por estarem presentes na memoria
discursiva dos leitores, sdo bivocalizadas na apreensao apreciativa do discurso, sendo o
pronome anaforico “essa” responsavel por instituir as relagdes dialdgicas com ja ditos.

Os interlocutores crianga e familia sdo configurados como personagens sociais
ativos do processo de prevencao a doenca, pois a médica pede ajuda a eles, para o combate
a disseminacdo do virus causador da doenga, de modo que a expressdo da inter-relagdo
hierdrquico-valorativa de trés ingredientes constitutivos de sua forma — autor,
personagem, ouvinte (Volochinov, 2013c[1930]) — configura a “orientacao social como
a dependéncia do enunciado em relagdo ao peso socio-hierdrquico do auditorio, isto é,
do pertencimento de classe dos interlocutores” (Voldchinov, 2019[1930], p. 307, grifos
do autor). Por isso, a fala da médica termina com o pedido de ajuda a crianga, engajando-
a a seu discurso, em primeiro plano e, posteriormente, seguindo-se de interpelagao
retérica: “vamos 14?”.

Na relagdo composicional-estilistica, as falas da médica aparecem dentro de baldes,
sempre integradas a outra fala, por um fundo colorido que sugere bivocalidade. Os efeitos
FUZA, Angela Francine; POLATO, Adriana Delmira Mendes. Analise dial6gica da cartilha infantil “Coronavirus -
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da integracdo e da continuidade entre voz da médica, inserida no baldo, e a voz que a
sucede, constituem a voz que aqui nominamos de discurso bivocal médico-
governamental. Este efeito ¢ aplicado no desenvolvimento de boa parte da composi¢ao
da Cartilha, em movimento que alterna relacdo dialdégica com discursos da esfera
cientifica e da cotidiana, a verticalizagdo da resposta antecipavel ao interlocutor crianga.

No excerto, a aproximacao entre as esferas cotidiana e cientifica ¢ concretizada no
discurso médico-governamental, organizado pelo autor institucional, a estreitar o didlogo
com a crianga, por meio de adequacdo da linguagem. Na voz médico-governamental,
ainda, valora-se que “o assunto E SERIO”. Material e linguisticamente, tal efeito
predicativo ¢ grafado em caixa alta, na cor branca (diferente do restante do texto que esta
em azul) (p. 4), a ensejar a compreensao da gravidade e dos cuidados em relagdo a doenca
enfrentada “no Brasil e no mundo”. Logo apds, situa-se a crianga sobre os reflexos e as
mudangas que a pandemia insculpiu nos habitos e discursos que circulam no cronotopo
interno da casa.

A constituigdo do dialdgo alteritdrio entre as personagens perpassa toda a
constitui¢do da cartilha. As paginas seis e sete, por exemplo, sdo tomadas pelas imagens
da crianga e da médica, em um laboratério, junto com questionamento, diagramado com
letras em caixa alta: “O que ¢ esse tal de coronavirus?”, com destaque, em roxo e negrito,
para o nome do virus. Conforme a crianga questiona, a médica responde; ¢ nesse
movimento classico de divisdo do discurso, demarcando a forma de alteridade pergunta
e resposta, que a Cartilha se desenvolve a contemplar: “o que € o coronavirus? Como
saber se alguém que eu conheco estd doente? Qual ¢ a forma de contidgio? Como se
proteger do virus? E normal sentir medo do coronavirus?”. A forma de alteridade
instituida entre a médica e a crianga pela relagdo de proximidade aproxima o governo da
populagdo, pela representagdo de uma assisténcia social governamental idealizada.

Ao responder, por exemplo, “O que € o coronavirus”?, a voz médico-governamental
recupera a voz da ciéncia, sem deixar de buscar a adequagdo para o universo da crianga,
a partir de recursos como o uso de diminutivo: “E UM TIPO DE VIRUS, um micro-
organismo tao pequenininho que € quase invisivel [...]” (Brasil, 2020, p. 9, destaques do
original). J& no baldo branco de resposta, configuram-se, na voz da médica, discursos
avaliativos e informativos muito proximos do universo infantil. Em, “NOME BEM
ESQUESITO, NE? (p. 9), por exemplo, uma pergunta retérica ¢ dirigida ao interlocutor
crianca. Pela contracdo de “nao ¢” em “né€”, expressao gramaticalizada no uso oral da
linguagem, estabelece-se uma visada valorativa de direcionamento (Pereira, 2013) a
crianga, tanto pelo teor retdrico da pergunta quanto pelo uso da linguagem cotidiana. J&
em: “A DOENCA NAO E NADA LEGAL” (p. 9), o emprego dos advérbios de negagio
e do adjetivo exprimem valorativamente uma compreensdo compartilhada do virus entre
a médica e a crianga.

No entanto, ao passo que o discurso se mostra proximo da crianca e de facil
compreensdo na voz da médica, os sintomas da doenca sdo informados em concomitancia
ao apagamento de suas consequéncias mais severas, conforme excerto: “A gente fica com
tosse e febre e, as vezes, com dificuldade de respirar quando estad doente” (Brasil, 2020,
p. 9). No caso, a dificuldade de respirar, sintoma que pode levar a internagdao e a
intubacdo, ¢ atenuada pela locugcdo adverbial temporal “as vezes”, que configura o
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sintoma como muito esporadico. Assim, entretecem-se os discursos sobre a seriedade da
doenga e os de eufemizagao de possibilidade de suas consequéncias e gravidade nos casos
sintomaticos. Em parte, isso se deve ao interlocutor constituido — a crianga —, no entanto,
em nenhum momento a Cartilha informa que a doenca pode levar a morte ou sequelas,
ou que ainda as mascaras podem ser utilizadas como medida protetiva.

O discurso de eufemizacao da doenga se confirma, mais uma vez, na voz médico-
governamental, que responde a segunda pergunta: “Como saber se alguém que eu
conheco estd doente?”. Informagdes sobre os sintomas, além das ja disponibilizadas em
resposta a primeira pergunta, sio acrescentadas: “As vezes, dor no corpo, dor de garganta
e nariz entupido” (Brasil, 2020, p. 12). O discurso da médica se distancia do universo
cientifico e pende para o discurso cotidiano e, em seu entretecer semantico-axioldgico,
deixa escapar uma refragdo de atenuacdo, de negagdo em “as vezes”, cujo sentido indica
possibilidade remota. Assim, a realidade, as consequéncias da doenga e seus sintomas sao
minimizados, o que institui, ainda que em nivel sutil, o discurso de apagamento e negacao

da gravidade da doenca, como se fosse uma gripezinha!®.

A pagina 19, a Cartilha informa verbalmente, do lado esquerdo, as formas de
disseminagdo e de transmissdo do virus pelo ar, pelo espirro e pela tosse. A imagem de
um abrago entre duas pessoas, com o coronavirus em torno, ¢ disposta para a constitui¢ao
do discurso de distanciamento fisico para prevencao a transmissao.

X% !

¥

25 Qo

SE A GENTE ABRACAR, DER AS MAOS OU
BEIJAR UMA PESSOA QUE ESTEJA COM O
VIRUS, PODE SE INFECTAR TAMBEM,

Figura 8 — Imagem para tratar da transmissao do virus (Brasil, 2020, p. 19)

Fonte: Disponivel em: https://srefabricianodivep.wordpress.com/cartilha-coronavirus-vamos-nos-
proteger/. Acesso em: 26 set. 2020.

Ao se encaminhar para o final, a Cartilha refor¢a, mais uma vez, a instituicdo da
participagdo civica da crianga no combate a disseminagdo da doenga — “o Brasil precisa
de vocés nessa missao” — a convida-la para participar da “missao contra o coronavirus”
(cf. Figura 9). Nao se faz refor¢o a outras medidas preventivas. S6 ha refor¢co quanto ao
ato de lavar as maos.

10 A expressdo “gripezinha” foi inlimeras vezes utilizada nos discursos do entdo presidente da Republica,
Jair Bolsonaro, como forma de atenuar a gravidade da Covid-19.
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ATENCAO  CRIANCAS|
5,

4
O BRASIL PRECISA DE VOCES CA
NESSA MISSAO CONTRA © o
CORONAVIRVS. AGUENTEM FIRME! O
LAVEM SEMPRE AS MAOS E LOGO

TUDO ISS0 VAI PASSAR!

Figura 9 - Imagem da “convocatéria” do avé (BRASIL, 2020, p. 36)

Fonte: Disponivel em: https://srefabricianodivep.wordpress.com/cartilha-coronavirus-vamos-nos-
proteger/. Acesso em: 26 set. 2020.

A Cartilha ¢ finalizada com a mensagem positiva das personagens, a buscar o
engajamento do leitor: “Vamos nos proteger contra o coronavirus! Contamos com vocé!”;
finalizando com um glossario: “Epidemia”; “Diagndstico”; “Pulmdes” etc.; € com a
pagina final que traz o site do Ministério da Saude e o telefone 136, canal de ouvidoria
geral do Sistema Unico de Saude.

A luz do que postula o Circulo, Faraco (2009) afirma que a autoria ¢ compreendida
como posi¢do axioldgica, como modo de conceber o mundo que norteia a constru¢do da
tematica discursivizada. Na Cartilha, entrelagam-se posi¢des valorativas na dinamica de
inter-relagdes responsivas. Logo, no material se entretecem, em didlogo fronteirigo,
discursos de unido familiar sob orientagao médico-cientifica; de disponibilidade médica;
de heroismo (familia/bem) versus vilania (virus/mal); de acessibilidade dos cidaddos a
orientagdo e a assisténcia médica pelo SUS/governo; de vivéncias familiares harmonicas
idealizadas e de cuidado mutuo para isolamento social; de protecdo familiar e
governamental a crianca e ao idoso; de eufemizacdo das consequéncias da doenga nos
casos sintomadticos; de apagamento e de negacdo de sua gravidade; de supressdo de
algumas recomendag¢des cientificas para a prevencao, de atenuacdo da gravidade da
pandemia e de negacao da possibilidade de seu prolongamento.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Como a analise dialdgica da Cartilha aponta, o cronotopo da pandemia mobiliza a
convergéncia de espacos sociodiscursivos, havendo relagdes entre as esferas e a
intersec¢do entre discursos. A partir de relacdes dialdgicas, mobilizam-se “proje¢des de
valor com pretensdes ao consenso social” (Pereira, 2013, p. 22) nos enunciados. Assim,
a cartilha de combate a Covid-19 ¢ marcada e orientada pelo horizonte social desta época.
Além disso, a analise (des)revelou discursos apreciativos em didlogo representativos de
relagdes sociais, reafirmando a impossibilidade de entender o enunciado a parte de seus
valores e sem se entender sua orientacdo apreciativa (Bakhtin, 2015[1934-1935]), que no
caso, engendra no conteido da cartilha algumas orientacdes ideologicas do governo
vigente.
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Ela é um enunciado que dialoga com a problematica atual da doenga (j& dito), ao
mesmo tempo que ha enquadramentos que tendem aos discursos posteriores. Essas
relagdes estdo materializadas linguistico-composicionalmente, tendo em vista a
linguagem verbal escrita e a visual da Cartilha, de modo a envolver o leitor-crianga como
agente responsavel pelo combate & pandemia. Este ¢ um dos principais efeitos que o
discurso da Cartilha pode ocasionar em seus leitores, ja que pode leva-los a acreditar que
¢ sua funcao exclusiva combater a doenga, desresponsabilizando outros setores sociais
como o politico-governamental.
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ANEXO

|
Figura 10 — Capa da Cartilha (versao 2022).

Fonte: Disponivel em: https://www.saude.gov.br/images/pdf/2020/April/06/Cartilha--Crian--as-Coronavirus.pdf.
Acesso em: 26 set. 2023.
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