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RESUMO. O acolhimento institucional e a reintegragédo familiar de adolescentes sdo processos
complexos que envolvem diferentes atores e interacdes. Este artigo tem como objetivo compreender
como se dao os vinculos entre a familia e a instituicdo durante o processo de acolhimento
institucional de adolescentes e a reintegracdo familiar, a luz da Teoria Bioecoldgica do
Desenvolvimento Humano. E um estudo exploratério de abordagem qualitativa. Foram participantes
duas técnicas de referéncia da unidade de acolhimento e duas mées de adolescentes acolhidos
gue tinham possibilidades de reintegracao familiar. Os dados foram coletados por meio do método
da Insergéo Ecoldgica em prontuarios, entrevistas semiestruturadas e diario de campo e analisados
a partir do Modelo Bioecolégico e da Andlise do Discurso. A partir do Modelo Bioecol6gico
emergiram as seguintes categorias: o acolhimento institucional e a ruptura de vinculos; a histéria
de Maria; a historia de Jodo; a unidade de acolhimento e a reintegragéo familiar e a formacgéo de
novos vinculos. Observou-se que a distancia geogréafica entre a unidade de acolhimento e os
municipios de origem dos adolescentes, o numero elevado de acolhidos, o insuficiente quadro de
profissionais e a indisponibilidade de transportes para as viagens apareceram como fatores que
dificultaram a manutencdo dos vinculos entre o adolescente e a familia durante o periodo de
acolhimento institucional. Verificaram-se, no discurso de profissionais da instituicdo, expressoes
gue estigmatizam familias pobres, especialmente as mulheres, revelando a urgéncia em promover
reflexdes acerca da politica de acolhimento e de direitos da crianca e do adolescente.

Palavras-chave: Estatuto da crianca e do adolescente; adolescente institucionalizado; familia.

ADOLESCENTS IN FOSTER CARE: FROM BREAKING UP TO FORMING
BONDS

ABSTRACT. The institutional shelter and family reintegration of adolescents is a complex process
involving different actors and interactions. The aim of this article is to understand how the bonds
between the family and the institution develop during the process of institutional care for adolescents
and family reintegration, in the light of the Bioecological Theory of Human Development. This is an
exploratory study with a qualitative approach. Two reference technicians of the shelter unit and two
mothers of fostered adolescents who had possibilities of family reintegration were the participants.
The data were collected through the Ecological Engagement method in medical records, semi-
structured interviews and field diary, then analyzed based on the Bioecological Model and Discourse
Analysis. From the Bioecological Model, the following categories emerged: institutional foster care
and the rupture of bonds; Mary's story; John's story; the foster care unit and family reintegration and
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2 Adolescentes, instituicdes e familias

the formation of new bonds. It was observed that the geographical distance between the sheltering
unit and the adolescents' municipalities of origin, the large number of shelters, the insufficient number
of professionals and the unavailability of transportation for trips were considered as factors that made
it difficult to maintain the bonds between the adolescent and the family during the period of
institutional sheltering. In the discourse of professionals from the institution, expressions were found
that stigmatize poor families, especially women, revealing the urgency to promote reflections about
the foster care policy and the rights of children and adolescents.

Keywords: Children and adolescent code; institutionalized adolescent; family.

ADOLESCENTES EN ACOGIDA: DE LA RUPTURA A LA CREACION DE
VINCULOS

RESUMEN. La acogida institucional y la reinsercion familiar de los adolescentes es un proceso
complejo en el que intervienen diferentes actores e interacciones. El objetivo de este articulo es
comprender cédmo se desarrollan los vinculos entre la familia y la instituciéon durante el proceso de
institucionalizacion de los adolescentes y la reintegracion familiar, a la luz de la Teoria Bioecol6gica
del Desarrollo Humano. Se trata de un estudio exploratorio con un enfoque cualitativo. Participaron
dos técnicas de referencia de la unidad de acolhimento y dos madres de adolescentes acolhidos
gue tenian posibilidades de reintegracion familiar. Los datos se recopilaron mediante el método de
la insercion ecoldgica en declaraciones, entrevistas semiestructuradas y diarios de campo, y se
analizaron a partir del modelo bioecol6gico y del andlisis del discurso. Del Modelo Bioecolégico
surgieron las siguientes categorias: la acogida institucional y la ruptura de los vinculos; la historia
de Maria; la historia de Jodo; la unidad de acogida y la reintegracion familiar y la formacion de
nuevos vinculos. Se observé que la distancia geogréfica entre la unidad de acogida y los municipios
de origen de los adolescentes, el gran numero de personas acogidas, la insuficiencia de
profesionales y la falta de disponibilidad de transporte para los desplazamientos aparecian como
factores que dificultaban el mantenimiento de los vinculos entre el adolescente y la familia durante
el periodo de acogida institucional. En el discurso de los profesionales de la institucién, se
encontraron expresiones que estigmatizan a las familias pobres, especialmente a las mujeres,
revelando la urgencia de promover reflexiones sobre la politica de acogida y los derechos de los
nifios y adolescentes.

Palabras clave: Estatuto del nifio y del adolescente; adolescente institucionalizado; familia.

Introducéo

De acordo com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), ao longo dos ultimos 10 anos,
0s servicos de acolhimento de criancas e adolescentes no Brasil tém sido oferecidos em consonancia com
0 superior interesse dessa populacdo, com avancos significativos, sobretudo, no que se refere a reducdo
do periodo de institucionalizacéo (IPEA, 2021).

No entanto, importantes estudos versam sobre o descompasso entre a realidade, o que
preconizam as leis e 0 que mostram alguns dados estatisticos. Retratam, portanto, uma realidade
permeada por precérias condi¢cbes socioeconbmicas das familias, auséncia e/ou desarticulagdo de
politicas publicas e fragilidade, auséncia ou perda dos vinculos familiares (Acioli et al., 2019;
Cronemberger & Teixeira, 2018; Jacobina & Paiva, 2019; Siqueira & Dell’Aglio, 2019).

Neste cenario, os adolescentes fazem parte dos grupos etarios que mais sdo impactados pelos
efeitos gerados pela pobreza (Paiva et al., 2019). Sdo eles também os que sofrem, mais fortemente, as
sequelas dos mais variados tipos de violéncia, da baixa escolaridade, da exploracdo do trabalho, da
exploracao sexual, da gravidez indesejada, das Infeccdes Sexualmente Transmissiveis (ISTs), do abuso
de drogas e da privacao da convivéncia familiar e comunitaria (Macédo et al., 2019).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) (Lei n° 8.069, 1990), o mais importante instrumento
legal brasileiro, que visa a protecéo e a promoc¢éao dos direitos infanto-juvenis, tem sido alvo permanente
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de criticas, pois apesar de representar um documento revolucionario que quebrou paradigmas da época,
0 ECA ainda resguarda muitas limitagcbes dos documentos legais que o antecederam e dos discursos,
muitas vezes acirrados e antagbnicos, que permearam os debates que culminaram na sua formulacdo
(Cifali, 2021).

Dentre suas diretrizes, o ECA reafirma a corresponsabilidade entre a familia, a sociedade e o
Estado pela protecéo e promogéo dos direitos da crianga e do adolescente, sendo a familia o centro das
politicas socioassistenciais, por se constituir o primeiro ambiente que acolhe, protege e impulsiona o
individuo ao desenvolvimento e viabiliza 0 acesso aos seus direitos. No entanto, quando os fatores de
risco se sobrepdem aos fatores de protecao e a familia viola ou permite a violacéo de direitos, medidas de
protecdo sao estabelecidas, a fim de proteger e/ou restabelecer os direitos infanto-juvenis (Lei n° 8.069,
1990).

Essas medidas incluem, provisria e excepcionalmente, o acolhimento institucional em uma
unidade de acolhimento que, por sua vez, integra o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente (SGD) (Resolucio n° 113, 2006). E atribuicdo das unidades de acolhimento, por meio de
uma equipe de profissionais de diferentes areas, elaborar um plano individual de atendimento para cada
familia, cujo objetivo é a mediacdo com a autoridade juridica, a inclusdo destas familias em programas
socioassistenciais e a manutencao e o fortalecimento dos vinculos entre os adolescentes, as familias e
demais instituicbes envolvidas neste processo, visando a reintegracéo familiar do adolescente, ou seja,
guando possivel, promover o retorno do adolescente a familia de origem ou extensa (Paiva et al., 2019;
Siqueira & Dell’Aglio, 2019).

Diante da complexidade de estudos envolvendo o acolhimento institucional e a reintegragéo
familiar de adolescentes, nos quais a analise das interacbes entre as pessoas e 0s seus diferentes
contextos se faz primordial, considera-se que a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano (TBDH)
de Urie Bronfenbrenner oferece suporte teérico adequado, visto que esta vem sendo amplamente utilizada
em pesquisas sociais envolvendo politica publica e familias em situacdo de vulnerabilidade social
(Bronfenbrenner, 2012; Eriksson et al., 2018).

Dentre seus principais pressupostos, a referida teoria dispde do Modelo Bioecoldgico PPCT, que
compreende o desenvolvimento humano como resultado da interacé@o reciproca entre quatro nucleos
inter-relacionados: o Processo, a Pessoa, o Contexto e o Tempo (Bronfenbrenner, 2012; Siqueira &
Dell’Aglio, 2019).

Deste modo, o componente Processo compreende as formas particulares de interacdo entre
organismo e ambiente que se tornam progressivamente mais complexas com o passar do tempo. Estas
interacBes ocorrem através de processos proximais ou mais distais. O componente Pessoa envolve o
individuo e suas caracteristicas biopsicossociais. O Contexto compreende os ambientes onde as
interacdes e os desenvolvimentos acontecem. E formado por quatro niveis de ambientes ecoldgicos
interligados: microssistema, mesossistema, exossistema e macrossistema. E por fim o Tempo, que
permite a andlise da influéncia do fator tempo sobre o desenvolvimento humano ao longo do ciclo da vida
(Bronfenbrenner, 2012).

O presente estudo, portanto, tem como objetivo compreender como se déo os vinculos entre a
familia e a instituicdo durante o processo de acolhimento institucional de adolescentes e a reintegracéo
familiar, a luz da Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano.

Método

Este artigo € um estudo de abordagem qualitativa, de carater exploratério que teve como cenario
uma unidade de acolhimento de natureza publico-estatal, localizada na Zona Norte da cidade de Recife,
Pernambuco, com capacidade para acolher 20 criancas e adolescentes de 0 a 18 anos de idade, de
ambos 0s sexos. A pesquisa teve como base tedrico-metodologica a Teoria Bioecologica do
Desenvolvimento Humano (TBDH).

O artigo é composto por casos de adolescentes analisados na pesquisa de dissertacao intitulada
O processo de reintegragdo familiar e o vinculo familia-instituicdo: uma abordagem bioecoldgica. Para
este artigo foram escolhidos dois casos de adolescentes, que de acordo com as técnicas de referéncia da
unidade de acolhimento, estavam em processo de reintegracéo familiar e com os quais foram possiveis
interacdes entre as pesquisadoras e pelo menos um dos componentes da familia dos adolescentes. Os
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adolescentes dos casos analisados tinham 15 e 11 anos de idade e ser&o identificados como Maria e
Jodo, respectivamente. Foram entrevistadas duas profissionais da equipe técnica da instituicao, formadas
em psicologia, integrantes do quadro de profissionais ha mais de um ano e que estavam diretamente
responsaveis pelos casos. Ambas eram do sexo feminino, tinham 50 e 60 anos de idade e serdo
identificadas como P1 e P2.

Para a execucgdo da pesquisa foi adotado o método da Insercdo Ecologica, que consiste em, a
partir dos pressupostos da teoria norteadora do estudo, tornar-se parte, observar e examinar o ambiente
conforme ele é percebido e sentido pelas pessoas, com o intuito de construir uma conexao entre o sujeito
e 0 objeto, observador e observado através dos papéis e habitos do cotidiano (Prati et al., 2019; Silva et
al., 2019).

A insercdo ecoldgica na instituicdo se deu entre janeiro e julho de 2019, com, em média, duas
visitas semanais, nos turnos matutino e vespertino, com duracdo de pelo menos quatro horas cada.
Durante as visitas, foi possivel a imersao gradativa na rotina da instituicdo e foram coletados dados por
meio de consultas a prontudrios, entrevistas semiestruturadas e diario de campo.

O diario de campo foi utilizado durante todo o periodo da pesquisa com foco nas pessoas, agoes,
relagbes e nos contextos em que as pesquisadoras, as profissionais, os adolescentes e suas familias se
inseriam, objetivando o registro fiel dos cenérios, discursos, historias e constru¢des sociais, tanto dos
observados quanto das observadoras (Silva et al., 2019).

As entrevistas semiestruturadas foram previamente agendadas, realizadas individualmente e
executadas mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Foram conduzidas por
duas pesquisadoras, gravadas e posteriormente transcritas e tiveram duragdo meédia de 40 minutos cada.
Foram entrevistadas as duas técnicas de referéncia, cada uma responsavel por um caso, e as maes dos
adolescentes Maria e Jo&o.

A entrevista semiestruturada € um instrumento favoravel a pesquisa qualitativa e caracteriza-se
por combinar “[...] um roteiro com questdes previamente formuladas e outras abertas, [que possibilita] uma
reflexdo livre e espontanea do entrevistado sobre os topicos assinalados” (Minayo & Costa, 2018, p. 142).

A andlise dos dados se deu a luz da TBDH e do seu Modelo Bioecol6gico PPCT, visando a analise
sistémica dos contextos nos quais os fenébmenos acontecem, das interagdes humanas como processos
gue ocorrem em determinado tempo, operados por pessoas com suas caracteristicas biopsicossociais
(Bronfenbrenner, 2012).

Com atécnica da Analise do Discurso (AD) objetivou-se alcancar nos dados coletados, sejam eles
textuais ou observacionais, as mensagens que estdo além das suas informacgfes linguisticas ou
descricbes dos fenbmenos observados. Nessa perspectiva, pressupde-se que o sentido do discurso, seja
falado ou expressado em gestos e atitudes, traz impresso em si as posi¢cdes ideoldgicas produzidas
através das interagdes socio-historicas. Deste modo, o lugar de fala ganha notoriedade na Analise do
Discurso, onde néo se concebe um discurso sem sujeito, a0 mesmo tempo em gque nao se concebe um
sujeito sem ideologia (Orlandi, 2005).

Este estudo cumpriu as exigéncias da Resolugéo n° 466, de 12 de dezembro de 2012 do Conselho
Nacional de Salde, referente as pesquisas envolvendo seres humanos, aprovado pelo Comité de Etica
em Pesquisa, sob Numero do Parecer: 2.265.027.

Resultados e discusséao

Da andlise dos dados emergiram categorias que correspondem aos componentes do Modelo
Bioecoldgico PPCT, conforme ilustra a Figura 1.
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Figura 1. Categorias geradas a partir do Modelo PPCT
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I\Sgcée_:_o Categoria Descricao
O acolhimento Compreende a apresentagao dos casos
institucional e a dos adolescentes acolhidos e em
Pessoae o |rupturade vinculos processo de reintegragdo familiar, a
L. . trajetoria familiar antes e durante o
Tempo A histéria de Maria periodo do acolhimento institucional
A histéria de Jodo do adolescente, considerando as
caracteristicas biopsicossociais das
pessoas envolvidas.
A Unidade de Refere-se & caracterizacdo fisica e ao
Contexto  |Acolhimento comoo | hane  exercido pela unidade de
microssistema acolhimento, ambiente em que os
fendmenos estudados acontecem.
Refere-se a analise dos processos
. N estabelecidos entre os diferentes atores
Areintegracdo envolvidos na reintegracio  do
Processo  |familiare a formacdo | qglescente ao convivio familiar, com
de novos vinculos destaque para 0s vinculos
estabelecidos entre a unidade de
acolhimento e a familia do
adolescente.

A Pessoa e o0 Tempo: O Acolhimento institucional e a ruptura de vinculos

A historia de Maria

Maria € uma adolescente de 15 anos de idade, filha de pais divorciados que residia com a mée, o
padrasto e a avd materna. A avd materna era uma idosa acometida pela doenca de Alzheimer, e por isso
necessitava de cuidados permanentes da mae de Maria e do padrasto. Do nicleo familiar também fazia
parte uma irma mais velha que era casada e tinha uma filha ainda bebé, mas morava em outra residéncia
e 0 pai biolégico da adolescente vivia em outro estado, onde constituiu outra familia.

A familia residia na Zona da Mata Sul de Pernambuco, 96 km da unidade de acolhimento. A mae
era funcionaria publica e complementava a renda familiar com venda de cosmeéticos, o padrasto se
encontrava desempregado.

Desde os 12 anos de idade, a adolescente apresentou historico de desobediéncia e impulsividade,
e relato de uso de drogas ilicitas. Antes do acolhimento institucional, segundo a genitora, Maria e outras
trés colegas, agrediram uma também adolescente em praca publica, a agressao resultou na aplicacao de
medida socioeducativa, a principio em regime fechado, depois aberto, quando passou a prestar servico
ao Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), no seu municipio de origem.
Diante da recusa em cumprir a medida socioeducativa e do desacato a juiza em audiéncia, ficou
determinado o acolhimento institucional em uma unidade de acolhimento fora do seu municipio.

Maria chegou a instituicdo acompanhada por um conselheiro tutelar do seu municipio, em
novembro de 2018, e os motivos do acolhimento, de acordo com o prontuario da adolescente, foram: a
negligéncia familiar, o consumo de drogas e a realizacdo de pequenos delitos. Durante o periodo de
acolhimento, a adolescente esteve matriculada no sexto ano do ensino fundamental Il, em escola publica,
e no contraturno, concluiu um curso profissionalizante de operadora de caixa e na época da pesquisa,
cursava informatica basica e apresentava histérico de inUmeras evasdes durante o periodo em que estava
em suas atividades escolares. Maria exercia o papel de lider entre os outros adolescentes do abrigo e
tentava dominar os momentos de interacdo com os profissionais e pesquisadoras. A retirada da
adolescente do convivio familiar provocou impacto significativo na rotina de Maria que era habituada as
benesses materiais promovidas pela mae, e a falta de regras e limites em que vivia ho seu ambiente
familiar e comunitario.
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A genitora de Maria demonstrava sempre o0 desejo do retorno da filha ao lar, e esse desejo parecia
a maior disposicdo geradora de comportamentos positivos durante o processo de reintegracao,
demonstrados através do cuidado, do carinho e do acompanhamento da rotina da adolescente apesar da
distancia geogréfica entre elas. No entanto, o seu comportamento considerado passivo diante das atitudes
da filha, parecia contribuir para o desenvolvimento de uma relacdo conflituosa entre a adolescente e a
familia, e consequentemente, nas suas intera¢cdes com outras pessoas, em outros microssistemas. Deste
modo, € possivel que ao se sentir fragilizada, esta mae depositava na instituicdo a esperanca de que esta
fizesse 0 que ela ndo conseguia no &mbito familiar, empregando ao acolhimento a funcéo de punir, como
num ‘reformatério’ para modificar o comportamento da filha.

A necessidade de acompanhamento psicoldgico para a mae foi apontada pela equipe técnica da
instituicdo, com a finalidade de oferecer suporte, para que esta compreendesse seus sentimentos ao
desempenhar o papel de mée. No entanto, em 05 de julho de 2019, oito meses apds a chegada a
instituicdo, Maria foi reintegrada ao convivio familiar, sem que o necessario acompanhamento a sua méae
de fato acontecesse.

A historia de Jodo

Jodo € um adolescente de 11 anos de idade e sua familia nuclear é composta por 16 pessoas,
gue compreende o adolescente, a méae, o padrasto e 13 irmaos. Do primeiro relacionamento (da sua mae)
nasceram 10 filhos, sendo Jo&o o pendltimo da prole. Do segundo relacionamento, nasceram mais quatro
filhos, uma menina e trés meninos com idades entre 10 anos e 08 meses.

Quando Joao tinha um ano de idade, seu pai foi assassinado, deixando nove filhos e a esposa
gestante do décimo. Na ocasido da pesquisa, moravam ha mesma residéncia a méae, o padrasto, quatro
adolescentes e quatro criangas. Dos quatro adolescentes, dois estavam cumprindo medidas
socioeducativas e Jodo se encontrava em medida de protecéo, na unidade de acolhimento que ficava a
77 km de distancia do seu municipio de moradia.

Em 28 de agosto de 2018, o adolescente chegou a unidade de acolhimento e, conforme o
prontuério, os motivos que levaram a medida de protecéo foram: a negligéncia familiar, 0 consumo de
alcool e outras drogas, venda de drogas e vivéncia na rua. Apesar das causas que acarretaram a
institucionalizagdo de Jo&o, sua familia era vista pelas profissionais da unidade de acolhimento como uma
familia com fortes lagos afetivos e que demonstrava o desejo do retorno do adolescente ao convivio
familiar.

A renda da familia era composta pela penséo por morte do pai de Jodo e pelo beneficio do
Programa Bolsa Familia (PBF), programa de distribui¢céo de renda do governo federal vigente na época
da pesquisa, destinado a familia constituida com o novo companheiro, além da atividade de feirante da
mée e pequenos servicos de conserto de ventiladores do padrasto.

A equipe de pesquisa teve a oportunidade de acompanhar uma visita a familia realizada em marco
de 2019, quando foi possivel realizar entrevista com a mée e conhecer um pouco sobre a relagdo do
adolescente para com seus familiares.

Em entrevista, a mae revelou uma vida marcada por privacdes e abandono familiar desde a
infancia, sem acesso a educacao e com vivéncia de rua. A retirada do adolescente do convivio familiar,
portanto, foi motivo de forte angustia para a mae, que na ocasido da pesquisa tinha sido diagnosticada
com depresséo, era lactante e se dedicava aos cuidados dos filhos praticamente sozinha, sem o apoio de
outros filhos adultos, sobre os quais pouco se mencionava. A genitora relatou grandes dificuldades para
visitar o filho no abrigo devido a falta de recursos materiais familiares e institucionais. A primeira visita da
familia a Jodo aconteceu um més apds sua chegada ao abrigo, e a visita institucional a familia aconteceu
dois meses depois.

Durante o periodo de institucionalizagdo, Jodo esteve matriculado no terceiro ano do ensino
fundamental, em escola publica e aguardava a inclusdao em atividades no contraturno do horario escolar.
Jodo apresentava dificuldade para ler e escrever e antes de chegar ao abrigo ndo frequentava
regularmente a escola.

O adolescente apresentava varios episédios de evasédo do abrigo, de acordo com 0s seus préprios
relatos e os relatos das profissionais da instituicéo, seu objetivo era passear, ir a praia e consumir drogas,
como a maconha e cigarros.
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Na ultima visita da equipe de pesquisa a unidade de acolhimento, em julho de 2019, apds mais
uma evaséao, Jodo e mais cinco adolescentes do abrigo se encontravam na Delegacia de Protecdo a
Crianca e ao Adolescente (DPCA) e sem mais informacfes para a equipe de pesquisa, aguardavam o
retorno a unidade de acolhimento. Assim, 11 meses apds o acolhimento, Jodo ainda néo tinha previsao
de ser reintegrado ao convivio familiar.

O contexto: a unidade de acolhimento como um microssistema

O Contexto € o cenario no qual o desenvolvimento humano acontece e envolve um conjunto de
circunstancias, pessoas, suas interacdes e seus papéis. Deste modo, a unidade de acolhimento que é
definida como um espaco de permanéncia proviséria de criancas e adolescentes em situacao de risco e
vulnerabilidade passa a ser, durante o periodo de afastamento do convivio familiar, o principal ambiente
ecoldgico do adolescente, que deve ser um espaco de incluséo e de desenvolvimento para os que ali
permanecem, visto que, é nela que acontecem as interagdes diérias, que com o passar do tempo se
tornardo cada vez mais complexas (Bronfenbrenner, 2012).

A unidade de acolhimento atendia a quase todos 0s requisitos minimos quanto a localizacéo e a
estrutura fisica adequada para seu funcionamento (Brasil, 2009). Encontrava-se localizada em uma area
residencial e possuia dois pavimentos com quartos, sala de estar, de jantar, sala de estudo, banheiros,
cozinha, &rea de servigo, varanda e quintal. Em uma estrutura anexa funcionavam o setor administrativo,
com sala de reunides (onde ficavam dois computadores), a sala da coordenagao (onde ficava o arquivo),
0 banheiro e uma pequena cozinha. Observou-se, no entanto, a auséncia da sala da equipe técnica,
recomendada pelo documento normativo (Brasil, 2009), que dificultava o pleno desenvolvimento das
atividades desses profissionais que precisavam dividir a sala com a coordenagao.

A equipe de profissionais da instituicdo era composta por uma coordenadora, duas psicologas,
uma pedagoga, uma auxiliar administrativa, dois a trés educadores sociais por turno, porteiro e guarda
patrimonial. Contavam com profissionais de empresas terceirizadas para os servicos de faxina, de
lavanderia e de cozinha.

Durante todo o periodo da pesquisa o abrigo funcionou bem acima de sua capacidade de
acolhimento, chegando a acolher quase o dobro da capacidade recomendada. Constatou-se durante o
periodo de inser¢do no abrigo uma equipe de profissionais insuficiente, inclusive da equipe técnica, com
a auséncia do profissional da assisténcia social, recomendado pela NOB-RH/SUAS (Ferreira, 2011).
Conforme o relato de P1:

[...] se a gente tivesse mais visitas seria bem melhor, porque aqui no caso a gente tem 36 meninos, a
gente tem quatro visitas por semana cada técnico, entdo sdo oito, vocé visitando um menino, vocé
visitar outro na outra semana, depois que voltar pra visitar o seu ja se passaram trés meses.

A instituicdo, portanto, era conduzida por uma equipe sobrecarregada de trabalho, com atividades
acumuladas e com alta rotatividade de profissionais.

Além de sinalizar a precarizacdo da relagdo trabalhista e a insatisfacdo profissional, a alta
rotatividade de profissionais gera a inseguranga nos acolhidos, pois dificulta a construg&o de vinculos com
o cuidador, além de reproduzir o abandono e a experiéncia de rompimento de vinculos, vivenciados por
muitos destes adolescentes, em seu contexto familiar (Furlan & Lima, 2021).

Mesmo com estas dificuldades, a instituicdo mantinha uma rotina bem definida, com horario para
acordar, fazer as refeicOes, realizar as atividades educativas, esportivas e de lazer. No anexo onde
funcionava o setor administrativo, encontrava-se afixado na parede um quadro com a agenda mensal,
com registros das consultas na rede de salde, das programagdes de lazer, das audiéncias judiciais e
visitas técnicas as familias e a rede de protecéo de seus municipios. Porém a falta de transporte e de
combustivel dificultava a realizacdo destas atividades, sobretudo as visitas técnicas e visitas dos
adolescentes as suas familias, visto que a instituicdo acolhia criancas e adolescentes de todo o estado.
Para P1 essa falta de transporte era um grande entrave para a rotina do abrigo, sobretudo porque
dificultava as visitas, os lacos entre eles ficam mais fragilizados, os familiares ndo participam do
desenvolvimento desse adolescente, e as atividades que poderiam ser desenvolvidas entre eles sdo
prejudicadas, dificultando o processo de reintegragao: “[...] Porque a familia pode participar do aniversario
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dele, pode participar de alguma reunido, pode participar de algum lugar, mas como? Se ndo tem como
chegar, se é longe? Entende? Como a gente fazer grupo de familias aqui?” (P1).

Um dos principios do acolhimento € a preservagédo e o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios por meio da promocéo de visitas, de rodas de conversas; incentivo a liga¢des telefénicas, a
visitas e a passeios do adolescente com sua familia; permitir a participacdo da familia em aniversarios,
em datas comemorativas, em reunides escolares e em consultas, entre outras (Lei n° 13.509, 2017).
Diante da distancia geogréfica e da falta de recursos das instituicdes e das familias, as atividades para o
fortalecimento de vinculos se resumiriam a ligacfes telefénicas semanais e a visitas pontuais.

O processo: a reintegracado familiar e a formacao de novos vinculos

A reintegracéo familiar do adolescente acolhido deve ser compreendida como um acontecimento
complexo, constituido por indmeros processos/interacdes e em diferentes estagios, que podem
impulsionar ou inibir sua realizac&o. Para sua eficacia, o retorno do adolescente ao convivio familiar deve
seguir um fluxo incorporado ao sistema de protecéo a crianga e ao adolescente, com uma abordagem
baseada nos direitos, sem causar danos e envolvendo um grande nimero de partes implicadas.

Para tanto, os casos devem ser avaliados individualmente, no maximo, a cada trés meses pela
autoridade juridica, com base em relatério elaborado por uma equipe multiprofissional da rede de
protecdo; dentre elas, a unidade de acolhimento e a permanéncia do adolescente no abrigo ndo deve se
prolongar por mais de dezoito meses, salvo comprovada necessidade que atenda ao superior interesse
do adolescente (Lei n® 13.509, 2017).

Fazem parte dos mecanismos necessarios ao processo de reintegracdo a abordagem inicial ao
adolescente e sua familia pela equipe de profissionais, a elaboragdo de relatérios e do Plano Individual de
Atendimento (PIA), a realizagdo de visitas institucionais e domiciliares com maior frequéncia e
impessoalidade e o envolvimento dos pais e/ou responsaveis na rotina de cuidados da instituicdo (Paiva
etal., 2019; Monteiro et al., 2020).

Na abordagem inicial ao adolescente, espera-se que os profissionais envolvidos fiquem atentos
ao estigma social, abastecido de valor pejorativo e depreciativo, ndo raramente atribuido ao adolescente
institucionalizado. O tratamento preconceituoso pode partir dos profissionais da instituicdo, bem como do
microssistema escolar que absorvera este adolescente, ou ainda, dos proprios componentes de suas
familias (Siqueira & Dell’Aglio, 2019).

Dessa forma, ao analisar as entrevistas das profissionais, os padrdes sociais culturalmente
estabelecidos e reproduzidos sobre o que se espera da familia chamaram a atencéo, além dos papéis
parentais e das questbes de género. A forma como se conduz estas questdes pode favorecer o
desenvolvimento de competéncias ou disfungbes aos processos que envolvem a reintegracéo familiar,
possibilitando-a ou inibindo-a. Ao apresentar o caso de Maria, a profissional da unidade de acolhimento
se refere a adolescente como “[...] uma menina de familia, no sentido de... ela tem uma mae bem
estruturada, avo, a familia toda” (P1).

Quando a técnica de referéncia caracteriza a adolescente como ‘menina de familia’, ela nos
informa que existe fatalmente uma ‘menina de abrigo’. Considerando que Maria tem uma mae servidora
publica, uma avl, uma residéncia, boa alimenta¢éo, bons produtos de higiene, boas roupas, longos
cabelos loiros e pele branca, a menina de abrigo seria aquela que ndo se encaixava nessa descricao.

Ao padronizar um ideal de familia ‘estruturada’ é concedido o status de familia ‘desestruturada’ a
familia brasileira pobre vista como incapaz de prover os cuidados necessarios aos seus filhos (Cardoso et
al., 2020; Mata et al., 2017).

Ainda é comum a institucionalizacdo dos filhos de familias empobrecidas, justificada pela
negligéncia familiar, mas em muitos casos, servindo a légica da exclusdo social, que segrega 0s
‘desajustados’, denominando de negligéncia familiar aquilo que é resultado da pobreza, que acomete as
familias geracao apos geracdo (Furlan & Lima, 2021).

Remetendo-se a familia de Jodo, sua mée néo teve acesso a direitos basicos como educacéo,
saude, alimentagdo, moradia durante sua infancia e grande parte de sua vida adulta. Como
consequéncias de sua condicdo de vulnerabilidade, faltam-lhe condigdes para compreender a
institucionalizacao do filho e tomar iniciativas necessarias para sua reintegracao junto a rede de protecao.
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Embora considerada ‘estruturada’, de acordo com profissionais do abrigo, as dificuldades da
familia de Maria giravam em torno das dificuldades da genitora em lidar com o comportamento desafiador
da adolescente. A figura do pai esteve historicamente ligada a figura do homem proprietéario de bens, da
mulher e dos filhos, caracterizado como ditador da lei e da honra. Sempre apoiado por uma cultura
patriarcal, estava acima de todos e desempenhava funcao disciplinadora através de cddigos repressivos
e opressivos. O pai, no contexto histérico, era aquele que dava o nome ao filho e encarnava a autoridade,
sendo consequentemente o representante da lei (Bernardi, 2017).

Nos dois casos deste artigo, as familias sdo representadas pelas maes, e poucas referéncias sao
feitas aos companheiros, corroborando os dados do IBGE, que demonstraram mudancas da estrutura
familiar, com um crescimento da pessoa responsavel pelo domicilio como do sexo feminino de 22,2% para
37,3% (IBGE, 2010; Mozzaquatro & Arpini, 2017).

Com a mudanca na dindmica familiar da populacdo brasileira, discutir sobre os papéis dos
genitores e outros responsaveis, bem como sobre as questdes de género e a presenca forte do
patriarcado, em diversos contextos sociais, ao longo do tempo, € contribuir para a desconstru¢ao de
esteredtipos que reforgam os preconceitos, as desigualdades e as opressdes (Campos & Tilio, 2018), que
naturalizam a superioridade e dominacdo de um sobre o outro e reforcam e determinam no grupo social
guem pode e quem néo pode impor limites, como se refere P1 ao caso da Maria:

[...] O ‘ndo’ representa a lei, a lei € a figura paterna. A auséncia da figura paterna dentro de casa € a
representagdo do ‘ndo’, esse ‘ndo’ tem que td muito presente na familia, porque a crianga precisa
saber que ela s6 pode ir até aqui, né?

E relevante destacar que os homens/pais, mesmo ausentes, por opcao ou por fatalidade, s&o
considerados os legitimos guardides da ordem e da lei na familia, pela ética machista que ainda impera
na sociedade. A mulher, portanto, resta-lhe o papel do sexo fragil, embora a ela seja atribuida toda a
responsabilidade pela familia.

Da mesma forma, em relagéo a maternidade e ao planejamento familiar, séo direcionadas a mulher
as cobrancas sobre gestacéo, pela criacdo e desenvolvimento dos filhos, como se fossem projetos
exclusivamente femininos. Assim relatou P2 em uma das visitas a rede de prote¢do sobre uma possivel
laqueadura da mae de Joao, que ja tinha gerado 14 filhos, era lactante e estava em idade reprodutiva: “...]
Uma das coisas que perguntei la no posto de saude [o profissional respondeu:] ‘Nao, a gente marcou,
mas ela ndo veio’. Assim [...] eles ndo tém essa preocupagao. Ta, marcou, mas ela ndo veio, mas a pessoa
ter oito filhos!”.

O planejamento familiar € o direito a informacéo, assisténcia especializada e recursos que
permitem de forma livre, consciente e segura a pessoa optar por ter ou nao ter filhos, assim como pela
escolha do método anticoncepcional mais adequado para todos os géneros. Portanto, cabe aos
profissionais da area realizarem educagcéo em saude, aconselhamento e esclarecimento aos usuarios,
considerando que as pessoas e suas condi¢es de vida sdo Unicas e devem ser compreendidas (Dias et
al., 2021; Franze et al., 2019; Mozzaquatro & Arpini, 2017).

Portanto, o que ainda se observa nos discursos que permeiam a politica de protecdo a crianca e
ao adolescente é a culpabilizacdo das familias, que por sua vez, sdo aquelas que ndo agem em
conformidade com o que preconizam as normas de protecéo, pensadas em sua esséncia, para a familia
nuclear monogamica burguesa (Belfort et al., 2015; Furlan & Lima, 2021).

O cenario descrito, portanto, dificulta o processo de reintegracao familiar do adolescente na medida
em gue reduz os motivos que o levaram ao acolhimento a negligéncia familiar, velando as reais causas
da violacdo de direitos e da retirada do adolescente do convivio familiar, como a pobreza e a desprotegéo
social, que conduzem muitas familias a situacéo de vulnerabilidade social (Paiva et al., 2019).

Consideracdes finais

A analise dos vinculos entre a familia e a instituicdo durante o processo de acolhimento institucional
de adolescentes e a reintegracao familiar se mostrou um estudo de grande relevancia. Através do método
da Insercdo Ecologica e do Modelo PPCT, foram abordados os documentos normativos sobre a politica
de protecéo de criancas e adolescentes, 0os contextos, as pessoas, 0 tempo e 0s processos envolvidos
durante a aplicacdo desta medida de protecao.

Psicol. estud., v. 31, 64346, 2026



10 Adolescentes, instituicdes e familias

A andlise dos vinculos entre a familia e a instituicdo durante o processo de acolhimento institucional
de adolescentes revela aspectos culturais, econdmicos e estruturais que interferem na reintegracéo
familiar.

Observou-se que a superlotacdo da unidade de acolhimento, a auséncia do profissional assistente
social, 0 nimero insuficiente e a alta rotatividade do quadro de profissionais séo grandes desafios para o
desenvolvimento das atividades institucionais, além de impactarem significativamente na construcéo de
vinculo significativo entre as familias e a instituicdo de acolhimento.

Somada a este cenario, a falta de recursos materiais institucionais e familiares dificultou o processo
de reintegracéo familiar dos dois adolescentes do estudo, ja que impossibilitou o deslocamento tanto das
profissionais quanto dos adolescentes e familiares para as visitas e a promocao de atividades para a
formacéo e a manutencdo dos vinculos entre os adolescentes, as familias, a unidade de acolhimento e
demais instituicbes da rede de protecdo do municipio de origem dos adolescentes. Verificou-se também
gue os discursos proferidos pelas técnicas de referéncia revelaram o grande empenho das profissionais
na reintegragdo familiar, a0 mesmo tempo em gque s&o marcados por preconceitos que contribuem para
a estigmatizacao das familias pobres, sobretudo da mulher, no contexto familiar e social.

Conclui-se, portanto, que o processo percorrido entre o acolhimento institucional e a reintegracéo
familiar de adolescentes é permeado de obstaculos e sua efetividade exige uma articulagao eficiente entre
todos os atores envolvidos. Os achados revelaram a necessidade de se promover uma agenda de
discussdes sobre o0s conceitos que permeiam a politica de direitos da crianga e do adolescente como:
familias e seus variados arranjos; questdes de género; negligéncias e suas nuances; pobreza e
desprotecéo social, a fim de se construir uma rede de atengédo mais eficaz na defesa e promogéo de
direitos para os adolescentes e suas familias.

Esta pesquisa teve como limitagdo a dificuldade em estabelecer processos proximais duradouros
com as familias, acarretada pela distancia geografica entre as familias e o abrigo e pelo desaparelhamento
da instituicdo. Na verdade, essa é uma dificuldade da instituic&o, que em efeito cascata, afetou a pesquisa.
Sugere-se, portanto, a realizagdo de estudos futuros em instituicdes de acolhimento com adolescentes
acolhidos em unidades do mesmo municipio onde reside sua familia, a fim de constatar, por meio de maior
aproximagdo com a familia e com a rede de prote¢do, como os vinculos ocorrem e suas implicagdes no
processo de reintegragao familiar sem o fator distancia geografica.
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