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A Psicologia Escolar e Educacional é uma area de
estudos e de atuagdo da Psicologia que compreende o
fendmeno educacional como resultado das relagbes que
se estabelecem no interior da escola. A escola deve ser
compreendida a partir de elementos como as politicas edu-
cacionais, pela historia local de sua constituicdo enquanto
instituicdo, como referéncia educacional pelos sujeitos que a
constituem e nela se constituem, além de aspectos sociais e
ideologicos (Patto, 2008; Souza 2009).

A escola reflete as desigualdades sociais, econémi-
cas e culturais e também as reproduz. Historicamente, os
alunos que apresentam dificuldades s&o encaminhados
para trajetorias caracterizadas pelo fracasso escolar, perme-
adas por sofrimento e exclusdo. Atualmente, muitos desses
alunos, com base na concepgao de que o fracasso escolar
se deve as disfungbes neuroldgicas, sdo diagnosticados
com pretensas doengas do ndo aprender, incluindo-se aqui
a hiperatividade, a disfungao cerebral minima, os disturbios
de aprendizagem, a dislexia, doengas que nunca foram
comprovadas.

Para Moysés e Collares (2010), esse fendbmeno se
refere a medicalizagdo da educagado que busca transformar
problemas do sistema educacional em doengas que a me-
dicina poderia resolver. Para as autoras, esse movimento
transfere para o campo médico, questdes coletivas, de or-
dem social e politica, reduzindo-as a aspectos bioldgicos,
isentando de responsabilidade outras instancias de poder. O
resultado é a individualizacdo e a culpabilizagéo das crian-
¢as e adolescentes.

Todos esses elementos citados precarizam as rela-
¢bes construidas na escola, provocam sofrimento em todos
0s seus atores, prejudicam a qualidade do processo de en-
sino e aprendizagem e revelam uma complexidade que sera
enfrentada pelo psicélogo escolar e educacional.

Souza (2009, 2010) traz alguns desafios para a for-
magao e atuagéo do psicologo escolar educacional: superar
a concepcao e atuagao profissional a partir de uma perspec-
tiva adaptacionista; compromisso social com a construgéo
de uma escola democratica e de qualidade; a construgao de
uma praxis psicolégica frente a queixa escolar; romper com
praticas medicalizantes na instituicdo educacional.

O objetivo desse texto é descrever um relato de expe-
riéncia que se refere ao acompanhamento de uma turma do
curso de Psicologia de uma instituicdo de Ensino Superior
Privada do Rio Grande do Norte na disciplina de estagio ba-
sico em Psicologia Escolar e Educacional, ministrada no pri-
meiro semestre de 2013; relatar a trajetéria dos estagiarios
a partir da imersao em instituicdes educacionais publicas e
sua contribuicdo para a formacgéo dos estudantes, tendo em
vistas os desafios colocados por Souza (2009, 2010).

A proposta do estagio foi apresentada as equipes
gestoras, de escolas publicas de ensino fundamental e mé-
dio, que relataram algumas queixas escolares relacionadas
a algumas turmas, como por exemplo: indisciplina, violéncia,
desinteresse pela escolarizagéo, distanciamento da familia,
desestrutura familiar, transtornos de aprendizagem como
dislexia e transtorno de déficit de atencdo (TDAH).
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Os estagiarios foram divididos em grupos de 3 a 4
pessoas, acompanharam 15 turmas de alunos distribuidas
em 8 escolas, realizaram 6 a 7 visitas a campo, quando
desenvolveram as seguintes atividades: investigagao da his-
téria da escola, entrevistas com equipe gestora, professores
e demais funcionarios, 4 a 5 encontros com as turmas indi-
cadas, observagéo de diversos momentos da rotina escolar
(entrada e saida dos alunos, intervalo, aula vaga, uso da
biblioteca, sala de multimidia e de informatica, reunido de
pais) leitura do projeto politico pedagodgico, discusséao e pla-
nejamento das atividades com os professores das turmas.
As supervisdes aconteciam antes de cada visita a campo
para reflexdo, problematizagéo, discusséo de textos e pla-
nejamento da préxima visita a instituicdo.

Durante as primeiras supervisdes os estagiarios rela-
taram experiéncias de intenso sofrimento devido a compre-
ensado da realidade das instituigbes educacionais publicas,
caracterizada por: infraestrutura precaria; falta de ventilagao,
iluminagéo, material de limpeza; sem manutencao das insta-
lagbes impedindo o uso de espagos como quadra; auséncia
de refeitdrio; bibliotecas ndo utilizadas; falta de merenda e
de transporte escolar que causava cancelamento das aulas;
muitas aulas vagas; auséncia de espacos de reflexdo e troca
de experiéncias; utilizagdo de estratégias de homogeneiza-
¢ao na formagéao de turmas; discurso da instituicgdo em rela-
¢ao aos alunos e seus familiares com preconceitos ligados
a raga, género e classe social. Para Souza (2007), esses
problemas caracterizam ambientes escolares que produzem
fracasso escolar e sofrimento em muitas instituicdes educa-
cionais publicas.

O contato com a equipe gestora, principalmente com
a coordenacgdo pedagdgica, revelou centralizagdo de poder
de deciséo, resolugéo de conflitos de sala de aula a partir
de acdes autoritarias, como ameacgas e punigdes, restando
pouca disponibilidade de tempo para o trabalho de orienta-
¢éo e apoio pedagogico a equipe. A agdo em conjunto com
os professores possibilitou compreender que trabalhavam
isoladamente, com precario material didatico, baixos salarios
e desvalorizagao profissional. No geral, a equipe encontrava-
-se desanimada, frustrada, apresentando estresse e descré-
dito em relagéo aos alunos e as politicas educacionais.

Os pais que participaram valorizavam os professores
e a escola. Percebiam a grande quantidade de aulas vagas
provocadas pelas faltas dos docentes e por disciplinas sem
docentes. Nao reclamaram da qualidade da aula dos pro-
fessores, apenas da relagdo com seus filhos, muitas vezes
desrespeitosa e autoritaria. Todas as escolas estabeleciam
relagéo hierarquica com os pais, que por sua vez, ndo en-
contravam espago de escuta e participagéo e eram culpabili-
zados pelos problemas vivenciados pela instituicao.

As turmas de alunos trouxeram muitas queixas rela-
cionadas aos professores, gestores, infraestrutura da escola,
aos colegas e familiares. Queixaram-se de ndo serem vistos
como criangas e adolescentes, de nao terem espago de es-
cuta e acolhimento de suas manifesta¢des. A percepcéo de
aulas desmotivantes, monoétonas, professores impacientes e
autoritarios, relatos de experiéncias de humilhagédo, faziam
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com que desacreditassem em sua capacidade de aprender
e desistissem de pensar no futuro.

Para os profissionais e para as turmas que participa-
ram do estagio, ter vivenciado um espaco em que podiam
falar o que pensavam e sentiam, possibilitou o fortaleci-
mento de seus potenciais. A relagdo entre equipe e alunos
ficou mais horizontal, flexivel e aberta. Aquelas criangas e
adolescentes que inicialmente ndo paravam quietas, que
nao eram capazes de refletir, dar opinido e realizar uma
producdo escrita, ao final dos encontros, faziam tudo isso.
Os encontros tinham contribuido para a problematizagéo da
queixa vivenciada e sua ressignificagdo (Checchia, 2010).

As supervisdes possibilitaram que os estagiarios
pouco a pouco realizassem uma ruptura epistemoldgica de
uma visdo adaptacionista da Psicologia, que percebessem a
complexidade do fendmeno escolar e o quanto explicagdes
reducionistas como a desestrutura familiar, a violéncias das
comunidades, as supostas doengas do ndo aprender eram
superficiais e preconceituosas, buscavam reduzir e culpabi-
lizar ora o aluno, ora a familia ora os professores e gesto-
res (Asbahr, Martins, & Mazzolini, 2011). Compreendiam a
necessidade da construgdo de uma praxis frente a queixa
escolar que possibilitasse o trabalho participativo com todos
os setores do processo educativo, o fortalecimento do traba-
Iho do educador, a andlise coletiva dos diferentes discursos
para o enfrentamento dos desafios e ruptura de praticas
medicalizantes. Apresentavam outro posicionamento ético e
politico, o compromisso com a luta por uma escola democra-
tica e de qualidade (Souza, 2010).
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