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Resumo

O objetivo desta pesquisa foi identificar a perspectiva de adolescentes sobre
acolhimento, bem como planejar e implementar estratégias de acolhimento no
contexto escolar junto a adolescentes. Realizou-se uma pesquisa de abordagem
participativa com 22 adolescentes, matriculados no sexto, sétimo e oitavo anos do
segundo ciclo do ensino fundamental de uma escola estadual do interior do estado
de Sao Paulo. Para a produgio e analise de dados participativos, foram adotados
métodos criativos tais como: producdo de fotos e videos, colagens e dinamicas
grupais. Os resultados indicaram que o acolhimento se relaciona a possibilidade de
vivenciar relagdes positivas, a sentir-se respeitado e realizar atividades prazerosas
em ambientes apropriados na escola. O estudo revela elementos que podem
contribuir com a¢oes mais efetivas de promogao a saide mental na escola.
Palavras-chave: Saide Mental, Adolescéncia, Acolhimento, Metodologias

criativas.

Abstract

The objective of this research was to identify adolescents’ perspectives on care and support, as well
as to plan and implement welcoming strategies in the school context together with adolescents. A
participatory research approach was conducted with 22 adolescents enrolled in the sixth, seventh,
and eighth grades of the second cycle of elementary education at a state school in the interior of Sao
Panlo, Brazil. For the production and analysis of participatory data, creative methods were adopted,
such as photography and video production, collages, and gronp dynamics. The results indicated that
care and support are related to the possibility of experiencing positive relationships, feeling respected,
and engaging in enjoyable activities in appropriate school environments. The study reveals elements
that can contribute to more effective mental health promotion actions in schools.

Keywords: Mental Health, Adolescence, Reception, Creative methodologies.

Resumen

E/ objetivo de esta investigacion fue identificar la perspectiva de los adolescentes sobre la recepcion,
ast como planificar e implementar estrategias de acogida en el contexto escolar junto con los
adolescentes. Se llevd a cabo una investigacion con enfoque participativo con 22 adolescentes
matriculados en sexto, séptimo y octavo grado del segundo ciclo de la educacion primaria en una
escuela estatal del interior del estado de Sao Panlo, Brasil. Para la produccion y el andlisis de datos
participativos, se adoptaron métodos creativos como la produccion de fotos y videos, collages y
dindmicas grupales. Los resultados indicaron que la acogida esta relacionada con la posibilidad de
experimentar relaciones positivas, sentirse respetado y realizar actividades placenteras en entornos
adecuados dentro de la escunela. El estudio revela elementos que pueden contribuir a acciones mds

efectivas de promocion de la salud mental en el ambito escolar.

Palabras clave: Salud Mental, Adolescencia, Recepcidn, Metodologias creativa.
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Introducao

O processo do adolescer é compreendido através de uma complexa rede de interagdes
entre as transformacoes fisicas e psicoldgicas das pessoas adolescentes e as expectativas sociais
a elas dirigidas dentro de um determinado contexto e tempo histérico. Assim, configura um
cenario que impossibilita considerar a adolescéncia no singular, pois sio muitas as formas
possiveis de vivenciar este perfodo da vida (Ozella & Aguiar, 2008; Moreira et al., 2011; Masson,
2020; Gasparini, 2022).

Além disso, parte-se da ideia de que o adolescer nao ¢ apenas uma fase de transi¢ao para
a idade adulta, pois essa compreensiao limita as possibilidades de existéncia no presente e,
consequentemente, nega o direito de ser cidadio e agente de transformagdo, enquanto pessoa

de direitos e de subjetividade (Gasparini, 2022; Rossi et al., 2019; Speranza, 2021; Surjus, 2019).

Estudos que se debrucam sobre a satde mental de adolescentes tém indicado desafios.
Um relatério recente da Organizacao Mundial da Saude (World Health Organization, 2022, pp.
14 ¢ 44) destaca o suicidio como uma das principais causas de morte entre adolescentes e estima-
se que 14% dos adolescentes no mundo, com idades entre 10 e 19 anos, apresentam algum

transtorno mental.

No contexto brasileiro, a Pesquisa Nacional de Saude Escolar (PeNSE) de 2019, que
analisou 125.123 escolares entre 13 e 17 anos, de escolas publicas e privadas das grandes regides
brasileiras, aponta que 17,7% dos adolescentes fizeram uma autoavaliacio negativa de sua saude
mental, com base em aspectos como preocupacio, tristeza, irritagdo, nervosismo, sentir que
ninguém se preocupa e que nao vale a pena viver a vida (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica [IBGE], 2021). Descobertas recentes demonstram que a Covid-19 também teve
impacto negativo na saude mental dos jovens, aumentando casos de depressdo e ansiedade

(Nearchou et al., 2020).

Nesse cenario, a promogao da saude mental torna-se estratégia fundamental, ainda que
seja necessario ter cautela ao analisar os estudos sobre a tematica, ja que as produg¢oes cientificas
nesse campo podem partir de perspectivas focadas apenas em diagnodsticos psiquiatricos,
desconsiderando a complexidade que compde a pluralidade das adolescéncias (Gasparini, 2022;

Rossi et al., 2019).
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As escolas sao cada vez mais consideradas um ambiente fundamental para a promog¢io
de saide, bem-estar e desenvolvimento de adolescentes (Organiza¢ao Pan-Americana da Saude
[OPAS], 2022). Cid e Gasparini (2016), em um estudo de revisao sobre a¢oes de promogao da
saude mental infantojuvenil no contexto escolar, demonstram que as agdes descritas nos artigos
revisados ndo levam em conta o contexto e as demandas dos sujeitos em seus planejamentos,

além de serem desarticuladas de outros dispositivos de atencao a saude.

Para evitar a vulnerabilidade socioecondmica e o aumento da evasao escolar, as politicas
educacionais brasileiras tém buscado alternativas que ampliem a permanéncia dos alunos nas
escolas regulares e fortalecam o direito a educagao publica de qualidade. No Estado de Sao
Paulo, esse movimento levou a implementa¢ao do Programa de Ensino Integral, estabelecido
pelas leis complementares n° 1.164 ¢ n°® 1.191, ambas de 2012, que inicialmente contemplava
algumas escolas e tem sido progressivamente expandido (Avelino, 2019; Governo do Estado de

Sio Paulo [GESP], 2022).

O Programa de Ensino Integral, regulamentado pelo Decreto n. 66.799, de 2022, tem
como objetivo a formagao de individuos autdbnomos, solidarios e competentes, promovendo o
desenvolvimento de habilidades para a realizagdo pessoal e a preparagao para o exercicio da
cidadania (GESP, 2022). Um dos principios fundamentais ¢ o Protagonismo Juvenil, que busca
estimular os estudantes a assumirem um papel ativo na construgao de seus percursos formativos,
articulando suas experiéncias escolares com o desenvolvimento de um Projeto de Vida. Para
isso, o Programa preve disciplinas eletivas voltadas a ampliacao do repertério cultural dos alunos

e a experimentacao de diferentes campos de interesse (GESP, 2013)

Um dos principais dispositivos para fomentar o Protagonismo Juvenil é o chamado
Acolhimento, conforme descrito no documento “Diretrizes do Programa de Ensino Integral”,
da Secretaria de Educa¢ao do Estado de Sao Paulo (2013). Trata-se de um conjunto de atividades
promovidas por estudantes veteranos para recepcionar e integrar novos alunos, favorecendo
seu pertencimento a comunidade escolar e estimulando praticas de convivéncia mais
democriaticas no cotidiano da escola. Esse processo visa criar um ambiente de acolhida, no qual

os estudantes se reconhecem como parte ativa da escola (GESP, 2013).

Mas qual é a perspectiva dos adolescentes sobre o acolhimento ou sobre sentir-se
acolhido? No levantamento da literatura para este estudo, percebeu-se que pesquisas que se

proponham a ouvir os adolescentes e considerar suas opinides e ideias sobre acolhimento sao
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praticamente inexistentes, especialmente no que se refere ao contexto escolar. No campo da
saude, um estudo realizado por Marques e Queiroz (2012) analisou o cuidado ao adolescente na
atencdo basica por meio de grupos focais com estudantes de uma escola publica de Fortaleza —
CE. Os adolescentes revelaram que o acolhimento nio ocorre nesses servigos, pois existe um
sentimento de desvalorizagdo e descontentamento por parte dos usuarios, devido ao descuido

e falta de preparo dos profissionais para com essa populacao (Marques & Queiroz, 2012).

Percebe-se, entio, a necessidade de ampliar o conceito de acolhimento junto as
adolescéncias, bem como construir estratégias junto aos proprios adolescentes, notadamente
considerando o contexto escolar, que é um dos principais cenarios de circulagao e vivéncia dessa
populagdo. A presente pesquisa visa contribuir nesse sentido, 2 medida em que visa explorar a
perspectiva de adolescentes sobre acolhimento, envolvendo a participa¢ao destas pessoas no
processo de produgao de conhecimento sobre um tema que lhes diz respeito. Acredita-se que
desse processo emerjam pistas que ampliem a discussio e subsidiem o planejamento e a
implementaciao de estratégias de promogao da sadde mental de adolescentes no ambiente

escolar.

Portanto, o objetivo deste estudo foi identificar as perspectivas de adolescentes sobre
acolhimento, bem como planejar e implementar estratégias de acolhimento no contexto escolar

junto a adolescentes.

Percurso metodologico

Tratou-se de uma pesquisa qualitativa, de abordagem participativa, a qual desenvolveu-
se por meio da construgao colaborativa do conhecimento “com” os participantes, nao “sobre”
eles, priorizando processos dialogicos, contextualizados e de transformacio social (Brandao,
2000). Diferentemente de abordagens tradicionais, esse tipo de pesquisa nao se estrutura a partir
de um percurso fechado, mas se constréi em interagdo com os sujeitos envolvidos, sendo guiada
por suas reflexoes, interesses e experiéncias. Por isso, busca-se ampliar a pesquisa académica
enquanto uma pratica comprometida com processos de transformagao social, conectando
saberes académicos as realidades dos participantes. Os sujeitos nao apenas compartilham as

informagoes, mas também influenciam os rumos da investigacao, participando ativamente da
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construcao dos sentidos e dos caminhos metodolégicos (Parrilla-Lattas et al., 2016; Brandao,

2006).

Ao longo do estudo, foram adotados métodos criativos como estratégia para
potencializar a participagdo dos adolescentes. A partir das indicagdes na literatura sobre a
necessidade de se ampliar as possibilidades de expressio de adolescentes, considera-se que o
uso de dispositivos visuais e criativos, como fotos, produgoes cinematograficas, desenhos,
dinamicas, cartazes entre outros, pode facilitar a comunica¢ao das perspectivas e vivéncias dos

participantes (Gasparini, 2022; Liebenberg, 2009; Mannay, 2017; Parrilla-Lattas et al., 2010).

O estudo foi realizado no contexto de projetos de pesquisa’ e extensdo” universitiria
maiores, que envolviam a tematica da promogao da saude mental de adolescentes em uma escola
publica de segundo ciclo do ensino fundamental e ensino médio, localizada em um bairro
periférico de uma cidade de médio porte do interior paulista. A escolha se deu por conveniéncia,
consideradas as atividades que ja eram realizadas e a inser¢ao das pesquisadoras no contexto,

estando a instituiciao aberta e interessada em contribuir com o desenvolvimento do estudo.

Na interlocu¢io para o desenvolvimento dessas agoes, a equipe gestora da escola
apontou o grupo de alunos acolhedores (aqueles que faziam parte do grupo que participava das
atividades de acolhimento na escola). Dessa forma, as pesquisadoras da universidade se
aproximaram desse grupo de estudantes e os convidaram a participar do estudo. Os estudantes
que aceitaram e seus responsaveis assinaram o Termo de Assentimento e o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, respectivamente. Assim, formou-se o grupo de trabalho
para a pesquisa participativa, composto por trés pesquisadoras e 22 adolescentes acolhedores,
com idades entre 11 e 13 anos, sendo 15 do género feminino e 7 do género masculino. Dos
participantes, 14 dos estudantes estavam matriculados no sexto ano, sete no sétimo ano e apenas

um estudante do oitavo ano.

Vale observar que foram adotados os seguintes critérios de inclusdo para a participagao

no estudo: ser adolescente de acordo com os critérios da Organizagdo Mundial da Saude, ou

1 “Saide mental e sentimento de pertenca: compondo conceitos e acbes com adolescentes (na pandemia)”,
financiado pela Fundac¢io de Apoio e Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo, e “Produzindo conhecimento
sobre saide mental com adolescentes: uma pesquisa participativa”, pesquisa do doutorado da segunda autora do
estudo.

2 Projeto de extensdo universitaria, coordenado pela dltima autora deste manuscrito, que tem como objetivo
desenvolver a¢oes de promocio a satide mental de forma participativa junto a adolescentes no contexto escolar.
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seja, possuir entre 10 e 19 anos de idade; estar regularmente matriculado/a na escola em que o
projeto se desenvolvia; ser aluno/a acolhedor de acordo com a fungao pedagdgica da atividade
Acolhimento estabelecida pelo Programa de Ensino Integral; e ter assinado o Termo de
Assentimento, e seus responsaveis, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Como
critérios de exclusio, consideraram-se aqueles adolescentes que, mesmo ocupando a fungido de
aluno acolhedor e mesmo com a indicagido da equipe escolar, ndo quiseram participar dos

processos desta investigagao.

Para o registro das informagdes e das construgoes coletivas, a equipe de pesquisa utilizou
um diario de campo (Medrado, Spink, & M¢éllo, 2014), além de registros fotograficos, de video

e de audio para auxiliar na descri¢gio do processo.

Procedimentos

Destaca-se que o estudo foi submetido e aprovado pelo Comité de Ftica em Pesquisa
Envolvendo Seres Humanos de uma universidade publica, expresso pelo CAAE:
63436222.7.0000.5504, Parecer: 5.923.639. Os encontros com o grupo de estudantes para a
realizagao desta pesquisa ocorreram no periodo de marco a dezembro de 2023, nos espagos
disponibilizados pela escola, como o refeitério, o patio e a quadra. O tempo médio de duragiao
dos encontros era de 40 a 60 minutos, com periodicidade quinzenal.

Observa-se que atividades de promogao da saide mental ja aconteciam em periodo
anterior ao desenvolvimento do estudo (desde 2021), por meio do projeto de extensio
mencionado, o qual visa desenvolver, de forma participativa, agdes de promogao da satude
mental de adolescentes no contexto escolar. Do processo dessas agoes prévias, emergiu como
demanda a ser trabalhada a tematica do acolhimento, a qual foi explorada, na presente pesquisa
participativa, por meio de estratégias de comunicagdao verbal e nao verbal, com atividades que
eram familiares, pertinentes e, inclusive, propostas pelos adolescentes. Essas envolveram a
expressio artistica e/ou representacoes graficas, como, por exemplo: uso de fotos, de producio
de video, musicas, cartazes, colagens, dinamicas grupais, entre outras, dependentes da decisiao

coletiva do grupo de acolhedores, que indicaram a forma mais pertinente de serem utilizadas. O
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processo foi documentado por meio da realizacdo de fotografias e gravagdes, possibilitadas
pelos aparelhos celulares das pesquisadoras e por uma camera fotografica financiada pelo

projeto de extensao vinculado.

Considerando a natureza participativa do estudo, ou seja, construida em processo de
acao, reflexdo, acao e reavaliagao, de modo nao necessariamente linear e com a participagao de
todos os envolvidos (Parrilla et al., 2016), a produgao e a andlise dos dados ocorreu através de
quatro etapas, que estao descritas de forma sintética no Quadro 1, com a participagdo conjunta

de 3 pesquisadoras da universidade e dos 22 adolescentes acolhedores.

Importa ainda ressaltar que o presente estudo, também por sua natureza participativa,

<

reflete “..as subjetividades provenientes das relacdes e vinculos entre pesquisadores e
estudantes, que resultaram em moldar e emoldurar todo o caminho percorrido para produgao
dos dados” (Martins, 2020, p. 50). Nesse processo, a analise dos dados ocorreu de forma
processual e coletiva, enquanto parte do processo que foi construido ao longo dos encontros.
As reflexGes e interpretagdes dos participantes foram incorporadas continuamente,
possibilitando uma compreensio progressiva dos dados. Esse movimento dialégico permitiu

que os significados emergissem a partir da interacao e reflexao conjunta e das proprias atividades

realizadas coletivamente (Martins et al., 2022).
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Quadro 1

Etapas dos procedimentos da produgio e anilise de dados junto aos adolescentes

http://dx.doi.org/10.1590/1980-6248-2024-0069BR

Numero de

visando propor a¢des de promogio do
acolhimento e, consequentemente da
saude mental, de forma coletiva, para toda
comunidade escolar.

Brincadeiras e jogos coletivos de
expressio e vivéncia de acolhimento.
Analise dos registros fotograficos
desta etapa e definicdo da estratégia
a ser proposta para toda comunidade
escolar sobre acolhimento: Um dia
de brincadeira na escola.

Etapas Objetivos Atividades
encontros
. . Construcao de cartazes.
Explorar o tema acolhimento, por meio ..
o Levantamento de musicas que
da experiéncia pessoal dos/as S
o y representassem o que significa
participantes e do papel de “alunos ; .
b . . acolher e ser acolhido. Entrevistas
acolhedores”, visando identificar as
1) . . N com pessoas da escola sobre o que
opinides e conceitos em relacdo ao .
Levantamento . pensam sobre acolhimento.
acolhimento na escola. ~ L L
das Construcio de repertério de musicas|3 encontros
. Com base no levantamento e nas
perspectivas e | . N . . que representem o tema do
. discussoes realizadas na etapa anterior, . ~
Planejamento . - . . acolhimento. Confec¢io de uma
planejar a¢oes de acolhimento. Definir .
. caixa com mensagens acolhedoras.
objetivos em comum e elaborar . o
L . . Confecc¢io de um varal com ideias
estratégias para alcanga-los, no proprio
. sobre como tornar a escola um lugar
upo. .
srup mais acolhedor.
Construcido de linha do tempo sobre
o processo vivenciado até entdo.
. . . Cartaz com ideias e desejos
Revisitar o processo vivenciado nas etapas . e
, . ~ , |relacionados a estratégias de
prévias e analisar a producio do grupo até .
. . acolhimento para fazer na escola
o momento (levantamentos, discussoes e . ,
. . . . com toda a comunidade e também
atividades). Elaborar e vivenciar atividades
- . com grupo de alunos acolhedores.
2) Anilise consideradas acolhedoras pelo grupo, 5 encontros

3) Execugio
do trabalho

Defini¢do de métodos e estratégias para
compartilhar a construgdo coletiva com a
comunidade escolar.

Realizacao de vivéncias e discussoes
focadas em aspectos especificos que
foram levantados, visando implementar as
acoes desejadas.

A partir da proposta de agao,
planejar e preparar o dia de
brincadeiras, o qual teria as seguintes
atividades, definidas pelo grupo:
Exposicio de fotos do processo do
grupo; Exposi¢do de cartazes com o
conceito de acolhimento; Varal
interativo; Brincadeira/gincana.

3 encontros

4) Difusdo do
trabalho

Execucdo da agio planejada coletivamente
com toda a escola, dando visibilidade as
questdes trabalhadas sobre acolhimento.
Desenvolvimento de a¢oes praticas de
divulgacdo do trabalho construido pelo
grupo ao longo do tempo.

Dia da brincadeira, com a
participagio de toda escola nas
quatro atividades propostas.

1 encontro

Fonte: Elaborado pelas autoras
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Resultados

Os resultados da pesquisa participativa com os adolescentes deste estudo emergiram do
processo vivenciado com eles a partir dos encontros e fazeres conjuntos, que foram sendo
conduzidos por todo o grupo participante em uma dinamica constante de dialogo, troca,
problematizagao, acao, reflexao e avaliacao, sustentada por uma relacao respeitosa, democratica
e horizontal entre as pesquisadoras ligadas a universidade e os estudantes adolescentes de uma
escola publica, cujo foco maior foi reconhecer, visibilizar e validar a producao dos adolescentes

sobre a tematica do acolhimento (Brandao, 20006; Parrilla-Lattas et al., 2010).

Organizar este processo a partir da sistematica da pesquisa qualitativa tradicional que
rege a produgao académica hegemonica ¢ um desafio, pois a logica é outra e exige abertura para
0 Novo que se constroi “com” os principais envolvidos e interessados na realidade a qual se
interessa explorar; realidade esta que, por sua vez, esta circunscrita a um contexto institucional

e geopolitico singular (Brandao, 2000).

Dessa forma, os resultados produzidos serio apresentados a partir do processo
vivenciado no coletivo de forma a organizar em categorias a construcao realizada
conjuntamente, sem, entretanto, enquadra-la de modo a limitar e ocultar sua complexidade e
riqueza. Para ilustrar o processo e os resultados produzidos, serao apresentados trechos de frases
colocadas em cartazes e falas proferidas ao longo das atividades vivenciadas, as quais nao serao
identificadas em razdo de a dinamica ser absolutamente coletiva e interativa, de forma que os
registros feitos (transcricoes de dudios e videos) nao viabilizaram a identificacio de quem as

falou.

Como ja colocado acima, foram realizados 12 encontros com os adolescentes

acolhedores, contemplando as etapas descritas no Quadro 1.

A primeira etapa — Levantamento de perspectivas e Planejamento —foi constituida por trés
encontros, nos quais foram levantados dados relativos as compreensoes dos adolescentes
participantes a respeito do acolhimento, e planejados os caminhos que o grupo gostaria de seguir
a partir de entdo. Como parte desse processo, foram realizadas pelo grupo atividades como a
confeccao de um cartaz sobre “sentir-se acolhido”. Ali, por meio da identificacio de musicas,

relacOes, e fazeres da vida dos participantes, o grupo expressou os elementos que representavam
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para ele acolhimento ou o processo de sentir-se acolhidos. Isso permitiu a organizagao coletiva

do grupo a respeito de como eles compreendiam e vivenciavam este conceito.

Observou-se que o acolhimento se relacionava a sentir-se importante e validado pelo

outro, para poder desabafar, ser escutado e respeitado, para assim, sentir-se amado e
. < . .

pertencente. Seguem algumas frases do cartaz que ilustram essa compreensao: “Se sentir acolhido

¢ ser escutado e amado”; “Pra mim ser acolhido ¢ quando nao estou sendo excluido e sim quando en son

lembrado’; “Ser acolhido ¢ quando a pessoa te di ouvido, saber conversar, ajudar a pessoa, é saber se colocar no

Ingar do outro, nao criticar”.

Os estudantes também abordaram a relagao com os amigos: alguns criaram listas com
nome dos amigos mais proximos; outros abordaram esta relagdo para expressar o que é

.,

acolhimento: “Me sinto acolhida com meus amigos™; “Como ¢ bom ter amigos que se importam com vocé”.

¢

Ainda outros abordaram a relagao com a familia: “Quando estou com a minha familia”; “Quando eston

com meu irmao, minha familia”.

Os acolhedores também utilizaram mdusicas para expressar o processo de sentir-se
acolhidos. Alguns colocaram trechos de letras representativas; outros disseram que se sentiam
acolhidos quando podiam ouvir uma musica de que gostavam. Nessa seara, eles também falaram
sobre o esporte, principalmente o futebol e o volei, para expressar o sentimento de ser acolhido:

93, €

“me sinto acolhido quando 13 jogando, minba paz, mesmo quando eu jogo mal”; “me sinto acolhido quando vao

2,

Jormar um time e ai me escolbem pro time”; “quando o Corinthians vence”.

Para além do que o grupo de acolhedores compreendia sobre acolhimento e sobre
sentir-se acolhidos, eles quiseram ouvir outras pessoas da escola, ou seja, identificar a percepgao
dessas pessoas sobre o conceito. Para isso, o grupo de pesquisa pensou na estratégia de produzir
coletivamente trés cartazes, que foram colocados no patio, refeitério e quadra, no horario do
intervalo da escola. Os acolhedores convidaram os outros estudantes e pessoas da equipe escolar

para que pudessem contribuir com os cartazes.

Os conteudos obtidos se aproximavam do que ja havia sido produzido pelos alunos
acolhedores, ou seja, os relacionamentos com amigos e familiares eram indicados novamente
na questao de se sentir acolhido, bem como sentir-se confortavel para se expressar, sentir-se

respeitado e poder realizar atividades de que gostam, como esportes.
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Figura 1

Atividades dos cartazes desenvolvidas na Etapa 1

Dando continuidade a exploracao da tematica e ao levantamento das perspectivas sobre
acolhimento, o grupo de pesquisa quis realizar outras atividades que permitissem ampliar a
reflexdo sobre a tematica. Uma delas consistia na confec¢ao de uma caixa com mensagens sobre
acolhimento ou frases acolhedoras. Seguem alguns exemplos de frases escritas pelos
participantes: “acolher ¢ demonstrar carinbo ao outro”; “quando nao se sentir bem, procure algo gue te faa

. «

bem”. acredite nos seus sonhos, vocé pode realizd-los™; “vocé nunca estara sozinho”; “nunca desista, mesmo se a

2, 293,

vida te encher de dor”; “nao cologque limites nos seus sonbos, cologue fé”; “ser melhor que os outros nao significa
»,

que vocé vai ter mais amigos”; “se ame e ndo ligne para que os outros falam’; “seja vocé mesmo, naio o que os

outros pedem”.

Uma outra atividade realizada pelo grupo se referia a um “varal”, no qual as pessoas do
grupo escreviam o que pensavam que poderia tornar a escola um lugar mais acolhedor. As frases
escritas pelos estudantes tiveram como tema central o respeito, como pode ser observado a
seguir: “yespeitar os colegas e os que tém dificuldade”; “ter mais respeito, empatia e harmonia”; “ndo julgar pelo
cabelo e pela cor”; “menos brincadeiras sem graga e mais respeito e unido’; “muito mais respeito com os
professores”. Mas também apareceram sugestoes estruturais e da dinamica escolar, como: “fer mais

- 9,

atividades no recreio”; “aumentar as brincadeiras”; “colocar misica no recreio”.
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Figura 2

Atividades realizadas na Etapa 2: playlist, caixa com mensagens e varal

Fonte: Acervo das autoras

A partir das atividades que o grupo produziu, foi possivel observar que, para os
adolescentes desta pesquisa, fomentar relagoes respeitosas, sem preconceito, entre pares e entre
todos que frequentam a escola, bem como tornar a escola um lugar mais atrativo, com atividades

prazerosas, se relaciona com o acolhimento.

Na segunda etapa — de Andlise —, os adolescentes foram convidados a analisar o que
produziram coletivamente nos encontros anteriores. Para isso, foi confeccionada uma linha do
tempo. As pesquisadoras da universidade disponibilizaram registros fotograficos, breves
resumos e datas dos encontros para que o grupo pudesse fazer relacGes e analisar cada atividade.
Desse processo, os adolescentes sintetizaram o que haviam produzido, reafirmando suas
compreensoes sobre acolhimento e sentir-se acolhidos, ampliando a reflexdo para a expressao

de ideias sobre como tornar a escola um ambiente mais acolhedor para os estudantes.

Os adolescentes também discutiram a necessidade de mais brincadeiras no contexto
escolar, inclusive nos encontros com a equipe de pesquisa. Apontaram o desejo de terem mais
experiéncias de acolhimento, para que pudessem pensar em como ampliar essa experiéncia para

toda a escola.
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Neste caminho de vivenciar o acolhimento, foram realizados mais dois encontros com
praticas livres, voltadas para brincadeiras e os jogos coletivos (escolhidos por todo o grupo),
para continuar proporcionando vivéncias e expressoes sobre o acolhimento. Os adolescentes
indicaram que “o brincar tem a ver com acolbimento porque é uma oportunidade de compartilhar e ensinar o
outro a brincar” também apontaram que “ndo ¢ ficil brincar na escola, porque os adultos nao deixcam correr
¢ realizar atividades mais ‘animadas’, com medo de que alguém possa se machucar”. Relacionaram que
brincar, se divertir e estar junto sio benéficos para todo mundo que esta envolvido nesse

processo.

Em outro encontro, com o intuito de fomentar um novo processo de analise junto aos
adolescentes, as pesquisadoras da universidade organizaram e apresentaram oOs registros
audiovisuais que foram realizados das vivéncias de acolhimento nos encontros anteriores. Os
adolescentes reafirmaram suas compreensoes, o que desencadeou o levantamento de propostas
para oferecer um dia de acolhimento a toda a comunidade escolar. As ideias que surgiram foram:
realizar um dia de brincadeiras na escola; realizar um cine-debate (convidar as pessoas a
assistirem aos videos gravados nos encontros, e depois debaterem sobre os espagos de
divertimento na escola); e realizar uma exposi¢ao com as fotos produzidas no decorrer de todo

o processo de trabalho do grupo de pesquisa.

O dia de brincadeira na escola foi eleito como a estratégia favorita do grupo, que discutiu
e aprofundou a ideia, de forma que a equipe de pesquisadoras da universidade ficou responsavel

por articular a realizagao desse momento com a coordenagao da escola.

A terceira etapa — Execugao do Trabalho — tinha o objetivo de planejar e organizar o dia
de brincadeiras na escola. Para além de proporcionar diversao, o grupo objetivava também
expor e compartilhar o que havia produzido ao longo do tempo sobre acolhimento. Foram,
entao, realizados trés encontros para a construcao e planejamento da proposta, com o intuito

de vivenciar e analisar se ela seria efetiva.

Os adolescentes sugeriram apresentar suas criagoes no Dia da Culminancia. De acordo
com o Programa Ensino Integral (PEI), cada Atividade Eletiva deve ter uma culminancia ao
final do semestre, que consiste em um produto que possa ser compartilhado com a comunidade
escolar. Concomitantemente, ha a Culminancia do Acolhimento, durante a qual os jovens
convidam a comunidade para ver os produtos das atividades desenvolvidas (Governo do Estado

de Sao Paulo, 2013). Em contato com a gestio escolar, foi disponibilizado um dia para que o
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grupo de trabalho compartilhasse com toda a escola o que havia construido nesse momento ja

previsto do contexto escolar.

Dessa forma, por meio dos encontros, foram planejadas quatro atividades: 1) Exposi¢ao
das fotos registradas ao longo de todos os encontros feitos pelo grupo; 2) Cartaz/tapete que
apresentava os conceitos de acolhimento construidos no processo, 3) Varal para que as pessoas
pudessem escrever o que poderia tornar a escola um lugar mais acolhedor; 4)
Brincadeira/enigma — criada pelo grupo, que tinha o objetivo de convidar as pessoas para
descobrirem uma frase secreta. Elas seriam separadas em 3 equipes, cada uma resolvendo um

enigma, descobrindo cada palavra para a frase secreta — “o acolhimento transforma a escola”.

Na quarta etapa — Difusao do Trabalho —, foi realizado o “Dia da Culminancia”,
conforme planejado. A escola foi dividida em duas turmas, uma com os alunos do ensino
fundamental e outra com os do ensino médio e, como dito nos planejamentos anteriores, a
estrutura do evento foi dividida em quatro estagdes: exposicao fotografica; cartaz/tapete; varal
interativo; e desafio da frase secreta. O grupo de pesquisa se dividiu entre as estagdes e na fungao
de registro, fazendo fotos, videos e entrevistas com os alunos que vinham participar das

atividades.

Vale observar que o varal interativo surgiu como uma conclusio da tematica do
acolhimento, resultante do didlogo entre os participantes. Nesse processo, eles refletiram sobre
as discussoes realizadas nos encontros e as compararam com as percepgoes trazidas pela
comunidade escolar. Como disparadores, duas perguntas foram utilizadas: “o que é se sentir
acolhido?” e “como tornar a escola um espago acolhedor?”. Os acolhedores convidaram os
demais estudantes a escreverem em pedagos de papel e pendurarem no varal suas respostas.
Essas respostas reforcaram o que foi construido ao longo de todo o processo, ja que as frases
apontavam o acolhimento como a possibilidade de sentir-se amado, cuidado, considerado e
ouvido; sentir-se a vontade com quem e onde vocé esta; a possibilidade de poder conversar,

desabafar, abracar e ser feliz.

Para que a escola se torne um espago mais acolhedor, as frases elaboradas pelos
estudantes indicaram que a estrutura precisa ser mais convidativa, o ambiente mais confortavel,
com espagos de escuta e validagdo promovendo a inclusao, respeito e seguranga, com atividades

significativas, prazerosas e divertidas para que se sintam pertencentes e confortaveis.
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Figura 3
Atividades realizadas na Etapa 5 — difusdo do trabalho no “Dia da Culminidncia”

Fonte: Acervo das autoras

Discussao

A partir dos resultados deste estudo, foi possivel produzir conceitos e desenvolver
estratégias sobre acolhimento junto com os adolescentes no contexto escolar. De acordo com
a constru¢ao coletiva do grupo de trabalho, o acolhimento esta implicado, num primeiro
momento, na relacio com o outro: sentir-se importante, incluido e validado por ele. Através da
empatia e do respeito, promove-se um didlogo de trocas de saberes, experiéncias e
subjetividades, em um ambiente confortavel e seguro, possibilitando a escuta e a externalizagao
dos sentimentos. Dessa forma, a pessoa se sente amada, cuidada, pertencente e, enfim, acolhida.
Na construgao coletiva com os adolescentes, eles indicaram esse “outro” como os amigos,

colegas da escola e familiares.

As relagbes interpessoais, portanto, desempenham um papel essencial em promover e
facilitar o acolhimento. Os adolescentes destacaram a importancia dos lagos de amizade e do
suporte familiar como formas de apoio em momentos de sofrimento, especialmente para os
adolescentes que indicam suporte significativo em suas amizades e na familia. Tais resultados
dialogam com produgoes ja presentes na literatura que ressaltam o papel das redes de apoio

social De acordo com Hayakawa et al. (2010), a rede social de apoio é a soma de todas as relagoes
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que um individuo considera significativas, diferenciando-se da massa an6nima da sociedade. A
oferta de apoio, que emerge dessa rede, também pode se tornar um espago de dialogo para a
troca de informagdes importantes e para a partilha de conhecimentos adquiridos pela
experiéncia vivida. O compartilhamento dessas experiéncias é uma ferramenta no
enfrentamento de situagoes de sofrimento psiquico, por meio do apoio mutuo, consolidando
vinculos de afeto e amizade, o que ¢ crucial para atravessar periodos desafiadores (Molina et al.,

2014).

A necessidade de ter relacionamentos interpessoais que sejam positivos e significativos
pode ser compreendida dentro do conceito de sentimento de pertenca. Um estudo de revisao
de escopo mapeou e analisou a relagao entre os conceitos de saide mental e sentimento de
pertenca de adolescentes. Os achados indicaram que o fenomeno ¢ construido a partir das
relagdes que sdo capazes de produzir apoio social e emocional, aceitagdo e valorizagao, criando,
assim, um sentimento de conexio, acolhimento e inclusio entre os adolescentes. Além disso,
foi identificado que os sentimentos de pertenca a familia, ao grupo de amigos e a escola sao
fatores de protecdo da saude mental de adolescentes, bem como dos processos de violéncia
escolar e uso problematico de alcool e outras drogas. Especificamente, o sentimento de pertenca
no ambiente escolar pode ser promovido por relagbes mais democraticas, por um clima de
respeito e tolerancia, que fomentam relacionamentos de confianca entre alunos e equipe escolar.
Esses elementos atuam como barreiras protetoras contra situagoes de violéncia, como o bullying

e o cyberbullying, por exemplo (Speranza et al., 2023).

As autoras do estudo também destacam que, dos 30 estudos analisados, metade
explorou o sentimento de pertenga na escola, o que evidencia o quanto esse contexto tem
importancia no pertencimento de adolescentes. Por isso, é necessario construir, nesse espago,
ambientes que permitam a producao de vida, de participa¢ao e de acolhimento (Speranza et al.,

2023; Brasil, 2014).

Para ampliar a reflexdo sobre a expansao de espagos de acolhimento, observa-se na
literatura como esse conceito tem sido discutido e desenvolvido no campo da satide. Como
exemplo, tem-se o estudo de Romanini et al. (2017), que, por meio de uma pesquisa participativa
no contexto da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) em Porto Alegre — RS, teve como
objetivo analisar e questionar os significados das praticas de acolhimento, segundo os

profissionais e usuarios dos servigos. A partir dos resultados, o estudo categoriza o acolhimento
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em duas formas distintas. A primeira ¢ vista como uma a¢ao ou atividade que ocorre durante a
recepgao e triagem, ou como uma ag¢ao técnico-especializada. A segunda forma de acolhimento
¢ entendida como um produto que amplia o acesso da populagdo aos servi¢os, reorganiza os
processos de trabalho, representa uma postura ou tecnologia do cuidado, e promove o encontro
de diferentes saberes. Mesmo caracterizando o acolhimento como um dispositivo do trabalho
em saude, os autores destacam que ele se da no encontro entre usuarios e profissionais. Pode-
se verificar, novamente, a implicagio do outro no processo de acolhimento, questio que vai a0

encontro dos resultados produzidos com os adolescentes neste estudo (Romanini et al., 2017).

Neste caminho, as produ¢oes do grupo de trabalho na presente pesquisa contribuem
para a discussio e o desenvolvimento do conceito de acolhimento no contexto escolar,
extrapolando e ampliando as discussdes que ja tém sido realizadas no contexto da saude. O
acolhimento tem sido indicado como uma atividade pedagodgica e uma agdo preconizada nas
diretrizes do Programa de Ensino Integral do Governo do Estado de Sao Paulo, que o apresenta
através de atividades de recepgao dos alunos e como a primeira atividade pedagdgica do ano
letivo, com o principal objetivo de promover o pertencimento dos alunos para com a escola

(GESP, 2013).

Entretanto, “acolher é mais do que um ato — ¢é uma atitude” (Yasui, 2010, p. 139).
Tanto os usuarios do servico quanto os adolescentes desta pesquisa revelam que o acolhimento
nao se resume a uma Unica agao ou gesto, mas envolve uma disposi¢do continua e consistente
de empatia, afeto e espagos de dialogo. Para isso aconteca, eles (estudantes e usuarios) indicam
que para acolher é necessario ser e estar se sentindo acolhido. Esse cuidado é fundamental, pois
o acolhimento é um espago de trocas, através do qual os sujeitos se afetam e sao afetados
(Romanini et al., 2017). Ou seja, no caso deste estudo, os adolescentes indicaram que um aluno
acolhedor nao consegue demonstrar acolhimento para com os novos estudantes se ele mesmo

nao se sentir acolhido em sua escola.

Os adolescentes também elaboraram o conceito de acolhimento a partir das implicagoes
do contexto escolar, refletindo sobre as possibilidades de torna-la um ambiente acolhedor. Para
isso, eles destacaram a importancia de uma estrutura mais convidativa, um ambiente escolar
mais confortavel e com menos preconceito. Também enfatizaram a necessidade de mais

atividades significativas, como ouvir musicas no momento do intervalo, ter mais momentos de
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brincadeira e praticar esportes. Essas caracteristicas promovem maior participag¢ao e sentimento

de pertencimento dos estudantes, contribuindo para a socializa¢do e a qualidade de vida.

Sobre a questao do ambiente, pode-se considerar o conceito de Ambiéncia, de acordo
com a Politica Nacional de Humanizacao (PNH), que indica que ela vai além do ambiente fisico
e estrutural, incluindo também o contexto social e as relagdes interpessoais. O objetivo da PNH
¢ desenvolver um espaco que seja acolhedor, que fomente a liberdade, a autonomia ¢ a
participagdo das pessoas, promovendo a produgido de subjetividade (Willrich et al., 2013). Sobre
como tornar o contexto mais acolhedor, os adolescentes da presente pesquisa destacaram a
realizacdo de atividades significativas, prazerosas entre a comunidade escolar, como uma

oportunidade de compartilhar e estar com o outro.

Pode-se considerar que realizar atividades tem o intuito nao apenas de gerar produtos.
Envolve a formagao de uma relagdo com o proprio processo de produgido delas. Essas relagoes
e interagOes estabelecidas e construidas durante o processo de execucdo das atividades sio o
que as tornam significativas (Benetton & Marcolino, 2013). As atividades humanas podem
promover o dialogo e a troca de saberes entre os sujeitos, a vida cotidiana e as produgdoes
culturais, sendo compreendidas como territérios de existéncia e produgao de vida, intrinsecos e
singulares as pessoas. F um elemento fundamental da insercio de individuos ou grupos em seus
espagos cotidianos (Cardinalli & Silva, 2021). As atividades de lazer, brincar e praticar esportes
produzem bem-estar, prazer, socializacio e autoestima, bem como, possibilitam aos
adolescentes o desenvolvimento de estratégias de enfrentamento de situa¢oes desafiadoras. Elas
podem, ainda, ser consideradas como fatores protetivos, de produgiao de bem-estar e saide

(Martins et al., 2022).

O estudo de Fabi et al. (2025), que teve como objetivo compreender e analisar elementos
relacionados a tematica da saude mental na adolescéncia junto a adolescentes estudantes de uma
escola publica a partir da estratégia do cine-debate verificou que os adolescentes participantes
indicaram dificuldade em se sentirem acolhidos e escutados no contexto escolar. Eles
demandaram o desenvolvimento de praticas que garantissem espagos e estrutura fisica mais
acolhedora, através de vivéncias de acolhimento, para que os adolescentes pudessem expressar

suas percepgoes através de atividades significativas.

Na pesquisa aqui relatada, a necessidade de vivenciar o acolhimento foi evidenciada

durante os encontros do grupo de trabalho, nos quais os adolescentes tiveram a liberdade de
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escolher brincadeiras e jogos coletivos. Os estudantes relacionaram o brincar a um espago de
compartilhamento de experiéncias, e por isso, a um espago de acolhimento. Entretanto,
sinalizaram a dificuldade de brincar devido aos impedimentos dos adultos, motivados pelo medo

dos estudantes se machucarem.

Uma pesquisa realizada em uma escola publica da regido da Galicia, na Espanha, realizou
um projeto de transformacdo social entre a comunidade escolar — familiares, professores e
estudantes (entre 3 e 12 anos). A partir da metodologia participativa e do Photovoice, foi
possivel compreender as barreiras e os facilitadores da participagdo dos estudantes nas
atividades da escola, que corroboram com resultados do estudo aqui relatado. A pesquisa
revelou diversas barreiras ao brincar dos estudantes, como a curta duracio dos intervalos,
condig¢bes precarias da estrutura do piso, e uma atmosfera semelhante a uma prisao, devido ao
excesso de proibigoes e a violéncia como impedimentos ao brincar. Por outro lado, também
identificaram como facilitadores dos direitos dos estudantes a esta atividade a realizacio de um

jogo e a construcao de murais no playground (Rivas-Quarneti et al., 2024).

Devido a responsabilidade do cumprimento dos objetivos académicos, a priorizagao da
seguranca (evitando danos fisicos) as regras do conselho educacional, a ampliagao do tempo de
recreio e uma maior liberdade no brincar foram descartadas pelos adultos da comunidade
escolar. Isso gerou tensdes e conflitos entre adultos e estudantes sobre o brincar, que ilustram
como as barreiras e facilitadores estio enraizados na interacdo de contextos fisicos, sociais,
politicos e institucionais coexistentes, moldando as oportunidades para um brincar significativo.
As autoras concluem que mudangas no contexto fisico devem ser adotadas em conjunto com
mudancas nos contextos sociais, institucionais e culturais, ressaltando a importancia da
concepgao das criangas e adolescentes como detentoras de direitos e do brincar como um direito

(Rivas-Quarneti et al., 2024).

Em concordancia com os resultados encontrados na pesquisa relatada acima e no
presente estudo, outra investigacdo brasileira teve como objetivo explorar as percepgoes de
criangas a respeito dos fatores que favorecem e dos que prejudicam sua saude mental em uma
institui¢ao de contraturno escolar. Os resultados também apontaram para o brincar, bem como
a pratica de esportes, as atividades educativas e o contato com a natureza como favorecedores
da saude mental, em contrapartida, o bullying e outras praticas de violéncia foram percebidos

como prejudiciais (Martins et al., 2022).
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Seguindo com os resultados da presente investigacao, destaca-se que ¢ imprescindivel
discutir espagos acolhedores e abordar questoes de raga, género e sexualidade que atravessam a
vida de adolescentes, influenciando sua posicao social, identidade, experiéncias e oportunidades
de vida. Discussoes elaboradas pelo grupo de trabalho, a partir de indicagdes dos adolescentes

T~ 119 1 A o~ : 2>
participantes como ‘“‘ser respeitada no meu género”, “ndo julgar pelo cabelo e pela cor”, e
“menos brincadeiras sem graca, e mais respeito e uniao”, refor¢am a necessidade de considerar

esse assunto nas praticas escolares.

Questoes sociais e econdémicas influenciam as condi¢des de vida e saude dos sujeitos,
sendo os mais destacados aqueles que geram estratifica¢ao social. Ou seja, hé fatores estruturais
na sociedade que influenciam como o poder e a riqueza sao distribuidos, incluindo a divisao de
classes sociais e preconceitos, baseados em caracteristicas como género, raga, sexualidade ou
deficiéncia. Sistemas politicos contribuem para o aumento das desigualdades relacionadas ao
poder econémico (Carvalho, 2013). Dentre os mecanismos que geram e mantém essa
estratificagao esta o sistema de educacio, que pode corroborar e refor¢ar o aumento da violéncia
no contexto escolar, devido a produgao e manutengao das desigualdades sociais (Ristum, 2023;
Carvalho, 2013). Dessa forma, expor as violéncias que decorrem desse sistema de opressao ¢
imprescindivel para compreender as praticas racistas, machistas e LGBTQIAPN+f6bicas’ que
acontecem no ambiente escolar, assim como em outros. Isso porque esses mecanismos de
discrimina¢ao e de exclusao influenciam negativamente na qualidade de vida, saude mental,

autonomia e interagoes sociais cotidianas (Cecchetto et al., 2023).

Assim como a escola mantém e produz as desigualdades e preconceitos enraizados na
sociedade, ela pode favorecer o processo de desnaturalizagao das formas de discriminagao e
dominagdo. Dessa forma, é necessario desenvolver, além de politicas publicas, acdes no
contexto escolar para trabalhar as diversidades na coletividade, com recursos educacionais que
contribuam para produzir a inclusio social e, consequentemente, gerar um ambiente escolar
mais acolhedor e seguro. A promog¢ao da prevengao a violéncia envolve sensibilizar, refletir e

ampliar a discussao (Cecchetto et al., 2023).

3 Refere-se a todo e qualquer tipo de intolerdncia e disctiminacdo as pessoas Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Transgéneros e transexuais, Queer, Intersexuais, Assexuais, Pansexuais, Nao-bindrios, e outras identidades de
género e orientagdes sexuais que nao sao heterossexuais e cisgéneras.
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Consideracoes finais

Retomando, o objetivo da presente investigacio foi identificar a perspectiva de
adolescentes sobre acolhimento, bem como planejar e implementar estratégias de acolhimento
no contexto escolar junto aos adolescentes. Acredita-se que o desenvolvimento da pesquisa de
forma participativa e a adog¢ao de metodologias criativas foram estratégias que auxiliaram na
construcao coletiva da produgao dos dados, atuando também como facilitadores dos dialogos

mais aproximados das vivéncias dos estudantes.

O grupo de trabalho compreendeu o acolhimento como algo implicado nas relagdes
com o outro, no processo de sentir-se pertencente, respeitado, escutado e amado. Também
elaboraram as implicagdes contextuais, propondo caminhos para tornar a escola um lugar mais
acolhedor, através de uma estrutura mais convidativa e confortavel, sem preconceito e com
atividades significativas para os adolescentes, que possibilitem sua maior participa¢do e

protagonismo.

O estudo apresenta a limitagdo de apresentar um processo construido numa realidade
especifica, uma escola publica estadual, que pode ter influenciado significativamente os
resultados produzidos. Porém, acredita-se que investigagdes como essa podem ser um caminho
para a discussao de aspectos e desafios do contexto escolar de maneira contextualizada, de forma
a dialogar com as reais vivéncias da comunidade escolar. Por isso, aponta-se para investigacoes
futuras neste sentido, a fim de verificar as estratégias possiveis na promogao da saide mental
dos estudantes, ampliando as a¢des em um nivel intersetorial e potencializando a escola como

um lugar possivel para isso.

Por fim, acredita-se que este trabalho contribuiu para a produ¢ao de conhecimento
“com” adolescentes, e nao “sobre” eles, gerando espagos de emancipacao e participa¢ao social,

ampliando a questao do acolhimento para uma dimensao ética do cotidiano escolar.
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