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RESUMO

Este artigo descreve uma pesquisa sobre o estigma da violéncia sofrida pelas mulheres na relagdo com seus parceiros
intimos. Focaliza a compreensao de quais fatores determinantes na relagdo agressivo-abusiva concorrem para que
as mulheres sintam tanta dificuldade de denunciar seus agressores. Fizemos uso do método fenomenologico critico
mundano e, como instrumento, usamos entrevistas audio-gravadas. Os resultados mostram que essas mulheres su-
portam varias modalidades de violéncia na relagdo com seus parceiros. Sentindo-se psicologicamente estigmatizadas,
evitam a denuncia por ndo quererem ser reconhecidas pela sociedade como mulheres espancadas e maltratadas.
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ABSTRACT

This article describes a research about the stigma of violence suffered by women in their relationship with intimate
partners. It focalizes the understanding on which determining factors in the aggressive/abusive relation concur in
order that women feel so many difficulties to denounce their aggressors. We used the mundane critical phenom-
enological method and, as an implement, we used audio-record interviews. The results show that these women
endure several modalities of violence in the relation with their partners. Feeling psychologically stigmatized,
they avoid denouncing because they do not want to be recognized by society as trashed and ill-treated women.

Keywords: stigma; violence; woman; phenomenology.

Introducio

A violéncia perpetrada por parceiros intimos
contra as mulheres ¢ um fendmeno bastante comum
em diversas culturas e reproduz as relagdes de poder
entre homens e mulheres, sendo relacionado nao apenas
com as questdes de género na sociedade mas, também,
com a violagao dos direitos humanos das mulheres. Os
recentes relatdrios europeus sobre as formas de vio-
léncia doméstica contra as mulheres, apresentados por
Elisabeth Badinter (2005), registram dados alarmantes
sobre tal fenomeno. De acordo com Badinter, a ultima
publicacdo do Conselho da Europa indica que uma em
cada cinco mulheres na Europa ¢ vitima de violéncia.
Na Franga, seis mulheres morrem, a cada més, em
consequéncia da violéncia conjugal. Na Espanha, uma
mulher ¢ morta quase a cada semana pelo marido ou
companheiro. Comparando as estatisticas europeias
com os indicadores brasileiros, verificamos grandes
diferencas, pois, no Brasil, a cada 15 segundos, uma
mulher ¢ espancada, ou seja, 2,1 milhdes de mulheres
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sdo espancadas por ano, segundo Saffioti (2004). No
Estado do Ceara, no periodo de janeiro a dezembro de
2005, foram assassinadas 118 mulheres; de janeiro a
dezembro de 2006, foram 135; e, de janeiro a maio de
2007, 23 mulheres (“Assassinatos aumentam”, 2007).
As ocorréncias de violéncia sofridas por mulheres
perpetradas por parceiros intimos, de acordo com es-
tatisticas da Delegacia de Defesa da Mulher (DDM),
em Fortaleza, indicam que, de janeiro de 2005 a maio
de 2007, foram efetuados 17.191 registros. Somente a
modalidade de violéncia fisica perfaz um total de 3.559
casos, sendo 3.528 de lesdo corporal, 28 levaram as vias
de fato e 3 foram tentativas de homicidio. Como se pode
perceber, 0 maior numero de dentincias se refere a lesdo
corporal. No tocante as violéncias moral e psicologica,
que perpassam todas as demais, no periodo de janeiro
de 2005 a maio de 2007, foram procedidas 10.574 no-
tificacdes, incluindo 8.722 casos de ameaca, 1.271 de
injuria, 506 de difamacdo ¢ 85 de caltiinia. Por ultimo,
a violéncia sexual se manifesta, com 47 ocorréncias
de estupro e 27 de atentado violento ao pudor. Nesse
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contexto, as mais variadas formas de violéncia perpe-
tradas contra as mulheres se manifestam, evidenciando
sua disseminagao e a necessidade do desenvolvimento
de politicas publicas que as minimizem.

No trabalho como assistente social em Fortaleza,
a terceira autora deste artigo teve sucessivos contatos
com mulheres que vivenciavam a violéncia conjugal.
O siléncio da maioria delas e a dificuldade de expressar
suas experiéncias agugaram nossa curiosidade para
tentar compreender sua experiéncia vivida nesse tipo de
relacionamento: por que as mulheres sentem dificuldade
de denunciar a violéncia infligida pelos seus parceiros
intimos? Como vivenciam a violéncia perpetrada por
eles? Que componentes constitutivos dessa experiéncia
podem ser caracterizados como estigma? Tomando
como referéncia os estudos de Goffman (1988),

a nogao de estigma ¢ compreendida como um atributo
que implica desvalorizagdo, inferioridade e situa a pessoa
em uma posicao de desvantagem. A vergonha se torna
uma possibilidade central, que surge quando o individuo
percebe que um dos seus proprios atributos ¢ impuro e
pode imaginar-se como um portador dele (p.17).

Nessa perspectiva, como pesquisadores com vi-
véncia de trabalho com mulheres que sofrem violéncia,
langamos a hipdtese de que um possivel motivo que im-
pediria as mulheres de denunciar a violéncia provocada
por seus parceiros intimos seria o estigma, que pode
contribuir para o ocultamento da violéncia.

Assim, esta pesquisa teve como objetivo investi-
gar a experiéncia vivida pelas mulheres que sofrem vio-
léncia por parte de seus parceiros intimos, identificando
aspectos de tais relagdes que poderiam caracterizar
situacdes de estigma impeditivas do ato da dentincia.

Violéncia contra as mulheres perpetrada
por parceiros intimos

A violéncia é um fendmeno que se manifesta
desde os primoérdios da humanidade, podendo ser
compreendida como um produto de relagdes desiguais,
geralmente materializadas contra nagdes, segmen-
tos populacionais ou pessoas que se encontram em
alguma desvantagem fisica, economica, cultural ou
emocional. A violéncia pode ser compreendida como
fendmeno que perpassa todo o ordenamento social,
tanto no ambito institucional -politico, econdmico,
cultural, educacional, policial e étnico-racial - quanto
nas relacdes interpessoais - familiar, doméstica, fisica,
sexual, psicologica, moral, simbdlica, entre outras. A
violéncia de género abrange as relagdes entre homens
e mulheres, encontrando-se, em ultima instancia, sedi-
mentada nas estruturas de poder e de posse, inerentes
ao poder patriarcal, exercido majoritariamente pelos

homens e que resulta, em grande parte, da condi¢ao de
subordinagdo vivida pelas mulheres. Para Teles ¢ Melo
(2003), a concepgao de violéncia de género deve ser
entendida como uma relagdo de poder, em especial, de
domina¢do dos homens e de submissao das mulheres.
Tal concepcao demonstra que

os papéis impostos as mulheres e aos homens, consoli-
dados ao longo da histdria e refor¢ados pelo patriarcado
e sua ideologia, induzem relagdes violentas entre os
sexos e indica que a pratica desse tipo de violéncia ndo é
fruto da natureza, mas sim do processo de socializagdo
das pessoas. Ou seja, ndo ¢ a natureza a responsavel pe-
los padrdes e limites sociais que determinam compor-
tamentos agressivos aos homens e doceis e submissos
as mulheres. Os costumes, a educacdo e os meios de
comunicagdo tratam de criar e preservar estere6tipos
que reforcam a ideia de que o sexo masculino tem o
poder de controlar os desejos, as opinides e a liberdade
de ir e vir das mulheres (p. 18).

Neste sentido, Saffioti (2004) lembra que, no am-
bito da violéncia de género, ela tem lugar predominante
no domicilio familiar, pois, geralmente, ¢ praticada por
membros da familia, sendo a violéncia intrafamiliar
também perpetrada por seus componentes da familia,
embora podendo ocorrer tanto no ambiente doméstico
quanto fora dele. E o caso do avé, da avo, do tio ou da tia,
que residem em domicilios separados de seus parentes e
cometem violéncia em nome da “sagrada familia”.

Consideramos importante definir o conceito de
violéncia contra as mulheres, na medida em que envolve
qualquer a¢do ou conduta baseada no género, que cause
morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicologico
as mulheres, tanto no &mbito publico como no privado.
Tal defini¢do inclui as modalidades de violéncia fisica,
sexual e psicoldgica, que podem ocorrer no dominio
publico ou no ambito privado. Osterne (2005) distingue
a violéncia doméstica contra as mulheres da violéncia
contra as mulheres perpetrada por parceiro intimo ou a
mais conhecida violéncia conjugal, afirmando que

violéncia doméstica contra a mulher é qualquer agdo
ou conduta que cause morte, constrangimento, dano
ou sofrimento fisico, sexual, psicolégico, moral ou
simbolico a mulher, no ambito doméstico, ou seja, em
seu espago domiciliar. ... violéncia contra a mulher
perpetrada por parceiro intimo se refere a toda forma
de manifestacdo de agressividade, ou seja, em sua
versao fisica, sexual, psicologica ou moral, provocada
por um conjuge, companheiro, amante, namorado ou
qualquer parceiro intimo, mas comumente ocorrendo,
embora ndo necessariamente, no espago privado do
domicilio (p. 58).

De acordo com Hirigoyen (2006), a violéncia
fisica diz respeito a atos cometidos com intencao de
causar dano fisico a outra pessoa, incluindo uma ampla
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gama de sevicias, podendo partir de um simples em-
purrdo e aumentar a escalada de crueldade. Dentre suas
modalidades, a violéncia sexual é a que as mulheres
tém mais dificuldade de denunciar, pelo preconceito
e pela vergonha de expor sua intimidade. Entendemos
a violéncia sexual como o meio usado para sujeitar o
outro a praticar atos sexuais por meio da imposi¢ao da
forga, com vistas a obten¢do de prazer sexual. Tal tipo de
violéncia abrange um espectro bastante amplo, que varia
desde o assédio sexual a exploragdo sexual, passando
pelo estupro ou mesmo por uma relagdo sexual ndo
desejada pelas mulheres, que, muitas vezes, encaram a
sexualidade “como um dever conjugal, ou seja, como
um direito para o0 homem e uma obriga¢do para a mu-
lher” (Hirigoyen, 2006, p. 48). No que concerne a vio-
1éncia psicoldgica, frequentemente, ¢ muito sutil, muitas
vezes, comec¢ando com apenas um olhar de desprezo
ou reprovacdo, palavras depreciativas (ameagas, gritos,
insultos), humilhagdo, tensdo e inseguranga, que deixam
sequelas para o resto da vida. Comumente, acompanha
as demais modalidades de violéncia, principalmente a
violéncia fisica. Hirigoyen ressalta que
a violéncia psicoldgica ¢ negada pelo agressor, bem
como pelas testemunhas, que nada véem, o que faz a
propria vitima duvidar daquilo que a magoa tdo pro-
fundamente. Nada vem lhe dar provas da realidade do
que ela sofre. E uma realidade “limpa”. Nesse estagio,
nada ¢ visivel. Ao passo que, quando ha violéncia fisica,
elementos exteriores (exames médicos, testemunhas
oculares, inquéritos policias) dao testemunho da ve-
racidade da violéncia (pp. 42-43).

Desse modo, por ser com frequéncia sutil, na medi-
da em que ndo deixa marcas corporais, a violéncia psico-
logica contra as mulheres, mesmo quando € denunciada,
dificilmente pode ser comprovada, a ndo ser que haja
testemunhas, constituindo mais um limite as mulheres
submetidas a tais maus-tratos bastante comuns.

Alguns pesquisadores da violéncia contra as
mulheres acrescentam, ainda, a violéncia moral e a
simbdlica. Para Osterne (2005), a violéncia moral
atinge direta ou indiretamente a dignidade, a honra ¢ a
moral da vitima. Considera que a violéncia simbolica
esta presente na ordem do sistema de relagdes sociais
vigentes. Para Bourdieu (1999), “a violéncia simbolica é
suave, insensivel, invisivel as suas proprias vitimas, e se
exerce essencialmente pelas vias puramente simbolicas
da comunicag¢do e do conhecimento” (p. 7). De acordo
com Santos (2004), nas ultimas décadas, os diversos
movimentos feministas t€ém feito investigacdes ¢ de-
nuncias a respeito das representacdes e das imagens de
género reproduzidas nos meios de comunicagao, focali-
zando, especialmente, as representacdes femininas. Tais
estudos e dentincias confirmam o papel central exercido
pelas representagdes socioculturais na constitui¢ao das
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subjetividades masculina e feminina contemporaneas,
considerando preocupantes a manutencdo e a repro-
dugdo de esteredtipos, pois contribuem para justificar
e reforgar as desigualdades de género. Nesse sentido,
a violéncia perpetrada por parceiros intimos contra as
mulheres assume uma dimensao sociocultural, sendo
permeada por musicas, anedotas e piadas e alguns
ditados populares relacionados ao comportamento fe-
minino, que assumem, assim, carater pejorativo. Para
ilustrar a banalizacdo de tal fenomeno sociocultural no
Estado do Ceara, citamos o livro que o comunicador de
radio Carneiro Portela (1990) langou, intitulado Mdxi-
mas, Adagios e Legendas de Caminhdo, reproduzindo
alguns ditados populares que depreciam a imagem das
mulheres, tais como: “mulher é como carne, s6 amacia
quando apanha” (p. 33); “quem manda na casa ¢ ela, mas
quem manda nela sou eu” (p. 38); “mulher ciumenta e
piolho, eu mato naunha” (p. 31). Tal tipo de concepgao
acerca das mulheres demonstra o quanto o machismo
ainda ¢ arraigado em nossa cultura. E nesse sentido que
Stoller (1989) aponta que, entre as atitudes do homem
comum, podem ser destacadas as seguintes: tornar as
mulheres seus fetiches, desconsiderar suas atividades
e trata-las com violéncia. Da mesma forma, podemos
compreender como o estigma a que as mulheres sdo
submetidas ¢ desenvolvido e reproduzido por meio de
tais atitudes preconceituosas e discriminadoras.

Ainda no tocante aos fatores que concorrem para
as agressoes perpetradas pelos parceiros intimos contra
as mulheres, parece haver elevada correlagdo com o con-
sumo de alcool e drogas por parte dos homens. Muitas
mulheres nao conseguem perceber que o dlcool e as dro-
gas sdo importantes eliciadores da violéncia masculina,
apoiada na ideologia patriarcal de dominac¢ao de um sexo
sobre o outro e baseada no conflito relacional entre os gé-
neros. O alcool e as drogas estimulam o comportamento
agressivo dos homens, embora nao se possa afirmar que
sejam condi¢do determinante (Gregori, 1993).

Assim, a violéncia praticada por parceiros intimos
contra as mulheres ¢ sempre percebida por elas como
uma situagao indesejavel, que ndo deveria ocorrer, o que
ndo significa que as mulheres se considerem vitimas a
todo o momento. Nesse sentido, é importante lembrar
a adverténcia de Saffioti (2004), que destaca que as
mulheres ndo sdo cumplices das agressoes de seus par-
ceiros intimos, pois, para tanto, precisariam desfrutar de
poder igual ao que detém os homens. Sendo detentoras
de parcelas infinitamente menores de poder do que eles,
apenas cedem a violéncia, mas ndo consentem.

O estigma da violéncia sofrida por mulheres

A atual concepgao de estigma surgiu com o estudo
pioneiro de Goffman (1988), que define o individuo
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estigmatizado como aquele que assume caracteristicas
diferentes das que a sociedade avalia como positivas. O
estigma se refere a um atributo depreciativo, ndo sendo
apenas uma qualidade pessoal, mas uma forma de de-
signagdo social, uma marca que inferioriza o individuo
diante do grupo a que pertence. Goffman esclarece a
relacdo do estigma com o desvio social, levando em
consideracdo o fato de que a sociedade estabelece
meios de categorizar as pessoas, definindo os atribu-
tos comuns e naturais a cada uma de tais categorias.
Baseando-se em preconceitos e costumes previamente
instituidos, a sociedade estabelece expectativas, normas
e exigéncias rigorosas as pessoas. Para Goffman, sdo
prioritariamente estigmatizados os individuos com
deformagdes fisicas, psiquicas ou de carater, ou que
tenham qualquer outra caracteristica que parega, aos
olhos dos outros, inferiores, ou mesmo diferentes, e que,
assim, passam a lutar, diaria e sistematicamente, para
construir e fortalecer sua identidade social. Goffman
alerta que os individuos estigmatizados enfrentam, mais
cedo ou mais tarde, grande dificuldade no encobrimen-
to do estigma, fazendo grande esfor¢co para manté-lo
em segredo, principalmente porque nao lhes convém
divulga-lo a estranhos, pagando alto prego psicologico
por viverem em estado de ansiedade e de tensdo para
manter uma imagem que pode ser desmascarada a
qualquer momento.

Oliveira (2007) observa que o estigma da vio-
léncia sofrida pelas mulheres, imposto pela sociedade
e pela propria familia, ¢ vivido por muitas mulheres,
que o sofrem sob a forma de maus-tratos praticados por
seus parceiros intimos. Varios fatores dificultam que as
mulheres agredidas tomem a decisdo de denunciar ou
de deixar seus parceiros intimos. O caso mais classico
¢ 0 medo das dificuldades materiais, em razdo de sua
dependéncia econdmica e devido a responsabilidade
pelos filhos. Na maioria das vezes, por ndo estarem
engajadas no mercado de trabalho e por ndo possuirem
moradia propria, se sentem imobilizadas e desencora-
jadas, sobretudo por desconhecerem, ainda, as redes
de apoio possiveis. De acordo com a literatura sobre
violéncia conjugal (“Assassinatos aumentam”, 2007,
“Aumentam registros de dentincias”, 2007; Brauner &
Carlos, 2004; Conselho Cearense dos Direitos da Mu-
lher, 2007; Hirigoyen, 2006; Oliveira, 2007; Osterne,
2005; Saffioti, 2004; Teles & Melo, 2003), bem como
conforme o0 nosso cotidiano profissional, constatamos
que, em quase todos os casos de violéncia perpetrada
por parceiros intimos, nas falas das mulheres agredidas,
ha um processo de inversio de culpa. E comum que as
mulheres agredidas expressem que, se o companheiro
¢ violento, ¢ porque elas ndo souberam lidar com as
situagoes cotidianas. Quando tais mulheres verbalizam
a necessidade de distanciamento de seus parceiros

intimos, por algum tempo, ou tomam a decisdo de ir
embora, se encontram, na maior parte das vezes, em
estado fisico, moral e psicologico deploravel. Mesmo
assim, muitas vezes, ainda esperam que 0S parceiros
venham a se corrigir ¢ a mudar. Portanto, ¢ muito dificil
e lenta a separagdo, até porque o homem que pretendem
abandonar é aquele que elas amaram, ou, por vezes,
ainda amam.

Assim, destacamos que as situacdes de violéncia
comprometem a saude de tais mulheres, acarretando
alteragdes psiquicas e gerando dificuldade no relacio-
namento com os filhos por se sentirem depressivas,
ansiosas e sem condic¢ao de expressar cuidado e afeto
(Moreira, 1999, 2000; Moreira & Sloan, 2002). O sen-
timento de culpa e de vergonha, o isolamento e, princi-
palmente, o estigma parecem ser os grandes obstaculos
a dentincia da violéncia perpetrada por parceiros intimos
contra as mulheres, configurando uma das hipdteses
formulada na investigagao discutida adiante.

Politicas publicas para as mulheres

As novas estratégias utilizadas pelo movimento
feminista nos anos 1990 substituiram as meras dentin-
cias e os protestos contra as discriminagdes sofridas
pelas mulheres e passaram a adotar outras bandeiras
de luta, como a violéncia a que estdo submetidas, a
saude e os direitos reprodutivos, a educacdo, o traba-
lho e a participagdo politica, entre outras, por meio de
propostas de politicas publicas nas diversas instancias
de poder. A insercao das mulheres nos 6rgaos publicos,
como ministérios, sindicatos, associac¢des, conselhos e
conferéncias tornou visivel ndo apenas a sua partici-
pacdo politica, mas possibilitou a devida capacitacao
para representar o Pais em diferentes delegacdes nas
conferéncias internacionais. E inquestionavel o fato de
que o resultado de tais conferéncias, mais do que gerar
propostas documentadas sobre os direitos das mulheres,
significou um campo de articulagdo de compromissos
assumidos entre governo e movimento de mulheres
organizadas em todo o mundo. Osterne (2005) lembra a
relevancia de compreender o papel do Estado, em suas
varias instancias, como promotor e articulador de atos
politicos que garantam um efetivo Estado de direito,
ou seja, que possa implantar politicas publicas capazes
de modificar a vida das mulheres, contribuindo para o
fortalecimento de relagdes mais igualitarias entre elas
e os homens e entre as proprias mulheres, tendo como
eixo central a igualdade de género como um dos pilares
da democracia. Nessa direcdo, as pesquisadoras na area
do Direito Claudia Brauner ¢ Paula de Carlos (2005)
apontam a necessidade de uma atuacdo conjunta dos
trés poderes - Executivo, Legislativo e Judiciario - na
prevengdo e na erradicagdo da violéncia doméstica
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contra as mulheres. Para as pesquisadoras, “ao Poder
Executivo cabe elaborar e efetivar as politicas publicas;
ao Poder Legislativo, o aperfeicoamento da Legislacido
sobre o assunto e ao Poder Judiciario, a aplicacdo dos
direitos e garantias fundamentais que todos os cidadaos
possuem” (p. 145). Nesse sentido, destacamos que a
maior conquista brasileira dos tltimos tempos, além
do reconhecimento do papel do Estado na garantia de
politicas publicas capazes de alterar as desigualdades
de género, foi, sem duvida, a criacao da Secretaria Es-
pecial de Politicas para as Mulheres (SPM), no ano de
2003, durante o governo de Luiz In4cio Lula da Silva.
Como fruto de suas a¢des, foi instalada a I Conferéncia
Nacional de Politicas para as Mulheres - | CNPM. Com
base nos resultados de tal conferéncia, foi elaborado o
Plano Nacional de Politicas para as Mulheres (PNPM),
no qual se encontram consubstanciadas as politicas e as
linhas de acdo propostas para a promocao da igualdade
de género. Tal Plano tem como objetivos:

implantar uma politica nacional de enfrentamento a

violéncia contra as mulheres;

- garantir atendimento integral, humanizado e de qua-
lidade as mulheres em situagdo de violéncia;

- reduzir os indices de violéncia contra as mulheres;

- garantir o cumprimento dos instrumentos internacio-
nais; €

- revisar a legislacdo brasileira de enfrentamento a

violéncia contra as mulheres.

Com a implantacdo do Plano Nacional de Politi-
cas para as Mulheres no Brasil, ndo se pode negar que
tenha havido grande evolugo no tocante a situacao das
mulheres na sociedade, bem como um efetivo avango
legislativo no enfrentamento das desigualdades de
género. Tal evolugdo precisa ser creditada a incessante
luta de muitas mulheres, feministas ou ndo, contra sua
histérica subordinagao.

Ainda como resultado do amplo poder de mobi-
lizagdo do movimento de mulheres feministas, aliado
a sensibilidade do Governo, o Brasil passou a ser o 18°
pais da América Latina a contar com uma lei especifica
para os casos de violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres. Trata-se da Lein® 11.340, de 07 de agosto de
2006, denominada “Lei Maria da Penha” (Lein. 11.340,
2008), em homenagem a uma cearense que foi vitima
de violéncia doméstica por parte de seu parceiro intimo
e que se tornou um caso histérico, muito emblematico
no Brasil e mesmo mundo afora. A Lei

cria mecanismos para coibir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, nos termos do § 8° do art.
226 da Constituicdo Federal, da Conven¢do sobre a
Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagao
contra as Mulheres e da Convencdo Interamericana
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para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a
Mulher; dispde sobre a criagdo dos Juizados de Vio-
Iéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher; altera
o Codigo de Processo Penal, o Codigo Penal e a Lei
de Execugdo Penal; e da outras providéncias. (Lei n.
11.340, p.1)

A partir da vigéncia de tal Lei, ocorreu, no Brasil,
de fato, uma consideravel evolugdo na implantagdo de
politicas publicas de protegdo as mulheres, tornando
publica a violéncia praticada por parceiros intimos.
Essa modalidade de violéncia, antes considerada um
problema de direitos humanos, tornou-se uma questao
internacional, encarada, inclusive, como um importante
problema de saude publica, o que, possivelmente, pode
vir a trazer implicagdes a experiéncia vivida do estigma
nessa situagao.

Sem duvida, a violéncia contra as mulheres nao é
um problema de simples solu¢@o, pois exige uma rede
intersetorial de servicos articulados que possa garantir
as mulheres trabalho, autonomia financeira, moradia
digna, creche ou escolas para seus filhos, dentre outros
direitos fundamentais. Nesse sentido, vislumbramos
a ideia de que a violéncia contra as mulheres, como
problema estrutural, apenas podera ser superado com
profundas mudangas socioculturais, isto ¢, ndo somente
nas leis e nas politicas, mas, também, a partir da mu-
danca de valores e de modos de comportamento que
possibilitem promover a igualdade de oportunidades
entre homens e mulheres em todas as esferas da vida
publica e privada.

Método

Para compreender o estigma da violéncia perpe-
trada por parceiros intimos contra as mulheres, optamos
por realizar uma pesquisa qualitativa de cunho feno-
menoldgico critico de acordo com o modelo proposto
por Moreira (2004), cujo objetivo central foi descrever
a experiéncia vivida de tais mulheres. Trata-se de um
método que possibilita a compreensdo da experiéncia
do mundo vivido na perspectiva de quem o descreve
conforme o vivencia. A partir de nossa experiéncia como
pesquisadores “mundanos”, ou seja, considerando-nos
seres existentes em mutua constitui¢do com o mundo,
sabiamos que o nimero de ocorréncias de denuncias de
atos de violéncia perpetrados pelos parceiros intimos
contra suas mulheres ¢é significativamente menor do
que o nimero de violéncias de fato ocorridas. A partir
de tal dado, levantamos como hipdtese — neste contex-
to, considerada como desconfian¢a - que o estigma,
possivelmente, contribui para a ocultagdo, ndo para a
dentncia da violéncia sofrida por tais mulheres da parte
de seus parceiros intimos.
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Durante o trabalho como assistente social da
terceira autora deste artigo com oficinas, oito mulheres
foram convidadas a participar desta pesquisa, todas
integrantes do Programa Crianga Fora da Rua, Dentro
da Escola (PCFDRE), residentes no bairro do Serviluz,
em Fortaleza, Ceara, Brasil, na faixa de 26 a 50 anos,
com baixo grau de escolaridade (2* a 6* série do ensino
fundamental) e desempregadas. Foi-lhes explicado que
se tratava de uma pesquisa sobre violéncia conjugal, e
que, como elas haviam mencionado, durante a oficina,
que vivenciavam tal tipo de violéncia em seus lares,
buscavamos saber mais sobre sua experiéncia vivida,
por meio de uma entrevista, que seria gravada e trans-
crita, sendo seus dados resguardados com os devidos
cuidados €ticos. As entrevistas iniciavam com a seguinte
pergunta disparadora: “como &, para vocé, vivenciar a
violéncia por parte do seu parceiro”? Duraram em torno
de 30 a 90 minutos e foram realizadas em uma sala do
Centro Comunitario Luiza Tavora, apds a assinatura do
termo de consentimento para a sua devida participagdo
na pesquisa.

A andlise das entrevistas foi realizada segundo
o método fenomenologico critico (Moreira, 2004). As
entrevistas foram transcritas literalmente, produzindo
um texto nativo, que foi dividido em movimentos,
nomeados em categorias de significados emergentes,
e, na ultima etapa da analise — “saindo dos parénteses”
- focalizamos o estigma como parte da experiéncia
vivida de violéncia por parte de seus parceiros intimos,
conforme descrita pelas mulheres entrevistadas.

Resultados e discussao

Os resultados emergentes da analise fenomeno-
logica das oito entrevistas foram agrupados em quatro
temas centrais, divididos em subtemas: os tipos de
violéncia vivenciados pelas mulheres; a vivéncia do
estigma; a denuncia como mecanismo para minimizar
ou cessar a violéncia; a “Lei Maria da Penha” (Lei n.
11.340, 2008) como instrumento de cidadania feminina
e sua repercussao no cotidiano das relagdes de género.
Discutimos tais temas centrais a seguir:

Os tipos de violéncia vivenciados pelas mulheres

Foram registrados, nas falas das diversas mulheres
entrevistadas, varios subtemas referentes a violéncia,
tais como: as modalidades de violéncia a que foram
submetidas; as estratégias utilizadas para cessar o ato
abusivo; e a dominac¢do masculina. Entre as diversas
modalidades de violéncia - psicoldgica, sexual e fi-
sica -, a violéncia fisica se sobrepde as demais, e, em
segundo lugar, se manifesta a violéncia psicoldgica,
que se articula em torno de varios comportamentos ou

atitudes que constituem microvioléncias. No tocante a
violéncia sexual, constitui expressdo do comportamento
machista e dominador (Bourdieu, 1999), caracteristico
do contexto patriarcal em que as mulheres entrevistadas
e seus parceiros intimos estao inseridos, sendo manifes-
tado por meio de imposicao de forga e de chantagem.
Tais atitudes podem ser ilustradas com os seguintes
depoimentos:
outra vez, ele me bateu muito, muito ... Fiquei muito
revoltada: tinha deixado marca na minha pele! E eu
me revoltei: coloquei uma panela de dgua no fogo
... Quando estava fervendo, a minha colega entrou
dentro de casa e disse: “’Orquidea’, ndo faga isso!
Vocé vai presa e seus filhos vai ficar tudo ai, na mao
dos outros”! ... a violéncia, na minha vida, comegou
quando eu tinha 8 anos de idade: a minha mae tinha
um amigo e esse amigo dela queria me usar e eu fui
estuprada! Ele me usou. Eu contava a historia pra
minha mde: ela nunca acreditava por ele ser muito
amigo dela; ela acreditava mais nele do que em mim!
(“Orquidea”, 35 anos)

Ciume! Ele tinha muito ciume: eu ndo podia falar com
ninguém! Ndo podia olhar pra ninguém porque ja era
motivo pra ele dar um murro no meu olho. Vivia com
os meus olhos roxos: ... me sentia a ultima das pessoas!
(“Lirio”, 40 anos)

A vivéncia do estigma

Constatamos que, de fato, as entrevistadas vivem
uma experiéncia estigmatizada devido a vergonha de
serem consideradas, aos seus proprios olhos e aos dos
outros, mulheres que sofrem violéncia de seus parceiros
intimos e, portanto, se encontrariam em uma situagao
de inferioridade e de desvantagem (Gregori, 1993; Hi-
rigoyen, 2006; Oliveira, 2007). A vivéncia do estigma ¢
expressa em suas falas por meio dos seguintes subtemas:
a vergonha da familia e dos vizinhos; a ocultacdo do
segredo; a visibilidade do estigma; e o “acobertamento
ou encobrimento do estigma”. E possivel perceber, nos
depoimentos, o sofrimento de serem consideradas, pu-
blicamente, mulheres espancadas, além da necessidade
de ocultagdo de tal experiéncia de violéncia de suas
proprias familias e, também, de seus vizinhos:

entdo, eu tenho muito medo das coisas que ele faz
comigo e tenho vergonha, também. Depois, vem a
vergonha dos vizinhos! ... Acho muito feio eu chegar,
abrir a porta da minha casa, sair no portdo, fora os
vizinhos ficar tudo olhando pra minha cara: vio falar
mal de mim! (“Margarida”, 32 anos)

E aquilo, eu me sentia com vergonha de falar pra minha
Sfamilia: eu escondia da minha mde, dos meus irmaos.
Teve uma vez que eu passei o dia todinho trancada!
Batiam na porta e eu dava por resposta calada, com
vergonha! (“Dalia”, 31 anos)
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A denuincia como mecanismo para minimizar ou
cessar a violéncia

As mulheres entrevistadas, quando resolveram
denunciar seus parceiros intimos, ja haviam sofrido
varios atos de violéncia, quando, apenas entdo, ultra-
passavam a barreira da ocultagdo e deixavam de aceitar
a violéncia sofrida (Brauner & Carlos, 2004; Teles &
Melo, 2003). Destaque-se que ¢ comum a utilizagio
da ameaca por parte dos seus parceiros intimos como
forma de intimidar as mulheres para que nao efetuem a
dentncia. Portanto, quando procuram alguma institui-
c¢do (delegacia de policia, delegacia da mulher etc.) para
efetuar a denuincia, elas o fazem muito mais na tentativa
de fazer parar a violéncia e possibilitar uma reprimenda
ouum aconselhamento ao companheiro e, assim, quem
sabe, fazé-lo mudar (CCDM, 2007; Osterne, 2005).
Em nossa pesquisa, emergiram como subtemas sobre
a dentincia: o sentimento paradoxal em relagdo a de-
nancia; outros fatores que contribuem para retardar a
dentncia; fatores coadjuvantes nas relagdes conjugais
conflituosas; e os sentimentos de culpa e de vergonha de
expor publicamente sua intimidade. Nesse sentido, por
ocasido das entrevistas com as mulheres colaboradoras
desta pesquisa, varios foram os argumentos utilizados
por elas como favorecedores da decisdo de denunciar
seus parceiros intimos:

eu me sentia mal, mal mesmo! Quando foi um dia, eu
mesma tomei a coragem: “‘eu - quer saber? - eu vou
dar um basta nisso”! Eu peguei e fui pra Delegacia
das Mulheres: abri o B. O. contra ele. Ndo foi nin-
guém que me pediu, nem nada. E porque eu me olhei,
assim, no espelho: vi a minha cara roxa! Ai, foi indo,
foiindo: eu tomei essa coragem. Fiz a denuncia: falei
como aconteceu tudinho. Ai, ld, eu preenchi uma ficha
(“Dalia”, 31 anos)

Ja denunciei uma vez! ... Eu chamei a policia: eu liguei
pro 190. A gente discutiu e eu vi ele, com uma faca
muito grande, debaixo da camisa, e, ai, eu fiquei com
medo. Ai, ele quis me agredir: me ‘rebolou’ em cima
da cama; eu vi ele escondendo essa faca e eu fugi e
chamei a policia (“Verbena”, 26 anos)

A partir dos depoimentos colhidos, constatamos
que a tomada de decisdo relativa a dentincia ndo aconte-
ce repentinamente: os atos de agressao vao se somando,
principalmente no caso da violéncia fisica. Quando
a agressdo ocorre apenas por meio de palavras, elas
recuam da denuncia e continuam a suporta-la, como
reconheceu uma das colaboradoras da pesquisa:

dai pra ca, eu também ndo fiz mais ndo. Nao fiz mais
porque, até agora, ndo esta precisando: me agride
mais com palavras; de fazer marcas no meu corpo,
ndo (“Margarida”, 32 anos)

Ou seja, o estigma (Goffman, 1988) de mulheres
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dependentes e submissas faz com que as mulheres agre-
didas por seus parceiros intimos se sintam inseguras,
com medo de ndo conseguirem outro companheiro,
pois continuam acreditando que apenas ele € capaz de
oferecer protecdo do seu mundo exterior e seguranga
econdmica. Além do mais - e acima de tudo - 0 amor
que, frequentemente, nutrem ainda pelo companheiro
constitui forte condicionante de manutencgao da relagao
conjugal conflituosa (Brauner & Carlos, 2004; CCDM,
2007; Osterne, 2005; Teles & Melo, 2003). A esse res-
peito, assim elas se manifestaram:

ai, ele foi e falou pra mim que, se continuasse [batendo
nela), eu fosse de novo [denuncia-lo). Entdo, continuou
e eu ndo fui. Nao tive mais a coragem de ir porque o
que eu sinto por ele é mais forte do que a minha propria
boca! (“Dalia”, 31 anos)

Ele dizia que, se eu chamasse a policia, se eu deixasse

ele, ele ndo ia dar nada pros meus filhos: eu ia passar
fome porque eu ndo tinha trabalho (“Lirio”, 40 anos)

A “Lei Maria da Penha” como Instrumento de
Cidadania Feminina e Sua Repercussdo no Cotidiano
das Relacgoes de Género

Nas falas das mulheres que vivenciaram a vio-
léncia praticada por seus parceiros intimos, emergi-
ram, também, os subtemas vinculados a “Lei Maria
da Penha” (Lei n. 11.340, 2008): a visibilidade da Lei
através da midia; a Lei como instrumento para encorajar
a denuncia; a efetivacdo da Lei na pratica.

Eu compreendi essa Lei! Eu gostei muito, pra mim foi
uma das melhores coisas que o Lula fez pra acabar
ai com a violéncia contra a mulher! Que ¢ muita! A
gente vé tanta... eu ja vi, muitas mulheres com o olho
roxo! Esfaqueada, tudo por causa de violéncia! (Lirio,
40 anos)

O reconhecimento de uma das agdes das politicas
publicas para o enfrentamento da violéncia contra as
mulheres ficou evidente na fala dessa colaboradora,
enfatizando a importancia do Executivo na implantagao
da “Lei Maria da Penha” (Lei n. 11.340, 2008) como
forma de coibir a violéncia contra as mulheres perpe-
trada por parceiros intimos.

Eu achei otimo porque tem muito marido violento
com a mulher e, com essa Lei, muitos homens estdo
dobrando: estdo que é um santinho pra suas esposas!
... Aconteceu perto da minha casa: um homem nem
chegou a agredir a mulher; so fez um gesto e passou
uma semana preso! ... SO por causa da ameaga: ndo
chegou nem a agredir mesmo! Acho que essa “Lei
Maria da Penha” foi uma lei maravilhosa pra nos
mulheres! (“Violeta”, 50 anos)

Essa fala contundente da entrevistada demonstra
que, na pratica, a Lei vem sendo efetivada. Neste senti-
do, em relagdo a tal fato, ndo se pode deixar de destacar



Psicologia & Sociedade; 23 (2): 398-406, 2011

o empenho da Delegacia de Defesa da Mulher (DDM)
de Fortaleza, que, conforme sua delegada titular, Rena
Moura Gomes, em entrevista ao Didrio do Nordeste
(“Aumentam registros de dentincias”, 2007), informa
que, no Ceard, com um ano da efetivacdo da Lei, ja
haviam sido efetuadas 400 prisdes de agressores.

Conclusao

A violéncia sofrida pelas mulheres da parte de
seus parceiros intimos se manifesta em suas diversas
modalidades: fisica, sexual, psicologica, moral e sim-
boélica. As violéncias fisica e psicologica emergiram
em todas as falas das entrevistadas que colaboraram
com esta pesquisa, sobrepondo-se as demais e consti-
tuindo o eixo central de tais relacionamentos conjugais
conflituosos. Apesar da multiplicidade das versdes de
violéncia mencionadas e mesmo considerando que
as mulheres ainda permanecam muito tempo com
seus parceiros intimos enquanto sdo espancadas, elas
reagem a violéncia, diversificando suas estratégias de
sobrevivéncia (Oliveira, 2007; Saffioti, 2004). Portanto,
¢ importante insistir na tese da ndo-“vitimagao” das
mulheres, uma vez que elas ndo consentem, mas apenas
cedem por ndo usufruir plenamente do poder patriarcal
(Bourdieu, 1999), como ocorre com os homens. Neste
sentido, Boris (2004, 2008) alerta que a construcao da
subjetividade masculina ainda é pautada fortemente nos
valores fundamentais da sociedade patriarcal. Portanto,
ainda hoje, a violéncia constitui o pano de fundo das
relagdes de muitos homens com as mulheres e, também,
com seus filhos e com outros homens.

Assim, em nossa pesquisa, das oito mulheres
entrevistadas, cinco efetuaram denuincia contra seus
parceiros intimos e outras trés se conformaram, alimen-
tando a esperanga de que eles mudassem. Os fatores
impeditivos da denuncia alegados foram: auséncia de
moradia propria, dificuldade de compreensao por parte
da familia extensa, desconhecimento de redes de apoio
governamental e desemprego. Este Gltimo motivo foi
apontado por todas as mulheres entrevistadas, que
expressaram inseguranga de assumir a provisao do lar
e dos filhos, o que justificaria que elas se mantenham
submetidas as situagdes de violéncia. A pesquisa reve-
lou, ainda, elementos que apontam para a compreensao
de que o estigma (Moreira, 1999, 2000) vivido pelas
mulheres por conta da violéncia sofrida da parte de
seus parceiros intimos constitui um forte componente
dentre os principais fatores que impedem a denuncia
da agressdo abusiva. A vivéncia do estigma de serem
mulheres espancadas, submissas e fragilizadas emergiu
nas falas de todas as entrevistadas. O estigma que elas
internalizam como mulheres vulneraveis e dependentes,
atravessado pelo sentimento de culpa e de vergonha de

tornar publica sua intimidade, acarreta, frequentemente,
sérias consequéncias a satide mental, ocasionando softi-
mento psiquico devido a desvalorizagdo e a baixa auto-
estima vividas na relacdo conjugal conflituosa a que
se submeteram. Tais mulheres se sentem, certamente,
estigmatizadas por conta da dimensao cultural do ma-
chismo (Boris, 2004, 2008) ainda presente nas relacdes
de género construidas na sociedade brasileira.

O grande desafio que se impde é compreender o
estigma vivido por tantas mulheres e que acompanha
iniumeros episodios de violéncia conjugal, favorecendo
a desconstrugdo da cultura machista, ainda arraigada na
sociedade brasileira e, especificamente, cearense. Em
tal contexto, esta pesquisa destacou que a implantagdo
de politicas ptblicas para as mulheres, tais como a “Lei
Maria da Penha” (Lein. 11.340, 2008), contribui consi-
deravelmente para o aumento das dentincias e da apreen-
sdo dos agressores, significando um avanco institucional
relevante. Com tal Lei, foi dado um passo fundamental
para que este fendmeno transversal - a violéncia contra
mulheres de origens distintas e de varias classes sociais,
territdrios, niveis de escolaridade, raca/etnia, religido,
geragdo ou orientagdo sexual — seja, paulatinamente,
reduzido. Dado que se trata de um problema que atinge
a toda a sociedade, é necessario que seja tratado com
politicas publicas de alcance amplo na perspectiva da
igualdade de género, que, por sua vez, passem a cons-
tituir a experiéncia vivida das mulheres. Por meio da
implantacdo de politicas publicas contra a violéncia
as mulheres, elas podem vir a dar-se conta de que, em
lugar de se sentirem diminuidas ou inferiorizadas por se
submeterem aos maus-tratos, devem denuncid-los para
que sejam impedidos. Tal como afirma a “Lei Maria
da Penha” (Lei n. 11.340, 2008), tais politicas publicas
abrangentes no campo das relagdes de género podem
contribuir para que as mulheres sobrepujem o estigma da
violéncia sofrida da parte de seus parceiros intimos.

Nota

' Evidentemente, por motivos éticos, todas as mulheres
entrevistadas receberam nomes ficticios para evitar sua
identificagdo.

Referéncias

Assassinatos aumentam . (2007, 18 de margo). Didario do Nor-
deste, p. 17.

Aumentam registros de denuncias. (2007, 7 de agosto). Didrio
do Nordeste, p. 12.

Badinter, E. (2005). Rumo equivocado: o feminismo e alguns
destinos. (V. Ribeiro, Trad.). Rio de Janeiro: Civilizacao
Brasileira.

Boris, G. D. J. B. (2004). A violéncia como produto da crise da
condi¢do masculina. In G. Maluschke, J. S. N. F. Bucher-

405



Moreira, V., Boris, G. D. J., & Venancio, N. “O estigma da violéncia sofrida por mulheres na relagdo com seus parceiros intimos

Maluschke, & K. Hermanns (Orgs.), Direitos humanos e
violéncia: desafios da ciéncia e da pratica (pp. 187-196).
Fortaleza: Konrad Adenauer.

Boris, G. D. J. B. (2008). Machinhos, machos ¢ machdes: um
alerta sobre a construgdo de homens violentos. In L. C. Tei-
xeira & J. S. N. F. Bucher-Maluschke (Orgs.), O sofrimento
e seus destinos: psicologia, psicandlise e prdaticas de saude
(pp- 323-340). Brasilia: Universa/ Pontificia Universidade
Catdlica de Brasilia.

Bourdieu, P. (1999). 4 dominagdo masculina (M. H. Kiihner,
Trad.). Rio de Janeiro: Bertrand Brasil.

Brauner, M. C. C. & Carlos, P. P. (2004). A violéncia intrafamiliar
sob a perspectiva dos direitos humanos. In G. Maluschke, J.
S. N. F. Bucher-Maluschke, & K. Hermanns (Orgs.), Direitos
humanos e violéncia: desafios da ciéncia e da pratica (pp.
133-147). Fortaleza: Fundagdo Konrad Adenaueur.

Conselho Cearense dos Direitos da Mulher — CCDM. (2007).
Estatisticas de ocorréncias da Delegacia de Defesa da Mu-
lher. Fortaleza: Autor.

Goffman, E. (1988). Estigma: notas sobre a manipula¢do da
identidade deteriorada (4* ed.). Rio de Janeiro: LTC.

Gregori, M. F. (1993). Cenas e queixas: um estudo sobre mu-
lheres, relagées violentas e a pratica feminista. Sdo Paulo:
Paz e Terra.

Hirigoyen, M. F. (2006). 4 violéncia no casal: da coagdo psi-
cologica a agressdo fisica (M. H. Kiihner, Trad.). Rio de
Janeiro: Bertrand.

Lei n. 11.340, de 7 de agosto de 2006. (2008). Diario Oficial
da Unido. Brasilia, DF: Imprensa Nacional. Ano CXLIII, n.
151, Secao 1.

Moreira, V. (1999). Grupo de encontro com mulheres vitimas de
violéncia familiar. Estudos de Psicologia, 4(4), 61-78.

Moreira, V. (2000). Tratamiento y prevencion de la violencia
conyugal: un estudio inicial sobre la indicacion del grupo de
encuentro. Psykhe, 9(1), 39-45.

Moreira, V. (2004). O método fenomenologico de Merleau-Ponty
como ferramenta critica na pesquisa em psicopatologia. Psi-
cologia: Reflexdo e Critica, 17(3), 1-15.

Moreira, V. & Sloan, T. (2002). Personalidade, ideologia e
psicopatologia critica. Sao Paulo: Escuta.

Oliveira, E. N. (2007). Pancada de amor doi e adoece: violéncia
fisica contra mulheres. Sobral, CE: Edigdes da Universidade
Estadual Vale do Acarau.

Osterne, M. S. F. (2005). Violéncia nas relagées de género e
cidadania feminina: andlise das ocorréncias na Delegacia
de Defesa da Mulher em Fortaleza. Tese de Doutorado,
Universidade Federal de Pernambuco, Recife.

406

Portela, C. (1990). Maximas, adagios e legendas de caminhdo
(11* ed.). Fortaleza: Imprensa Oficial do Ceara.

Saffioti, H. J. B. (2004). Género, patriarcado, violéncia. Sao
Paulo: Fundagdo Perseu Abramo.

Santos, M. 1. D. (2004). Género e comunicagdo: o masculino
e o feminino em programas populares de rdadio. Sdo Paulo:
Annablume.

Stoller, R. (1989). Masculin ou féminin? Paris: PUF.

Teles, M. A. & Melo, M. (2003). O que é violéncia contra a
mulher (Colegdo Primeiros Passos, 314). Sdo Paulo: Bra-
siliense.

Recebido em: 14/08/2009
Revisao em: 20/11/2009
Aceite final em: 13/08/2010

Virginia Moreira é Professora Titular da Universidade
de Fortaleza, Doutora em Psicologia pela PUC/SP, Pos-
Doutora em Antropologia Médica (DSM/HARVARD)
Endereco: Av. Washington Soares, 1321. Fortaleza/CE,
Brasil. CEP 60811-341.

Email: virginiamoreira@unifor.br

Georges Daniel Janja Bloc Boris é Professor Titular da
Universidade de Fortaleza, Doutor em Sociologia pela
Universidade Federal do Ceara. Enderego: Av. Washington
Soares, 1321. Fortaleza/CE, Brasil. CEP 60811-341.
Email: geoboris@uol.com.br

Nadja Venancio é Mestra em Psicologia pela Universidade
de Fortaleza. Endereco: Av. Washington Soares, 1321.
Fortaleza/CE, Brasil. CEP 60811-341.

Email: nadjafv@uol.com.br

Como citar:
Moreira, V., Boris, G. D. J., & Venancio, N. (2011). O
estigma da violéncia sofrida por mulheres na relagcdo com

seus parceiros intimos. Psicologia & Sociedade, 23(2),
398-406.



