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Preliminares

Este texto relne algumas observacBes sobre oheaBahue é um ensaio-teéric®, como
contribuicdo a se¢do Documentos e Debates, datRelMisAdministracdo Contemporénea (RAC).

Ja na leitura do resumo,insight este trabalho é um ensaio sobre o ensaio! Aosgsola
primeira impressdo vai sendo confirmada. O autemere o interlocutor para uma caracteristica
comum em ensaios, a de constituir-se como espagtogtara a veiculagdo de pontos de vista ainda
ndo comprovados: “para os leitores mais tradicgrpie esperam conclusdes por meio de afirmacdes
definitivas, a orientacdo é que cessem a leitustenmomento” (p. 321). As palavras finais sdo
instigantes e resumem a esséncia do que se egzs@geEnero discursivo: “e vocé, leitor, este ensai
sobre o0 ensaio causou-lhe desconforto suficiemtefpaé-lo lancar-se a realizacdo de um ensaio?” (p
331). As citacdes do autor ratificam de forma plere proprio conceito de ensaio como proposta
geralmente preliminar, interpretagdes que o auneoe ao leitor, buscando com isso um ponto de
partida para a interlocucdo e o debate. Tem, portaratureza fortemente dialogal, é processo de
construcao de sentido em que os envolvidos sadareaude um conteludwegociadoe efetivado no
ato de formulagéo e recepcao textuais.

E a partir desse conceito basico esaio como proposta de dialogo aberto, plenamente
compartilhada com o autor, que me atrevo a formallguns breves comentarios sobre o ensaio “O
que é um ensaio-tedrico?”. As palavras que segumracterizam-se, assim, conubservacdes
preliminares sobre um ensaio sobre o ensaio

Como ndo poderia deixar de ser, falo a partir da reepago, que € o dos estudos
contemporéaneos do discurso, mais especificamemtesoestudos discursivos socio-interacionistas.
Como pressuposto, considero quéingua tem como funcédo basica a comunicacdo entre 0s seres
humanos. N&o é apenas instrumento para veicutamatdes, mas €, primordialmente, uma atividade
sOcio-historica que permite que nossos conhecirsergejam estruturados em contextos
sociodiscursivos. A lingua é atualizada por meiaedtos O textoé visto comointeracdo, uma
pratica social (Hanks, 1996) e, como tal, equivale a uma ativédeaiynitiva, social e historicamente
situada. Com Eggins e Slade (1997, p. 6), assureo“igteragir € uma atividade semantica, um
processo de producdo de sentido”. Dai decorre quee analise interacionista do texto ndo pode
considera-lo apenas em sua materialidade, mas tamfedita para grocessosai envolvidos.

Metodologicamente, assumo que os estudos do textend privilegiar diferentes niveis de
observacdo para uma compreensdo mais holisticgrdosssos ai envolvidos. Numa tentativa de
simplificacdo, podemos considerar, com Varios a&gtoa existéncia de trés aspectos na observacao -
que sdo, na realidade, trés formas de observagodiscurso: (a) a partir dancionalidade, com
foco nos objetivos e nas intengdes dos falantésfes) (b) a partir da observacao damacteristicas
internas, de natureza linguistica, com énfase na descda8mropriedades formais dos textos; (c) a
partir da observagéo daaracteristicas externasreferentes a situagéo, as normas sociais doevent
comunicativo e aos tipos de acdes realizados. Olerite, a divisdo da andlise nestes niveis nao
significa que eles ndo estejam imbricados, atéysoaganalise em um nivel determina a interpretacéo
em outro. Os comentérios do texoque € um ensaio-tedricoue seguem inserem-se no ambito
desses pressupostos tedricos e metodologicos.

O ensaio do ponto de vista da funcionalidade

Como o titulo revela, a principal tarefa do autateéinir o que € um ensaio tedrico. De forma
eloquente, retne observacoes diversas: relembrarigigen, destaca alguns de seus objetivos, discute
tanto a forma quanto o contetdo do género, tecem@mos sobre 0 ensaio na area da administracao.
Logo no inicio, ao abordar o conceito de ensaiosel@m esséncia, 0 autor adianta algumas das
principais fungdes do género.
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Essayst, como se sabe, o titulo dado por Montaigne siderado o criador da forma literaria
do género ensaio — a uma colecdo de 107 pecas;guslem 1580. Etimologicamente, relacionado
aos termos latinosxagium(pesar) exigere(testar) e, em francés.easayei(colocar a prova) essai
(tentativa) o terme@nsaiocarrega a ideia de tentativa de acdo especulatinterpretativa. E assim,
uma composicao na qual seu autor se submete aodgioutrem. O autor do ensaio em questdo bem
enfatiza essa concepcéo ao afirmar, citando Boof$895), que o ensaio tinha sua razdo de ser na
nogao de que 0s pensamentos, sentimentos, incertegeezas e contradicdes de uma pessoa
merecem divulgacdo e em seguida atencdo de oB#dedo texto tem como caracteristica basica ser
interativo, no sentido de que quem escreve temenfil de leitor em mente, 0 ensaio € crucialmente
dialogal. E como primeira parte de par adjacenteuma categoria criada pela etnometodologia para
designar estruturas pares encontradas em sequé&wiass na conversacgdo, tais como elogio-
agradecimento, convite-aceitacdo, cumprimento-cumagmto (Sacks, Schegloff, & Jefferson, 1974).
A regra central na ocorréncia desses pares € aajalgda uma primeira parte do par (por exemplo,
um elogio), a segunda parte é relevante e espénadeaso, um agradecimento). O ensaio €, como
enfatizado no texto original, um pedido de intaulgio e espera uma reacéo do interlocutor. Caso isso
nao ocorra, 0 ensaio perde parte de sua func&atinte a de provocar o dialogo com seus paregsobr
um dado ponto de vista.

O autor cita Montaigne (2002), quando este afirma q espirito do ensaio-tedrico é uma
“relacdo permanente entre o sujeito e objeto, ura-ger constituido pela interacdo da subjetividade
com a objetividade dos envolvidos” (p. 32Em varios momentos, enfatiza o carater transitdd
conteudo do texto e da posicdo daguele que ofeteceideias a criticas. Afirma, por exemplo, que “o
ensaio estuda o objeto na sua condicdo dialétiestaDforma, pensamento e objeto estdo em
movimento” (p. 32Y. Concordando com Larrosa (2004) podemos dizelogeresaio se torna ensaio a
partir do momento em que se coloca a prova a $uldgde nele veiculada. Enquanto proposta de
didlogo aberto, o conteddo ndo se fecha em si mesms é antes negociado. Como disse, a
construcdo de sentido se estabelece em regime -dat@wa e ambos, autor e leitor, dividem a
responsabilidade da constru¢do de um conhecimentn embrionario.

Nossas praticas comunicativas fazem com que o g&raio seja visto ndo como artefato
unitério cristalizado, mas como quadro de oriemtagéerca de um ponto de vista, contextualizado
numa dada situacdo e historicamente situado. Desse, 0 ensaista arrisca menos a sua face ao
expor ideias ainda ndo consagradas; assim, o tms#&mcando mao das regras de polidez
conversacionais, deixa margem para que seu intgolopossa rejeitar suas impressoes pessoais mais
facilmente, sem ferir sua face positiva, isto &, desejo de aprovacdo da imagem propria (Brown &
Levinson, 1987). E dessa forma fica preservado amabjetivos centrais do ensaio, qual seja o de
divulgar um ponto de vista novo, mas que, por dgfmdo género, pode ser reformulado.

O ensaio do ponto de vista de suas caracteristidasmais

A observacdo das caracteristicas formais privilegga tracos internos, a descricdo das
propriedades estruturais dos textos. Relevantetiemfagque este foco ndo sé busca identificar
sequéncias estereotipicas, mas pressupde que asspathais recorrentes devem ser vistos como
estratégias interativasmobilizadas pelos interactantes copistas de contextualizacdo de sentido
(Gumperz, 1982). Do ponto de vista da formula¢c&opiatas buscam guiar o interlocutor sobre o
sentido pretendido pelo autor e, do ponto de vikdarecepcdo, contribuem para carreta
compreensao. Pensar as estruturas como pistaacioteis significa dizer que ndo cabe ao analista
apenas identificar estruturas prototipicas de uto dggnero, mas sobretudo descobrir por que elas sédo
recorrentes.

O autor do trabalho em questdo bem enfatiza quaiaanslevem ser lidos por pessoas com
espirito livre do formalismo da ciéncia. Diz elés®o seu proprio ensaio:

Aqui o leitor ndo encontrara a disposicdo formaludeestudo que segue a divisdo e a logica
estabelecida pelas metodologias cientificas trai#és. No lugar do objetivo geral, dos
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objetivos especificos, da justificativa, da fundatagdo tedrica, da metodologia que define os
critérios de coleta e analise de dados e da cdwlus ensaio a orientacdo € dada nao pela
busca das respostas e afirmacdes verdadeiras,efaasgerguntas que orientam os sujeitos para
as reflexdes mais profundas (p. 321

Dada a proposta de conteudo ainda em construcdensaio pode dispensar a descrigcdo das
etapas metodologicas mais tradicionais, como dalierautor. Pelo mesmo motivo, € comum que
apresente recorréncia dequéncias tipolégicas argumentativagrequentes em situacdes em que se
busca convencer os interlocutores acerca de unr sabda ndo institucionalizado. A sequéncia
argumentativa gira em torno de uma tese que sefeadta em relacdes entre argumentos, dados ou
razdes que levam a uma conclusdo, com a preteasé@irdsobre o interlocutor, fazendo com que este
acolha as ideias do enunciador (Adam, 1992).

Ha diferentes formas de argumentacdo que geralnvami@m de cultura para cultura. Uma
delas, estereotipica da cultura brasileira é anatda do argumento central, por meio de repeticdes e
parafrases. Uma rapida olhada no texto base, pon@r, permite identificar varias reformulaces de
um mesmo ponto sobre o que é um ensaio. Em tesgasantativos, € comum que a palavra-chave,
gue no mais das vezes aparece no titulo, sejadepego na primeira frase do texto, como ocorre no
ensaio aqui comentad&struturas descritivas que iniciam com o sintagma ensaio(ou termos
equivalentes) sdo bastante produtivas, pois sairertt conteudo focal e destacam o proposito do
autor, qual seja o de conceituar o termo — cosirano texto, a quantidade de expressdes do tipo “o
ensaio €..."; “0 ensaio se realiza...”; “ele [oa@aknao se consolida...”; “0 ensaio precisa.g'ghsaio

atende...”; “0 ensaio é um meio...” etc). Enabardo tenham uma ordenacdo estrutural
completamente fixa, tais estruturas apontam pawaneglas do processo descritivo-argumentativo,
evidenciam recomecos de uma ideia basica e desmapmabtos do conceito central defendido, ou
seja, prestam-se a uma “enumeracao de atributosndecoisa”, como afirma Adam (1992, p. 81).
Adam ressalta, com raz&o, que a enumeragao refaeaebase dos procedimentos descritivo-
argumentativos.

Assim, embora reconheca que ensaios possam apuesardcteristicas formais variadas (até
porque ha varias modalidades e estilos de ensaiés) de idiossincrasias dos sujeitos autores),
defendo que o género tende a apresentar abertbereatipicas, que remetem direto pmnt da
questao, além de sequéncias tipologicas descrighaagumentativas. Mediante a descri¢cdo detalhada
pela enumeracgéo dos Vvarios atributos do objetdeegrdase dada as ideias centrais, 0 ensaista busca
tanto facilitar a compreensao quanto persuaditeslotutor.

O ensaio do ponto de vista dos contextos de circgéo

No texto, h& poucas referéncias que remetem matadiente aos contextos de circulacdo do
ensaio. Mas, ao definir que seu texto trata doie#ieérico, o0 autor parece indicar que tem em mente
0s contextos mais académico-cientificos, com foemplicita ele — na forma como esse género é visto
na area da administracéo. Nesse sentido, considetanto peculiar a afirmac¢éo de que o ensaio “se
aproxima mais da arte do que da ciéncia” (p).328 argumentos de que

Na interacdo com o contexto imediatamente dadosuis condi¢cdes sensiveis, nos sistemas de
interpretac@o formulada e na racionalidade do stasdia a presenca do social como condigéo
mediata ou imediata que esta presente, concretabstiatamente presente... No ensaio, 0

ensaista ndo se divorcia da sua subjetividade won dia objetividade da ciéncia... (p. 328

podem ser entendidos no ambito de certas perspedidricas, mas parecem revelar um conceito
bastante restrito do que signifisar cientifica

Até mesmo estruturas formais, como as anteriormamentadas, podem revelar a
preocupacdo do ensaista com algumas das caracasrie um discurso cientifico: objetividade (indo
direto ao assunto a que se prop@e discutir, coraadyy abordando o tema logo no inicio do texto),
clareza (usando estratégias como enumeracdo paeeitar o0 objeto de estudo), precisdo
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(recorrendo a retomadas do referente, atraves tdgugas do tipo “o ensaio €...”). O uso de tais
estruturas também revela quem o autor tem em matteé, aqueles que se configuram como
possiveis interlocutores - colegas, pares, estosliasom quem, por inferéncia, ele acredita
compartilhar conhecimentos.

O autor esclarece que existe um equivoco que s®uofquase regra, chegando a ser
institucionalizado nos programas de pos-graduac@esguisa em administracdo, assim como nas
associacOes especializadas da area de administracée atribuir “0 nome de ensaio-tedrico para
estudos que se caracterizam como estudos teé(mo330. Por ndo ser da area da administracdo, nao
posso opinar sobre as afirmagfes, mas convido aultinga reflexdo que, como disse no inicio,
advém das convicgfes inerentes a minha atividade dinguista e, mais especificamente, como
analista do discurso de linha sociointeracionista.

De acordo com o arcabouco tedrico em que as pess@ansideracdes se baseiam, toda
enunciacdo, até mesmo um ensaio, governam-se tpeitaeselacdo entre o sujeito e a posicao que ele
ocupa em seu campo social de atuacdo (Bourdiels).188lar/escrever ndo sdo entendidos como
acoes singulares de individuos isolados, mas comoals de 0s sujeitos engajarem-se no mundo por
meio de recursos das linguas. Na abordagem dasagr&omunicativas, é a relacdo socialmente
definida entre os enunciadores, as formas lingaiste seus contextos de circulacdo que produzem
certos sentidos, mesmo a partir de formas dis@assdiversas. Considerando que a lingua é
heterogénea (grupos diferentes dédo sentidos diésr@nitens linguisticos) e variavel (sofre altéesg
ao longo do tempo), o importante para uma teorigrdais comunicativa € 0 senso comum que 0s
usuarios da lingua, enquanto sujeitos situadosmpdad e espaco, tém sobre sua prépria lingua e sobre
o mundo social do qual ela é parte. Assim, se anmaailos usuarios da administracdo utiliza o termo
ensaio tedricopara caracterizar umstudo tedricq talvez seja em decorréncia de suas experiéncias
comunicativas diarias, construidas a partir dag;éels entre a lingua, as acfes linguisticas adabz
pelos sujeitos e os julgamentos que eles fazenindad. A questdo que resta, entdo, é se o mais
produtivo € argumentar em favor de uma forma aldsde ensaio ou simplesmente aceitar que o
género vem sofrendo mutagfes ao longo de suamciesté
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