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Moura, Reinaldo A. Sistemas e
técnicas de movimentacdo e arma-
zenagem de materiais (materials
handling). Sao Paulo, Instituto de
Movimentacdo e Armazenagem de
Materiais (IMAM}, 1979. 655 p.
broch. ilustr. indice detalhado,
mas nao remissivo.

Mais uma vez uma proverbial lacu-
na foi preenchida pelo trabalho do
jovem professor Moura, da Facul-
dade de Engenharia Industrial
(FED), que, nascido em 1951, edi-
tou sozinho um livio realmente
portentoso sobre a matéria. Ele
contou apenas com o auxilio de oi-
to paginas de anunciantes, no fim
do livro, que ajudaram no financia-
mento da publicacdo, método este
adotado mundialmente (basta citar
que até o Readers Digest, na déca-
da de 50, o utilizou para conseguir
a continuidade da publicacéo).

A auséncia de obras sobre 0 as-
sunto no mercado nacional é de tal
monta que o autor precisou colo-
car um subtitulo em inglés — Ma-
terials handling - para tornar cla-o
o topico do livro.

O resenhista sabe o sacrificio en-
frentado pelo autor para publicar
uma obra cheia de desenhos, grafi-
cos, tabelas, revisdo de célcuios,
catadlogos publicitarios, normas
técnicas nacionais e internacio-
nais etc. Merece aplausos por is-
s0. Mas estes devem ser tanto
malores, considerando-se a neces-
sidade ae integrar tudo num traba-
lho coerente, que possa alcancar
seus objetivos: servir de livro-
texto, ao mesmo tempo que de
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manual no sentido alemao -- obra
de referéncia e de calculo, como
sempre foi o Huette, manual do
engenheiro, hoje aumentado de 3
para um numero superior a 10 vo-
lumes.

O livro foi publicado em portu-
gués e houve necessidade de pro-
curar palavras novas, que repre-
sentassem o equivalente ao senti-
do da palavra usual em inglés.
Também isso foi conseguido —
exemplo redler = transportador de
arraste; conteiner ou contentor
(container); palete em lugar de pa/-
let ou estrado, como esse rese-
nhista prefere. A orientacdo no
Brasil é pelo palete americano
{1,70m por 1,10m) ao invés do ger-
marico e da Euronorm-ISO/TC —
122, que partindo do bésico
600mm por 400mm chega dobran
do a 1,20m x 0,80m, o mais usado
na Europa. N3do so o palete — tam-
bém a nomenclatura deriva da nor-
te-americana, para possibilitar a
estocagem naqguelas empresas
gue, pela necessidade de exporta-
¢ao, se devem ater 3s normas nor-
te-americanas. Em termos gerais o
contetdo do livro poae ser apre-
sentado pelos seguintes cabeca-
thos de capftulos:

1. Introducdo a =novimentacdo
de materiais;
2. Principios basicos,
3. Inter-relacdes da movimenta-
cao de materiais;
4. Embalagem, acondicionamen-
to e unitizacao,;
5. Equipamentos de movimenta-
cdo de materiais;
Estocagem e armazenagem;
Selecdo de equipamentos;
Analise de problemas de movi-
mentacao de materiais;
9. Dimensionamento de espa-
cos;
10. Custos de movimentacao e ar-
mazenagem de materiais;
11. Avaliacéo de alternativas e in-
dices de eficiéncia;
Apéndice: Arranjos de embalagens
para cargas uritizadas em palete
de 1.100 x 1.100mm e de 1.200 x
1.000mm;
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O livro foi impresso em bom pape!,
¢ de facil leitura, com uma repro-

ducdo a maquina de escrever, pois.

esta & a maneira mais indicada pa-
ra iivros de circulacdo prevista rela-
tivamete baixa.

Duas observacdes iniciais sobre
o indice remissivo e sobre a biblio-
grafia devem ser mencionadas: fa-
zer um indice remissivo exigiria o
auxilio de secretaria ou aluno-mo-
nitor, enquanto a preparacao de
bibliografia em cartdes anotados
necessitaria de uma revisora-escri-
tora, para registrar o conteddo do
livro. Ora, um jovem professor ndo
dispGe de todo esse auxilio, daf ser
plenamente perdoavel a auséncia
de indice remissivo, que nao se faz
sentir. Quanto a bibliografia, nota-
Se que o autor nao teve possibilida-
de de pesquisar as fontes france-
sas, inglesas e alemas — ricas em
dados sobre o assunto, inclusive
com revistas dedicadas exclusiva-
mente ao setor (como por exemplo
Distribuition). Uma futura segunda
edicao vai poder sanar esta falha.

O livio pode ser dividido em
duas partes, que se desenvolvem
simultaneamente:

a) a técnica de escolha econdmica
do meio de transporte,

b) a técnica de usar esse meio de
transporte com 0 maior desemba-
raco possivel.

O autor consegue satisfazer nas
duas alternativas, inclusive no in-
ter-relacionamento entre producao
e transporte de materiais e vendas
e na dificil arte de tornar clara a
parte econdmico-contabil do as-
sunto — infelizmente tdo ausente
das escolas de engenharia nacio-
nais. O resenhista lembra-se de ho-
ras de discussado va, feita com en-
genheiros de renome, explicando
que a solucdo mais econdmica ndo
€ necessariamente a possivel so-
cialmente, ou que a mais econémi-
ca ndo é possivel pelo investimen-
to inicial de capital inexistente. No
primeiro caso ocorreria o desem-
prego de inUmeros operarios bra-
cais, no segundo ha impossibilida-
de capital de substituir carrinhos
puxados a mio por empilhadeira e
estrados.

Por fim a dificuldade é maior ain-
da quando a melhor solucio eco-
ndmica num momento N30 parece
a melhor a longo prazo, por exem-




plo quéndo o custo do corbustivel
aumenta mais que < de nm3o-de-
obra.

O auter também temr. pleno su-
cesso quando explica as diversas
maneiras de embalar o material a
ser transportado, desde a made'ra
até o plastico.

Uma resenha de um livro t3o ex-
tenso sobre o assunto especifico
faz surgir a pergunta: qual é a me-
lhor ordem na qual os pontos de-
vem Ser tratados? O autor classifi-
ca-se na categoria de “‘mencionou
— esgotou’’; por exemplo, a empi-
lhadeira aparece na péagina 211,
num capitulo inocentemente cha-
mado de Veiculos industriais mo-
torizados, para acabar na pagina
259, num quadro de acessorios,
que na minha opinido poderia dar
origem a mais 40 paginas.

Mesmo assim, os célculos sobre
que tipo de rampa se deve escolher
para a empilhadeira sdo fascinan-
tes, pois sdo poucas as obras que
tém ‘udo tdo facilmente a mao pa-
ra se fazer um projeto.

Nesses capitulos, tais como em-
pilhade'ras e estruturas, distribui-
¢3o de cargas, como amarrar etc.,
fica evidenc.ado outro ponto posi-
tivo da obra — a clareza das ilus-
tracdes. O autor conseguiu reunir
desenhos com suficiente clareza
para poderem ser reproduzidos ou
diminuidos sem perda de detalhes.
Assim, o livro é Gul também no en-
sino de pessoal que movimenta as
cargas.

O autor diz no inicio que o traba-
Iho se destina a trés cursos: projeto
do produto e da fabrics; selecao dc
sistemas de movimentacao e ar-
mazenagem; sistemas e técnicas
de movimentacdo e armazenagem
de materiais.

Dentro de uma experiénc'a de 26
anos no ensino de administrac3o
da producédo, posso adicionar g is-
SO as areas de producdo ras cur-
sos de graduacdo e pdés-gradua-
cao, na forma de leitura suplemen-
tar.

Projctos industriais na forma de
fivro de¢ consulta, e adm.nistracao
fabr. e semindrios de administra-

c3o de estoques. Portanto, o livro
serve para um grande nimero de
disciplinas de cursos superiores de
engenharia e admir:stracdo. Ele
node ser recomendado sem restri-
¢30 para bibliotecas de todas as fa-
bricas e deve estar na cabece.ra
dos engenheiros industriais e pla-
nejadores. Parabéns ac autor por
estc trabalho de dedicacdo e amor.

Kurt Ernst Weil

8loch, Arthur, Murphy’s Law and
other reasons why things go
wrong. Los Angcies, Price, Stern,
Sloan, 1980. 94 p. ilustr. tabela de
contetdo. US$2.50.

Bloch Arthur. Murphy’s Law Book
Two-more reasons why things go
wrong! Los Angeles, Price, Stern,
Sloan, 1980. 24 p. ilustr. tabela de
contetdo. US$2.50.

Quando um professor de adminis-
tracdo de empresas procura forma-
lizar o assunto de suas aulas, ele
tenta sistematizar em categorias as
decisdes e 0s problemas adminis-
trativos. Em consequéncia, deixa
de analisar o problema, propor a!
ternativas e escother sowucoes co-
mo manda o método € a adminis-
tracdo pelo método do caso. O
professor procura criar uma lingua
prépria — o “administradés” — em
lugar de “economés’’ e ''sociolo-
gués'”. Tornar-se-4 pomposo 0O seu
inguajar? O resenhista acredita
que em 50% dos casos a resposta
é afirmativa. Havera inimeras leis
da administracado sérias e diverti-
das, outras tais como “leis de Par-
kinson’’, e principios tais como o
Peter's (todo mundo é incompe-
tentel.

A solucdo contra 8 mania de ser
pomposo e de achar dados e for-
muiacdes revolucionarias para
concluir cientificamente, dentro de
estritas regras, pela existéncia de
leis invalidas lembra ao resenhista
uma tentativa de estabelecer leis
paralelas aquelas formuladas em A
Theory of the firm um livro classico
sobre teorias das organizacdes.
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