EDITORIAL

A Gitturs da Quaiicdade é o resuffade de um processo de educacio
perranete onde se busca ndo a satisfagdo como um fim
ent 81 mesma, Mas 4 oportunidade de cresgimento.”

uando E. F. Behumacher, nos anes 50 ¢ 80, desenvolvey tode o trabalha

de seflexio que acahol por culminagr em su2 obra mais conhecida — Smaff
is Bequtiful  ele ndlo astava apenas orificasde 2 maneia paia qus! of scong-
mstas avaiam 3 producio & o pro0resss 4as nagBes, mas singlizands 2 neven
sidads de s& Incorparar um npvo slrbula ns avaliacio  medida 4o desenvoi
mente scondmico; a quakifade,

Alér disse, ol procuron demonstrar gue toda Teor Eoonfimics ssti e
seada num seric sistema de velores humanoes, de tal sorte que, quando esie
sistema muda, deve-se altersr a Teorlg o, portanie, 2 fomma dese awslisr o e
suftade da produgc scondmics e a5 polftivas de seu deseavolvimento.

G que Schamacher havin descobens § que 2 queside gualidads ¢ Tungia
dos vaiores do sistema social am andiise o, desta formm, deve sor trafmfhada de
uma forma confingencia! e pio-presoativa

Curicsamante, Sehumacher ficon canhesido — 8, talvez, sle priprio tenha s¢
canfundido ~ peta apologia Go "ser peguent’ @ ndo pala sua prncipal coniribui-
Ao a0 pensaments contempordnes que foi A da qualidade de vida. Numa
#paca em que desenvolvimanto enendmico foi sindnimo de propensio a con-
sumie, houve uma voz — & 8 Schumacher - que se levantou para quastionar 4
"qualidade’ deste consumo ¢, indiretamante, o préprie nomerador de sua
aficiénciar a efetiva salisfagio no viver,

Esta mudanga nog valores dg andlise sécio-econdmica igvania quastles
nue gstio aiém da esferz ge governe. Talvez asteja 2iém dos valores que presi-
dern as redaglies shais entre o capital @ o rabalhg. Compreands uma mudanga
da visle "Mabthusizna dos insumos de produgdo em direglio 3 um quastiona-
mente do resultado do que fazemos som estes insumes em termos de qual-
dade de vida, o que tem provocads uma redefinigho do priprio “papel” dos re-
tyrses humanos ¢ das organizacles na atividade econdmica.

Sinais dests HansmuizgZo de valnres aparecen: na redsfinican 4as frontek-
ras ¢ das relagBes interorganizacionais, no surgimento de nrganizagles subs-
tantivas, na redescoberiz dos cisios & dos valgres efetivos da producio scond-
mica das empresas e das naglies, na consciemizaciio arbiental e nas mudan-
425 do “formats” das relagBes empregaticias,

Em Administragic & guesdo ga qualidade se apresenta de maneira muito
singular, uma vez que efa estd envolvida tanto com a "produiio® da satistagiio
de clientes, como com a qualidade de vida do sisterma social responsével por
#sta "producdo”. Em outras patavras, a qualidade & 1anto uma exigéncia de
mercals guants uma responsabilidade sacial - 2, atd por gue nlio¥ - dirgla ou
ingiretamente refacionada som 0 prograsso das nagbes.

Ao nfval organizationsl, & qualidada dsve sstar ingsrida nas pautas das de-
cisbes sobre lercetrizacio e parcerias, m gestlo de renuises humanes, no pro-
e8ss0 poliics de reacvagio geracional, aas questies ambianigic ¢ nas sshrald-
gizs de ohieagdo de vaniagens compelitiae.

infslizmante, 2 qualidade fern sido Bmerids nss oroanizacles por um oulrs
¢aminho. o da neoessidade de rtigBes de qushys o 1A simples sabrevivéneiz
afganizacional A falz de culfura da Guaiidads tem Teflo a3 organizagfes utilizs-
la como corting de fumnaga para distegyr programas de reduclio de custos ¢ de
dssinamaentas de pader

Enguanio o5 adminisiradonss ndo satamddsdm jue progmmas de gualidade
nég devem dissimuiar obletivos r8ais, pudsmos suiar oorends o risco de se-
puiter maks um movimento importante ro desenvalvimanto ga gestio emprasa-
rial. Enquamio os estudiosos ndo fizerem wma leitura da gualidade enquanto
oportunidade de crescimento - pessoal, corporativo ou social - serd dificil ca-
minharmos em diregic & uma avaliagio mais “fina" do real sentido do progres-
$0 goondmico.

Wk %

Mesta edicdo, mais urma vez @ AAE procura inovar, criando uma segio
orientada para as questbes da gestdo ambiental a RAF AMBIFNTAL. Atenda 3
uma recomendagio da Dirggio Geral da Fundagdo Getdlio Yargas ao sentids da
consoligar seu papel como insttuicis sensivel 1 causs ambianisl. Tanio aira-
vis de publicagBes esporidicas, quanto de publicacdes sistematicss, 2 Funds-
A0 Geliliv Vargas tem firmado uma fradigo de sontribuir com a Ecologia 8
com 2 Gestio Ambigntal,

& partir 44 edicdo n® 2/92, ouands publicamas um nUmers voitado parz
questias ambientais, a Direclic da AAE estabeleces um firme propésito de in-
corgarar definitivamente 2sta temética em sias peblicagles, Fomentoy artigos
¢ dafiniy posteriormerte um formate grdfico e uma linha editotial da mansira
Que a RAE AMBIENTAL ndo se transforme numa publicagio spistdica.

Nata mais justo que o lexto de autoriz do Professor Benedicto Gilva —

A Vez de um Pacte Planetdrio - tenha sida escothido pelo Editor da BAE corno
& primeira publicagdo da BAE AMBIENTAL. Afinal, toi gle o aufor da proposta
de incluso de um "erccarte verde” nas publicagies da FGV.

Prof. Mariison Alves Gongalyss
Diretor ¢ Editor da BAE
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