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A mudanga tecnolégica, desde os economistas classicos, é
considerada a variavel chave para a compreensio do
processo de desenvolvimento econémico. No entanto,
chega a ser surpreendente o limitado conhecimento que
ainda se tem a respeito dos elementos que impulsionam e
condicionam o surgimento e a difusio de inovacdes
tecnoldgicas, principalmente os relacionados as condi¢Ges
sociais que permeiam a utilizagdo do conhecimento em
produtos,  processos e  formas  organizacionais
diferenciadas. Essa surpresa torna-se ainda maior quando
se admite que a relagdo entre progresso técnico e mudanga
social estd na origem da complexa dindmica da sociedade
capitalista. Nesse caso, o mercado, mesmo com todas as

suas possiveis virtudes, ndo poderia ser considerado a unica

for¢a propulsora e organizadora das atividades econémicas.

De que forma compreender o mistério do milagre italiano
dos anos 80? Como um pais pode sair de uma cadtica e
permanente crise, a0 menos do ponto de vista de um
observador externo, para uma sociedade que chega aos

anos 90 contendo todos os componentes de uma criativa

modernidade? O que explicaria esse paradoxal fend6meno

do sorpasso italiano?

Para compreender essa rica e multifacetada realidade, Maria
Lucia Maciel lanca mio, exatamente, dos conceitos
originalmente formulados pelos economistas classicos, que
se encontram, contudo, mais evidenciados em Marx: crise
e desenvolvimento de sociedades capitalistas s6 podem ser
entendidos a partir da inter-relagio entre forcas de
producio e relagbes sociais. Nessa direcdo, a autora vai
buscar no conceito de inovagao, primeiramente formulado
por Schumpeter, a chave para desvendar o mistério. Porém,
indo mais longe, esse conceito ¢é utilizado de uma forma até
certo ponto inovadora: para Maria Lucia, a inovagio ¢ vista
como uma sintese entre mudangas tecnoldgicas e sociais,
mas tendo como referéncia a histéria cultural da sociedade

analisada.

Se essa ¢ a proposta, cumpre desvendar os componentes da
cultura e das relagdes sociais que tiveram influéncia no

fendmeno do sorpasse, cuja génese ndo poderia estar
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circunscrita aos anos 80. Em primeiro lugar, a tradi¢do
italiana, anterior a0 Renascimento, de fundir arte e técnica
na produgio dos mais variados bens culturais e de consumo
¢ lembrada. Essa tradi¢io, mesmo atravessando confusos
periodos histéricos, teria se enfronhado no inconsciente
coletivo do povo de Bofa, sendo responsavel por grande
patte da criatividade encontrada na sua produgio, marcada
pela originalidade do design. A cultura técnica italiana teria,
portanto, raizes histéricas profundas e estatia estreitamente

vinculada a criacio artistica nos seus periodos dureos.

No campo da organizacio social, o familismo é destacado
como base social e principio chave para entender a
organizacio do Estado, dos partidos, das empresas e da
Mafia. A familia, na Itdlia, seria a principal mediadora entre
os interesses particulares e 0 bem comum. Aqui, o paralelo
com o Brasil torna-se inevitavel, principalmente quando
Sérgio Buarque de Holanda ¢ lembrado. Para ele, a
transcendéncia da ordem familiar patriarcal pelo Estado
moderno, nao totalmente consolidada no Brasil, traria
embutidas crises graves e prolongadas, de conseqiiéncias
imprevisiveis. No caso italiano, de acordo com Maria Lucia
Maciel, a crise provocada pela oposi¢io entre ordem
familiar e Estado, ao invés de impedir a liberagdo das forcas
criativas, contribui para, diante da inoperincia do Estado,
estabelecer as condi¢Ges de sobrevivéncia da populagio em

bases sociais e produtivas inovadoras.

Esse ¢ um ponto chave da analise apresentada no livro: as
empresas familiares representam uma alternativa de
sobrevivéncia perante a crise econoémica e politica dos anos
70. A sua organizagio e geréncia sio originais, inovadoras,
sintonizadas com as mudangas requeridas pelo novo
paradigma industrial-tecnolégico. Elas tém em comum,
além da origem familiar, a énfase no projeto, o bom gosto
do design. Porém, as formas de organizar e gerir a produgio
sao diferenciadas e adaptadas as alternativas tecnoldgicas e
padroes de concorréncia vigentes em cada mercado. A
microeletronica ¢ absorvida e reconstruida no processo
produtivo, mas a chave do seu sucesso estd na utilizacdo
intensiva do conhecimento, ou da cultura técnica, dos

trabalhadores.

Em face das dificuldades para construir um Estado imune
ao patriarcalismo e ao clientelismo, a descentralizacdo
administrativa, calcada nas diversidades historicas e
geograficas, foi a solugdo encontrada. Ela ¢ fundamental
para o surgimento de iniciativas locais e regionais visando a
criagdo de arranjos institucionais voltados para estimular a
difusdo de tecnologias e a formagao de recursos humanos.
HEsses arranjos unem empresas, universidades, centros
técnicos, entidades da sociedade civil, sindicatos e
administragSes locais na busca de solu¢oes adequadas para
problemas particulares, em oposi¢dao aos grandes projetos
centralizadores. F importante reconhecer que esses
arranjos também favorecem o surgimento de normas
inovadoras de relacionamento entre as diversas institui¢coes,
estabelecendo as comvengies requeridas pelo novo regime

técnico-econodmico.

Muito embora a autora enfatize mais a dualidade entre
empresa familiar e os grandes conglomerados (Fiat, Olivetti
etc.), permanece a duvida se essa relagio ¢ de oposigiao ou
de complementaridade, como em outras economias
modernas. Assim como ndo fica muito claro de que forma
"[...] a légica familiar, neste caso, se sobrepde a logica do
capital" (p. 60). Uma interpretacdo alternativa podetia
entender as particularidades do caso italiano como uma
adaptacido da logica capitalista a circunstincias
diferenciadas, sem que, com isso, ela seja sobreposta. Essa
capacidade de adaptacdo ndo ¢ circunscrita ao contexto
italiano: ¢ um elemento essencial para explicar a dindmica
economica de variadas formagSes sociais penetradas pelo
capitalismo. Por sua vez, inovagGes organizacionais e na
gestio do trabalho, de acordo com uma visio alternativa a
da autora, nao representariam o estabelecimento de novas

relacdes de producio, no seu sentido mais amplo.

O sorpasso italiano nao teve por tras uma politica de Ciéncia
e Tecnologia prodigiosa, nem uma universidade forte.
Apesar de os gastos com C&T terem aumentado nos anos
80 e 90, eles ainda se encontram em patamates bastante
inferiores aos dos principais paises europeus, por exemplo.
A universidade italiana, conforme relato da autora, padece
de problemas tio grandiosos quanto o numero dos seus

alunos, tanto no que se refere ao ensino como a
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institucionalizacdo da pesquisa. Fruto da inoperincia do
regime politico e da administracio estatal, a politica de C &
T e a universidade italianas parecem que foram deixadas a
margem, exceto quando foram capazes de vencer barreiras
para se juntarem aos esforcos descentralizados de geracio
e, principalmente, difusio do conhecimento necessario a

recupera¢dao economica.

Esse é um ponto importante: a recuperagao italiana nio se
basecou na criagdo de novas tecnologias, em inovagoes
basicas, para utilizar a terminologia schumpeteriana.
A difusdo de inovagbes técnicas, facilitada pelo contexto
sociocultural, foi o elemento propulsor basico. No entanto,
essa difusdo nao prescindiu da criatividade. Ao contrario, a
conquista de mercados internacionais, principalmente por
grupos de empresas da Terceira Italia, teve como substrato
de competitividade a diferenciagio do produto,
possibilitada pelas formas organizacionais adotadas, pelo
gerenciamento das novas tecnologias ¢ pela exceléncia

do design.

As ligdes para o Brasil sio inimeras, mesmo considerando
a inadequacio da transposicgio de "modelos". Pela
impossibilidade de enumera-las, vale mencionar, talvez, a
mais importante: politicas de C&T que proponham
aumento de investimentos na 4rea sao necessarias mas
insuficientes quando o objetivo ¢é transformar

conhecimento em inovacio e desenvolvimento. Para isso,

elementos da cultura e da organizacio social precisam ser
identificados e estimulados. Essa é uma tarefa que nio esta
restrita a0 ambito do Estado nem do governo central, mas
envolve todas as formas de organizag¢io da sociedade civil.
No caso do Brasil, ja comec¢amos a colher exemplos, ainda
que isolados, de que é possivel superar o caos ¢ a crise com

inovacio e criatividade.

Milagre italiano: caos, crise ¢ criatividade ¢ um livro altamente
recomendavel para todos aqueles que estdo preocupados
em encontrar caminhos para o desenvolvimento brasileiro.
E leitura essencial para os que estudam as inovacdes
tecnoldgicas e ndo estio satisfeitos com os "modelos"
parciais e insuficientes disponiveis para se compreender o
painel "hologrifico" e "multidimensional", como diz a
autora, que caracteriza o processo social de inovagdo. O
livro é ainda mandatério para aqueles que lidam com
politicas publicas mas que demonstram uma crise de

criatividade sem precedentes na nossa historia.
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