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RESUMO: a inclusio escolar pode trazer beneficios incontestdveis para o desenvolvimento da pessoa com deficiéncia, desde
que sejam realizadas adequagées e adaptagdes na dindmica escolar e nas propostas pedagdgicas a fim de atender as necessidades
educacionais dos mesmos. Estudos sobre teorias e prdticas que contribuam para uma educagio inclusiva e de maior qualidade
passaram a ser o desafio dos pesquisadores e profissionais da 4drea. Desse modo, esse estudo objetivou analisar e descrever a
percepcdo de estudantes com deficiéncia visual e sem deficiéncia (tutores) sobre a atividade de tutoria de pares. A pesquisa ocorreu
em um Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do interior do Nordeste Brasileiro. Participaram do estudo sete
estudantes com deficiéncia visual na condi¢io de tutorados, seis na fungio de tutores e a coordenadora responsdvel pelas tutorias.
Para a coleta de dados foi utilizado um roteiro de entrevista semiestruturada, versoes para tutor, tutorado e coordenacio. Os dados
foram analisados por meio da categorizagio temdtica da andlise de contetido com a utilizagio do soffware Atlas-Ti. Os resultados
mostraram que as dfades tutor-tutorado, na condi¢io de colegas de mesma classe, apresentaram um maior grau de satisfagio
com relagdo 4 tutoria, tanto na visio dos tutorados, quanto na concep¢io dos préprios tutores. Concluiu-se, de acordo com
os resultados, que a tutoria de pares se configura como uma estratégia promissora para dar apoio a inclusio de estudantes com
deficiéncia visual no ensino técnico e superior.
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ABSTRACT: School inclusion can bring indisputable benefits for the development of people with disability, provided that
adjustments and adaptations are conducted in the school dynamics and pedagogical proposals to meet their educational needs.
Researchers and practitioners in the field are facing the challenge of studying theories and practices that contribute to inclusive
education and that aim to improve the quality of such education. Thus, this study aimed to analyze and describe the perception
of students with visual disabilities and without disabilities (tutors) regarding the activities carried out as mentoring pairs. The
study took place in a Federal Institute of Education, Science and Technology in the interior of Northeastern Brazil. Participants
were seven students with visual impairments who were to be tutored, six in the role of tutors and the supervisor responsible for
tutoring. For data collection, a semi-structured interview was used, with versions for the persons being tutored, the tutors and
the supervisor. Data were analyzed using thematic categorization of content analysis using the software Atlas-Ti. The results
showed that the tutor - tutored dyads who were classmates presented the highest degree of satisfaction regarding the mentoring
relationship, both in view of those being tutored and those doing the tutoring. According to the results, we concluded that peer
tutoring pairs can be a promising strategy for providing support for including students with visual impairments in technical and
higher education.
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1 INTRODUCAO

A partir da década de 1990, por meio da Declaracio Mundial de Educa¢io para
todos (1990) e da Declaracio de Salamanca (1994), a inclusio escolar de estudantes com
deficiéncia® e de outros grupos marginalizados no ensino regular passou a ser destaque no
meio internacional, inclusive no Brasil. A partir de entao, estudos sobre teorias e préticas que
contribuam para uma educacio inclusiva e de maior qualidade passaram a ser o desafio dos
pesquisadores e profissionais da drea.

Alguns autores (KARAGIANNIS; STAINBACK; STAINBACK, 1999; SILVEIRA;
NEVES, 2006) apontam que a inclusdo escolar pode trazer beneficios incontestdveis para o de-
senvolvimento da pessoa com deficiéncia, desde que a escola regular se disponha a realizar um
processo de ampla reestruturacao. Nessa perspectiva, sio necessdrias adequagdes e adaptagoes

na dindmica escolar e nas propostas pedagdgicas a fim de atender a diversidade das necessidades
educacionais dos alunos sem discrimina¢io (CARVALHO, 2008; MENDES, 2006).

O modelo do coensino, o da consultoria colaborativa de profissionais especializados
aos professores das classes comuns, a tutoria de pares aos estudantes com deficiéncia, dentre
outros (MENDES; MALHEIRO, 2012, p. 361) sao formas de adequacoes pedagdgicas que
tém sido realizadas. Esse estudo procurou se aprofundar sobre uma dessas alternativas, a tutoria
de pares (PeerTutoring), considerada uma estratégia promissora da inclusdo social e escolar de
alunos com deficiéncia, no campo da mediacio pedagdgica.

Um estudo sobre o histérico do uso da tutoria realizado por Enright e Axelrod (1995)
destacou que a tutoria nao ¢é algo novo. Aristételes a utilizava para educar seus discipulos, os
romanos a empregavam no ensino da leitura e da escrita, nos periodos Renascentista e da
Reforma e, ainda, os jesuitas a usavam como uma maneira econdmica de educar os meninos.
Mais recentemente, os autores destacam que, nas décadas de 1960 e de 1970, a investigacao
sobre as vdrias formas de tutoria entre pares proliferou-se, muitas vezes, com foco em atividades
de recuperagio para os alunos atrasados e com deficiéncia.

Conceitualmente, a tutoria de pares, em geral, pode ser pensada como um sistema
de ensino em que os alunos ajudam-se mutuamente no processo de aprendizagem dos conted-
dos académicos (GOODLAD; HIRST, 1989). Bowman-Perrott et al. (2013) acrescentam que,
na tutoria entre pares, os alunos auxiliam uns aos outros a aprender o conteddo por meio da
repeticdo de conceitos-chave. A tutoria de pares pode, ainda, ser definida como uma série de
préticas e estratégias que colocam os pares executando o papel de ‘professores’ em uma relagio
do tipo face-a-face, para fornecer particularmente a instrugo, a prdtica, a repetigao e o esclare-

cimento dos conceitos (UTLEY; MORTWEET; GREENWOOD, 1997).

Colegas da mesma idade ou de idades diferentes podem estabelecer vinculos de
aprendizagem dentro de uma mesma turma, entre turmas diferentes ou em toda a escola, sendo
que pessoas com idades e habilidades distintas, podem aprender a fungao de tutores. Entre as
vantagens do trabalho de tutoria entre pares, os alunos tutores podem ampliar o engajamento

3 Este trabalho optou por utilizar a terminologia “estudantes com deficiéncia’, considerando-se que o foco desse estudo incide sobre
uma deficiéncia sensorial especifica. Contudo, vale ressaltar que, quando se trata de inclusio do publico alvo da Educagio Especial,
sabe-se que a populagio alvo engloba pessoas com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades, de acordo
com a defini¢do da Politica Nacional de Educagio Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva do ano de 2008 (BRASIL, 2008).
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em atividades académicas e melhorar as suas realizagoes em muitas dreas por meio de programas
de tutoria de colegas (ENRIGHT; AXELROD, 1995). Somando-se a isso, Fulk e King (2001)
destacam que o papel desempenhado pelo tutor parece ser particularmente benéfico para me-
lhorar a autoestima de alunos com baixo desempenho (social/académico), além de a mesma
apresentar baixo custo e ser de ficil utilizagao.

Portanto, é possivel pensar em estratégias de aprendizagem utilizando a tutoria de
pares para favorecer o desenvolvimento académico e social de alunos com deficiéncia de modo
geral e, no caso da deficiéncia visual, é interessante verificar em quais condigoes essa parceria
pode beneficiar a ambos (tutor e tutorado). Alunos com deficiéncia visual apresentam carac-
teristicas muito peculiares de aprendizagem, manifestando dificuldades para acompanhar as
atividades académicas na classe comum, especialmente na auséncia de materiais adaptados e
pela falta e/ou dificuldade de acesso aos estimulos visuais utilizados pelos professores ao ensinar
os contetdos do curriculo (BRASIL, 2006).

A deficiéncia visual apresenta uma pluralidade conceitual, mas, de modo geral, pode-
-se afirmar que ¢é uma deficiéncia sensorial que consiste basicamente na perda total — cegueira
ou parcial — baixa visao do sentido da visao (COSTA et al., 2009).

Apesar de nao ser o foco deste estudo aprofundar acerca das divergéncias na concei-
tuagdo de cegueira e baixa visio, Costa et al. (2009), em um estudo de revisdo, identificaram
que, via de regra, os autores se utilizam basicamente de duas escalas oftalmoldgicas para definir
tais conceitos, sendo a de acuidade e de campo visual. Adicionalmente, apontaram para a exis-
téncia de diferentes defini¢oes dentro de trés classificacoes principais, a saber: a classificagio
legal, a clinica e a educacional. A titulo de exemplo, na classificagio educacional norte america-
na, define-se a cegueira como a completa perda do sentido da visao, e a necessidade de uso do
Sistema Braille para a aprendizagem da leitura e da escrita. Quanto a baixa visao, ¢ caracterizada
como o nivel de visao que, com a melhor correcio, impede um individuo no planejamento ou
execugio de uma tarefa, mas que permite o uso e possibilita a melhoria da visio funcional por
meio da utilizagio de recursos dpticos ou nao dpticos, de modificacoes ambientais e técnicas

(HALLAHAN; KAUFFMAN, 2009; SMITH; TYLLER, 2010).

Apesar das divergéncias quanto as defini¢oes sobre deficiéncia visual, ¢ fato a limita-
¢ao de recebimento de informagoes via sentido da visdo em pessoas que a possuem, contudo
as consequéncias para o desenvolvimento e aprendizado das pessoas com deficiéncia visual
dependem em grande parte do tipo de estimulagio que recebem de seu entorno (CUNHA;

ENUMO, 2003).

Considerando-se que a tutoria entre pares pode ser uma ferramenta eficaz com a rica
funcio de estimulagio do entorno e pode colaborar com o desempenho académico e social de
estudantes com deficiéncia visual, foi feita uma busca para identificar trabalhos nacionais que
abordassem a temdtica da tutoria para estudantes com deficiéncia visual. A pesquisa foi feita nas
bases do Scielo, periédicos Capes e Scholar Google, utilizando-se as seguintes palavras-chave:
“tutoria de pares”, “tutoria de colegas” e “colega tutor”; estas palavras foram cruzadas com as
palavras deficiéncia visual e com a palavra deficiéncia. No Brasil, o tema da tutoria de pares
para estudantes com deficiéncia, de modo geral, ainda é pouco estudado, apresentando baixo
indice de publicacoes, dentre as quais destacam-se os estudos de Santos e Mendes (2008) sobre
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tutoria para alunos com deficiéncia intelectual e os de Raposo (2006) e Orlando (2010) que
tratam especificamente da tutoria de pares para alunos com deficiéncia visual. Considerando o
foco do presente estudo, serdo descritos apenas as pesquisas cuja temdtica da tutoria se associa
a deficiéncia visual.

No intuito de compreender o impacto do sistema de apoio da Universidade de
Brasilia (UNB) na aprendizagem de universitdrios com deficiéncia visual, Raposo (2000) reali-
zou um estudo de caso, utilizando como procedimentos para a coleta dedados: entrevista, téc-
nicas de completar frases, redagao, observagio e andlise documental. Participaram da pesquisa
trés alunos com deficiéncia visual, seis alunos tutores e sete professores dos cursos de Pedagogia
e de Ciéncias Contdbeis. Os resultados apontaram que a disponibiliza¢io dos recursos técnicos
e tecnoldgicos proporcionou a acessibilidade dos universitdrios com deficiéncia visual a infor-
magio. Destacou-se a importincia do papel instrumental do aluno / tutor nas diferentes acoes
de apoio desenvolvidas, dentro e fora da sala de aula.

Com o objetivo de verificar junto a um grupo de alunos do ensino comum, como de-
sempenhariam a funcdo de colega tutor de alunos com deficiéncia, matriculados no ensino re-
gular, Orlando (2010) realizou um estudo com cinco alunos da 72 série do ensino fundamental,
da rede publica, sem deficiéncia, na qualidade de tutores, e duas alunas com deficiéncia visual,
também da 72 série e um professor de Educagao Fisica da rede estadual de ensino. Os dados
analisados apontaram que houve uma aplicagio por parte dos colegas tutores das instrucoes
oferecidas no Treinamento para Colegas Tutores e isso propiciou uma melhora na participagio
das alunas com deficiéncia visual nas aulas de Educacio Fisica.

Considerando-se a escassez de estudos nacionais sobre a temdtica da tutoria entre
pares de estudantes com e sem deficiéncia e as contribuigoes que a tutoria de pares pode propi-
ciar ao processo de inclusio social e escolar de estudantes com deficiéncia, inseridos no ensino
regular, algumas questoes nortearam a realizacio desse estudo: quais as caracteristicas da pré-
tica de tutoria de pares videntes e tutorados com deficiéncia visual em um instituto federal de
ensino técnico e superior? Quais as diferencas entre a tutoria de pares de estudantes (colegas)
de mesma classe e estudantes de outro curso? Quais as diferengas quanto 2 tutoria na visio de
tutores e tutorados?

Procurando responder tais questdes, o presente estudo teve como objetivo analisar e
descrever a percep¢io de estudantes com deficiéncia visual (tutorados) e sem deficiéncia (tuto-
res) sobre a atividade de tutoria. Vale destacar que a pesquisa obteve aprovacio do Comité de
Etica e Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de Sio Carlos, processo nimero

CAEE: 20841113.2.0000.5504.

2 METODO
2.1 PARTICIPANTES

Participaram do estudo sete estudantes com deficiéncia visual (tutorados) e seis sem
deficiéncia, denominados tutores. O Quadro 1 apresenta um detalhamento das caracteristicas
dos participantes. Os dados foram obtidos por meio de informagées disponibilizadas no size
institucional do Instituto Federal no qual se realizou a coleta de dados. Foram utilizados nomes
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ficticios, sendo que os iniciados com a letra “C” representam estudantes cegos, os iniciados com
a letra “B” sao alunos com baixa visdo, e todos os outros iniciados com a letra “T” sao estudan-
tes sem deficiéncia na funcio de tutores.

Quadro 1 - Caracteristicas dos estudantes participantes (tutorados e tutores).

Tutorado | Idade Curso Deficiéncia Visual Tutor Idade Curso Co(l;iassede
Carlos 50 |ADS Cegueira Adquirida Tiago 34 ADS Sim
César 22 |Informdtica | Cegueira Adquirida Tania 20 |ADS Nio
Beto 31 | Agroindustria | Baixa Visao Tamires 20 2;(;;01ndus— Sim
Brena 32 | Agronomia Baixa Visao Tomds 29 Agronomia | Sim
Bernardo 20 | Informdtica Baixa Visao Talio 26 Agronomia | Nio
Camila 31 | Informadtica Cegueira Congénita Tualio 26 Agronomia | Nio
Beatriz 30 |Agroindustria | Baixa Visao Tarcisio 21 Quimica Nao

Fonte: elaboracio prépria.

Legenda: ADS — Anélise e Desenvolvimento de Sistemas; Informdtica — Técnico em Informdtica integrado ao
Ensino Médio; Agroindustria — Tecnélogo em Agroindustria; Agronomia — Bacharelado em Agronomia; Quimica
— Licenciatura em Quimica.

Os tutorados apresentaram uma idade média de 30,8 anos (DP= 8,98), enquanto os
tutores de 25,1 anos (idade média — DP = 3,38). Entre os tutorados, trés possuiam cegueira
e quatro baixa visio. Com relagio aos cursos, trés alunos com deficiéncia visual cursavam o
Técnico em informadtica integrado ao Ensino Médio (César, Bernardo e Camila) e os outros
alunos estavam matriculados em cursos diferentes, sendo do total, cinco alunos inscritos em
cursos técnicos e apenas dois alunos em curso de nivel superior. Com relagio aos tutores, um
deles tutorava dois alunos com deficiéncia visual (Ttilio) e trés eram colegas de classe dos alunos
com deficiéncia visual (Tiago, Tamires e Tomis).

2.2 LocaL

A pesquisa ocorreu em um Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia,
em suas dependéncias, focado principalmente no Nucleo de Atendimento a Pessoas com
Necessidades Especificas (Napne). Os Napnes s3o, em sua maioria, espagos fisicos sob uma
coordenagao, que dio apoio aos estudantes publico alvo da educagao especial.

O Instituto Federal em destaque, localizado em uma cidade de aproximadamente 80
mil habitantes do interior do nordeste brasileiro, tem trabalhado hd cinco anos com a estratégia
de tutoria de pares. No primeiro ano, existia uma escolha voluntdria para “tutor”, mas com o
aumento do nimero de estudantes com deficiéncia, nem sempre essa demanda era voluntaria-
mente suprida. Constatou-se, entio, a necessidade de induzir essa fung¢io com a oferta de bolsa
(valor pago em dinheiro) para que os estudantes na funcio de tutor tivessem um incentivo
material para a realizacio da atividade de tutoria.

Desde o ano de 2009, hd uma sele¢io para tutores que ¢é realizada por meio do lan-
camento de um edital, que estabelece o recebimento de uma bolsa para realizar atividades de
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tutoria a estudantes com deficiéncia. A carga hordria de atividades é de 10 horas semanais e a
vigéncia da bolsa é de um ano.

2.3 MATERIAIS E INSTRUMENTOS

Foram utilizados como materiais canetas, gravador em dudio formato mp3, folhas de
papel sulfite A4 e computador com soffware especifico. O instrumento utilizado foi um Roteiro
de entrevista semiestruturado sobre a tutoria de pares para estudantes com deficiéncia visual,
que contém trés versoes: 1) versao tutor, contendo 16 questdes; versio tutorado, com 13 ques-
toes; e versao coordenagio, contendo nove questoes. Essas questdes foram desenvolvidas pelo
pesquisador, baseando-se na literatura da drea (ENRIGHT; AXELROD, 1995; ORLANDO,
2010; SANTOS; MENDES, 2008). As questoes envolviam temdticas como a caracterizagio
e funcdo da tutoria, formagao inicial e continuada para a realizacio das atividades de tutoria,
influéncia da tutoria no desempenho académico dos tutorados, avaliagao das atividades de
tutoria, principais desafios, dentre outros.

2.4 PROCEDIMENTO DE COLETA DE DADOS

Inicialmente, foi realizado o contato com a Diregao do Instituto Federal, no qual foi
explicada a proposta de estudo, os aspectos éticos envolvidos e solicitada a autorizagao para pes-
quisa, que foi concedida por meio da assinatura do Termo de Consentimento Livre Esclarecido
Institucional (TCLE). Posteriormente, foi realizado um contato com a coordenadora do setor
responsédvel (Napne) em auxiliar os alunos com deficiéncia e com os estudantes que atuavam
como tutores e tutorados. A forma de participagio e os objetivos da pesquisa foram explicados
individualmente. Apés o aceite dos participantes, foi solicitada a autorizagio formal de par-
ticipagio por meio da leitura e assinatura do TCLE. Para a realizacio das entrevistas, foram
agendados hordrios conforme a disponibilidade dos participantes.

As entrevistas foram realizadas em uma sala reservada do Instituto, tendo uma du-
ra¢io média de 30 minutos, tanto para os tutores quanto para os tutorados e coordenacio. As
entrevistas foram gravadas em dudio, com a permissao dos participantes.

2.3 ANALISE DE DADOS

Este trabalho optou como anilise de dados a categorizagio temdtica da andlise de
contetido proposta nos estudos de Franco (2012). Para melhor organizar os dados, de ma-
neira a gerar comparagoes e caminhar a uma interpretagio mais clara e ampliada, os recentes

programas computadorizados tém sido utilizados como auxilio para uma eficiente andlise de
contetido (FRANCO, 2012).

Por esta razio, este trabalho utilizou um soffware especifico para a anilise de conted-

do, denominado de Atlas. Ti, que segundo Queiroz e Cavalcante (2011):
[...] permite a descoberta de fendmenos complexos, os quais, possivelmente, nao seriam de-
tectdveis na simples leitura do texto, principalmente, em relagio a técnica tradicional de trata-

mento dos dados manualmente, porque ¢ possivel integrar as unidades hermenéuticas (projetos
primdrios) entre si.
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Foram elaborados dois mapas conceituais (zefworks), sendo um relativo as concep-
¢oes dos tutorados acerca da tutoria e outro a visao dos tutores. Para melhor compreensao dos
mapas conceituais, é importante frisar que sao apresentados em familias (supercategorias) e
categorias no entorno destas. Ao final do nome de cada uma delas ¢ apresentado entre parén-
teses dois nimeros, o primeiro representa a sua frequéncia e o segundo indica a quantidade de
conexdes (relagdes) com outras familias ou categorias. Além das categorias identificadas com
suas frequéncias, sao apresentadas também trechos ilustrativos e seus autores, que podem ser
identificados pelos simbolos indicativos, conforme o Quadro 2.

Quadro 2 — Simbolos para leitura dos mapas conceituais.

Simbolo da Codificagao Significado

ﬁ Familias ou Categorias
% Participante

Texto Ilustrativo

Fonte: elaboragao prépria.

As categorias possuem ainda relacionamentos entre si, que podem ser do tipo “é parte
de”, que indica ser uma subcategoria. Para os outros tipos de relacio, o significado é subtendido
pelo nome da categoria: “estd associada com”, “influencia diretamente na”, “contribui para” e
“¢ diferente de”.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados foram organizados da seguinte forma: a) A visao dos tutores acerca
da tutoria (Mapa Conceitual - Figura 1); b) A visao dos tutorados acerca da tutoria (Mapa
Conceitual - Figura 2); ¢) Consideragoes entre a visao dos tutores e a dos tutorados, articulan-
do-as com os dados apresentados pela coordenagao.

A) A VISAO DOS TUTORES ACERCA DA TUTORIA

Os dados apresentados e descritos a seguir podem ser verificados pelo Mapa
Conceitual da figura 1 que traz a visio dos tutores acerca de alguns aspectos da atividade de
tutoria.

A respeito da formacio inicial e continuada para a atividade de tutoria, os tutores
destacam que receberam uma formagao por meio da leitura de textos, participagio em palestras
e minicursos. Todos (n=06) alegaram, ainda, que, quando tém duvidas, procuram a coordenacio
do Napne. Observa-se, também, em termos de formagio inicial e continuada, a troca de préti-
cas entre tutores mais experientes e novatos (n=4). Porém, a maioria dos tutores (n=4) acredita
que ainda necessita de mais formacao especifica para lidar melhor com as atividades de tutoria.

De acordo com a figura 1, a categoria sobre a formagao associa-se as concepgoes dos
tutores acerca de seu papel, como por exemplo o fato de um tergo dos participantes (n=2) acre-
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ditar que a fungio do tutor é a de apenas adaptar material para os estudantes com deficiéncia
visual. Vale destacar que esses tutores especificamente auxiliam estudantes com baixa visio, que
por sua vez, apresentam alta demanda por tal atividade. Adicionalmente, como a maioria dos
tutores aprendeu a fungao com outros tutores mais experientes, pressupoe-se que tal formagio
deve ter sido contingente ao tipo de aluno que seria tutorado (cego ou baixa visao) e com card-
ter mais pritico do que tedrico e abrangente.

Por outro lado, a maioria (n=4) observa que o tutor possui o papel de auxiliar (tirar
duvidas), além de também adaptar material. Os dados permitem inferir que este entendimento
do tutor sobre seu papel (fungio da tutoria) estd de acordo com as defini¢des apresentadas na
literatura (BOWMAN-PERROTT et al., 2013) e, ainda, esteve associado a concepgao do tu-
tor acerca do impacto de sua atuagio no desempenho académico do tutorado. A este respeito
os tutores se dividem, sendo que alguns (n=2) entendem que sua atuagio tem pouco impacto
sobre o desempenho académico do tutorado e que tais resultados dependem do estudante com
deficiéncia. Em contrapartida, dois acreditam participar diretamente no desempenho académi-
co do tutorado e, outros (n=3) concebem uma participagdo indireta nos resultados académicos
de seus tutorados, ou seja, entendem que a adaptagio de materiais realizada por eles pode be-
neficiar o estudante de modo a atingir melhores resultados.
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Figura 1 - Mapa Conceitual sobre a visio do tutor acerca de alguns aspectos da atividade de tutoria.

Fonte: elaboragio prépria.

Os tutores elencam como principais dificuldades relacionadas a tutoria o envio do
material antecipadamente pelos professores (n=3) e a negociagio com relagao ao agendamento
de hordrios com o tutorado (n=1). Os demais afirmam que nao sentem dificuldades relaciona-
das 2 atividade da tutoria (n=3).

A respeito da necessidade de tempo extra dedicado 2 atividade da tutoria, a maioria
(n= 4) traz alguma justificativa para nio dedicar tempo complementar, como, por exemplo,o
fato do tutor e do tutorado nao frequentarem o mesmo curso, o que dificultaria dedicar mais
tempo a atividade de tutoria além do tempo pré-determinado; os demais (n=2) destacam que
sempre hd a necessidade de uso de tempo complementar e que isso é feito de modo combinado
entre as duas partes. Observa-se, pela fala dos participantes, que hd uma demanda por maior
tempo de dedicagao do tutor as atividades de tutoria, sendo que alguns nao se dispéem a usar
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uma carga hordria superior a pré-estabelecida. Neste caso, haveria que averiguar a demanda de
apoio concreta dos tutorados para que se possam rever as caracteristicas de oferta da tutoria,
como a quantidade de tempo dedicada a atividade ou a forma como o tutor administra e dis-
tribui o tempo dedicado ao estudante com deficiéncia visual.

Observou-se também que, de acordo com os tutores, todos os professores tém conhe-
cimento da existéncia do tutor e que nio existe planejamento em conjunto para as atividades
de tutoria, fato este que contribui para que o tutor tenha dificuldades de exercer sua fungio.

Os dados presentes na Figura 1 permitem inferir que a formagio inicial e continuada
necessita de mais investimentos, hd ainda a existéncia de concepgoes e préticas diferentes entre
os tutores acerca da tutoria, que somadas a tipos distintos de envolvimento e sensibilidade do
tutor em relacdo as necessidades do aluno com deficiéncia visual, caracteriza os pontos fortes e
fracos desta estratégia.

B) A VISAO DOS TUTORADOS ACERCA DA TUTORIA
Os dados apresentados e descritos a seguir podem ser observados no Mapa Conceitual
da figura 2 que traz a visio dos tutorados acerca de aspectos da atividade de tutoria.

A respeito da concepgio dos tutorado acerca do papel da tutoria, eles destacam prin-
cipalmente o papel de auxiliar, adaptar materiais e esclarecer davidas, outras definiges em
minoria sdo as de ajudar em sala de aula, fornecer suporte e nivelar (“igualar”) o acesso ao
conhecimento.

Acerca da concepgio que o tutorado tem sobre a relagdo entre o professor regente e o
tutor, quase todos os alunos (n=6) acreditam que os professores regentes tém conhecimento sobre
a existéncia do tutor, e trés deles destacam que o relacionamento entre o professor e o tutor se dd
apenas pelo o envio de material para adaptagao e que nao hd planejamento conjunto (n=3).

Os tutorados apontam que, se nio tivesse a tutoria, tentariam a ajuda de colegas de
classe (n=7); alguns (n=3) afirmam que haveria mais dificuldade em realizar o curso e, ainda,
um aluno afirmou que desistiria de estudar.
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Figura 2 - Mapa Conceitual sobre a visio do tutorado acerca de alguns aspectos da atividade
de tutoria.

Fonte: elaboragio prépria.

A respeito da influencia das atividades da tutoria no desempenho académico dos
alunos com deficiéncia visual, os tutorados entendem que a tutoria exerce uma influéncia po-
sitiva por meio da adaptagio de material (n=3) e pela revisio de contetidos (n=2); um afirma
que o contato do tutor com o professor influencia positivamente seu desempenho académico,

intermediando o relacionamento, e outro afirma que, na prdtica, a tutoria contribui muito
pouco (n=1).
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Quanto a importincia da tutoria, os tutorados se dividem, considerando-a como im-
portante, porém apresentam uma ressalva afirmando que a tutoria pode ser melhor (n=2); outros
a consideram importante, sem a qual seria mais dificil prosseguir a formagao académica (n=2);
e dois a avaliaram como muito importante, sem a qual desistiria de estudar. Os dados mostram
que parte desses alunos (n=4) credita a tutoria uma importancia significativa para a manutengio
e sucesso dos mesmos nos cursos técnicos e superior, e somente dois apontam criticas com relagio
a necessidade de aperfeicoamento das atividades desenvolvidas atualmente. Esta visio remete de
alguma maneira ao mito da caverna de Platao, em que fazendo uma analogia, a necessidade da in-
clusio escolar se faz tao eminente que os estudantes com deficiéncia, muitas vezes, se conformam
com qualquer a¢io que contribua para seu efetivo acesso ao conhecimento.

Por outro lado, quando questionados sobre a avaliagao das atividades de tutoria, os
estudantes com deficiéncia visual ponderam as atividades entre pontos fortes e fracos. Com re-
lagdo aos pontos fracos, apontaram a necessidade de agilidade na adaptacio do material (n=1);
necessidade de auxilio durante as aulas (n=2); de maior quantidade de tempo (n=6); necessida-
de de planejamento entre o professor, tutor e o Napne (n=1); de treinamento para o tutor (n=1)
e; de mais cobranca junto aos tutores (n=2). Com relacio aos aspectos positivos, indicaram a
existéncia de tipos diferentes de recursos tecnoldgicos no Napne (n=1); o fato do tutor se dispo-
nibilizar em esclarecer ddvidas (n=2); a facilidade na negociagao de hordrios com o tutor (n=2);
a disponibiliza¢do de material adaptado pelo tutor (n=4); a aten¢do recebida do tutor (n=1) ¢;
a crenca no potencial da tutoria (n=2).

Os tutorados forneceram ricas informacoes acerca das caracteristicas positivas e ne-
gativas da experiéncia vivida com a estratégia de tutoria por pares videntes. Tais contribuicoes
indicam caminhos esperangosos para o aprimoramento da oferta de tais atividades, na prépria
institui¢do, como serve de alerta para outras iniciativas semelhantes em diferentes instituigoes.
A titulo de exemplo, um dos alunos indicou que seria extremamente positivo se houvesse um
planejamento entre o professor, tutor e o Napne (coordenacio), o que por sua vez poderia sanar
uma das queixas dos alunos, como a falta de agilidade na adaptagao do material para os alunos
com deficiéncia visual.

C) CONSIDERAQOES ENTRE A VISAO DOS TUTORES E A DOS TUTORADOS

Sabe-se que hd um decréscimo significativo com relagio a permanéncia e a conti-
nuidade de alunos puablico-alvo da educagao especial, conforme avanca-se nos niveis de esco-
larizagao (BUENO; MELETTT, 2012). A criagao de estratégias que visem a promogao de um
desempenho académico satisfatério dos estudantes com deficiéncia visual, por exemplo, via
o recebimento de apoio por meio das atividades de tutoria, é provavelmente um dos indicios
de que a inclusdo escolar estd no caminho correto, uma vez que traz em seu bojo a essén-
cia mais préxima de uma verdadeira inclusdo, que se configura pelo acesso ao conhecimento

(DALLAQUA, 2009).

No que se refere a esse aspecto, observou-se que, infelizmente, uma minoria de tuto-
res acredita interferir diretamente no desempenho académico de seus tutorados. J4, os alunos
com deficiéncia visual entendem que o apoio recebido pelas atividades de tutoria ¢ fundamen-
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tal para que possam acompanhar o contetido do curriculo, contudo assinalam a necessidade de
aperfeicoamento da oferta de tal atividade.

Embora nio tenha sido alvo do presente estudo a avaliagao da tutoria sobre o desem-
penho académico dos alunos com deficiéncia visual, pesquisas mostram que a tutoria é uma
estratégia eficaz, por exemplo, para aumentar o desempenho académico e as interagdes sociais
de alunos com autismo e seus pares sem deficiéncia (KAMPS et al., 1994).

Com relagio a formagao, tanto os tutores quanto os tutorados, apontaram para uma
necessidade de maior formacdo dos tutores para a realizagao de suas atividades. Sobre esse as-
pecto, Festas et al. (2011), em uma pesquisa sobre a promogao da integragio de criancas com
Perturbagées do Desenvolvimento e Autismo, encontrou que o treinamento formal para o pro-
cesso de tutoria pode contribuir para um comportamento de mais sensibilizagao, na tentativa
de uma maior dedica¢do e compromisso do tutor para com seu tutorado.

Por meio da andlise dos mapas conceituais foi possivel analisar algumas relagoes/
conexdes presentes entre as categorias e os agentes (tutores e tutorados) com suas respectivas
caracteristicas (ex. se o aluno tutor era colega de mesma classe que o tutorado; se o tutorado
apresentava baixa visao ou cegueira, etc). Nota-se que as tutorias com avaliages “mais posi-
tivas” estdo relacionadas a algumas habilidades pessoais de interagio social do tutor, como o
contetido presente em uma das falas: “ele ¢ atencioso”; a proximidade fisica e de interesses entre
tutor e tutorado, quando sao colegas de mesmo curso e classe, o que permite que estejam juntos
uma maior quantidade de tempo, partilhando de temas e assuntos comuns; a dedicagio pessoal
do tutor, manifestada pela disponibilidade em esclarecer duvidas, pela facilidade em negociar
hordrios alternativos (extra classe), dentre outros.

A titulo de ilustragio, comparando os mapas conceituais da Figura 1 e Figura 2, po-
de-se notar algumas caracteristicas da relagio estabelecida entre algumas diades tutor-tutorado.
Considerando o caso de Carlos e Tiago, que sio colegas de mesma classe, nota-se que, para
Carlos, cego, a tutoria deve auxilid-lo em suas atividades académicas e prover esclarecimento
de duvidas. Por sua vez, Tiago destaca que seu papel é ajudar o seu aluno a ter um melhor de-
sempenho nas matérias, fazendo o que estiver em seu alcance para que Carlos compreenda os
contetidos ministrados; além disso, afirma que sempre estd disposto a ajudi-lo por meio do uso
de tempo complementar. Carlos o avalia positivamente atribuindo-lhe o adjetivo ‘atencioso’ e
destaca que, se nao fosse auxiliado pela tutoria, preferiria desistir de estudar. Observa-se, nesse
caso, o estabelecimento de uma parceria positiva entre tutor e tutorado que, de acordo com o
aluno cego, influencia positivamente o seu desempenho académico. Esses dados vao ao encon-
tro do estudo de Orlando (2010), no qual as alunas com deficiéncia visual tiveram uma melhor
participagdo nas aulas apds receberem a tutoria de seus colegas sem deficiéncia.

Por outro lado, tendo como referencial a estudante Camila, cujo tutor é Tulio, obser-
va-se a presenca de afirmag¢des que denotam certa insatisfacdo com o desempenho de seu tutor,
como por exemplo: “se tivesse mais responsabilidade seria melhor”; “hoje fiz uma prova que
ele adaptou o material hoje”. No caso, da adaptagio do contetido da prova no mesmo dia de
sua realizacio, vé-se que esse procedimento pode gerar dividas com relagao ao planejamento
prévio para tal adaptagao (feita com base em um estudo de possibilidades ou como fruto de
improviso) e, até mesmo, sobre a expectativa de ter o material em maos em tempo habil para a
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realizacio da prova. A aluna menciona a necessidade de buscar ajuda em outros colegas de clas-
se (Talio e Camila ndo sdo colegas de classe, nem do mesmo curso). Tulio, por sua vez, se apbia
em justificativas para nao dedicar tempo extra a atividade de tutoria, afirmando que, como ele
e Camila sdo de cursos diferentes, fica “complicado” dedicar mais tempo.

Contudo, Tulio € o tnico tutor que se dedica a dois alunos (Camila e Bernardo). Esse
caso suscita questoes ligadas & dindmica da gestdo da prética da tutoria nesta institui¢ao como: o
tutor recebe um valor de bolsa maior por isso? Como retira dez horas de atividades de tutoria para
cada aluno com deficiéncia visual em sua carga hordria semanal? A insatisfacdo de Camila pode
estar relacionada com tais varidveis e, nessa direcdo, seria aconselhdvel uma revisao das normas
para atividade de tutoria por parte do instituto, uma vez que a permanéncia de dois alunos com
deficiéncia visual sob a responsabilidade de um tutor poderia sobrecarregd-lo, prejudicando-o em
sua formagao curricular e/ou diminuir a qualidade do trabalho prestado aos tutorados.

O caso de Beatriz e Tarcisio (tutor), também, exprime uma condi¢io em que hd
uma insatisfagao da aluna com relag¢io ao atendimento recebido, ilustrada em algumas de suas
falas: “Na prética pouco, na teoria muito” (sobre a influéncia da tutoria em seu desempenho
académico) e, “Meus colegas (de classe) me ajudam bastante” (sobre a estratégia utilizada na
auséncia da tutoria); jd nas falas de Tarcisio: “O desempenho vai depender mais dela” (sobre sua
percepgao acerca da influéncia da tutoria no desempenho académico de Beatriz), “Como ela é
baixa visdo, nio dou ajuda no contetido” (sobre a funcio da tutoria), “se extrapolar, ai a gente
ia ter que ver como fazer (necessidade de tempo adicional s atividades de tutoria).

E possivel inferir, pelas falas de Tarcisio, que a concepg¢io nutrida por ele a respeito
da sua funcio enquanto tutor (apenas adaptar material) pode interferir negativamente em seu
desempenho enquanto tutor na avaliagio de Beatriz, que parece nio sentir-se beneficiada, na
prética, pela tutoria recebida. Sabe-se que identificar as percepgoes pessoais a respeito de deter-
minado tema sio importantes, uma vez que permitem caracterizar o significado que os sujeitos
atribuem aos fendmenos avaliados (SILVEIRA; ENUMO; ROSA, 2012). No caso de Tulio,
pela identificacio de tais percepgoes torna-se possivel uma andlise da necessidade de se rever
concepgbes, crengas e comportamentos acerca de sua fungio enquanto tutor.

Os dados de relato dos participantes nos permitem inferir que os estudantes de mesma
classe apresentam um maior grau de satisfagao com relagio a tutoria, tanto na visio dos tutorados
quanto na concepgio dos proprios tutores. Algumas falas da coordenadora confirmam a obser-
vacio de que as tutorias entre colegas de mesma classe sao mais bem avaliadas pelos seus pares:
quando eles sio colegas fica mais ficil, existe um entrelace entre um e outro. Eles jd estio nas mesmas
aulas, jd planejam quando vio estudar junto. Eles comentam que fica mais ficil (Coordenadora).

Algumas varidveis provavelmente contribuem para que essa configuracio de tutoria
seja mais promissora: cursar disciplinas comuns, o que colabora para que o tutor tenha um
maior dominio do contetido e, consequentemente, tenha como produzir materiais adaptados
mais adequados as necessidades do aluno com deficiéncia visual; a tarefa dos tutores de retirar
dtvidas dos alunos acaba se configurando como uma forma de revisio de contetido; maior
facilidade de encontrar hordrios para a revisao de contetidos e o relacionamento mais préximo
dos tutores com os professores regentes de sala.
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Contudo, a coordenadora discorre sobre a dificuldade em encontrar um estudante
pertencente a mesma sala que se interesse em participar da tutoria, embora tenha o incentivo da
bolsa, que ¢, segundo os tutores, um dos principais motivos pela procura da tutoria: quando se
vai a turma, ninguém tem interesse, por conta das ocupagoes deles. Opta-se por outro curso, mesmo
sabendo que ndo terd um bom rendimento.

Nota-se, também, que parte da diferenga existente na tutoria de um aluno com bai-
xa-visdo e de um cego estd nas caracteristicas especificas da demanda por auxilio que cada tipo
de deficiéncia exige. Ficou evidente que os tutores de alunos cegos, em sua maioria, se preo-
cupam em realizar o atendimento extraclasse, revisando o contetido e esclarecendo ddvidas.
Em contrapartida, os tutores de alunos com baixa visio foram associados com maior frequén-
cia a demanda por adaptacio de material, considerando esse tipo de atendimento extraclasse
desnecessdrio.

Embora a tutoria tenha sido diferentemente avaliada entre os estudantes com defici-
éncia visual, ou seja, hd alunos que a avaliaram de forma positiva e outros de modo negativo,
todos a consideraram de alguma maneira importante para o seu processo de escolarizacio.
Mesmo os que a avaliaram negativamente, conseguiram distinguir a proposta da tutoria da
experiéncia pessoal insatisfatéria vivida naquele momento. Esta constatagio é muito positiva,
pois traduz esta estratégia pedagdgica como uma alternativa vidvel para o processo de inclusio
escolar de alunos com deficiéncia visual.

A este respeito a coordenagio entende que, apesar de algumas dificuldades, o setor
nio funcionaria sem a prética da tutoria de pares: pela quantidade de alunos e de disciplinas, os
monitores (tutores), bem ou mal, sio pecas fundamentais para o funcionamento. Eu nio daria conta
de ajudar rodos, preparar material [...]. E uma estratégia que precisa de adaptacoes, mas funciona.

O reconhecimento da necessidade de adaptacoes e de reformulagées na proposta da
tutoria por pares, por parte da coordenadora, condiz com uma percepgao pessoal da mesma de
identificagdo de falhas e/ou pontos fracos. Nesse sentido, os dados do presente estudo apontam
um direcionamento para reformulagdes na concepgio e gestao da estratégia de tutoria de pares.

E, quando questionada se queria acrescentar algo em seu relato, desabafou: as vezes
acabo me sentindo s diante da inclusio da escola. As vezes vou procurar algumas pessoas e elas sem-
pre dizem ndo, estio sempre dispostas a criticar e nunca a ajudar. Essa afirmagao nos indica que os
gestores de tais iniciativas que visam promover a inclusdo educacional de alunos ptblico-alvo
da educagio especial também tém necessitado de apoio.

4 CONCLUSAO

A tutoria de pares se mostrou como uma importante ferramenta de apoio aos alunos
com deficiéncia visual, em seu processo de inclusao no ensino técnico e superior, a despeito das
diferengas de avaliagio constatadas entre os usudrios desses servigos.

Foi possivel identificar que os aspectos positivos desta pratica pedagdgica que pa-
recem superar os aspectos negativos. Contudo, considera-se necessdria uma reformulacio nas
diretrizes e gestao de tal atividade no instituto pesquisado, seja no aspecto da formacio dos
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tutores, da selegio dos tutores em termos de dar preferéncia ao perfil ‘colegas de mesma classe’,
como nas caracteristicas dos servigos prestados.

Assim, acredita-se que novas pesquisas podem aprimorar e conhecer mais possibili-
dades para a tutoria de pares direcionada a alunos com deficiéncia visual, no ensino técnico e
superior, como por exemplo: verificar a existéncia de iniciativas semelhantes em universidades
publicas e outros institutos federais, com uma amostra maior de participantes; avaliar os im-
pactos da tutoria no desempenho académico dos tutorados; elaborar e avaliar uma intervengio
para sensibilizar alunos sem deficiéncia sobre a adesdo para exercer a atividade de tutoria, no
ensino superior; propor e avaliar uma intervengao com foco no treinamento para os tutores
exercerem sua fun¢io de modo mais eficaz e condizente com as necessidades dos alunos com
deficiéncia visual.

Apesar de nio ser o foco de estudo deste trabalho, vale destacar a importancia do
uso de soffwares de andlise qualitativa para a ampliacdo e o aprimoramento das possibilidades
de andlise dos dados de pesquisas dessa natureza. O uso do soffware Atlas. Ti foi considerado
vélido enquanto uma ferramenta util para expandir possibilidades de relacoes entre as varidveis
estudadas.
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