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RESUMO
Este artigo propoe uma reflexao sobre a violéncia e seu impacto sobre a satide, tomando como
exemplo o caso brasileiro. Inicia-se com uma exposicio sobre as dificuldades de inclusio do
tema na drea da satide. Critica as visdes que absolutizam o sentido da violéncia, considerando-
a um processo a-hisirico e acima das consciéncias e da sociedade. Numa perspectiva historica,
busca situar o tema no campo social e da saiide, advertindo para o risco epistemnoldgico e
prético de reducionismo quando se trata esse fenémeno como uma epidemia, ou seja, como
uma ‘doenca social”. Mostra que a violéncia é um fenémeno muito mais complexo, gue consti-
tul um problema histérico, um termémetro social e um indicador de qualidade de vida. Inchi
alguns dados gerais e chama atengio para os caminhos de possibilidade de acio setorial e

intersetorial €, sobretudo, para a atuacao médica.

ABSTRACT

This article aims to present some reflections on violence and its impact on health services and
the health of the Brazilian population. It begins with a critical commentary on perspectives that
ascribe a sense of absoluteness to violence by considering it an ahistorical process, beyond
conscience and society. Second, it calls attention to the epistemological and practical risk of
reductionism in the health sector;, dealing with the phenomenon of violence as an epidemic, ie,
considering it a “social disease”. The author shows how the phenomenon is much more complex.
Violence is a social problem, a barometer, and an indicator of quality of life. The text includes
some general data and calls attention to the possibility of sector-based and inter-sector actions,
mainly for medical practice.
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INTRODUCAO

Neste artigo, busca-se discutir a participagdo do setor sati-
de, principalmente da atengdo médica, na abordagem teorica
e pratica da violéncia. Para isso, articulam-se os conceitos cen-
trais de andlise, tentando provocar um debate necessario na
pauta tradicional da area, freqiientemente voltada para os
conceitos biomédicos que dizem respeito a satide fisica e a
histéria natural das doengas. O tema da violéncia faz parte de
uma nova agenda evidenciada pelas mudangas no perfil epi-
demiolégico do Pais, que, nos tltimos 30 anos, passou por
uma transicao importante. As enfermidades infecciosas e pa-
rasitarias colocadas nos primeiros lugares como causas de
morte e de morbidade se sucederam doengas vinculadas as
condigdes, situagoes e estilos de vida.

Essa transformagao importantel? possui caracteristicas
peculiares no caso brasileiro®!, em que se observa a convi-
véncia de situagdes de subdesenvolvimento social e de eleva-
do indice de qualidade de vida, devendo ser examinada com a
complexidade que merece. Analisando-se de forma aglome-
rada, as trés primeiras causas de mortalidade hoje sdo, pela
ordem, as enfermidades cardiovasculares, as violéncias e os
acidentes, e as neoplasias. Todas elas requerem formas de
prevengio e de tratamento que excedem o estrito paradigma
biomédico, exigindo-se a integragio da visdo biolégica com a
complexidade dos modos de vida e das relagbes sociais. Por-
tanto, ndc é apenas a violéncia que provoca turbuléncia na
tecnicalidade da atuagdo médica, mas, sim, um espetro de
mudangas que exigem transformagdes conceituais.

Hannah Arendt® € uma das principais inspiradoras da parte
conceitual deste artigo, com sua reflexiva e contundente fra-
se: “a violéncia dramatiza causas”. Essa autora, que apresenta
uma das mais vigorosas reflexdes sobre o tema, considera
que: “A violéncia, sendo instrumental por natureza, € racio-
nal. Ela ndo promove causas, nem a historia, nem a revolu-
¢io, nem 0 progresso, nem o retrocesso; mas pode servir
para dramatizar causas e trazé-las a atengéo ptiblica”. Suas
consideragdes estdo voltadas para o campo politico e social.
Na drea da satide publica, as discussdes tedricas estdo apenas
comegando e, como por estagios, vao se introduzindo nas
pautas das diversas categorias profissionais, empurradas pela
contundéncia da realidade.

Se é verdade que a partir das décadas de 1960 e 1970
houve, nos paises da América Latina, um grande esforgo ted-
rico-metodol6gico para compreender a satide como uma ques-
tdo complexa, resultante de determinagfes e condicionantes
sociais, nunca um tema provocou tanta resisténcia para sua
inclusdo na pauta sanitdria como tem sido o caso da violéncia.
As razbes sdo muitas. Algumas vém do préprio dmbito onde

0 tema tem sido tratado tradicionalmente, o terreno do direj.
to criminal e da seguranga priblica. Desde que se constituiram,
os Estados modernos assumiram para si o monopélio legi '
mo da violéncia, retirando-a do arbitrio dos individuos, tor-
nando a sua coibi¢do um servico piiblico exclusivo das polici
as, milicias e exércitos, além de codifica-la no campo da justica.
criminal®. '

Outros motivos vém dos fundamentos filos6ficos da drea .
terreno de quase monopdlio do modelo médico e biomédico,
cuja racionalidade tende a incorporar o social apenas comg:
variavel ambiental da produgéo das doengas. No entanto, comg
disse William Forge, citado numa revista da OMS, comemora-
tiva do Dia Mundial da Satide em 1993, dedicada a prevengag
de acidentes e traumas: “desde tempos imemoriais, as doengas.
infecciosas e a violéncia sdo as principais causas de mortalidade:
prematura” 7. Até bem pouco tempo, porém, o setor satide
olhou para o fendmeno da violéncia como um espectador, um
contador de eventos, um reparador de estragos provocados
pelos conflitos sociais, (considerados externos a ele), tanto nas
situag®es cotidianas como nas emergenciais, provocadas pot
catastrofes, guerras, genocidios e terror politico.

Essa visdo comega a mudar na década de 1960, numa das
especialidades mais sensiveis do campo médico. Embora des-
de o século 19 existam registros de violéncia contra as criangas
e jovens, & nos anos 60 do século 20 que a pediatria americana
passa a estudar, diagnosticar e medicar a chamada “sindrome
do bebé espancado”, situando-a como um sério problema
para o crescimento e o desenvolvimento infantil. Ja uma dé-
cada depois, vdrios paises haviam criado, dentro dos setores
sociais e de satde, programas ndo apenas assistenciais como
também preventivos de violéncia intrafamiliar, tornando pi-
blico e passivel de intervengdo um problema até entdo trata-
do como de foro intimo.

Outro processo importante que se intensificou a partir de
1970, também influenciando o setor, foi 0 movimento feminis-
ta. Sua filosofia e método de trabalho, buscando sensibilizar as
mulheres e a sociedade contra a opressdo e a dominagio pro-
veniente da cultura patriarcal, tém gerado mudangas essenciais
na abordagem da satide. Desta forma, a violéncia fundamenta-
da no género, incluindo agressdes domésticas, mutilagio, abu-
so sexual, psicolégico e homicidios, em vérios paises, passou a
fazer parte da agenda puiblica dos servigos de satide. Tal con-
quista politica propiciou a elaboragdo de muitas pesquisas e
redundou na criagdo de métodos e estratégias de diagndsticos
e de cuidados das lesdes fisicas e emocionais na atengéo as
mulheres, assim como incorporou estratégias de prevengao.

Em toda a América Latina, s6 a partir da década de 1980 a
agenda do setor tem tendido a incorporar de forma mais
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ampla a problemética da violéncia. Essa diregao pode ser com-
preendida e sintetizada sob dois pardmetros. Por um lado,
bserva-se a propria ampliagdo contemporanea da conscién-
cia do valor da vida e dos direitos de cidadania, sucedendo aos
aperioclos de autoritarismo politico na regido. De outro, cons-
tatam-se as mudangas dos perfis de morbimortalidade na
maioria dos paises latino-americanos nos moldes apontados
acima. A Organizagdo Pan-Americana de Satide (Opas) tem
tido um papel fundamental na sensibilizagdo para essa pro-
blematica e na inclusdo do tema na agenda do setor, consoli-
dando documentos especificos, discutidos em suas assembléi-
as anuais. De importancia fundamental foram as de 1993 e
1994, que trataram especificamente do assunto. Também a
Organizagdo Mundial de Satide (OMS), em sua 49aassembléia,
~reafirmou o tema como uma de suas prioridades de atuagio.
E colocou a violéncia como um dos cinco problemas princi-
pais a serem objeto de politicas especificas para a América
Latina nos dez primeiros anos do século 218,

O eixo central de qualquer reflexdo sobre a violéncia se
fundamenta na complexidade, na polissemia e na controvér-
sia deste objeto: ele gera sobre si muitas teorias e, freqgiiente-
mente, quase todas sdo parciais. Para efeito deste trabalho e
levando em conta o que acontece na pratica, utiliza-se aqui a
defini¢io do documento denominado Politica Nacional de
Reducio da Morbimortalidade por Acidentes e Violéncia, do
Ministério da Satide Brasileiro?, elaborado por uma equipe de
especialistas, que assim a define: “a violéncia consiste em agoes
humanas individuais, de grupos, classes, nacdes, ou omissdes,
que ocasionam a morte de seres humanos, ou afetam sua
integridade fisica, moral, mental ou espiritual”. Apresenta
profundos enraizamentos nas estruturas sociais, econdmicas
€ politicas, bem como nas consciéncias individuais, numa rela-
S0 dialética entre vitimas e agressores, e entre os aspectos
coletivos, objetivos e subjetivos.

Da mesma forma, esse documento conceitua acidente,
Outra categoria com a qual o setor satide costuma trabalhar
concomitantemente ao da violéncia, como “o evento nio in-
tencional e evitdvel, causador de lesdes fisicas e/ou emocio-
Nais no dmbito doméstico e em outros espagos sociais, como
0 do trabalho, o do transito, o de esportes e lazer, dentre
outros”. Considerando a dificuldade de estabelecer com pre-
Cisdo o carater de intencionalidade desses eventos, entende-
se neste trabalho que tanto os dados como as interpretagoes
referentes a violéncias e acidentes comportam sempre certo
grau de imprecisio.

Os acidentes e violéncias configuram, assim, um conjunto
de eventos e lesdes que podem ou nio levar a 6bito, reconhe-
Cidos na Classificagdo Internacional das Doencas (CID) como

“causas externas”. Quanto & morbidade, ai se incluem lesdes
fisicas e psiquicas, envenenamentos, ferimentos, fraturas,
queimaduras e intoxicagées. Embora de profundo impacto
sobre o setor, constituindo em paises como o Brasil e a Co-
16mbia®1% a segunda causa de mortalidade, é impréprio falar
sobre a violéncia como uma epidemia, pois isto seria reduzi-la
a um conceito estrito do campo médico. Essa redugao poderia
repercutir inclusive nas formas instrumentais de aborda-la,
na medida em que desconsiderasse os muiiltiplos fatores emi-
nentemente sociais que configuram suas expressoes.

A VIOLENCIA COMO PARTE DO PROCESSO
HISTORICO-SOCIAL

Um dos problemas enfrentados pelos que estudam e dis-
cutem a violéncia € a sua etiologia e pluricausalidade. Feno-
meno eminentemente social, ela nasceu com a sociedade. To-
dos os mitos originarios conhecidos da humanidade, em al-
guma medida, falam da luta fratricida como elemento consti-
tutivo das organizagdes sociais. A histéria de Caim e Abel na
Biblia é exemplo de como é quase impossivel falar de qual-
quer trajetria humana sem reconhecer a convivéncia com o
uso da forca, da experiéncia de dominacéo e das tentativas de
exclusdo do outro. No entanto, se é simples dizer que a vio-
léncia se enraiza nos fundamentos das relagdes sociais, é mui-
to dificil determinar suas causas e emitir um juizo de valor
sobre seu sentido. Basta freqiientar as paginas dos grandes
jornais que publicam debates de especialistas no tema para
perceber a dificuldade de consenso nas interpretagdes. Mais
que isso, em relagio a ela, a soma das verdades individuais
ndo reproduz a verdade social e histdrica, e os mitos e as
crengas que existem a seu respeito costumam distorcer a rea-
lidade. Isso retira de sua definigdo qualquer sentido positivis-
ta e lhe confere o status de fendmeno complexo.

TIPOLOGIA DA VIOLENCIA

Neste texto, a tipologia proposta para classificagio da vi-
oléncia acompanha o Relatério Mundial da OMS!!, que cate-
goriza o fendmeno a partir de suas manifestagbes empiricas:
(a) violéncia dirigida pela pessoa contra si mesma: auto-infli-

‘gida; (b) violéncia nas relagdes: interpessoal; (c) violéncia no

ambito sociedade: coletiva.

Por violéncias auto-infligidas se entendem os comporta-
mentos suicidas e os auto-abusos. No primeiro caso, a tipolo-
gia contempla suicidio, ideagdo suicida e tentativas de suicidio, O
conceito de auto-abuso nomeia as agressdes a si préprio e as
automutilagdes.

As violéncias interpessoais sio classificadas em dois 4m-
bitos: o intrafamiliar e o comunitério. Por violéncia intrafamiliar
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se entende a que ocorre entre os parceiros intimos e entre os
membros da familia, principalmente no ambiente da casa, mas
nao unicamente. Inclui as varias formas de agressio contra
criangas, contra a mulher ou 0 homem e contra os idosos.
Considera-se que a violéncia intrafamiliar é, em geral, uma
forma de comunicagio entre as pessoas e, quando numa fa-
milia se detecta algum tipo de abuso, com freqiiéncia, ali exis-
te, rotineiramente, uma inter-relagao que expressa vdrias for-
mas de violéncia. A violéncia comunitdria é definida como aque-
la que ocorre no ambiente social em geral, entre conhecidos e
desconhecidos. Consideram-se suas varias expressdes como
violéncia juvenil, agressdes fisicas, estupros, ataques sexuais
g, inclusive, a violéncia institucional que ocorre, por exemplo,
em escolas, locais de trabalho, prises e asilos.

Em violéncias coletivas se classificam os atos que causam
danos, lesdes e mortes, e que acontecem nos &mbitos macros-
sociais, politicos e econdmicos, caracterizando a dominagio de
grupos e do Estado. Nessa categoria, no dmbito social, inclu-
em-se 0s crimes cometidos por grupos organizados, atos ter-
roristas e de multides. No campo politico, sio consideradas as
guerras e os processos de aniquilamento de determinados po-
vOs e nages por outros. A classificacdo de violéncia coletiva
abrange ainda ataques econdmicos entre grupos e nagoes, ge-
ralmente motivados por intengdes e interesses de dominagio.

A classificagao criada pelo Relatorio da OMS!! acrescenta-
se um tipo de violéncia que se denomina “estrutural”12, Essa
categoria se refere aos processos sociais, politicos e econdmi-
cos que reproduzem e cronificam a fome, a miséria e as desi-
gualdades sociais, de género, de etnia e mantém o dominio
adultocéntrico sobre criangas e adolescentes. Dificil de ser
quantificada, aparentemente sem sujeitos, a violéncia estru-
tural se perpetua nos processos historicos, se repete e se natu-
raliza na cultura e é responsavel por privilégios e formas de
dominagio. A maioria dos tipos de violéncia citados tem sua
base na violéncia estrutural.

NATUREZA DA VIOLENCIA

Geralmente, a natureza dos atos violentos pode ser classi-
ficada em quatro modalidades, que também sdo denomina-
das abusos ou maus-tratos': “fisica, psicoldgica, sexual e en-
volvendo abandono, negligéncia ou privagio de cuidados”.

O termo “abuso fisico” significa o uso da forca para pro-

duzir injirias, feridas, dor ou incapacidade em outrem?. A

" O termos “violéncias, abusos, maus-tratos” ndo significam necessariamente a mesma
coisa. Hi, inclusive, virias discussdes tedricas a respeito, pois cada um deles carrega
uma carga ideoldgica e histérica especifica. No entante, para os efeitos pritices ¢ de
dividgagao que este documento ten, os termos serio wtilizados como sindnimos e indis-
criminadanente,

categoria “abuso psicoldgico” nomeia agressdes verbais oy
gestuais com o objetivo de aterrorizar, rejeitar, humilhar g
vitima, restringir a liberdade ou, ainda, isold-la do convivig
social’. A classificagdo “abuso sexual” diz respeito ao ato ou ag.
jogo sexual que ocorre nas relagdes hétero ou homossexual g
visa estimular a vitima ou utilizd-la para obter excitagio sexu-
al e préticas erdticas, pornogréficas e sexuais impostas por
meio de aliciamento, violéncia fisica ou ameagas. Por “negli-
géncia” ou “abandono” se entende a auséncia, a recusa ou a
deser¢do de cuidados necessarios a alguém que deveria rece-
ber atengao e cuidados.

Todas as tipologias descritas no item anterior comportam
as classificacdes distribuidas no que aqui se considera “natu-
reza da violéncia”.

ABORDAGENS DA MAGNITUDE E DOS
SENTIDOS DA VIOLENCIA

O Relatério da OMS propde um modelo ecoldgico de ex-
plicagdo das “raizes da violéncia”!1, O primeiro nivel busca
identificar os fatores biol6gicos e pessoais que cada pessoa
porta em seu comportamento, concentrando-se nas caracte-
risticas que aumentam a possibilidade de o individuo ser viti-
ma ou perpetrador de violéncia.

O segundo nivel nomeia os fatores relacionais, evidenci-
ando as interagbes sociais, nos ambitos mais préximos dos
companheiros, dos colegas, dos parceiros intimos, dos mem-
bros da familia, e sua influéncia na vitimizacdo ou na perpe-
tragdo da violéncia. No caso dos jovens, o documento reafir-
ma a importancia dos amigos como incentivadores de ativi-
dades delinqiienciais e criminosas.

Em terceiro lugar sdo colocados os fatores comunitirios
e sua influéncia na dindmica da violéncia. Nesses contextos
comunitarios sdo nomeados os locais de trabalho, aescolaea
vizinhanga, e como problemas os altos niveis de desemprego,
a presenca de trafico de drogas e de armas, e componentes de
ordem relacional, como o isolamento social em que vivem
determinadas familias.

Em quarto lugar, o modelo ecolégico enfatiza os fatores
sociais mais amplos que contextualizam os indices de violén-
cia. Citam-se: normas culturais que a justificam como forma
de resolver conflitos; atitudes que consideram a opgao pelo
suicidio como um direito de escolha individual; machismo e
cultura adultocéntrica; normas que validam o uso abusivo da
forga pela policia; interesses politicos e econémicos que ap6i-
am conflitos politicos. O texto da OMS!! refere-se ainda as
politicas de educagio, satide, econémicas e sociais que contri-
buem para manter desigualdades, ou seja, a violéncia estrutu-
ral, lembrando que, numa perspectiva de desenvolvimento
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ano, sdo diferentes os elementos que influenciam a vitimi-
40 ou a perpetragdo de violéncia nas varias faixas etérias.
‘Assumindo a proposta ecoldgica, é preciso dar énfase ao
ntido dinamico da produgao da violéncia, cuja interpretacao
dapta a teoria da causalidade complexa, em que “todas as

pisas sdo causadas e causadoras” e em que se evidenciam a
etroalimentagdo entre os fatores e a reflexividade dos fens-
0s. Por isso, a tonica tedrica e metodolégica aqui proposta
do imbricamento dos dmbitos biolégico, subjetivo e social.
Sobre a causalidade da violéncia, no campo académico ha
0 menos trés correntes em disputa. De um lado estio os
que sustentam a violéncia como resultante de necessidades
biolégicas. Af se encontram virios sociobi6logos, que, gene-
ralizando as descobertas de Konrad Lorenz!3, consideram esse
fenﬁmeno como resultante dos condicionamentos biogenéti-
€os que se processam nos individuos, sendo, assim, um feno-
‘meno inerente a natureza humana™. De outro, os que o expli-
m a partir exclusivamente do arbitrio dos sujeitos, como se
08 resultados socialmente visiveis dependessem da soma dos
comportamentos individuais. Outros, por fim, o consideram
um fendmeno de origem unicamente social, provocado ora
‘por disrupcao da ordem, ora pela vinganga dos oprimidos,
‘ora pela fraqueza do Estado.

Entende-se, aqui, que a violéncia, por sua natureza com-
Plexa, envolve as pessoas em sua totalidade biopsiquica e so-
cial. Porém, o locus de sua realizacio é o contexto histérico-
Social e o ambiente cultural, onde as particularidades biol6gi-
€as se expressam nas idiossincrasias de cada um a partir de
Uma dindmica estruturante das relacdes e das circunstancias
Sociais. As explicacdes biolégicas como determinantes podem
serassumidas apenas nos casos patolégicos, nos quais os indi-
viduos devem ser julgados a partir da compreensio de seus
Problemas especificos.

Isso significa que, para conseguir dimensionar e compre-
ender o impacto da violéncia sobre a satide, sio imprescindi-
veis estudos interdisciplinares, que trabalhem com aborda-
gens de triangulagdo de métodos e incluam uma visio quan-
fitativa e qualitativa do fendmeno. Nio basta quantificar os
mortos, os feridos, as vitimas e os agressores, pois eles fazem
Parte de uma realidade histérica e cultural, e possuem razdes
Subjetivas, como extensamente ja se mencionou. Saber a mag-
Nitude do fenémeno e seus sentidos & pré-requisito para a
formulacao de programas de promogao e de prevengio pro-
Postos pelo setor satide.

-
"

Em seu texto A violéncia dramatiza causas, no livro A violéncia sob o olhar da
satide, Minayo (2003) apresenta ¢ discute loda a argumentagie desenvolvida nas corren-
tes bivlogicistas, psicelogicistas ¢ sociais.

Do ponto de vista quantitativo, é importante produzir
conhecimento sobre: (a) a magnitude dos fendmenos em suas
dimensoes traduzidas em morbidade e mortalidade; (b) as
diferenciagdes internas e as circunstancias das fatalidades, dos
traumas e das lesdes que constituem as conseqiiéncias da vio-
léncia; (c) os fatores que aumentam o risco de vitimizagéo; (d)
os fatores que contribuem para a perpetracdo dos crimes e
agressoes; (e) a especificagio demografica e ambiental dos
eventos; (f) as configuragdes de cunho local das expressoes de
violéncias que permitam a atuacio por prioridades; (g) a tri-
angulagao de dados epidemiolégicos com informagoes histo-
ricas, culturais e subjetivas de cunho qualitativo.

Do ponto de vista qualitativo, é fundamental criar: (a) a
compreensdo do momento histérico vivido pelo pais e pelas
regides dentro do pais, uma vez que a violéncia costuma ser
um termémetro muito importante para medir as expressoes
dos conflitos, dos projetos, das crises e das expectativas soci-
ais. Embora a violéncia seja um fenémeno permanente na
histéria da humanidade, suas formas de manifestacdo sio di-
ferentes no tempo e no espaco; (b) a compreensdo da dindmi-
ca dos contextos locais, culturais e das razoes subjetivas com
que as tipologias de violéncia se expressam; (c) a articulacdo
das informag@es compreensivas com dados quantitativos so-
bre os fenémenos, buscando responder a questoes da pratica;
(d) a integracao da multiplicidade de atores cidadaos e institu-
cionais na busca de formulacio de politicas que afetem direta
ou indiretamente a promogao de politicas e as propostas de
acao.

SENTIDO POS-MODERNO DA VIOLENCIA
CRIMINAL QUE INFLA AS ESTATISTICAS DE
HOMICIDIOS

Embora sejam muiltiplos os tipos de violéncia e complexa
sua natureza, como ja descrito, a forma hegemonica de sua
manifestagdo e a que mais preocupa a todos no Brasil contem-
poraneo € a “delinqiiéncia”, que tem sua expressao final nas
estatisticas de homicidios. Esses eventos cresceram 134% nas
duas tltimas décadas. Varios autores tém se perguntado os
motivos de exacerbagio desse fendmeno. E suas indagacoes
0s levam a buscar compreender o aumento da exacerbagao
relacional que afeta sobretudo a vida nas grandes regices
metropolitanas, provocando fortes sentimentos de insegu-
ranga e contribuindo para mudangas na subjetividade, especi-
almente dos jovens.

Um autor contemporaneo, Michel Wieviorkal, tenta in-
terpretar a violéncia pés-moderna e a diferencia das expres-
soes de épocas anteriores, como, por exemplo, a que era ca-
racteristica dos anos 1960 e 1970. Nessas décadas, em geral, os
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conflitos politicos, as formas de protesto e de subversio e até
a luta armada na América Latina se vinculavam a projetos
revolucionarios de tomada do poder de Estado, em nome dos
projetos de libertagdo e do desenvolvimentismo, fosse de
paises, fosse de contingentes populacionais. Havia propostas
nacionais, e nelas, grande parte da juventude se engajava.

Diz o autor em sua andlise que, embora em vdrias partes
do mundo ainda ocorram experiéncias de violéncia politica,
hoje a tendéncia se desloca para fenémenos de ordem infra
ou metapolitica. O cardter infrapolitico desse fendmeno esta
ligado a degenerescéncia do processo politico em si, a favor
de uma privatizagdo ligada aos desejos de controle econdmi-
co, de possuir muito dinheiro rapidamente, de consumismo
ou de vinganga social.

A estratégia da violéncia atual ndo é mudar o Estado, como
queriam os revoluciondrios. E manté-lo a distancia, enfraque-
cé-lo, privatiza-lo ou corrompé-lo para criar uma autonomia
de atividades econémicas a margem de todo o aparato legal.
O jogo financeiro, especulativo, ou proveniente do tréfico de
drogas, de armas, de objetos roubados ou contrabandeados,
entre outros, sobrevive melhor sem regulagao, aproveitan-
do-se da fraqueza dos Estados nacionais. Lembra o autor que
as guerrilhas dos anos 1990 (as das gangues, por exemplo)
tendem a se apoiar em verdadeiros sistemas de troca e de
producdo. Por isso, suas mais expressivas organizagGes nao
estdao nas dreas mais pobres, mas sim nas regides mais dina-
micas, onde se processa a atividade econémica.

Porém esse tipo de violéncia delingiiencial tem uma for-
ma muito peculiar de incluir os pobres. Ela os engaja nesses
projetos, no front dos combates, oferecendo-lhes acesso a bens
econdmicos e de consumo, numa perspectiva autoritdria. Isso
ocorre numa conjuntura em que o desemprego estrutural
(relacionado a reestruturagao produtiva) e a exclusdo (resul-
tante da exacerbagdo da questdo social) crescem em todo o
mundo, de forma tao acelerada quanto as mudangas nas rela-
¢Oes de produgdo. Assim, do ponto de vista politico, as for-
mas de violéncia hoje vividas em paises como o Brasil em
especial, mas também em outros paises da América Latina,
denunciam o fim de uma época desenvolvimentista e a de-
composigao dos sistemas sociais, politicos e estatais.

Tomando-se como exemplo o caso brasileiro, causa preo-
cupagao o persistente crescimento das taxas de homicidios na
maioria das grandes cidades. Embora o perfil das mortes vio-
lentas siga tendéncia mundial, como se vera a seguir, ceifan-
do, sobretudo, os jovens do sexo masculino, aqui as vitimas
preferenciais sao homens, pobres, de baixa escolaridade, com

pouca ou nenhuma qualificagdo prgfis;‘ignal habitantes das

periferias e, em sua maioria, negros e pardos.

A distribuigao e as expressdes dos homicidios no Pais nig
formam uma totalidade homogénea. Os resultados das inves.
tigagOes realizadas sobre o tema reafirmam os fortes compg-
nentes de classe, de género, de idade, de ocupagao de espagog.
degradados da cidade e de exclusao social de suas Vl‘t‘lmas_‘:;_.
Mostram também que estdo basicamente relacionados a con-.
flitos com a policia, desavengas entre grupos de narcotrafi-
cantes ou gangues organizadas e desentendimentos interpes-
soais. A maioria deles é cometida com armas de fogo - cujo-
uso se multiplicou duas vezes nas duas tltimas décadas — junto
com o contrabando de muitos tipos de mercadoria, que tam-
bém cresceu como um grande negdcio ilegal e lucrativo. Sendo
vitimas e atores preferenciais, esses jovens pobres acabam,
conforme ressalta Vethencourt's, por se exterminarem entre
si mesmos ou sdo vitimas das forgas repressoras do Estado,
mesmo quando nado apresentam provas de delingiiéncia.

Porseu lado, a impunidade e a naturalizagdo das infragdes
das classes abastadas reproduzem um tipo de cidadania forja-
da na arbitrariedade e nos privilégios que gozam. As raizes
autoritarias e patrimoniais ainda presentes na dindmica cultu-
ral do Pais permitem que elas preservem um lugar social con-
siderado acima de qualquer suspeita, fora do controle legal e se.
impondo sobre a sociedade. Os crimes econémicos e politicos,
os conluios da legalidade com a ilegalidade que alimentam e
sdo alimentados pelas extremas desigualdades sociais, configu-
ram as expressdes contraditérias da vida social de parte da elite
que se fecha com grades, vigias e sistemas de seguranca, com
medo dos que ela mesma exclui. Esse fendmeno cresce junto
com a persisténcia e o aprofundamento das desigualdades so-
ciais, que, além de jd serem estruturalmente escandalosas, se
aprofundaram mais na década de 199012

O crescimento das mortes por violéncias no Brasil mos-
tra, em sua sintese, um processo de exacerbagio das relagdes
sociais, afeta inexoravelmente a populagao mais pobre e indi-

ca o aumento das desigualdades, o efeito do desemprego cres-
cente, a falta de perspectiva do mercado de trabalho, o au-
mento do contrabando de armas, do niimero de armas em
poder da populagdo civil, da organizagiao do crime, da impu-
nidade, da arbitrariedade policial e a auséncia, omissao ou
insuficiéncia das politicas publicas. A violéncia se tornou um
indicador negativo da qualidade de vida também nos espagos
rurais, onde persistem os conflitos de terra, disputas por re-
servas indigenas e varias rotas de comercializagio de drogas
ilegais. E muito maior, porém, nas regives urbanas, que con-
centram mais de 75% de todas as mortes por causas externas.
Sdo dreas que hoje convivem, ac mesmo tempo, com o dina-
mismo e a velocidade dos mercados globais que enriquecem
elites estrangeiras e nacionais, af se incluindo o mercado do
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e organizado (narcotrafico, contrabando de armas, rou-
bo de carros e cargas, entre outros). Mas também abrigam as
|iﬁai0"95 expressoes da exclusdo social e moral, que juntam
ﬁroblemas estruturais crénicos de desigualdade, pobreza e
iséria, com novos processos trazidos pela reestruturacio
rodutiva, como o crescimento do desemprego e da informa-
dade das ocupagées.

Esse processo de exacerbagdo conflituosa, seguindo a hi-
Gtese de Wieviorkal4, deriva muito mais do enfra quecimen-
to do Estado, do crescimento do crime organizado, da genera-
lizagdo crescente e desenfreada da criminalidade comum do
que de conflitos sociais e politicos voltados para a mudanga
social como a histéria mostrou nos meados do século 20. Os
crimes mantidos pelas armas, que se expressam nas elevadas
taxas de homicidios nas periferias das cidades, vicejam junto
com opinides totalmente negativas por parte da populagio
pobre que vive nessas dreas a respeito da atuacio do Estado
em geral e, sobretudo, de seu brago repressor, que € a policia.
Muitos traficantes ou chefes de gangues freqtientemente sdo
vistos nos locais onde vivem como benfeitores que tém recur-
$0s e sdo generosos com as necessidades da populagio, neces-
sidades basicas ndo atendidas por sucessivos governos.

No entanto, as expressdes de violéncia hoje relevantes
nao sdo apenas instrumentais. Existe também, mormente da
parte da juventude brasileira -~ que hoje corresponde a 80%
de toda essa faixa etdria no Mercosul e a 60% de toda a Amé-
tica Latina, configurando o que os demégrafos chamam “onda
Jovem” -, um gosto pelo risco, pela aventura, voltado para
Produzir algum sentido ou motivado pelo puro prazer de
‘contestar. Essa rebeldia, antes canalizada pelas expressoes
Politicas, hoje se manifesta, por exemplo, em conflitos em
jogos de futebol, nas pichag@es de muros e edificios, nos dis-
tlirbios em grandes ajuntamentos, como bailes noturnos, nas
infragdes ao cédigo de transito e outros. Tais expressdes po-
dem ou néo ter ligagio com outras formas organizadas de
Protestar ou transgredir.

A chamada violéncia tradicional, aquela que ressalta os
conflitos comuns entre os cidaddos, as frustragdes das paixdes
entre géneros, os crimes contra o patriménio com os roubos
@furtos, tudo isso continua a existir, mas seu lugar, seu espago
€ sua gravidade estdo subsumidos pelos elementos de um
novo momento histérico, ndo ainda de todo claro e compre-
endido para ser enfrentado pelas forgas politicas (novas for-
Cas politicas) renovadoras.

VIOLENCIA E SAUDE

A violéncia, como mostra a argumentagao apresentada
acima, é uma questdo social pluridimensional e, portanto, em

si, ndo é um objeto préprio do setor satide. Ela se torna um
tema desse campo em dois sentidos: (1) pelo impacto que
provoca na qualidade de vida das pessoas; pelas lesdes fisicas,
psiquicas, espirituais e morais que acarreta e pelas exigéncias
de atengao e cuidados dos servicos médicos e hospitalares; (2)
porque atinge os temas tratados no conceito ampliado de sau-
de. Esse conceito é vinculado a idéia de “promocio”, tio bem
expressa na Carta da Conferéncia de Otawa em 198616, que
inclui, no dmbito de sua definigdo, o ambiente e o estilo de
vida, assim como a participagio comunitaria para o avango
do processo de construcio de vida saudavel. Além, é claro, de
contemplar os marcos tradicionais do desenvolvimento da
biologia, da biotecnologia e também do sistema meédico, sem
se restringir a eles. Desta forma, a violéncia é um problema da
intersetorialidade na qual o campo médico-social se integra.
Na medida em que o setor assume esse fenémeno como algo
que também lhe diz respeito, tem o papel de elaborar estraté-
gias de prevengao e superagiio, interagindo com a sociedade
civil e com outros campos institucionais.

Diz Agudelo™ que: “a violéncia afeta a satide porque ela
representa um risco maior para a realizagio do processo vital
humano: ameaga a vida, produz enfermidade e provoca a
morte como realidade ou como possibilidade proxima”.

A Organizagdo Pan-Americana de Satide'7 analisa que:

(...) a violéncia, pelo niimero de vitimas e a magnitude de
seqlielas fisicas e emocionais que produz, adquiriu um
cardter endémico e se converteu num problema de satide
pblica em virios paises (...) O setor satide constitui a
encruzilhada para onde confluem todos os corolérios da
violéncia, pela pressdo que exercem suas vitimas sobre os
servigos de urgéncia, de atengéo especializada, de reabili-
tagdo fisica, psicoldgica e de assisténcia social.

O Brasil, comoja dito, é um desses paises onde a violéncia
se tornou significativa pelo impacto que provoca no campo
da satide. Desde a década de 1960, o quadro de mortalidade
geral apresenta as “causas externas” (termo por meio do qual
0 Codigo de Classificagio das Doengas da Organizagio Mun-
dial de Satide se aproxima do problema) como fendmeno re-
levante, acompanhando o processo de urbanizacdo. Em 1930,
2% das mortes se deviam a violéncia e a acidentes. Em 1980,
esse percentual subia para 10,5%, em 1988, para 12,3%, e atu-
almente representa 13,5% do total dos 6bitos. Na ampla faixa
de 5 a 49 anos de idade, os eventos violentos ocupam o pri-
meiro lugar como causa de morte. Os anos 1980 constituem o
ponto central de inflexao dessa transiciao epidemiolégica, apre-
sentando um crescimento de cerca de 29% na proporgao de
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mortes violentas entre o inicio e o final da década, passando
essas a constituirem a segunda causa no obitudrio geral, abai-
X0, apenas, das doengas cardiovasculares.

Algumas informagdes acerca do impacto da violéncia so-
bre a vida e a morte dos brasileiros ressaltam a dimensio
desse tema no quadro complexo dos problemas sociais. Mor-
reram 1.118.651 pessoas por essas causas de 1991 a 2000. Des-
ses 6bitos, 369.068 foram por homicidios, 62.480 por suicidio e
309.212 por acidentes e violéncias no transito e nos transpor-
tes. As taxas de mortes por causas externas, que tiveram forte
incremento na década de 1980, permaneceram muito eleva-
das e estdveis nos anos 1990: 69,5/100.000 em 1991 e 69,7/
100.000 habitantes em 2000. No entanto, no interior das sub-
causas ha mudangas importantes. Subiu o peso dos homicidi-
o0s: 20,9/100.000 habitantes em 1991 e 26,7 /100.000 habitantes
em 2000; aumentou a taxa de suicidios: 3,5/100.000 e 4,00/
100.000, respectivamente; diminuiram os indices de mortes
no transito, 19,4/100.000 para 17,5/100.000, e de outros aci-
dentes, de 8,7/100.000 para 6,5/100.000. Cerca de 84% de toda
a mortalidade por acidentes e violéncias em 2000, correspon-
dendo a perda de 99.474 pessoas, ocorreram na populagio
masculina, onde as taxas agregadas sdo de 119,0/100.000 ha-
bitantes. No grupo feminino, morreram 18.810 vitimas, numa
proporgio de 15,9% e 21,8/100.000 habitantes.

No ano 2000, chegaram aos servigos ptiblicos de satde
693.961 pessoas buscando tratamento hospitalar para lesdes e
traumas provenientes de acidentes e violéncias. Esses agra-
vOs ocuparam o 7¢ lugar no conjunto das internagdes, incluin-
do-se o capitulo que contabiliza internagdes por gravidez.
Retirando-se essa rubrica, as causas externas sobem para o 62
lugar. O custo médio de tratamento de pessoas feridas, trau-
matizadas ou lesionadas por acidentes e violéncias foi de R$
506,52 (quinhentos e seis reais e cinqiienta e dois centavos),
bem acima dos R$ 403,38 (quatrocentos e trés reais e trinta e
oito centavos), que correspondem ao custo médio das inter-
nagoes em geral.

O impacto dessas mortes pode ser analisado por meio de
um indicador desenvolvido pela Epidemiologia relativo a Anos
Potenciais de Vida Perdidos (APVP). Por incidirem particular-
mente nos grupos de adolescentes e jovens do sexo masculi-
no, os acidentes e violéncias sdo hoje responsdveis pelo maior
nimero de anos potenciais de vida perdidos, quando se ana-
lisa o quadro geral dos ¢bitos. No Brasil, esse indicador au-
mentou 30% entre 1981 e 1991, ao passo que todas as mortes
pelas causas biomédicas se encontram em queda’s,

A preponderancia do sexo masculino e das faixas etarias
de 15 a 29 anos indica que esses eventos se devem, sobretudo,
a lesdes no trinsito, no trabalho e por conflitos interpessoais.

As internagdes por lesdes devidas a armas de fogo sdo muitg.
expressivas, tendo tido um crescimento de 95% do inicio pat
o final da década de 1990.

As informag@es aqui contidas certamente nio refletem g
magnitude e nem todas as expressdes da violéncia hoje exis-
tentes no Pais. Elas assinalam apenas o fendmeno em sug
apresentagao mais visivel: as mortes, lesdes e traumas. O es-
pago deste artigo ndo permitiu referéncia, por exemplo, ap
peso dos abusos e maus-tratos intrafamiliares que ocorrem
silenciosa e insidiosamente nos lares brasileiros, reproduzin-
do uma estrutura de pétrio poder e de raizes patriarcais mui-
tas vezes extremamente cruel e que provoca lesdes e mortes,
Estudos realizados com base em amostras domiciliares do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) estima-
ram em 20% o niimero de criangas e adolescentes que hoje
sdo vitimas da violéncia. Nao se discorreu também sobre a
violéncia contra as mulheres, que, segundo Heisel?, corres-
ponde a cerca de 35% dos motivos que as levam a procurar os
servigos de satide. Ndo se desenvolveu a analise da violéncia
contra os idosos, que se expressa nas institucionalizacbes em
abrigos e hospitais, nos lares, por meio de maus-tratos, aban-
donos, omissdes e abusos econdmicos?, E, sobretudo, nio se
abordaram os efeitos das diversas formas de violéncia na sat-
de mental das vitimas e na sociedade em geral.

Por isso é preciso esclarecer que, além das notificacdes
dos eventos que se tornam ptiblicos, hd um desconhecimento
muito grande de todas as formas insidiosas, silenciosas e na-
turalizadas com as quais a sociedade convive e que, com cer-
teza, tém impacto na satde. £ necessario, portanto, que se
afinem os instrumentos e se exercite uma fina sintonia paraa .
compreensio e a transformagao das condigdes sociais gera-
doras de todas as formas de lesdes e traumas. Muitas delas
sdo passiveis de abordagem no ambito do setor satide, que a0
mesmo tempo, é a encruzilhada para a qual convergem, é
vitima da exacerbagio dos conflitos, mas é também parte na
produgio desse fenémeno.

CONCLUSOES

A violéncia, antes de ser um problema intelectual, é uma
questdo da préxis sociopolitica que afeta materialmente o0s
servicos de satide, seus custos, sua organizagao e envolve tam-
bém os profissionais como vitimas (muitas vezes, alvos da
delinqiiéncia que penetra os espagos dos servicos). Mas, igual-
mente, 0s profissionais sdo atores que reproduzem, contribu-
em para superar ou exacerbam expressoes de abusos, maus-.
tratos e outras formas de violéncia. Compreendendo as ex-
pressdes socio-histéricas do fendmeno e, portanto, as possi-
bilidades de intervengéao politica e setorial, a drea da satide
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ndo pode compartilhar do imaginario da inevitabilidade e da
falta de controle. Do ponto de vista social, o contrario da vio-
:'_ :ncia ndo é a nio-violéncia, é a cidadania e a valorizagéo da
vida humana em geral e de cada individuo no contexto de seu
grupo. Jean Claude Chesnais?!, estudando dois séculos de vi-
oléncia na Europa, mostra que as lutas dos trabalhadores por
“melhores condi¢des de vida e ampliagdo de seus direitos e a
‘Qjﬁstitucionalizaq&o da educagio formal e do Estado democré-
fico foram as varidveis fundamentais da diminui¢do inquesti-
;.;onavelmente significativa da criminalidade, da delinqiiéncia e
das mortes violentas em todo o Ocidente.
No dmbito da satide, é fundamental estabelecer um diilo-
go entre 0s servi¢os médicos, clinicos e de emergéncia e a
':éaﬁde publica, ultrapassando a tentagio de medicalizar a vio-
léncia e, a0 mesmo tempo, buscando maior especializagio no
atendimento as vitimas. Essa focalizacio é necesséria para:
'-_monitoramento das ocorréncias; sistematizacio, ampliacdo e
consolidagio do atendimento pré-hospitalar; assisténcia hos-
pitalar as vitimas; estruturacio e consolidacdo do atendimen-
to pos-hospitalar; capacitagio de recursos humanos — tudo
isso acompanhado por estudos e pesquisas que balizem as
acdes do setor. Entre a satide e outras dreas, dependendo das
situagdes concretas, as agdes coletivas demandam entendi-
-mento com a educagdo, o0s servigos sociais, a justica, a segu-
ranca publica, o ministério publico, o poder legislativo e, sem-
pre, com os movimentos sociais, visando a promogao de uma
sociedade cujo valor primordial seja a vida (e ndo a morte) ea
convivéncia sauddvel de seus cidadios.
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