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RESUMO

Introducao: Neste artigo, fazemos um relato de experiéncia da implantacdo e do funcionamento de um programa de mentoria aplicado a
estudantes de graduacédo do curso de Medicina de uma universidade do Centro-Oeste brasileiro. E consenso que a pressao dos cursos de Medicina
provoca sobrecarga emocional e afeta negativamente os estudantes, e é preciso que medidas de apoio sejam implementadas.

Relato de experiéncia: O programa de mentoria da Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Goias teve um processo de construcdo
I6gico. Foi criado no inicio de 2015, pelo reconhecimento da necessidade da instituicdo em apoiar os académicos durante sua graduacao, fato
evidenciado a partir do atendimento psicolégico ao aluno e de uma pesquisa in loco. Os seguintes aspectos-chave caracterizam o programa: é
oferecido como uma disciplina eletiva, pode ser feito até cinco vezes e,além de um encontro mensal com o mentor, o estudante escolhe as oficinas
de que deseja participar, diversificando assim sua formacao. Ap6s 12 semestres de funcionamento, sintetizamos neste artigo uma parte de nossos
resultados e algumas reflexdes sobre o que queremos para o futuro do programa.

Discussao: A implementa¢ao da mentoria e suas adequagdes foram resultados de pesquisa, capacitagao, discussdes dos docentes e avaliacdo
periodica pelos mentorados. As mudancas procuraram atender ds expectativas e sugestdes dos estudantes, objetivando atrair a atencao e satisfazer
aos anseios dos discentes. Ao longo dos 12 semestres de funcionamento do programa, o interesse dos alunos pela matricula na disciplina cresceu,
com forte avaliacdo positiva, especialmente pela livre escolha e diversidade de oficinas, e pelo envolvimento do tutor.

Conclusao: As instituicdes de ensino devem estimular a criagdo de programas de mentoria. O programa relatado neste artigo tem tido boa
aceitagao por parte dos alunos e nos aponta bons resultados.
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ABSTRACT

Introduction: This article reports on the experience of implementing and running a mentoring program for medical school students at a Brazilian
university in the Midwest region. It is widely accepted that the pressure at medical school is detrimental to the students and often leads to emotional
overload. Therefore, supporting mechanisms must be implemented.

Experience report: The mentoring program at the Federal University of Goids had a logical beginning. It was created in early 2015, after psychotherapy
services offered to the students led to an in loco research study, which in turn pointed out the need to provide support to students throughout their
undergraduate studies. There are some key characteristic aspects of the program: it's an elective course, which can be taken up to 5 times, and the
students can choose the workshops they want to attend in addition to the monthly meeting with the mentor, which allows for diverse paths to be
followed. After twelve semesters in existence, this article presents a summary of some of the results obtained and reflections on the future of this program.

Discussion: The implementation of the program and its adaptations resulted from research, professional development, discussions among professors
and regular assessments by the mentees. Changes were made according to the expectations and suggestions of participating students, aiming to
effectively meet their needs and represent a desirable course. Since its inception, the program has attracted increasingly more students, and enjoyed a
strong positive evaluation, mainly due to the various workshops to choose from and engagement with the mentor.

Conclusion: Universities should support the creation of such mentoring programs. The program discussed in this article has been well received and
points towards positive outcomes.
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INTRODUCAO

A formacdo do jovem médico é extensa no tempo
e intensa nas experiéncias vivenciadas durante o curso’,
nas diferentes faculdades de Medicina no Brasil'® e no
mundo*® A natureza da tarefa médica, as crises previsiveis
de estresse causadas principalmente pelo choque entre o
sonho e a realidade, e um contexto relacional marcado pela
competitividade e aliado a questdes sociais, financeiras e
familiares tornam esse caminho, muitas vezes, solitario e
permeado por sofrimento®°.

No cenario nacional, as deficiéncias da educacgdo
basica'’e os problemas socioecondmicos do paistémresultado
na formacdo de alunos com as seguintes caracteristicas:
deficiéncia em conteldos, indisciplina, problemas na gestao
dos estudos, dificuldades de acesso aos materiais didaticos,
entre outras.

Agregado a essa realidade, o ensino superior passou
nos ultimos 14 anos por alteragcdes significativas nos seus
projetos pedagogicos de cursos'?, periodo em que precisou
enxugar cargas hordrias e readequar conteudos e disciplinas.
Esse alinhamento atingiu em cheio os processos formais de
ensino e a didatica, com impactos relevantes tanto para os
docentes quanto para os discentes dos cursos de graduacao,
em especial dos cursos de Medicina. O resultado sao alunos
com visiveis dificuldades para atingir metas de desempenho
académico. Por conta disso, eles necessitam de criatividade
para otimizar o préprio tempo e muitas vezes sacrificam suas
demandas de lazer para obter melhor rendimento escolar.
Isso tem resultado no avivamento da competicdo ndo salutar,
especialmente fomentada pela baixa oferta de vagas de
residéncia médica'™

O somatoério desses desafios torna o caminho do aluno
de Medicina, muitas vezes, solitario e permeado por sofrimento.
Para a maioria dos estudantes,constitui-se um grande desafio
lidar com esse conjunto de experiéncias, de maneira que muitos
podem apresentar queda em sua qualidade de vida'*'®e de seu
desempenho académico'’, adoecimento psiquico e até mesmo
reducao de sua possibilidade de permanéncia na universidade,
especialmente nos primeiros anos do curso'®.

Em diversas faculdades de Medicina, programas de
mentoria, em que um profissional experiente compartilha
suas vivéncias e acompanha o jovem estudante ao longo do
tempo, tém sido implementados. As experiéncias mostram que
as atividades de mentoria ajudam os estudantes a superar os
desafios enfrentados'™. Nesse sentido, diferentes estratégias
tém sido desenvolvidas pelas instituicdes de ensino médico
para viabilizar e estimular a participacdo dos alunos e dos
professores em programas de mentoria'.

RELATO DE EXPERIENCIA
Cuidar do cuidador

A preocupacdao com a saude mental do estudante da
Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Goias (FM/
UFG) sempre foi um desafio enfrentado pelos coordenadores
do curso. Em 1998, por iniciativa do entdo diretor da FM/UFG,
foi criado o Nucleo de Apoio ao Estudante de Medicina (Naem),
cujo objetivo principal era oferecer uma escuta psiquica aos
estudantes de Medicina que procuravam espontaneamente o
programa em busca de ajuda. Os estudantes eram atendidos,
orientados e, se necessario, medicados e encaminhados para
acompanhamento especializado. Gradativamente, o programa
se tornou mais conhecido, e foram incluidas outras praticas,
como acolhimento aos calouros, palestras e seminarios,
ampliando-se a cultura de “cuidar do cuidador”.

Em 2003, a Pré-Reitoria de Assuntos da Comunidade
Universitaria (Procom) da UFG, preocupada com a salde mental
de servidores e estudantes da instituicdo, criou o Programa
Saudavelmente para promocgdo e assisténcia em satide mental a
todos os estudantes da universidade. Esse programa, aindaem pleno
funcionamento, conta com equipe multidisciplinar e a participacdo
de uma docente da Faculdade de Medicina, participante do Naem,
como psiquiatra. Assim, o atendimento aos estudantes passou a ter
carater formal, em ambiente e horario definidos.

Apesar de as atividades do Naem terem sido incorporadas
ao Programa Saudavelmente, a coordenagdo do Naem sempre
considerou a necessidade de acompanhar de perto os estudantes
de Medicina. Assim, elaborou-se um projeto de pesquisa no
qual uma disciplina de Nucleo Livre denominada “Estratégias de
Enfrentamento do Estresse Profissional” foi ofertada em 2011.
Os objetivos dessa disciplina eram, por meio de uma pesquisa-
acao, fazer uma escuta dos estudantes de Medicina sobre as
adversidades do curso e oferecer ferramentas para que pudessem
lidar melhor com o estresse e minimizar o sofrimento psiquico.

Em 2013, a disciplina foi ofertada novamente, atendendo 80
estudantes do curso de Medicina, divididos em duas turmas. Avaliou-
se a disciplina por meio de questionarios que foram respondidos
pelos participantes. Os resultados obtidos foram usados como
base para uma pesquisa qualitativa que culminou com a tese de
doutorado O sofrimento psiquico na formagédo médica: percepcées e
enfrentamento do estresse por académicos do curso de Medicina'. No
momento da defesa da tese, a entao diretora da FM/UFG, membro
da banca, questionou qual era a proposta da doutoranda para
contribuir com a salde mental dos estudantes e reduzir o nivel de
sofrimento psiquico identificado pela pesquisa. Nesse momento,
houve a proposta da implantacdo de um programa de mentoria,
como atividade regular, com a participacdo de docentes do curso
de Medicina atuando como mentores.
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Um ambiente favoravel

No ano de 2014, a FM/UFG implantou o novo curriculo,
com conteldo organizado em forma de médulos. Dentre
as diretrizes, foi previsto um projeto de mentoria, pois a
universidade percebeu que nesse momento havia uma
conjuncdo de fatores que propiciariam a inser¢do dessa nova
atividade. Entre os fatores, destacaram-se as discussoes entre
a coordenacao do curso, os docentes e discentes acerca da
implantacdo do novo curriculo aliadas a identificacao do
sofrimento psiquico por parte dos alunos. Outros fatores
determinantes para a implementacdao das atividades de
mentoria foram o interesse da direcdo da FM/UFG em dar
resposta as questdes apresentadas pelos alunos, aliado a
disponibilidade da professora de psiquiatria que desenvolvia
o projeto de pesquisa sobre o comportamento psiquico
dos estudantes de Medicina. Finalmente, destaca-se a
proximidade e parceria do Programa Saudavelmente que,
nesse momento, ja se encontrava bem estruturado e com uma
demanda crescente de estudantes.

As experiéncias mostraram que a capacitacdo de
mentores e a adesao dos estudantes foram e continuam sendo
os maiores desafios a serem enfrentados, pois o curso médico,
com suas exigéncias, dificulta a participacdo de discentes
e docentes nas atividades de mentoria. Assim, visando a
preparacédo de professores que pudessem atuar como possiveis
mentores e a apresentacao aos estudantes das possibilidades
dessa nova atividade, foi realizada em marco de 2015, com
apoio financeiro do Prd-Saude, uma oficina de capacitacao
coordenada pela psicéloga Patricia Bellodi da Faculdade de
Medicina da Universidade de S&o Paulo (FMUSP). Durante
os dois dias do encontro, apresentaram-se, para cerca de 50
professores da drea de saude da UFG, a experiéncia da FMUSP
nos 16 anos do programa de mentoria, as atividades dos
mentores e as caracteristicas preconizadas. O Centro Académico
do curso de Medicina, que ja estava mobilizado e interessado
pelo tema de salude mental, organizou a participacdo de
cerca de 80 estudantes no evento, em que suas expectativas e
necessidades foram ouvidas.

Nesse clima fértil, com apoio da direcdo da FM/UFG e
da Pré-Reitoria de Graduacao da UFG, decidiu-se pela oferta de
mentoria em formato de disciplina na modalidade de Nucleo
Livre. Dessaforma, no primeiro semestre de 2015, foram ofertadas
102 vagas para a disciplina, com a participacdo de 11 professores
de diversas areas da satide que atuariam como mentores.

Colocando ideias em pratica

Desde 2015, a disciplina “Mentoring na Faculdade de
Medicina da UFG" é ofertada regularmente a cada semestre,
para estudantes do curso de Medicina, na modalidade de

Ndcleo Livre. Sdo formados grupos com distribuicao aleatoria,
compostos por até 12 estudantes de diferentes anos do curso,
que podem cursar adisciplina por até cinco vezes. Os estudantes
se encontram periodicamente com seus mentores, que sao
professores do curso de Medicina ou de diferentes cursos, ou
ainda médicos que trabalham no Hospital das Clinicas da UFG
na funcdo de preceptores. Os mentores podem abordar temas
previamente definidos ou aqueles sugeridos pelos estudantes
no momento do encontro. Durante os encontros, realizam-
se uma escuta empatica e a troca de experiéncias sobre as
atividades e a vida dos estudantes. A disciplina tem carga
horaria de 16 horas, e, para aprovacao, os estudantes devem ter
no minimo 75% de presenca.

Além dos encontros mensais com os mentores, os
académicos participam de, no minimo, quatro oficinas, que sao
ofertadas pela coordenacao da disciplina e/ou da comunidade
externa. As oficinas sdo escolhidas pelos estudantes conforme
sua afinidade ou seu interesse. Esse projeto teve uma boa
aceitacao pelos estudantes do curso de Medicina, o que
se comprova por seus relatos e pelo nimero crescente de
matriculas desde o inicio do programa (Tabela 1).

Ementa da disciplina
Apresentam-se a seguira ementa e os objetivos da
disciplina “Mentoring na FM/UFG".

Suporte pessoal e profissional durante o processo de
formacgao; curriculo médico; mercado de trabalho;

Tabelal. Numero de participantes na disciplina de Mentoria,
ofertada pela FM/UFG no periodo de 2015 a 2020

Ano/semestre estll\::igr?tes m('e\lr:t%?es olftllZi(ri\‘;s
2015/1 102 11 13
2015/2 130 11 11
2016/1 200 17 16
2016/2 207 16 30
2017/1 226 20 30
2017/2 210 20 30
2018/1 220 18 24
2018/2 164 15 27
2019/1 180 11 27
2019/2 187 16 25

2020/3 - ERE* 212 15 21

2020/1 - ERE 144 12 28
2020/2 - ERE 150 10 Nao definido
TOTAL 2.332 189 204

*ERE - ensino remoto emergencial.
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estresse académico; competicdo x cooperacdo;
qualidade de vida; rede social. Objetivo geral:
Estabelecer, para grupos heterogéneos de alunos
de diferentes anos, a figura de um mentor que os
acompanhard ao longo do tempo durante o curso
de graduagdo. Objetivos especificos: Criar um
vinculo mais préximo e intenso entre professores e
alunos; promover a troca organizada de experiéncias
entre o mentor e seus mentorandos, assim como
entre os alunos de diferentes anos; acompanhar
o desenvolvimento global dos alunos, incluindo
seus conhecimentos, habilidades e atitudes, numa
perspectiva humanistica, ética e de compromisso
social; identificar problemas no curso e na formagéo
dos alunos, permitindo um encaminhamento mais
imediato para a solu¢do adequada; provocar uma
formagédo integral do aluno de medicina e uma
maior integragdo do curso a ele oferecido; oferecer
oportunidade para conhecer diferentes técnicas para
reflexdo e melhora da qualidade de vida.

Formato dos encontros

Os encontros acontecem uma vez por més, geralmente
no periodo de fim de tarde, apés o término das aulas, nas
dependéncias da Faculdade de Medicina. O grupo é composto
pelo mentor e por seu grupo designado de estudantes, e a
duracdo do encontro é de uma a uma hora e meia. O aluno faz
sua matricula de maneira virtual por meio do Sistema Integrado
de Gestdo de Atividades Académicas (Sigaa) da UFG e logo é
incluido no grupo de WhatsApp da mentoria, em que passa a ter
acesso as informacdes necessarias e se comunica com a secretaria
e com a coordenadora da disciplina. Os mentores previamente
avisam qual a sua disponibilidade de dia da semana e horario dos
encontros para aquele semestre. Os estudantes tém a opg¢ao de
escolha do mentor ou do dia de sua preferéncia, o que, dentro
do possivel, é respeitado. A coordenadora da disciplina distribui
os alunos matriculados tentando manter uma diversidade em
relacdo as séries e monta os grupos de WhatsApp incluindo o
mentor de cada grupo. A partir desse momento, a comunicagao
se estabelece entre mentoreados e mentores daquele semestre.

A dinamica dos encontros varia entre os grupos, a
depender das caracteristicas individuais do mentor e também
dos estudantes que os compdem. Alguns preferem estabelecer
previamente o temaa ser discutido no préximo encontro, outros
podem levar um convidado especifico, outros podem escolher
um filme para ser visto ou discutido. Algumas dinamicas
podem ser preparadas, como relaxamento. Geralmente ha uma
flexibilidade na escolha da semana em que ocorrera o encontro,
considerando periodos de provas dos alunos.

Oficinas
A ideia das oficinas surgiu como uma possibilidade
de diversificar a formacao dos estudantes de Medicina. Nos

primeiros anos do programa, a maioria das oficinas oferecidas
tinha uma parceria com o Programa Saudavelmente e ocorria
em suas dependéncias. Por exemplo, tivemos oficina de
meditacdo, yoga e automassagem. Depois estendemos para
atividades oferecidas a toda a comunidade, como danca
circular sagrada, roda de conversa sobre o autocuidado e as
diversas lives durante a pandemia (saude mental em tempos de
pandemia, por exemplo).

Dois dos mentores ja faziam um trabalho mensal
com Constelacdo Familiar que desde 2015 faz parte da lista
de oficinas oferecidas aos alunos da Mentoria. Esse é um
exemplo de uma atividade aberta a comunidade e que, por ser
considerada parte de uma disciplina, oferecia um estimulo extra
para a participacdo dos mentoreados. Da mesma forma, outras
atividades que poderiam levar a uma melhor qualidade de vida
eram incluidas nas listas de oficinas oferecidas na mentoria,
levando os estudantes de Medicina a ampliar seus recursos
pessoais e ter acesso a praticas saudaveis. Nesse sentido,
muitas parcerias foram criadas, e novas ideias, apresentadas.
Uma das oficinas que caracterizam bastante a mentoria e da
qual os alunos gostam bastante é a arteterapia. Acreditamos
que diferentes abordagens podem servir de recursos para
que o estudante de Medicina aumente sua resiliéncia e sua
capacidade de enfrentamento das adversidades do curso. Dar
a eles a oportunidade de conhecer essas abordagens é um
grande caminho de ajuda.

Com o passar dos anos e com o grande nimero de
alunos matriculados na disciplina, novas atividades abertas
a comunidade passaram a ser consideradas como oficinas.
Os préprios alunos nos apresentavam as novas propostas e
perguntavam se elas poderiam se enquadrar como oficinas.
Assim, varias foram incluidas, como o “Cine Clube da Medicina”,
a “Semana de Saude Mental do Centro Académico”, o “Show
do Esqueleto’, apresenta¢des artisticas etc. Basicamente, as
atividades em que o tema fosse sobre saiide mental, qualidade
de vida ou algo que agregasse a formacao humanistica dos
estudantes eram consideradas como oficinas da mentoria e
valiam como presenca na disciplina. Essa diversificacdo de
ofertas permitiu que os alunos conhecessem novas abordagens
que favoreciam momentos de reflexao.

Avaliacoes periddicas do programa

A avaliacdo da disciplina é feita semestralmente
pelos mentoreados, por meio de questionarios, relatérios de
oficina e depoimentos escritos. De maneira geral, os pupilos
transparecem em seus relatos umaimpressao positiva a respeito
do programa e parecem se engajar nas atividades propostas
de maneira satisfatéria. Aspectos como oportunidade de
conversar sobre suas dificuldades, espaco para troca de
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experiéncias, percepcao da importancia de se cuidar do
cuidador, contribuicdo para o crescimento pessoal e ampliacado
do universo cultural sdao frequentemente destacados pelos
mentoreados como aspectos positivos do programa. Quanto
aos elementos que podem ser melhorados, os mentoreados
costumam assinalar nas avaliacdes a necessidade de fornecer
treinamento adequado aos mentores e aampliagdo do nimero
de encontros com seus mentores.

Com a experiéncia de 12 semestres da disciplina
“Mentoring na FM/UFG", pudemos observar um interesse
crescente dos alunos em matricular-se no programa,
principalmente os estudantes de primeiro e segundo anos.
A participacdo de alunos de anos mais avancados traz uma
grande contribuicdo para os encontros, pois, por terem
passado recentemente pelas experiéncias académicas, podem
auxiliar os novatos.

Alunos facilitadores da mentoria

Reconhecemos que uma forma de estimular a
participacao dos académicos do ciclo profissionalizante é
inseri-los num papel mais ativo na organizacao da mentoria.
Em 2018, devido a procura dos préprios alunos que ja haviam
concluido os cinco semestres da disciplina e que manifestaram
desejo de continuar a participar, foi criado um projeto de
extensao (em parceria com a Faculdade de Medicina da
Pontificia Universidade Catdlica de Goias — PUC Goias), e
passaram a ser oferecidas 36 vagas para capacitar alunos
veteranos como facilitadores da mentoria. Como parte de suas
atribuicdes, destacamos: ajudar a organizar, criar e divulgar
atividades do programa, ajudar a monitorar as presencas
das diversas oficinas oferecidas na disciplina e dar apoio aos
mentores nos encontros mensais. Essa tem sido uma maneira
de aumentar o engajamento dos académicos na atividade
e auxiliar o mentor em sua rotina burocratica. Observamos
que esse projeto de extensdo foi uma expansao natural do
programa. No atual contexto de pandemia da coronavirus
disease 2019 (Covid-19), com a mudanca para modelo remoto,
os alunos facilitadores perderam sua funcao, e o projeto de
extensao ficou temporariamente comprometido.

Expansao para outras faculdades locais

Foi firmada em 2018 uma parceria com a Faculdade de
Medicina da PUC Goids, por meio do projeto de extensaocom
o titulo de “Formacao de Facilitadores para Mentoring na Area
de Saude”. Sua finalidade foi expandir o projeto de mentoria
da FM/UFG e compartilhar o conhecimento adquirido em trés
anos de experiéncia. Houve a participacao de dois professores
da Faculdade de Medicina da PUC Goias e também de uma
médica com experiéncia em arteterapia.

Reajustes apds o inicio da pandemia da Covid-19

Em marco de 2020, quando as aulas foram suspensas
em razao da pandemia da Covid-19, a disciplina ainda nao
havia comecgado, porém os alunos ja estavam matriculados, e
os grupos, formados. Até julho de 2020, as aulas da UFG nao
haviam sido retomadas. Foi aberta a possibilidade de aulas
remotas a partir desse momento, desde que 100% dos alunos
matriculados concordassem com a mudanca do formato.
Nessa época, havia 160 estudantes de Medicina matriculados,
e nao foi possivel obter a resposta de todos. Optou-se, entao,
pela oferta como disciplina de férias, no periodo de um més,
concentrando-se os quatro encontros e as quatro oficinas, de
forma remota. Readaptou-se o programa da disciplina, e foram
oferecidas 212 vagas. Os encontros remotos entre mentor
e seus alunos ocorreram semanalmente, e as oficinas foram
convertidas em programacdes on-line de diversas procedéncias,
sugeridas pelos mentores e pelos préprios alunos, que ao final
enviavam um relatério de participacdo. O primeiro semestre
letivo de 2020 iniciou para toda a UFG no dia 29 de agosto, e
nova turma de mentoring foi oferecida no modelo remoto, com
as atividades concluidas em janeiro de 2021.

DISCUSSAO

A instalacdo de um programa formal de mentoria na
FM/UFG requereu dos docentes e da instituicao esforcos de
capacitacao e planejamento. Apdés um periodo de seis anos
de experiéncia da oferta da disciplina, algumas consideracdes
podem ser destacadas.

A mentoria na FM/UFG é oferecida na forma de
disciplina, o que implica a possibilidade de geracédo de créditos
ao curriculo do aluno. Consideramos que esse aspecto pode
enviesar as motiva¢des dos alunos para se matricularem na
disciplina. Debates e reflexdes a respeito desse aspecto tém
sido levantados entre os mentores, no desejo de otimizar a
forma de insercdo do programa na grade curricular do curso.
Embora essa questdo tenha sido foco de discussao, pouco
material se encontra a respeito na literatura.

Os mentores do programa possuem liberdade de
envolvimentos diferentes, com caracteristicas e utilizacdo de
habilidades especificas, trazendo experiéncias diversificadas
para os grupos. Consideramos que essa autonomia traz uma
dinamica acolhedora ao programa, garantindo liberdade
para que o mentor atue conforme suas preferéncias. Desde
o inicio desse projeto, varios mentores se voluntariaram a
contribuir, e alguns estao atuantes desde o seu inicio. Muitos
professores deixaram de participar, mesmo gostando da
experiéncia, devido a sobrecarga da docéncia, principalmente
neste momento de pandemia. Percebemos que a disposicdo
mostrada pelo mentor na escuta durante os encontros valoriza
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a fala do estudante e estimula a postura de empatia e ajuda
dos colegas. Os mentores podem ser modelos que influenciam
no desenvolvimento pessoal e profissional dos alunos?®, e é
estimulado que, nos encontros, sejam trabalhadas questdes
envolvendo ética e profissionalismo, que complementam a
formacdo académica.

Na maioria das vezes, os temas dos encontros sao
trazidos pelos préprios estudantes e discutidos de forma
aberta. Comumente, eles apresentam aquelas situagdes de
sua vida académica que geram maior sofrimento imediato,
compartilham as dificuldades com provas, professores etc.
A literatura mostra que esses sdo temas de maior interesse
dos estudantes?" Uma ajuda importante vem, geralmente,
dos préprios colegas, que, muitas vezes, ja passaram pelas
mesmas situagoes.

A mudanca para mentoria no modelo remoto tem sido
bem-sucedida até o momento em seus aspectos praticos.
Os mentoreados mantém o engajamento nas atividades,
aparentemente sem dificuldades, talvez pelo fato de estarem
familiarizados com novas tecnologias. Percebemos que a
mentoria tem suprido uma demanda importante porinteragdes
afetivas nesta atual realidade da pandemia da Covid-19.

Reconhecemos que ainda ha muitos desafios a serem
enfrentados para manter o funcionamento do programa e sua
oferta continua de vagas, como: continuar a capacitacdao dos
mentores, proporcionando ambiente acolhedor e empatico para
discutir sobre as dificuldades desse novo papel e sua consonancia
com as politicas educacionais da universidade; ampliar as redes
de apoio aos estudantes para poder encaminha-los quando
necessario a mentoria ou aos servicos de atendimento social;
identificar, apoiar e divulgar outras iniciativas de promocao
social que existam na comunidade geral e participar delas,
como forma de geracdo de vinculos; ampliar a participacao em
eventos nacionais e internacionais para troca de experiéncia
com outros servicos e faculdades que oferecam essa e outras
formas de apoio aos estudantes de Medicina; catalogaras acoes
de apoio aos alunos oferecidas pela instituicao e divulga-las aos
estudantes de Medicina; estimular a cultura do autocuidado
entre os académicos, reconhecendo os estressores do curso e
estimulando estratégias positivas de enfrentamento.

CONCLUSAO

No atual cendrio do ambiente educacional dos
cursos universitarios, ante as condicdes socioecondmicas
da populagado, excepcionalmente nos cursos de Medicina, é
importante desenvolver nas instituicdes programas de acolhida
para os alunos. Um programa de mentoria institucionalizado
estimula a formacdo de profissionais mais completos e com

melhor preparo para o desempenho da atividade médica. As

instituicoes devem fomentar sua criacdo e popularizacao, e
estimular os docentes a participacdo e capacitacao para essa
atividade. Na FM/UFG, esse programa tem tido boa aceitagao
por parte dos alunos, o que nos motiva a acreditar que estamos
na diregao correta.
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