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RESUMO

Objetiva-se com este artigo a divulgacdo da siste-
matizacdo do Programa de Orientagdo Psicopedago-
gica e Profissional (POPPE) da Faculdade de Medicina
da UFRJ.

A sistematizacdo do POPPE se fez em razdo da pro-
blemética identificada entre os alunos, das atividades es-
pecificas, preventivas, de desenvolvimento e curativas
desenvolvidas para atender a esta problemdtica e, dos re-
sultados significativamente positivos obtidos quantitati-
va e qualitativamente.

1. INTRODUCAO

Este artigo visa divulgar a sistematizacdo do
Programa de Orientacdo Psicopedagogica e Pro-
fissional (POPPE) da Faculdade de Medicina da
UFRJ. O projeto de implantagdo de tal progra-
ma constou de artigo anterior, publicado nesta re-
vista por Coura et alii, em 1984,

Julgamos oportuna a publicacdo deste artigo,
em funcdo de sua proposta inovadora, e de alta
relevancia para a otimizacdo do processo ensino-
aprendizagem ndo s6 na drea médica, mas de to-
do o ensino superior.

Ressalta o fato de ter sido, esta sistematiza-
¢do, validada em cinco semestres letivos de atua-
cdo e atendimento a problemdtica ao alunado,
com resultados efetivos, face a proposta inicial
constante no Documernto |, 1984,

2. JUSTIFICATIVAS

A sistematizacdo do Programa de Orientacdo
Psicopedagbgica e Profissional (POPPE) se justi-
fica na medida em que os problemas apontados
pelos alunos, na época, se confirmaram, e as pro-
postas iniciais de orientagdo, indicadas no Docu-
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mento | de 1984, se concretizaram em atuacdes
especificas de atendimento aos universitarios.

A partir do projeto de implantagdo do Progra-
ma (POPPE) constatou-se uma complexidade de
fatores intervenientes no processo de desenvolvi-
mento efetivo dos alunos, dificultando o mesmo
a nivel pessoal académico. As dificuldades se fa-
zem sentir, sobretudo, para o aluno, no que se
refere ao uso e desenvolvimento integral de re-
cursos humanos, académicos, técnicos e cientifi-
cos.

Em razdo dos problemas identificados se orga-
nizam e efetivam uma série de atividades de cara-
ter preventivo, de desenvolvimento, e curativo
com o objetivo de atender aos interesses, necessi-
dades e problemas especificos.

Os resultados obtidos apontam a reducdo sig-
nificativa e/ou a solucdo da problemadtica dos
alunos e consequentemente reflexo positivo no
processo de desenvolvimento integral e de apren-
dizagem dos mesmos.

Com estes resultados a justificativa da siste-
matizacao do Programa como um todo, e de suas
atividades, se faz por si mesma e, ainda, pela im-
portancia da extensdo deste processo de orienta-
cdo aos demais universitarios.

3. SISTEMATIZAGCAO DO PROGRAMA
(POPPE)

Identificacdo dos problemas dos alunos

Os problemas identificados através de dados
apontados pelos alunos, se caracterizaram no
que segue:

— inseguranga e instabilidade no que concerne
a opcdo pela carreira médica;

— dificuldades pessoais e académicas (psico-
pedagobgicas) de adaptagdo ao curso meédi-
co;

— crises evolutivas decorrentes do curso médi-
co identificadas nos seguintes momentos:
(a) 19 periodo ou 19 ano — contato com 0
cadéver; (b) 59 periodo ou 39 ano — conta-
to com o paciente; (c) 109 periodo ou final
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do 59 ano — ansiedade na assun¢do da res-
ponsabilidade clinica do paciente; (d) 129
periodo ou final do 62 ano — medo decor-
rente da perda do vinculo com a instituicdo
e da situacdo profissional solitaria frente ao
paciente;

— dlvidas avassaladoras quanto a vocacdo e
identidade médica, principalmente entre
alunos a partir do 59 periodo (39 ano), até
a formatura;

— dificuldades na consolidacdo da identidade
sexual e profissional;

— problemas existenciais decorrentes da con-
tradicdo em sentir-se entre os limites da de-
pendéncia familiar e das necessidades de
realizacdo pessoal e produtividade como
adulto jovem;

— problemas axiologicos decorrentes da vivén-
cia do confronto entre valores incorporados
e a realidade social vigente;

— crises emocionais diversas;

— problemas de satde interferindo na vida
pessoal e académica do aluno;

— problemas pessoais mal resolvidos, que sdo
reativados no ciclo clinico, pelo contato do
aluno com paciente com problemas seme-
lhantes;

— envolvimento emocional do aluno com o
paciente e/ou com a familia do mesmo, in-
terferindo no treinamento prético-profissio-
nal do estudante.

A partir da identificagdo destes dados o
POPPE tem procurado minimizar os riscos da
perda de uma forca jovem de recursos humanos,
cientificos e tecnologicos decorrente da ndo-
atencdo e ndo-atuacdo adequadas dos responsa-
veis pelas instituicBes de ensino superior em tem-
po util. Esta ndo-atengdo e ndo-atuacdo adequa-
das as necessidades dos alunos, no momento
oportuno, vém ocasionando o desestimulo, a de-
sesperanca e a depressdo entre 0s universitarios,
conduzindo, muitas vezes. ao abandeone do cur-
so. Ailem disto, avultam gueixas caracterisiicas
como, “cansaco constante’’, “tensdo’’, “dores de
cabeca”, “ansiedade permanente”, e a queixa
freqliente de “fraqueza’’ ou “falta de energia.”

No que diz respeito ao relacionamento profo:
sor-aluno, constata-se que a tarefa do POPPE
tem sido dificultada pela atitude de descrenca e
resisténcia de alguns professores que revela arniu-
de, em seu conteudo latente, a dificuldade de se
adaptar a situacoes novas, bem como a de se ver
exposto como agente causal de determinados
problemas.

Porém, na medida em que os decentes sdo 0s
primeiros que, no contato cotidiano, lidam com
os diversos comportamentos de seus alunos, sdo
também freqlentemente os que denunciam a
existéncia de dificuldades pessoais em processo
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entre 0os mesmos, acontecendo até, por vezes, a
eclosdo de crises psicologicas ou de distlrbios
mentais nas salas de aula.

Isto faz lembrar que, assim como médicos po-
dem transformar-se em agentes nocivos a seus
pacientes também podem por analogia, os pro-
fessores transformarem-se em agentes prejudi-
ciais a seus alunos.

Neste contexto ha que considerar que os do-
centes, em geral, ndo tém formacdo especifica
para adotar uma Otica holfstica do aluno, nem
tampouco para lidar com dificuldades maiores
dos mesmos que transponham as questdes estri-
tamente académicas. Em alguns casos ndo falta
aos professores interesse para ampliar seus re-
cursos pessoais e profissionais, cabendo no en-
tanto a instituicao a organizacdo de programas
e de recursos necessarios.

4 — ATIVIDADES

A sistematizacdo do programa implicou na de-
finicdo e realizacdo de atividades especificas para
o atendimento a problemdtica dos usuarios.

As atividades em curso sdao as seguintes:

a) Cursos prioritarios

Programa de integracdo dos novos alunos
30 curso meédico (recepcao aos calouros)
Programa de integracdo dos alunos do 50
periodo ao ciclo profissional.

b) Cursos, simpdsios, encontros

atividades organizadas a partir das neces-
sidades e demanda da populagdo-alvo

c) Programa de reavaliacdo de cursos.

d) Grupo de reflexdo sobre a tarefa educacio-

nal, para professores.

e) Programa de desenvolvimento do processo

de aprendizagem.

f) Grupos operativos para desenvolvimento de

relacdo interpessoal, com temas especificos.

o) Orisntacio psicopedacdaica a agrupos de

alunos {MICTD oUWl Macroe grupo).
H) Atendimento psicopedagigico individual @
IN0Ss e pm'. SSOTes.
i) ’-'ro e'ap;d focal individual cu em grupo,

am situacdes de emergencia.

i} Intercambio e assessoria a outras institui-
¢ches de ensino superior.

i) Treinemento wpwmhz}do de profissionais
€ supervisao de estaglos.

m) Desenvolvimente de pesquisas na area psi-
co-pedagogica.

Obs.: Estas atividades constam da Tabela 1.

5 — RECURSOS

De acordo com a realidade da Faculdade de
Medicina da UFRJ, que possui uma populacdo
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Tabela 1
Atividades Realizadas em 1986

Atividade N°
Entrevista inicial (calouros) 184
Entrevista informativa 142
Orientacdo psicopedagbgica 179
Aconselhamento psicolégico 202
Orientacdo para a salde 76
Atendimento a pequenos grupos 67
Orientacdo a turmas 26
Atendimento a famflia de alunos 5
Assessoria a professores (em grupo) 24
Assessoria a professores (individual) 39
Profissionais treinados no POPPE 4
Intercdmbio com outras universidades 1
Programas de recepcdo aos novos alunos 2
Programa de integracdo dos alunos ao

ciclo profissional 2

Obs.: A fimde abreviar o informe, optou-se pela publica-
¢do apenas das atividades em 1986. O total de
atendimentos individuais aos alunos foi de 783, e
para grupos de 93. N&do foram registrados inGme-
ros atendimentos aos alunos, realizado junto as
salas de aula.

média de 1050 alunos de graduacdo, 651 de pos-
graduacdo, 451 docentes e 137 funcionarios téc-
nico-administrativos, foi estimado um minimo
de recursos, sem 0s quais, a consecucao e o bom
éxito das atividades propostas ficariam efetiva-
mente prejudicados.
a) Recursos Humanos
Permanentes: profissionais especializados
em educacado, psicol., medicina
Tempordrios:
— Profissionais-colaboradores
— Monitores
— Bolsistas por servigos prestados
— Consultores
b} Recursos Fisicos — calculados segundo as
necessidades e caracteristicas proprias da
Faculdade de Medicina, Centro de Ciéncias
da Salde e Hospital Universitario. Abran-
gem 05 aspectos esnacial, mobiliario e de
equipamentos.
c) Recursos Temporais

Necessidade de uma hora quinzenal em ca-
da uma das turmas.

d) Recursos Orcamentarios
Como ndo tem dotacdo prépria da UFRJ,

BiBLIO"

Programa de orientacdo psicopedayogica. .

os recursos do POPPE sdo oriundos da Fa-
culdade de Medicina, devendo-se porém,
receber recursos de oOrgdos financiadores
de projetos, verbas de instituicdes e empre-
sas privadas que se interessem em financiar
este setor de pesquisas psicopedagobgicas, €
doacdes.

6 — RESULTADOS

Os resultados obtidos apontam a validade da
sistematizagdo do programa e de suas atividades
de orientacdo psicopedagbgica pela constatacdo
direta e evidente de:

reducdo na dificuldade de adaptacdo dos
alunos que ingressam no curso de medicing;
maior seguranca na Op¢cao e permaneéncia
dos alunos no curso de medicina;
maior possibilidade do aluno na elaboracio
de dificuldades pessoais e académicas ao
longo do curso;
maior facilidade do aluno em lidar com si-
tuagOes-problema em diversas fases do cur-
SO,
maior facilidade do aluno na abordagem de
dificuldades de identidade pessoal e profis-
sional;
maior tranquilidade do aluno na abordagem
de seus conflitos existenciais e axiologicos;
maior facilidade do aluno em procurar o
apoio adequado (orientacional, psicolégico
ou psiquidtrico) quando em crises emocio-
nais;
maior atencdo do aluno e cuidados preven-
tivos em termos de sua saude;
maior facilidade do aluno em lidar com os
pacientes nas enfermarias;
maior tranquilidade do aluno diante de sua
formatura iminente;
crescimento no interesse do desenvolvi-
mento do processo ensino-aprendizagem da
parte de professores, principalmente dos
participantes das atividades do POPPE.

Embora sistematizado em suas atividades, o
POPPE se caracteriza por flexibilidade suficiente
para reformulacGes e adequacGes continuas a
novas necessidades, solicitacOes, e demanda de
seus usuarios.

Obs.: A relagdo entre os problemas dos alunos,
as atividades especificas desenvolvidas pelo
POPPE, e os resultados obtidos constam do Qua-
dro 1.
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Problemas dos alunocs

Quadro 1
Relacéo entre problemas dos alunos, atividades desenvolvidas e resultados obtidos
1986
Atividades desenvolvidas Resultados obtidos

Inseguranca na opgdo pela carreira
e dificuidades de adaptacio
pessoal ao curso

Crises evolutivas decorrentes
do curso médico

— Oriemagio Psicopedagbgica e Profissional
— Programa de Reavaliagdo de Curso pelo
Aluno

—~ Semana de Recepgdio sos Novos Alunos

— Programa de Integracdo dos Alunos no
Ciclo Profissional

— Semana de Recepclio aos Calouros
— Programa de Integracio ao Ciclo

Maior seguranca pessoal do aluno
qQuanto & permanéncia no curso
médico

Integracdo répida das turmas que
iniciam o curso bésico ¢ methor

Profissional

Profissional

Dificuldades em consolidacdo de
identidade sexual e profissional

Problemas existenciais e
axiolégicos originando conflitos
pessoais

psicopedagogica

Crises emocionais diversas e

— Orientacdio Psicopedagogica e

— Orientacio ¢ Aconselhamento Pessoal
Psicolégico; Psicopedagogico; Profissional
— Grupos operativos especificos

Aconselhamento psicolégico e orientacio

Aconsalhamento psicoldgico e Psicoterapia

adaptaco dos alunos
individualmente,

Redugo de problemdticas p
dos alunos que iniciam o curso
profissional e o contato com o

doente

Reduc#o nas desisténcias de
continuidade do curso por motivos
pessoais & nfio profissionais

Compreensdo maior de si mesmo,
pelo aluno, e ampliagdo no uso de
recursos pessoais para a solucio de
seus problemas

Retorno mais rapido ao equilibrio

conseqlente perturbagdo dos Focal emocional ¢ conseqlente retomada
estudos. dos estudos.

Problemas de sadde interferinde  Orlentagio e assisténcia 3 saGde ReducBo da interferéncia da

na vida pessoal e académica do problemdtica da vida pessoal e
aluno académica do aluno

Problemas pessoais mal resolvidos A ih
imterferindo na aprendizagem

falta de possibilidades de
recursos pessoais e profissionals
préprios

— Painéis Especificos

Elaboracdo dos probiemas pessoais
pelo préprio aluno ¢

profissional amadurecimento na abordagem
profissional

Problemas de abandono do curso  — Orientacdo Psico-pedagbgica Encontro de novos dados de

pelo desestimulo e desinteresse — Reavaliacio de Curso interesse académico e melbhor

pessoal nas atividades académicas — Programa de Desenvolvimento do aplicagdo dos recursos pessoais pelo

oferecidas Processo de Aprendizagem aluno

Problemas de desestimulo dos — Grupos de Reflexiio sobre a Tarefa Desenvolvimento do interesse em

professores no exercicio do Educacional criar novos recursos diddticos e

magistério, em decorréncia da — Mesas-Redondas ampliar conhecimentos

multiprofissionais com evidente
proveito do alunado.

SUMMARY

A better medical education can be approached
towards the systematization of a program centered oi
psycho-pedagogic and professional aid implemented
at the Faculdade de Medicina da Universidade Federal
do Rio de Janeiro, named as POPPE.

The systematization of this program was due to the
identification of problems among the students POPPE
is a very flexible program i[n which are included
prevention, cure and specific methods for evaluate both,
quantitative and qualitative results
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