Uma virada na histdria oral: do gravador
digital aos tempos da Inteligéncia Artificial
pela via da hermenéutica

A Turning Point in Oral History: From the Digital
Recorder to the Times of Artificial Intelligence

REsumo

Este artigo analisa os impactos da virada
digital na histéria oral, desde a populari-
zagdo do gravador digital, em meados
dos anos 2000, até as tecnologias de In-
teligéncia Artificial. Argumenta-se que
as transformagdes digitais abriram no-
vas perspectivas metodoldgicas, éticas e
hermenéuticas. A digitalizacao possibi-
litou avangos como entrevistas remotas
e transcri¢des automatizadas, mas susci-
tou propostas de avangos além dessas
praticas. A integra¢do com IA generati-
va desafia interpretagdes convencionais,
sugerindo abordagens hibridas. Con-
clui-se que a virada digital ampliou os
horizontes do campo, mantendo o com-
promisso com a memoria de expressio
oral e suas complexidades.
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ABSTRACT

This article analyses the impacts of the
digital turn on oral history, from the pop-
ularization of the digital recorder in the
mid-2000s to Artificial Intelligence tech-
nologies. It argues that digital transfor-
mations have opened up new method-
ological, ethical and hermeneutic
perspectives. Digitization has enabled
advances such as remote interviews and
automated transcriptions, but has
prompted proposals for advances beyond
these practices. Integration with genera-
tive Al challenges conventional interpre-
tations, suggesting hybrid approaches.
The conclusion is that the digital turn has
broadened the horizons of the field, while
maintaining a commitment to oral mem-
ory and its complexities.
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INTRODUGAO

[...] as tecnologias digitais estdo transformando tanto aspectos do nosso trabalho
como historiadores orais e, de fato, como as pessoas lembram e narram as suas
vidas - que irdo, ao longo do tempo, também mudar a forma como pensamos
sobre a memdria e a narrativa pessoal, sobre contar e armazenar histérias de vida
e sobre compartilhar memorias e fazer histdrias. Essa Revolugio Digital - a quar-
ta transformacgio do paradigma da historia oral — ainda estd em processo, e a vida
a beira da mudanca diante de um horizonte em constante mudanga pode ser
desconfortavel. O futuro da histdria oral e o papel do historiador oral nunca fo-
ram tdo emocionantes, ou tdo incertos (Thomson, 2007, p. 70, traduzimos).

O excerto de Alistair Thomson evidencia o inicio da virada digital na his-
toria oral na primeira década do século XXI, nos EUA, percebida no Brasil um
pouco depois (Alberti, 2013, posi¢do 1159). Ricardo Santhiago elencou algu-
mas das multiplas viradas no campo, considerando que

[...] cada um desses movimentos é reconhecivel na pratica da histéria oral, em
seus processos e em seus produtos. Porém, a ideia de que eles se constituem co-
mo “viradas’, além de pouco precisa, contribui para nublar seus papéis enquanto
aberturas, énfases, inclinagoes, inauguragdes, que somam ao acumulo dessa pro-
pria pratica e integram novos elementos a um sistema [...] (2023, pp. 638-639).

Na sequéncia, Santhiago mencionou dois importantes artigos de Linda
Shopes (2014; 2015), ao afirmar que a compreensido de Thomson a respeito de
“revolugdes” nos “paradigmas” da “teoria e da pratica” da histéria oral é meto-
dologicamente “empobrecedora” (Santhiago, 2023, p. 639). O artigo de San-
thiago é repleto de qualificadores, mas interessa argumentar que a expressao
“viradas” é “pouco precisa” e contribui para “nublar”, nas palavras do autor, a
reflexdo em historia oral apenas quando ainda resta a compreender melhor o
que é uma virada e quais foram os seus impactos’.

Christian Delacroix argumentou que a historiografia ¢ sobrecarregada
pela avalanche de multiplos pontos de inflexdo ou por diferentes viradas que
revelam os desenvolvimentos intelectuais internos e os contextos que podem
servir para repensar o seu status (2014, p. 220). E possivel considerar, portan-
to, que ndo ha nada de “empobrecedor” nas viradas, porque significam autor-
reflexividade, assim como ndo hd nada de pobreza nas viradas mencionadas
por Thomson.

Se Delacroix depreendeu as viradas nas correntes historiogréficas france-
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sas (1999), Zoltan Boldizsar Simon analisou o que tais viradas significaram na
teoria e na filosofia da histéria (2019, p. 19). Segundo Simon, se alguém pre-
tende “anunciar uma ‘virada’ nos estudos histéricos ou contribuir para uma’, é
possivel inferir que esteja trafegando por vias teédricas (2019, p. 20). Seja na
historiografia, como no caso de Delacroix (2014), na histdria da historiografia
(Araujo, 2013), na teoria e na filosofia da historia (Simon, 2019), ou, ainda, na
histdria oral, as viradas sio complexas porque ocorrem na movimentagdo do
campo com vivacidade epistemoldgica ou contextual da prépria matéria.

No férum da American Historical Review: Historiographic “Turns” in Cri-
tical Perspective, as viradas foram descritas por suas sofisticagdes: “como deve-
mos agora entender as varias ‘viradas’ que marcaram a histdria recente da es-
crita e da teorizagdo da histéria?” (Introduction, 2012, p. 698, traduzimos). A
nocdo de que as viradas sdo “meros marcadores historiograficos, denotando
movimentos ou mudangas definiveis na forma como alguns dos nossos profis-
sionais compreenderam, abordaram e explicaram o seu trabalho’, foi deixada
de lado pelos analistas.

Esses profissionais da historia que contribuiram com os debates da Amie-
rican Historical Review se recusaram a compreender as viradas como tendo
“caracteristica simples ou nao problematica do passado recente da nossa pro-
fissao”, submetendo-as & “critica abrangente e perspicaz que, simultaneamente,
nos recorda o que se pode ganhar com essa retrospecgao historiografica e tam-
bém o que se pode perder ao pensar nelas em termos definitivos e categéricos”
(Introduction, 2012, p. 698, traduzimos). Dessa forma, anunciar uma virada,
engajar-se nela, reconhecé-la, ou mesmo atuar para dar sustentacdo a um con-
junto de novas circunstincias que pretendem modificar algo significa “se
comprometer explicita ou implicitamente com uma ‘teoria da historia’ em um
sentido ou outro” (Simon, 2019, p. 47).

A hipotese deste artigo é a de que (I) uma virada digital na histdria oral foi
iniciada @ medida em que a sociedade digital avangou por mais de duas décadas
do século XXI, trazendo consigo (II) as condi¢oes de possibilidade de inser¢do
da memoria de expressdo oral como fendmeno hermenéutico mais do que hu-
mano, ao (III) possibilitar pesquisas no ambiente de expanséo das IAs.

Para Daniel Woolf, a “periodizacio é tanto inescapavel quanto indispen-
savel”, ainda que se possa “levar em conta as adverténcias contra a fixacdo em
periodos, que ndo sdo nem absolutos, nem fantasmaticos” (2023, p. 56, tradu-
zimos). Com senso de inacabamento, estabelece-se o inicio da virada digital
na histdria oral em meados dos anos 2000, a partir da populariza¢io do grava-
dor digital, e sua continuidade até os dias atuais, em razao da expansio das
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IAs. Trata-se de uma periodizagdo que impde a provisoriedade do presente,
estimando-se o inicio de um movimento e ndo o seu encerramento.

Pressupor que aconteceu uma virada digital no interior da histéria oral
brasileira nio é, entretanto, sustentar a abolicdo das maneiras com que se fez e
ainda se faz histéria oral, antes mesmo da relacdo quase ubiqua da tecnologia
no presente. Ainda se faz historia oral sujando os calgados em aldeias, em qui-
lombos, ou enfrentando os desafios da escuta radical de traumas ou de posi-
¢Oes contraditdrias criticadas depois. Se as dimensdes da vida online ndo tém
o condéo de revogar as dimensdes do analdgico, assim como se procura evitar
meros dualismos, também ¢é preciso frustrar quantos procuram, na virada di-
gital da histdria oral, um absoluto excludente.

ALEM DAS ENTREVISTAS REMOTAS

A pesquisa em histéria oral ndo envolve mais necessariamente viajar de uma uni-
versidade ou museu para o outro. [...] Os estudiosos [...] podem acessar a Inter-
net para obter informacdes sobre as gravacoes disponiveis. [...] Informagoes em
rede permitem que pesquisadores conectem recursos de historia oral a outros
relevantes. Tudo isso resulta em expectativas de acesso muito distintas do que ha
apenas vinte anos atras (Boyd; Larson, 2014, p. 4, traduzimos).

O que disseram Douglas A. Boyd e Mary A. Larson pode ser encontrado
no trabalho de campo e no trato com as fontes da memdoria de expressdo oral,
assim como na constitui¢do dos arquivos ou bancos de histérias caracteristi-
cos (Meihy; Seawright, 2020, p. 145). As humanidades digitais, a histdria digi-
tal e a histdria publica digital fizeram constatagdes semelhantes a respeito de
modificagoes operadas apds a Web 2.0. A sociedade digital pode ser delineada
como aquela que “emerge planetariamente da revolugao digital iniciada na al-
tima década do século XX - sendo oportuno observar, desde ja, que sé pode-
mos considerar que adentramos efetivamente” nela “quando os recursos tec-
noldgicos e informéticos difundidos pela revolucio digital passam a atingir de
formas diversas, e de maneira espraiada e decisiva, a maior parte das popula-
¢oes do planeta e em todos os niveis sociais” (Barros, 2022, p. 11).

Se a revolugdo digital foi operacionalizada na metade da década de 1990
(Almeida, 2022, p. 101; Barros, 2022, p. 11), em historia oral é possivel remeter
o inicio da virada digital a populariza¢do dos gravadores digitais em meados
dos anos 2000. Depois de surgirem entre o final da década de 1980 e o inicio
da década de 1990, com o Digital Audio Tape, esses dispositivos ofereceram
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qualidade sonora superior e maior durabilidade em relagio aos analdgicos. A
miniaturizagdo dos dispositivos, seu aumento da capacidade de armazena-
mento e o advento do formato MP3 propiciaram maior tecnologia no dia a dia
de pesquisadores. As vantagens e preocupagdes em torno dos gravadores digi-
tais, assim como dos suportes de gravacdo, bem como todos os riscos em rela-
¢do a preservagdo de materiais foram discutidos, desde logo, por Donald. A.
Ritchie, entre outros (2003, p. 166, traduzimos).

De acordo com Verena Alberti, até os anos 1990, o padrio era o uso de fi-
tas cassete e de rolo. Desde entdo, reconhece-se que a digitalizagao ¢ essencial
para acervos constituidos e para as novas gravagoes (2013, posi¢do 1159).
Conforme compreenderam Boyd e Larson, o trabalho profissional em histéria
oral se modificou e estabeleceu a possibilidade de mediagdo tecnoldgica por
meio de ferramentas que podem garantir as grava¢des de entrevistas remotas.
De outro modo, as degravagdes podem ser realizadas por meio das IAs para
transcri¢do de entrevistas, softwares de transcrigdo ou ferramentas de reco-
nhecimento da fala. Tais tecnologias se utilizam de Processamento de Lingua-
gem Natural, PLN, e de Reconhecimento Automdtico de Voz, RAV.

Mais do que avaliar cada ferramenta por meio de um longo deslocamen-
to, convém refletir, com Thiago Lima Nicodemo, Alesson Ramon Rota e Ian
Kisil Marino, que “tecnologias digitais na vida das pessoas ¢ um fendémeno
global”: “smartphones que cabem na palma da méo sdo apenas uma pequena
amostra do lugar que é ocupado por elas no cotidiano” (Nicodemo; Rota; Ma-
rino, 2022, p. 7). Tudo sem aceder ao maravilhoso, tracando os encantos das
(ndo) tdo Novas Tecnologias da Informagao, NTI; do acesso a informagcéo, da
comunica¢do em tempo real, da automagao, do armazenamento em nuvem,
da big data e da andlise de dados; da educagio digital (Costa, 2021). E tendén-
cia reconhecer tanto a anterioridade das transformagoes digitais em relagio a
pandemia de COVID-19 quanto as medidas destinadas a mitigacdo de seus
efeitos, além do aceleracionismo do ambiente pandémico, ndo raro marcado
pelo “atualismo” (Pereira; Araujo, 2021).

Para além dos trabalhos seminais de Daniel Cohen e Roy Rosenzweig
(2006) nos Estados Unidos, é possivel inferir que: “a partir da experiéncia epo-
cal da pandemia, esse ‘encontro com o0 novo’ ja nao pode mais ser adiado: a
virtualizagdo do oficio do historiador tornou-se um imperativo” (Pereira;
Marques; Ramalho, 2022, p. 290) - o que nio significa negligenciar os proce-
dimentos analogicos da “opération historiographique” (Certeau, 1975, p. 64;
Ricoeur, 2000, p. 257).

Conforme ¢ possivel constatar em textos anteriores (Seawright; Maceno,
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2023), a virada digital na histdria oral ndo dependeu da pandemia de CO-
VID-19, ao mesmo tempo em que nao é possivel ignorar seus efeitos ou man-
ter argumentos contraditdrios, como aquele que propde a ideia de que a docu-
mentac¢do dapandemiarepresentariaa continuidade das praticas convencionais
do campo. Ao contrério, verificam-se certas rupturas por meio do uso inten-
sivo da tecnologia. A proposta de abordagem desses elementos como meras
recontextualizagdes — em fung¢do de adaptabilidade empirista — é mostra de
como ainda se pode subestimar a reconfiguragao do mundo digital.

Por seu turno, a énfase no “colecionismo documental” demonstra que a
“producio de fontes” em historia oral pode relegar o exame mais detido ao
fundo do bat do realismo ontoldgico. Ethan Kleinberg argumentou que o “tru-
que conjurador do realismo ontoldgico ¢ que ele permite ao historiador(a)
exercer o seu ou a sua propria influéncia sobre o passado, por restringir a sua
luz a tudo o que ela revela [...]” (2021, p. 47). A seletividade sobre o que é mais
“urgente” entre as urgéncias, por meio da metifora da luz empregada por
Kleinberg, indica que as escolhas permanecem como “truque” realista, que li-
da com abundéncias da era digital a partir da mesma voragem analdgica (Gil,
2024, p. 12).

Se a documentagdo da pandemia de COVID-19 ¢ “urgente”, também ¢é ur-
gente tratd-la com maturidade, e, entdo, considerar as condigoes digitais que a
originaram. Requer-se, para tanto, a transposi¢ao da fase inicial da heuristica
das fontes orais com apelo realista. Tudo convida a superac¢io do senso de “ur-
géncia” realista ou empirista e a maioridade no trato com traumas oriundos da
memoria agredida por circunstancias politico-econdmicas ou sanitdrias. Ha,
afinal, uma documentag¢io mais “urgente” do que outra documentagio urgen-
te? Pode-se provocar uma concorréncia de catastrofes para mensurar a dor do
outro, entre guerras, pandemias e outros traumas que caracterizam o género
da historia oral testemunhal (Meihy; Seawright, 2020, p. 75)?

Antes da pandemia de COVID-19 existiam divergéncias sobre a realiza-
¢do de entrevistas remotas. Havia quem defendesse a realizacio de entrevistas
remotas em quaisquer circunstincias, e quem as defendesse quando as pre-
senciais ndo pudessem ser realizadas. Existia, ainda, quem ndo as aceitasse de
forma alguma, em razio do “calor do encontro” como matéria-prima da histo-
ria verbalizada. Havia, enfim, quem pretendesse que — no caso de entrevistas
multiplas com um mesmo narrador — o primeiro encontro fosse presencial,
enquanto que os demais poderiam acontecer de maneira remota.

Durante a pandemia de COVID-19, a adesdo as entrevistas remotas au-
mentou sob a justificativa de que essa seria a maneira de tornar exequiveis os

6



Uma virada na historia oral

projetos de pesquisa. Adriena Casini da Silva propds compreender o drama
profissional que atingiu oralistas. Como fazer entrevistas em tempos de isola-
mento social, sob circunstincias politicas degradadas, com poucos recursos
financeiros e sob o “negacionismo das vacinas”, quando se tinha os imunizan-
tes para aquisi¢do/aplicagdo?

Conforme Silva, sua pesquisa foi “elaborada com base nas etapas metodo-
logicas que constituiram a escrita de uma tese de doutorado” sobre “politicas
educacionais e institucionais que motivaram a expansao do Colégio Pedro II
(CPII), nos anos 2000, partindo de uma investiga¢ao de Historia da Educagao
no tempo presente’: as “entrevistas foram realizadas de forma remota [..] con-
siderando os desafios impostos pelo isolamento social, no contexto da pande-
mia de Covid-19, desde marco de 2020” (Silva, 2022, p. 154).

Vivenciando a necessidade de “adaptagdes tecnoldgicas’, Silva questio-
now: “como fazer Histéria Oral on-line, sem perder nuances e detalhes?”
(2022, p. 154). A pesquisadora ajustou seu cronograma pela dindmica digital,
especialmente no contexto da temporalidade pandémica, na “relagdo entre o
que é proprio da histéria” (neste caso, oral), “o que é préprio da computagdo”, e
como tais dominios interagem (Silveira, 2022, p. 222). A distancia imposta pe-
la circunstancia remota exigiu o uso de ferramentas digitais, como Zoom,
WhatsApp, Google Meet, entre outras (Silva, 2022, pp. 159-160).

Se é verossimil que a “realizacio de entrevistas de Histdria Oral durante o
periodo de isolamento social imposto pela pandemia nos levou a romper bar-
reiras até entdo invisiveis no uso da tecnologia e na adequagdo da metodolo-
gia” (Silva, 2022, p. 169), ndo é razoavel negligenciar experiéncias pregressas
demonstradas por Anita Lucchesi - uma pioneira da Histéria Publica Digital
no Brasil.

Lucchesi mencionou trés projetos: “Memoro — La Banca della Memoria’,
em Turim, que colecionou histdrias de vida de pessoas nascidas antes de 1950,
destacando a “tradi¢do oral” e os ancidos como narradores, com entrevistas
em audio ou video, carregadas na web e organizadas numa plataforma intera-
tiva (2014, p. 40). O segundo, “Herstories”, ¢ um arquivo online de histérias de
mulheres do Sri Lanka, com narrativas faladas e visuais, como “4rvores da vi-
da’, e um espago para “desabafos” sobre a guerra civil (Lucchesi, 2014, p. 43).
O terceiro é o Museu da Pessoa, no Brasil, que combinou histdria oral e cola-
boracéo digital, com mais de 16 mil historias, ao criar uma “tecnologia social
da memoria” (Lucchesi, 2014, p. 45).

Aquiescendo com Lucchesi sobre a importincia das trés iniciativas, além
de outras, e ressaltando o elemento heuristico como lapidar para a histéria
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oral, resta ponderar sobre melhorias metodoldgicas na era da IA Generativa.
E factivel superar, no ambito da histdria oral, o entendimento inicial, e bastan-
te evidente, de que fazer entrevistas remotas é uma possibilidade? A resposta
¢ afirmativa, sobretudo porque se trata de pratica recorrente entre os diferen-
tes profissionais da historia oral, mas, além disso, porque parece haver certa
satura¢do sobre excessos arquivisticos e empirismos que convocam reflexdes.

ALEM DO HUMANO

E na interagio entre humanos e computadores - “human-computer interactions”,
ou HCI -, que busco compreender a emergéncia de experiéncias relacionais
constitutivas do que chamo de uma histéria “mais do que humana” [...] a cres-
cente autonomia de agentes artificiais como mediadores de relagdes sociais [...]
proporcionada pelo aprendizado de maquina, tem sugerido a problematizagao de
uma condi¢do mais do que humana [...] (Bonaldo, 2023, p. 3).

Além do texto de Nicodemo e Oldimar Cardoso intitulado Metahistory
for (Ro)bots: Historical Knowledge in the Artificial Intelligence Era (2019), Ro-
drigo Bragio Bonaldo contribuiu para se pensar sobre cadéncias temporais
proprias de humanos e computadores: “human-computer interactions”. Da po-
pularizagio do gravador digital as IAs, parte da proposta de Bonaldo pode ser
possivel igualmente no campo metodoldgico da histéria oral. Tal propositura
remete, sob uma perspectiva, a transposi¢do de certo fetiche pela produgio de
fontes, e, sob outra, a reflexdo sobre a hermenéutica nos tempos das IAs.

E evidente o cardter ainda incipiente das discussdes no interior da hist6-
ria oral quando o assunto é IA. Parte dos integrantes da International Oral His-
tory Association, IOHA, e da Associagdo Brasileira de Historia Oral, ABHO,
aguarda por maiores aberturas ao tema digital. Na 22¢ IOHA International
Conference, ocorrida no Rio de Janeiro entre 25 e 28 de julho de 2023, esco-
lheu-se o importante tema: Oral History in a Digital and Audiovisual World.
Para diversos conferencistas, entretanto, o “mundo digital” seria uma expres-
sdo para se dizer do atual e daquilo que provoca parcelas de praticantes no
campo. E relevante, desse modo, certa auséncia do tema da IA nas propostas
de trabalho, ainda que, ressalte-se, diversas investidas tenham cuidado de ele-
mentos da sociedade digital.

Um dos aspectos centrais da programagio foi tratado na mesa-redonda
Oral History in a Digital and Audiovisual World, tema da Conferéncia da IO-
HA, realizada em julho de 2023. Participaram Elizabeth Visser (University of
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Cape Town/South Africa), Jun Oguro (Doshisha University/Japan) e Sumallya
Mukhopadhyay (International Institute of Research and Studies/India), com
moderagdo de Mayara Juca (FGV CPDOC/Brasil). A tonica da discussao foi
refletir sobre “os modos de fazer histéria oral diante dos desafios digitais e
imagéticos das primeiras décadas do século XXI”, com fundamento em “traje-
torias de pesquisadores ao redor do mundo” (222 IOHA International Confe-
rence, 2023)2.

Periddicos consagrados como The Oral History Review revelam certa ca-
réncia de discussdes sobre as inteligéncias artificiais — de certa forma com-
preensivel, em fun¢io da emergéncia e do aprimoramento dessa ferramenta,
com uso de algoritmos ou modelos computacionais nos ultimos anos. Ao no-
tar o excesso de cautela com que a Associazione Italiana di Storia Orale, AISO,
tem tratado a matéria digital, percebe-se que essa dindmica nio é exclusiva da
ABHO ou da comunidade internacional de oralistas. No caso italiano, perce-
be-se um apego as formas empiristas do fazer historia oral, como mostra par-
te das publicagées do periddico Il de Martino. Storie, voci, suoni.

Alessandro Casellato indicou o exposto por tratar com menos precisio
conceitual o chamado “positivismo” no que tange as fontes orais, mas por, in-
clusive, revelar uma pratica em historia oral ainda dependente da primeira fa-
se de algo que se assemelha a mencionada operagdo historiogrdfica. Mostra dis-
so foi o reconhecimento de que, “fora da universidade”, realizam “campanhas
para registrar entrevistas” de maneira “ingénua e positivista, sem as ferramen-
tas para interpretd-las adequadamente” (Casellato, 2023, p. 157).

Se a experiéncia publica da histéria oral ¢ algo verificavel na argumenta-
¢do de Casellato, como igualmente no caso brasileiro, é possivel entender o es-
gotamento da ideia de que a histdria oral serve apenas para produzir fontes: ar-
quivar, arquivar, arquivar. Tal percep¢do, que ganhou folego na divulgagdo da
obra de Pierre Nora (1996; 1997; 1998) - a partir das motivagdes patrimonial
e comemorativa —, necessita de inquiri¢do quando observada nas concep¢des
de memoria verbalizada. A critica pode ser feita de diferentes formas, tendo
por certo a eficdcia da fenomenologia da memoria de Ricoeur, principalmente
em La Mémoire, I'Histoire, ’Oubli (2000, p. 534).

Da sanha pelos restos do passado, por meio da producio do arquivo co-
mo “produto de época’, Ricoeur sopesou: “é um pouco em tom de imprecag¢io
que Nora exclama: Arquivai, arquivai, sempre restara algo!” (2000, p. 213, tra-
duzimos). O arquivo como “secre¢do voluntdria” (Ricoeur, 2000, p. 525, tradu-
zimos), porém, tem suas virtudes, sua dindmica social pujante e, de igual ma-
neira, seus limites, diante de uma forma de salvamento dos dados, das
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informacdes, ou mesmo de “redencio do passado” E conhecida a expressdo de
Harald Weinrich na obra Lete: Arte e Critica do Esquecimento - “armazenado,
quer dizer, esquecido” (2001, p. 281).

A propésito da sofisticada critica do filosofo de Valence a respeito do am-
biente de Nora, depreende-se que a obsessdo pela acumulagdo em arquivos de
histéria oral ndo reflete outra coisa que o desejo de redencio alternativa do
passado. A nobreza da demonstra¢io de varidveis, vozes dissonantes e menos
escutadas em histdria oral, as vezes se perde no apelo arquivistico destinado a
ontologia da acumulagdo, que é uma forma de realismo. Assumir ser impossi-
vel capturar o passado ndo é algo novo. Assim como o passado em sua passei-
dade (Ricoeur, 1998), a memoria ndo é apenas ganho. E também perda. E é em
fungdo dessa perda e das formas de esquecimento que se pode arquivar para,
em seguida, duvidar da sensacdo de suficiéncia das acumulagées. E a sensacio
de incompletude que qualifica o arquivo, a entrevista, a biblioteca, a memoria;
nao o glamour da suficiéncia. Pode-se, entdo, estabelecer a parafrase: entrevis-
tai, entrevistai, sempre restard alguém!

Nio é recente a percep¢io de que a historia oral superou a fase inicial, em
que dizia “dar voz” as “pessoas sem voz”; seus avangos no sentido de “dar ou-
vidos” as pessoas ndo escutadas foram significativos. Ao passo em que se reco-
nheceram tais inclina¢des, impds-se questionar a saturagdo que convidou a ta-
refa qualitativa. A maturidade metodoldgica transpds o mero suprimento de
“lacunas documentais” ou o vulgarizado “resgate de memoria”

Disseram Boyd e Larson sobre a historia oral, ao longo das duas primeiras
décadas do século XXI, que a internet “explodiu as dobradicas das portas dos
arquivos, e o acesso passou a ter um significado completamente diferente”
(Boyd; Larson, 2014, p. 4, traduzimos). Explodir as “dobradicas das portas dos
arquivos” e espalhar histdrias orais é algo notéavel, pois é parte de “democratizar
as histdrias orais”. Nao parece razoavel falar apenas com os pares, pois os impa-
res sdo convidados a mais do que “consumir histérias™: a se sentirem atraidos
por seus nucleos significativos: sdo convidados a contar boas histérias.

Pessoas estdo interessadas em historias de pessoas. Parte dessas pessoas
interessam-se por narrativas do clima, dos animais, dos virus, das plantas e de
artefatos inumanos como o computador. Mesmo maquinas dialogam com ex-
pressdes antropomorficas, segundo Bonaldo: “memdria do computador”,
“aprendizado de maquina’, “alucina¢io” e, sobretudo, “inteligéncia artificial”.
Para Bonaldo, essa pode ser uma mostra que “possivelmente reforca as suspei-
tas de neopositivismo que surgem entre os historiadores” (Bonaldo, 2024, p.
144). Seja como for, as bases matematicas da programacéo e da engenharia das
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IAs apontam a extrapola¢io da temporalidade humana, da mesma forma que
a tendéncia da histéria oral é aquela de superar o aciimulo de histérias como se
fossem apenas restos como quaisquer restos: a acumulagdo ontolégica da vida,
do resto da vida humana.

A histéria oral jamais precisou declarar algo semelhante ao que escreveu
Marc Bloch: “science des hommes dans le temps” (Bloch, 1952, p. 29). Nio pre-
cisou porque emergiu num ambiente centrado no humano; nas superacoes de
guerras, de ditaduras e de censuras politicas (Gattaz; Meihy; Seawright, 2019, p.
11). A histéria oral ndo seria outra coisa, portanto, senio sensivel e humaniza-
dora. Para a histéria oral, o homocentrismo - dizendo como Dipesh Chakrabar-
ty — quase sempre grassou, posto que o ser humano evidentemente fala e, se fa-
la, tem a primazia para contar a propria histdria ou a historia dos outros.

A fala nao seria possivel sem seu “outro” e sem o “outro” do seu “outro™:
as diversas formas de vida e coisas. Sequer seria possivel pensar em histéria
oral sem projecdo da fala, que ndo ¢ outra coisa além de uma forma de pros-
pecgdo: de dentro para fora. Isto é, uma prospec¢do que se torna prospecto por-
que, antes da fala, ha expectativa de fala. Ser animal falante, contudo, nio de-
veria significar preteri¢io de outros animais, coisas que ndo falam, ou da
tecnologia que “fala de outro modo”; sob o risco de reinvengao provocativa da
improvavel formula: falo, logo existo. Ainda que IAs possam gerar imagens,
sons e a propria fala, a fala humana parece indicar outras existéncias mais do
que humanas como, por exemplo, sua reprodugio artificial.

Como interpreta-las?

Se as quantificagdes temporal e matematica sio lapidares para a socieda-
de informacional, a qualidade das anélises tem o potencial de instruir propos-
tas mais robustas.

A esse proposito, Stephen M. Sloan analisou que

Com o impulso em dire¢do a andlise quantitativa [...] a compreensio qualitativa
¢ mais necessaria do que nunca. Mesmo pesquisadores que defendem o vasto
potencial da pesquisa por meio de Big Data, como Mayer-Schonberger e Cukier,
alertam para os perigos de uma “ditadura dos dados” [...] A andlise quantitativa
oferece a oportunidade de cada voz ser ouvida, encontrar a exce¢do, a nuance da
existéncia e a textura da realidade (Sloan, 2014, p. 184, traduzimos).

A “ditadura dos dados” ou mesmo a “acumulagio primitiva de dados” sdo
elementos que implicam na critica do colonialismo digital, ou do seu poder de
lucratividade/extrativismo (Lippold; Faustino, 2022, p. 63). Criticas argutas,
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como as de Walter Lippold e Deivison Faustino, ou mesmo problemas de ética
dos algoritmos (Mittelstadt et al., 2016; Floridi, 2022) dependem de parame-
tros interpretativos que podem hibridizar o que se considera, aqui, certa her-
menéutica humana e mais do que humana.

A atitude do neoludismo no século XXI, de ataque as maquinas, parece
ndo vigorar quando o que se propde possui vertente qualitativa, inclusive no
caso da histdria oral. Diversos textos foram escritos — quando da instituciona-
lizagdo da histéria oral no Brasil — sobre a importincia dos devaneios, dos so-
nhos noturnos ou em vigilia; das visdes de mundo, das crengas, e até mesmo
das mentiras ou imprecisdes.

Tais materiais questionaveis para uma série de historiadores encerrados
no culto as fontes escritas eram virtuosos para oralistas que tencionavam aco-
lher subjetividades, uma vez que a memdria é quase sempre maledvel e espira-
lada, ndo sendo razodvel critica-la com parametros iguais aqueles da critica de
fontes escritas desde a origem. Operadores em histdria oral empregam paré-
metros hermenéuticos, mesmo que sob a designac¢ao mais usual de “andlises
das historias”; questionam imposturas, negacionismos, ma-fé, embustes. Po-
rém, a sensac¢do de acolher imperfei¢des parece ser provocada no atual am-
biente de consolidacdo da IA Generativa.

A TA Generativa pode ser compreendida como uma nova midia ou uma
ferramenta integradora das relagoes sociais. Bonaldo analisou esses modelos,
enfatizando suas virtudes e potencial de aprimoramento diante de falhas. So-
bre o exposto, apresentou a comunicagio oral “Trés vivas ao naufragio: sobre
a ascensdo e queda das humanidades digitais” no XII Seminario Brasileiro de
Teoria da Histdria e Historia da Historiografia (2024). A metafora do naufra-
gio, que simboliza a falha das IAs, ndo é vista como aniquilagdo, mas como es-
timulo para “dobrar a aposta”: em vez de apenas declarar as “limitagdes tecno-
légicas frente a superioridade da interpretagdo humana’, podemos aprimorar
modelos com pardmetros mais adaptados aos nossos dados (2024).

Assim como na histdria oral as narrativas perpassam devaneios, distor-
¢des e desvios do sentido teleoldgico das verbalizagdes, o aprendizado de ma-
quina nio impede a “alucinagdo” — que acontece quando “a conexao entre os
dados e suas conclusdes pode néo ser dbvia, ou mesmo acessivel, quando nio
equivocada” (Bonaldo, 2023, p. 13). O encontro possivel, ainda por ser feito de
forma mais especializada, entre historia oral e IA Generativa, ndo assegura um
territdrio de grandes blocos de perfeices em que a inerrancia é procurada co-
mo confirmagdo de um modelo ideal do tipo deus.
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DoI1s BREVES DESVIOS E UM PROBLEMA

O simbolo dd o que pensar.

(Ricoeur, 1969, p. 46, traduzimos)

O PLN permite que computadores compreendam, interpretem e respon-
dam a linguagem humana, perpassando a relacdo temporal entre humanos e
maquinas (Caseli; Nunes, 2023, p. 12). Com o uso de Word Embeddings ¢é pos-
sivel representar matematicamente as palavras. Isso permite que a maquina
entenda expressoes de significados semelhantes, embora nao idénticos (Miko-
lov et al., 2013). A arquitetura Transformer aprimora esses processos: contex-
tualiza palavras dentro de frases e melhora a precisdo na interpretagao ou ge-
ragao de textos (Vaswani et al., 2023). Na aporia entre a representa¢do operada
pelas IAs e o mundo de regresso as coisas estabelece-se a possibilidade de ou-
tra hermenéutica que tensiona fenomenologia e mundo das coisas mesmas.

Ewa Domanska, Simon e Dominick LaCapra, entre outros, consideraram
a categoria de humanidades ndo antropocéntricas, de pds-antropocentrismo,
ou mesmo de pds-humanismo, para designarem algo mais do que humano
(Domanska, 2010; Simon, 2021; LaCapra, 2018). As “humanidades ndo antro-
pocéntricas” sio como “conjunto institucionalizado de tdpicos, técnicas e in-
teresses de pesquisa’, dos quais um ethos é derivado do “movimento intelec-
tual e da postura ética chamada pds-humanismo.” (Domanska, 2010, pp.
118-119, traduzimos).

Nio significa que o ser humano se torne superado como se fosse maqui-
na quando alcanga obsolescéncia, tampouco que se reitere a distopia do domi-
nio das mdquinas sobre pessoas numa espécie de inferno sem redengdo. Con-
forme explicou LaCapra, significa que as humanidades se tornaram “um
campo ou conglomerado de campos que néo é exclusivamente centrado no ser
humano” (2018, p. 62, traduzimos), mas que pode nio existir sem ele. Para La-
Capra, essa concepgdo inclui “inteligéncia artificial (IA), robos, engenharia
genética e o advento de possibilidades futuristicas” (2018, p. 64, traduzimos).

Procurando superar o antropocentrismo com abertura a relacdo entre
humanos que narram histérias de outros humanos e ndo humanos - coisas,
animais, plantas, objetos ou IAs -, é oportuno convocar o problema herme-
néutico. Em outras palavras, com cadéncias temporais mais do que humanas e
o referido retorno as coisas como em Domanska (2006, p. 338), seria ainda
factivel empregar fundamentos tedrico-metodoldgicos hermenéuticos?

A hermenéutica digital foi abordada por Murilo Gongalves dos Santos em
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sua tese doutoral e em artigos cientificos (2022). O autor defendeu que a digita-
lizagao alterou fundamentos ontoldgicos e epistemoldgicos da histdria, modifi-
cando as condigdes em que se pode conhecer. Além disso, investigou o pensa-
mento de escolas classicas da hermenéutica — desde Droysen e Dilthey até os
pensadores da hermenéutica digital (2023, p. 138). O autor indicou, portanto, o
pensamento heideggeriano como turning point para as ciéncias da interpreta-
¢do. Para ele, a hermenéutica opera por meio da necessidade de interpretagdo
humana, momento em que pode ser articulada as tecnologias digitais — o que
ocorre, segundo o autor, por meio da pesquisa e da ubiquidade tecnoldgica co-
mo “agente ativo da experiéncia humana” (2023, p. 146). Ressalta-se a correlagao
entre “agente ativo’, codificado ou decodificado cognoscitivamente, e o sentido
da “experiéncia humana” temporalizada (Pimenta, 2024, p. 157).

Ao examinar autores da hermenéutica digital e suas limitacdes, Gongal-
ves destaca a postura de “desenfatizar a narrativa” (Hayles, 2012, p. 47, tradu-
zimos) e considera a criagdo humana de programas, assim como o processa-
mento de dados. Referindo-se a Manovich (2013), argumenta que o
hermeneuta digital pode submeter o c6digo a um escrutinio critico, incluindo
softwares, algoritmos e artefatos culturais. Assim, mais do que o produto da
TA Generativa, o processo de codificagio e programacio se insere na herme-
néutica digital.

Vale propor dois questionamentos que servem de breves desvios ricoeu-
rianos como contributos a histoéria oral, mas também a teoria da histdria digi-
tal. Interessa, em seguida, apresentar a inquietagio sobre limites epistemoldgi-
cos da hermenéutica, isto ¢, o problema de saber se é possivel investir para, em
seguida, tensionar os limites da interpreta¢io, assim como sdo conhecidos os
limites da narrativa. Para apreciar, mesmo que suscintamente, os limites da in-
terpretacdo e da narrativa, dois breves desvios se apresentam.

O primeiro desvio na analise de Ricoeur (1990, p. 20) refere-se a retomada
do conceito de “método divinatorio” de Friedrich Schleiermacher, que defen-
dia a ideia de que o intérprete poderia entender o autor melhor do que ele pro-
prio se compreendia. Nesse sentido, a IA, por meio do aprendizado de maqui-
na, poderia inverter esse processo e examinar o programador ou o narrador de
maneira mais profunda do que o préprio profissional da historia oral poderia
compreender suas histdrias?

No entanto, como Ricoeur apontou, a énfase deve ser transferida da sub-
jetividade para o sentido e a referéncia do texto em si (Schmidt, 2014, p. 214).
A memoria de expressdo oral, embora seja frequentemente transcrita ou tex-
tualizada (Meihy; Seawright, 2020, p. 139), possui uma codificagdo distinta
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das manifestagdes textuais convencionais. A IA Generativa, por sua vez, gera
textos a partir de um processo autonomizado que, embora requeira supervi-
sdo, critica e pressupostos éticos, gera textos que podem ser considerados co-
mo objetos independentes.

Exemplo deste tltimo caso pode ser observado em modelos como o GPT
(Generative Pre-trained Transformer), que, ao gerar textos, nao apenas segue
padrdes de aprendizado de grandes volumes de dados, mas responde a co-
mandos de maneira que pode parecer auténomo. Esse tipo de IA, por exem-
plo, gera respostas em linguagem natural sem a necessidade de intervengao di-
reta, mas ainda depende de critérios estabelecidos por seus programadores
para garantir a relevancia e valores sobre o contetido gerado.

O segundo desvio demonstra a releitura da obra de Dilthey por Ricoeur
(1990, p. 23). Segundo Dilthey, existe uma bifurcagdo entre explicagio e com-
preensdo — o que foi contestado por Ricoeur com uma “jogada desastrosa”
(Schmidt, 2014, p. 215): “[...] Dilthey precisa abandonar a nogao psicolégica
de transferéncia e interpretar o texto a partir de seu proprio significado”
(Schmidt, 2014, p. 215). A recolocagdo e o questionamento contumaz dos as-
pectos estritamente psicologicos da compreensdo fizeram com que Ricoeur
reavaliasse o circulo hermenéutico - a compreensio da parte pelo todo e do
todo pela parte -, ao se afastar da primazia da interpretagdo psicoldgica. Ri-
coeur nao abdicou do sentido do texto em si, do outro textual, assim como do
descortinamento do mundo aberto na leitura critica.

Contra esse argumento, Ricoeur modificou a relagdo entre o produtor e o
texto ao defender que, “em vez de buscar o autor no texto, trata-se de explorar
o sentido e o mundo descoberto pelo proprio texto” (Ricoeur, 1990, p. 26).
Ainda que as narrativas de histdria oral e os produtos da IA generativa, postos
em relacdo, sejam articulados a autoria, a coautoria quando se trata de entre-
vistas, ou, antes, a programagio, a pesquisa nem sempre retorna a vivéncia do
autor. Reverso disso, da mesma forma como o texto se autonomiza e se distin-
gue, as historias valem por si e em si, cabendo a critica ou a ponderagdo por
quantos as analisem.

De forma semelhante, a tarefa hermenéutica sobre o cardter generativo da
IA possui valor intrinseco, 8 medida em que a propria IA atua em lugares sim-
bélicos (Bonaldo, 2024), mas, em seguida, pode ser disponibilizada como ou-
tro tipo de suporte. Vale a percepc¢do de que uma interpretacdo nao precisa ser
provavel a todo custo, mas deve ser mais provavel do que outra interpretagio
(Ricoeur, 1976, p. 78). De acordo com Ricoeur, na linguagem cientifica, um
“modelo ¢ essencialmente um procedimento heuristico que serve para demo-
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lir uma interpretagao inadequada e abrir o caminho a uma interpretagdo nova
e mais adequada” (1976, p. 78). Assim, uma entrevista de historia oral e um
modelo em IA podem assumir o lugar do texto na teoria ricoeuriana, sobretu-
do atuando como mediadores “entre o explicar e o compreender” (Ricoeur,
1990, p. 11).

A verbalizagdo em contato com estruturas matematicas do mundo mais
do que humano, dados de treinamento de maquina, generalizagdes tecnologi-
cas, modelos estatisticos, redes neurais e supervisdes de aprendizado desafiam
o binarismo entre o que se explica, “Erkldren’, e aquilo que se compreende,
“Verstehen” (Ricoeur, 1990, p. 11). Ha uma relacio hermenéutica de colabora-
¢d0 entre humanos e mais do que humanos.

Por fim, o problema que pode ser colocado na aporia entre uma herme-
néutica de matriz fenomenologica e a retomada do mundo das coisas em ter-
mos mais do que humanos se desdobra em dupla inquietagio. De um prisma,
cabe o reconhecimento de que Heidegger redefiniu a hermenéutica como in-
vestigagdo ontologica. Ao introduzir o conceito de Dasein — como ser-no-
-mundo - Heidegger centralizou o humano em sua historicidade, posto que
ndo atua apenas como intérprete, mas estd vinculado ao mundo que propoe
interpretar. A interpretagdo, para Heidegger, “ndo consiste em tomar conheci-
mento do entendido, mas em elaborar possibilidades projetadas no entender”
(2014, p. 421).

Heidegger inaugurou o giro ontoldgico ao deslocar a indagagio sobre co-
mo compreendemos para a andlise do significado do ser. Concentrando-se no
ser e no ser que compreende, propos que a cognoscéncia ¢ parte da estrutura
do ser. Para Ricoeur, a questio central de Heidegger é: “Em vez de perguntar
como sabemos, devemos perguntar qual o modo de ser desse ser que s6 existe
compreendendo” (Ricoeur, 1990, p. 30). Apesar dos avangos da ontologia,
contudo, Ricoeur apontou que a filosofia heideggeriana, ao se voltar para os
fundamentos, impediu o retorno a questdo epistemologica fundamental (Ri-
coeur, 1990, p. 36).

Se hé preocupagdes evidentemente ontoldgicas para a historia oral na era
da IA generativa, existem problemas basilares ligados a narratibilidade no
tempo dos algoritmos; de uma memdria touch e marcada por multiplas formas
de aprendizado. O proprio aprendizado de maquina e a autonomizagio das
histérias por meio de textualizagdo ou transcriagio ensejam reforcos metodo-
logicos. Ricoeur receou o néo retorno ao fundamento das coisas, embora re-
conhecesse as virtudes do pensamento ontoldgico heideggeriano.

De outro prisma, os projetos entre histdria oral e IA podem conduzir a

16



Uma virada na historia oral

questdo dos limites da hermenéutica. A Origem da obra de arte, de Heidegger,
foi “fundamental para as reflexdes de Gadamer em Verdade e Método” (que
Ricoeur nio cessou de problematizar), e “também na Atualidade do belo”, con-
forme Hans Ulrich Gumbrecht e Thamara de Oliveira Rodrigues (2021, p. 38).
Koselleck se aproximou de Gadamer, seu professor, de modo a assumir que a
“nogdo de ‘fusio de horizontes’ e a de ‘estratos do tempo’ compartilham o en-
tendimento da coexisténcia de diversas temporalidades”, mas se afastou dele
quando valorizou as “estruturas pré e extralinguisticas que condicionariam a
histdria, o que significa dizer que sua filosofia do tempo ndo poderia ser com-
preendida exatamente como uma parte da hermenéutica” (Gumbrecht; Rodri-
gues, 2021, p. 39).

Sem rejeitar a hermenéutica, Koselleck identificou experiéncias impassi-
veis de serem apreendidas integralmente pela linguagem; pela tradigdo ou pe-
la historiografia, ou porque o elemento “nio verbal” se impds por meio dos li-
mites da expressdo (2014, p. 91). Ao contrario do que se pode pensar, na
histdria oral os siléncios importam tanto quanto os disparos da fala: as memo-
rias sdo imperfeitas e errantes, deixando-se constituir por subjetividades ou si-
nuosidades. Mais do que se detém pela linguagem, o estupor de Koselleck em
relacdo aos sonhos de judeus durante o Terceiro Reich (2006, p. 247), por
exemplo, impde ndo s6 possiveis limites desde a leitura do sublime kantiano ou
da psicandlise freudiana (LaCapra, 2020, p. 29). Impoe igualmente o terror que
instrui situagoes deflagradas pelo absurdo, como em Sediments of Time (Ko-
selleck, 2018, p. 177). Koselleck apresentou limites diante do absurdo, mas —
colocando limites a linguagem - nio abdicou da narragdo que o torna pelo
menos compreensivel. Afinal, como em Ricoeur, “o simbolo d4 o que pensar”
(1969, p. 46).

CONSIDERAGOES FINAIS

A interagao entre histdria oral e sociedade digital revela perspectivas ino-
vadoras, demandando equilibrio tedrico-metodoldgico. As tecnologias digi-
tais dinamizam a escuta, o compartilhamento, e ampliam andlises, conectando
narrativas a contextos amplos. Persistem desafios éticos e hermenéuticos. A
hermenéutica, nesse campo, valoriza subjetividades, siléncios e contradi¢des
mnemonicas ou dimensdes insubstituiveis pela IA. Enquanto isso, PLN e
aprendizado de maquina oferecem suporte, mas podem exigir supervisdo hu-
mana e padroes deontoldgicos. Ainda assim, otimizam processos, exploram
relacdes complexas e ampliam o alcance de narrativas menos evidentes.
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Apesar de “naufragios” (Bonaldo, 2024), a interag¢do critica entre IA e his-
toria oral aponta para um tempo de hibridizagdo. A escuta e a ética permane-
cem essenciais, enquanto a IA se afirma como mediadora e potencializadora
de protocolos. No entanto, a dimensao humana da memdoria continua central
ao garantir que, mesmo na era dos algoritmos, a histéria oral siga como um es-
paco de empatia e transformacio social.

Passadas quase duas décadas da publicagdo de Thomson, existem modi-
ficagdes de perspectivas. Retoma-la para encerrar parece apropriado: “proje-
tos de inteligéncia artificial” permitirdo “a qualquer pessoa, em qualquer lu-
gar, fazer ligagbes criativas extraordindrias e inesperadas dentro e entre
colecdes de historia oral, utilizando som e imagem, para além do texto” (2007,
p. 68, traduzimos). Ademais, softwares para analises de “dados qualitativos” ja
podem ser utilizados para “apoiar, alargar e aperfeicoar a interpretagdo de
grandes conjuntos de entrevistas de histéria oral” (Thomson, 2007, p. 68, tra-
duzimos). Reconhecendo a sofisticagdo critica de Shopes, cabe afirmar, po-
rém, a virada inacabada no interior da histéria oral - do gravador digital & IA:
isso nada tem de “empobrecedor” (Santhiago, 2023, p. 639).
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NOTAS

! Sobre inflexdes no ambito da historia oral, destaca-se a colegao Histdria Oral e Dimensdes
do Piblico, contendo 17 volumes. Por exemplo, destaca-se a obra: Histéria oral e historio-
grafia (Gomes, 2020). Os temas foram os mais diversos e derivados de debates publicos,
tais como: patriménio cultural, histéria das mulheres, direito a cidade, midia, migragées, ar-
te, comunidade, movimento social, conflitos rurais, arquivo, natureza, transexualidade, fute-
bol, satide e ciéncia, além de educagdo antirracista e historiografia.

? Entre os trabalhos aprovados, alguns focaram diretamente na histéria oral digital, como o
de Jillian Lucy de Fresnes: From wax cylinders to digital devices: the use of technology in oral
history and education, e o de Lucas Maceno: Encounters and disagreements: a comparative
analysis of oral history between Brazil and the United States in the digital age.
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