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RESUMO

Introducao/Objetivo: Neste trabalho, discutem-se alguns aspectos da
ética do bibliotecario a partir do pensamento de Paulo Freire. A pesquisa
identifica pontos da ética universal do ser humano e sua importancia
com um cédigo na atuagdo do bibliotecario. Método: O viés
metodoldgico resgata textos classicos, de Freire, intitulado ‘O
compromisso do profissional com a sociedade’ e a obra ‘Educacdo como
pratica da liberdade’ para construir reflexdes acerca da atuagdo
profissional. Com a pesquisa bibliografica, aborda-se itens do Cddigo de
Etica e Deontologia do Bibliotecario brasileiro, destacando subsidios que
ampliem a proposta dialética e dialdgica no contexto politico, historico e
social — mediado por tecnologia e fluxos de informagdo. Resultados: O
diagnostico recupera itens indexados em plataformas digitais como: o
portal QOasisbr; o SciVerse Scopus - Elsevier; a biblioteca eletronica
SPELL e a base Brapci. As bases de dados situam abordagens
imprescindiveis ao ensino contextualizado da ética — que ergue, alicerca
o caracter de todos os seus membros e, garantindo um contributo para
a cidadania. Conclusdo: Os resultados mostram que a ética e o
compromisso sdo preceitos essenciais para alta performance
profissional e institucional. Os itens documentais selecionados sdo
significativos para o estudo de revisdo literdria da ética e do
comprometimento do bibliotecario perante a sociedade.

PALAVRAS-CHAVE
Etica do bibliotecario. Ocupacdes. Pensamento critico.
ocupacional. Filosofia e ética. Responsabilidade.

Status

The Librarian's Code of Ethics and Deontology:
freirian reflections about socio-laboral aspects

ABSTRACT

Introduction/Objetive: This essay, of an essayistic nature, discusses some
aspects of librarian ethics from the perspective of Paulo Freire. The
research identifies points of the universal ethics of the human being and
its importance with a code in the librarian's performance. Method: The
methodological bias rescues classic texts, by Freire, entitled 'The
professional's commitment to society' and the work 'Education as a
practice of freedom' to build reflections on professional performance.
With the bibliographic research, items from the Code of Ethics and
Deontology of the Brazilian Librarian are approached, highlighting
subsidies that expand the dialectical and dialogical proposal in the socio-
historical, cultural and political context of informational mediation.
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Results: The diagnosis retrieves items indexed in digital platforms and
repositories such as: Brazilian Open Access Publications and Scientific
Data Portal - Oasisbr; the SciVerse Scopus - Elsevier; the SPELL -
Scientific Periodicals Electronic Library and the Brapci of Journal Articles
in Information Science. The databases and the selections of publications
place essential approaches to the contextualized teaching of ethics and
citizenship - building values at school and university and in society.
Conclusion: The results show that ethics and commitment are essential
precepts for high professional and institutional performance. It is
concluded that the selected documentary items are significant for the
study of literary review of ethics and the librarian's commitment to
society.

KEYWORDS
Librarian ethics. Occupations. Critical thinking. Occupational
status. Philosophy and ethics. Responsibility.
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1 INTRODUGAQ: PERSEVERANCA E TRANSFORMACAO, O MOVER-SE COMO
GENTE

A questio da ‘doutrina da Etica’ parece ser algo consagrado frente as praticas sociais
da gestdo documental, abraga um conjunto de procedimentos referentes a producao, tramitacao,
uso, avaliagdo e arquivamento de documentos produzidos e recebidos pelas instituigdes no
exercicio das suas atividades, independentemente do suporte em que a informagao se encontra
registrada. Assim, entende-se que a “sociedade da informagdo coloca a ética como fator
preponderante no contexto social ora vigente” (RODRIGUES; MIRANDA; CRESPO, 2010,
p.60) .

Nesse sentido, o estudo objetiva discutir alguns aspectos da ética do bibliotecério a
partir do pensamento de Paulo Freire, no locus investigativo ‘O compromisso do profissional
com a sociedade’ e ‘Educagdo como pratica da liberdade’.Freire (2020, p. 399) alega que,
“gostaria de ser lembrado como um sujeito que amou profundamente o mundo e as pessoas, 0s
bichos, as arvores, as dguas, a vida”. Assim, busca-se refletir acerca da atuacao profissional do
bibliotecario as luzes dos preceitos éticos sob a perspectiva freireana, por meio de uma revisao
bibliografica de carater exploratério-descritivo,

A pesquisa identifica pontos da ética universal do ser humano e sua importancia com
um codigo na atuagdo do bibliotecario.A expressao ‘ética e responsabilidade social’ carrega
forga e impacto e ¢ comumente usada como bordao de campanhas institucionais e/ou alicergada
ao Codigo de Etica e Conduta Institucional, promovendo, afirmam Silva e Garcia (2017), um
culminante engajamento dos aspectos da cidadania na sociedade como um todo. Ainda sobre o
estado ético, destaca-se que “a ética ¢ um conceito fundamental na atuacao de profissionais da
informacgao e suas praticas de responsabilidade social” evidencia Silva e Garcia (2017, p. 549).

O papel social da tematica ética, apresentada sobre os ditames do Codigo de Etica e
Deontologia, mostra que para exercer a profissdo de bibliotecario no Brasil (Lei 4.084/62), os
bacharéis em Biblioteconomia devem estar registrados no Conselho Regional de
Biblioteconomia (CFB, 2018, p. 2). A presenca do bibliotecario ¢ essencial para a gestdo de
uma biblioteca, pois sua atuacdo “fundamenta-se no conhecimento da missao, objetivos, areas
de atuacao e perfil sociocultural do publico-alvo da instituigdo onde esta instalada a unidade de
informacao em que atua [...]” (CFB, 2018, p. 1).

O Codigo de Etica e Deontologia do Bibliotecrio Brasileiro (normas orientadoras de
conduta) situa a obrigacao dos bibliotecarios participar das questoes que lhe sao pertinentes € o
juramento do bibliotecario ajuiza preservar o cunho liberal e humanista da profissao,
determinado na liberdade de investigagdo cientifica e na dignidade da pessoa humana (CFB,
2018). Diante desse contexto, o fazer laboral da Biblioteconomia assume um papel dindmico
dentro das instituigdes em que atua (escolas, universidades, comunidades, hospitais, prisoes,
igrejas). O bibliotecario labuta em uma vereda humanistica impreterivel para se quebrar
estereotipos, para combater praticas que fomentam o preconceito, € assim prossegue para banir
ideologias opressoras que fomentam o 6dio e a discriminagcdo (MARTINS, 2022).

Na responsabilidade ética e social, ha um lastro de evidéncias sobre a valorizacao na
esfera profissional quanto aos aspectos e as praticas laborais direcionadas ao acesso a
informacao, pois para Rasche (2005, p.l1), “antes de qualquer busca de uma ética
institucionalizada em um codigo, ¢ preciso ter clareza do que representa a profissdo na
sociedade, o que ¢ fazer parte de um grupo profissional”.

Rasche (2005), por exemplo, aponta que deontologia aparece institucionalizada em
cddigos de conduta e principios e, amiude, nos codigos de ética profissional que sdo
proclamados e votados, lavrados por lei, no ambito dos conselhos ou colégios. Em suma, a ética
profissional dispde-se a garantir a preservagao das profissoes e a subsisténcia dos profissionais.
Todavia, algumas abordagens questionam o termo ‘ética profissional’, uma vez que este elege
um tipo especial de ética, nesse caso, a atuacdo laboral, instituindo uma real diferenca entre
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membros de grupos profissionais e os demais membros da sociedade, lanceando, assim, o valor
universal da ética (RASCHE, 2005).

Desse modo, sem a pretensao de esgotar o tema e, portanto, sem a preocupagao de ser
conclusivo, Araujo (2018) aponta que o impacto da abordagem intercultural no campo da
Ciéncia da Informacao (CI) aprofunda as reflexdes trazidas por Gernot Wersig (anos 1970), em
torno da ideia de um compromisso ético (de perseverar, transformar, sonhar com dias melhores)
no ambito das ciéncias sociais aplicadas. Pontua-se que a pratica ética ¢ algo universal, existente
independente das épocas, dos lugares e das experiéncias concretas.

2 RESPONSABILIDADE ETICA E SOCIAL = CIDADANIA E COMPROMISSO

No arquitetar de ensaios provocativos, Paulo Freire instiga-nos com construtos textuais
de perguntas e mais perguntas, que densa forma, sdo respondidas no decorrer de sua obra. As
obras ‘Educacao como pratica da liberdade’ (de 1963) e ‘Educacao e mudanga’ (de 1979) sdo
publicagdes classicas e uma indispensavel referéncia ao campo da educacdo, mas ainda
iluminador para demais areas de conhecimento e campos de saber; as subsegdes a seguir
resgatam alguns desses trechos para o ambito da CI.

2.1 Quem pode se comprometer?

A bibliografia na algada da biblioteconomia, seja em abordagens sobre a sociologia da
profissdo ou focadas na legislacdo laboral, reflete a perene inquietagdo do assunto — | 4
comprometimentos e responsabilidades sociais. Nessa via, a luz da sociologia das profissdes
frisa que o desenvolvimento (ndo linear) da profissdo do bibliotecario no Brasil se caracteriza
pela trajetoria e presenga de elementos de profissionalizagdo. A vista disso, o processo que
arquiteta o profissionalismo envolve o controle sobre a formagdo, a criagdo de associagao
profissional, a protecao legal e o fixar do codigo de ética, isto é:

Ao assumir a perspectiva critica [...] intrinsecamente associada ao papel que o
conceito de ética assume em seu pensamento [de Paulo Freire], e da influéncia
humanista em defesa da dignidade humana, da justica social, da igualdade e da
liberdade que marcam essa ética [...] Ndo € a toa o dispéndio de esforgos ¢ a insisténcia
em macular e invalidar o legado freireano para a educacdo: em 2020 Paulo Freire
segue sendo um autor cuja obra permanece atual, oferecendo ‘as armas da critica’ para
aresisténcia. Por isso trata-se de um momento histérico em que ¢ fundamental resgatar
e defender o legado freireano, e um modo de realizar essa tarefa é esclarecer suas
ideias, para combater as distorgdes e caricaturas que o atacam, bem como manter essas
ideias ‘vivas’, pulsantes na pratica, na luta, na atuagdo politica concreta dos
movimentos sociais (FERREIRA, 2021, p.66).

A capacidade de agir e refletir, buscando ser (ndo apenas estar) no e com o mundo
move as possibilidades de reflexdo, ter consciéncia de si e, por um olhar critico diante o planeta
—uma consciéncia da realidade concreta (eis a sociedade da informacao onde o uso, a criagao,
a distribui¢do, a manipulagdo e a consisténcia da informa¢do ¢ uma atividade expressiva). O
olhar critico diante do mundo e do vindouro, ndo acolhe uma postura de admiragdo, mas
calcula-se formas de ‘acdo’ para transforma-lo.

Ademais, Monteiro e Vignoli (2013, p. 7) concluem que ¢ inegavel a “importancia do
Cédigo de Etica do Bibliotecario para o desempenho de suas atividades diarias, para explicar
seus conhecimentos, para atender as institui¢des € seus usuarios de maneira eficaz”. Assim,
entende-se que o bibliotecario ¢ comprometido com a sociedade, com a instituicdo que atua,
com os valores do campo profissional, priorizando o acesso a informacao, a disponibilizacdo e
a preservacao - amparado na legislagdo que rege os diferentes tipos de documentos e no
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conjunto de valores que conduz a pratica (e tecnologia) social dessa profissdo, no continuo
fluxo de (re)pensar e resguardar o sigilo e a confidencialidade das informac¢des quando
imperativo.

2.2 Que transformacgéo?

A transformac¢do indicada por Freire ¢ justamente alude a transformagdo do ser da
praxis como agente capaz de modificar-se. Em outros termos, ratifica-se que o ser da praxis ¢
aquele que pode praticar uma agdo comprometida, sustenta Paulo Freire, em Educagdo e
Mudanga (2018).

Freire (2018, p. 20) afirma, “a capacidade de atuar, operar, de transformar a realidade
de acordo com finalidades propostas pelo homem, a qual esta associada sua capacidade de
refletir, que o faz um ser da praxis”, logo pontua-se que, como elemento do trabalho do
bibliotecario, no que tange a geréncia documental, cabe a esse profissional observar os
percursos da Biblioteconomia e da responsabilidade social na era hodierna e, portanto, € preciso
considerar que as “atribuig¢des profissionais evidenciam-se a partir das transformagdes sociais,
em especial a partir da revolucao impulsionada pelas TICs, que conforme ocorrem, constroem
desafios” (SILVA; GARCIA; SILVA; ARAUJO, 2021, p. 293).

A perspectiva freireana destaca que o viés da responsabilidade social e o saber fazer
ético nos primeiros congressos organizados pelos bibliotecarios brasileiros. Trazendo a acep¢ao
freireana em torno da questdo ética, pode-se instigar que:

O primeiro congresso [I Congresso Brasileiro de Biblioteconomia, de 1954] os
bibliotecarios [...] posicionaram-se contra a censura as bibliotecas e solicitaram a | S
gratuidade no ensino de Biblioteconomia [...] [aborda-se também] o tema da ética para

além dos cddigos formais criados por 6rgdos fiscalizadores, de modo a suscitar na
categoria questdes de cunho social, histdrico, politico e econdmico, incentivando a
reflexdo critica (SANTANA.; NUNES, 2017, p.60-72).

Dessa forma, o profissional da Biblioteconomia ndo vé em seu trabalho apenas a mera
efetivacdo de técnicas, cabe desenvolver competéncias, habilidades e atitudes de agir e refletir.
Agir e refletir sobre a realidade concreta e, visando uma maior participacdo da classe
bibliotecaria, o Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB) abriu uma consulta publica on-
line em 2017 para incluir as transformacdes socio-historico-cultural da atividade, mostrando
que a inclusdo se assenta em uma perspectiva dialética. Assim sendo, todos os profissionais do
pais poderiam analisar e discutir a proposta de texto do novo ‘Cédigo de Etica e Deontologia
do Bibliotecario’ e pautar formas de contribui¢des laborais.

A atualizagdo e novo Cédigo de Etica do Bibliotecario foi um convite para aprimorar
a forma que se projeta em sua propria esséncia, como campo de experimentacdo, cultivo e
producdo que pretende ser, e, que leva o pensamento a procurar uma coeréncia cada vez mais
bem integrada. A bibliotecéria, coordenadora e conselheira da Comissio de Etica do Conselho
Regional de Biblioteconomia Regido (CRB) da 6* Regido (Estados de Minas Gerais e Espirito
Santo) — Edvania Guedes — argumenta que a modernizagio do texto do novo ‘Cédigo de Etica
e Deontologia do Bibliotecario’ ¢ uma das reivindicagdes, enquanto resposta aos anseios da
classe trabalhadora. Guedes (CRB-6/1686) profere que “vivemos um tempo de mudancas e
grande parte delas estd relacionada a informagdo. E importante refletirmos sobre a forma de
agirmos, visando alcangar cada vez mais o reconhecimento da profissdo pelo mercado e pela
sociedade” (CRB6, 2017, p.1).

Ao estudar a evolugcdo dos codigos de ética da Biblioteconomia, verifica-se,
aproximadamente, ao longo de 60 anos, cinco pontuais transi¢des (Figura 1) .
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Figura 1. A cronologia e 0s avangos do codigos de etica da Biblioteconomia

12 Cadigo de Etica Profissional dos Bibliotecérios Brasileiros em 1963,

aprovado e laborado pela Federacdo Brazileira de Associacdes de

Bibliotecdrios, Cientistas de Informacdo e Instituicdes (FEBAB). Em 1961, 3
| bibliotecdria Laura Russo apresentou significativas contribuicdes ao tema.

22 Codigo de Etica Profissional dos Bibliotecdrios de 1974 Proposta da
Plendriado Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB), na gestdo de
Murilo Bastos da Cunha.

32 Cadigo de Etica de 1986, ocorreu a terceiraalteracio no cadigo de Etica
Profissional dos Bibliotecarios Brasileiros no CFB, opta-se por um Codigo
maiz enxuto & evitando analises subjetivas.

42 Codigo de Etica - Resolucdio CFB N.2 42 de 2002, cria mecanismos para
atender aos avancos do mercado frente aos avancos tecnolagicos e &

politica econdmica do pais.
b -

52 Codigo de Etica e Deontologia - alteracio em 2018, publicada a dltima
versdo (Resolucdo CFB n2 207/2018) do codigo de ética dos bibliotecarios,
zendoa mais atual até o momento.

L

Fonte: Os autores, como base no CRB e CFB, jul. 2022.

Dessas transformacgdes, entende-se que o exercicio e o papel social do bibliotecario se
constroi e se transforma na realidade [assinalada pelo inacabamento]; e, dessa ambiéncia, o
profissional ndo executa meras técnicas de investigacdo e diplomacia, mas desenvolve apurada
e cuidadosa habilidade de ver o mundo [e sentir-se com o mundo]. Por essa razao, Freire “insiste
na impossibilidade de que o ser humano [erguido social e historicamente] fique fora da ética,
longe sequer dela” (POLLI, 2013, p.38).

Da mesma forma, o trabalho em instituicdes, como a biblioteca, apresenta uma
narrativa viva, uma construcdo da realidade, mediada pelo social. Prontamente, pode-se
questionar: quais dimensdes e perspectivas politicas sociais e educacionais carrega a atuagao
do bibliotecario? Quais relagdes ha entre o bibliotecario e a sua missdo, diante o papel
humanizador que ele exerce? Ademais, a obra de Paulo Freire (1967, 2018) mostra que essa
relacdo homem-realidade ou homem-mundo, alude a transformacdo de mundo, cujo produto,
por sua vez, condiciona ambas, acdo e reflexdo — e, isto € intrinseco a esfera social e as suas
demandas.

2.3 Humanizagdo, solidariedade com quem?

Cabe igualmente questionar como mediar essa pauta de humanizagao e solidariedade?
Como ¢ possivel usar formas de mediagdo informacional em torno de narrativas de
empoderamento social? Destaca-se ainda que a institucionalizagdo brasileira do campo de
atuacdo do profissional de biblioteconomia foi uma realizagdo — e também o esgotamento da
agenda — do associativismo instituido por meio da Federacao Brasileira de Associagdes de
Bibliotecarios, Cientistas da Informagdo e Instituicoes (FEBAB). Em consonancia com as
reflexdes de Silva e Orrico (2015, p. 98), entende-se que o campo da biblioteconomia configura
um processo historico que caracteriza os sentidos em disputa para “a biblioteca (objeto), a
biblioteconomia (saber) e o bibliotecario (especialista)”.

Nao por acaso, aponta Roncaglio (2013), a Biblioteconomia (que se constitui e ¢é
constituida por uma pluralidade de perspectivas socioculturais de compreensdo dos acervos,
das bibliotecas e das cole¢des) se aproxima da CI e apresenta-se como uma disciplina em busca,
primeiramente, da sua identidade e autonomia como ciéncia social aplicada e, secundariamente,
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como uma disciplina ciente da necessidade e da capacidade de estabelecer dialogos com outras
areas do conhecimento.

Vale ressaltar que ¢ justamente a humanizacdo, portanto, também se refere a
possibilidade que um fazer (biblioteconomico, tecnoinformacional e comunicativo) que cria a
identidade entre o que se propoe a divulgar e a criar nos espagos de trabalho do profissional de
biblioteca — em diversas categorias das bibliotecas, seja pelo género documental, género
audiovisual ou pela natureza dos acervos (bibliotecas médicas, de engenharia e outras).
Ademais, o engajamento ¢ uma forma de solidariedade as dores universais e a visibilidade do
bibliotecario esta intrinsecamente vinculada a sua funcao social.

Segundo Freire (1996, p.20), “no dominio da decisdo, da avaliacdo, da liberdade, da
ruptura, da opgdo, que se instaura a necessidade da Etica e se impde a responsabilidade”. Entfo,
cabe ao bibliotecario perguntar-se: a solidariedade com quem? Num sentido macro [a
comunidade], dirigindo a biblioteca aberta a populagdo, uma instituicdo social que deseja
mediar diferentes alternativas de protagonismo social para formar sujeitos conscientes das suas
responsabilidades e devidamente comprometidos — comprometidos na sua relagdo com o outro,
com responsabilidade e transparéncia na pratica. Assim, entende-se que:

O comportamento ético estd, ou deveria estar, inserido em todas as atividades
desenvolvidas, sejam elas de cunho pratico ou tedrico, sejam elas técnicas, politicas
ou sociais. Durante a pratica profissional ¢ importante perguntar-se a quem suas
tomadas de decisdo irdo favorecer, ou ainda se podem ser prejudiciais a alguém. E de
suma importancia questionar-se sobre os impactos de sua atuagdo, a ética estd na
pratica, na acdo. Muito além da teoria, a ética ¢ uma acdo individual e coletiva em
prol de um todo. A ética deve transcender os discursos e os codigos de ética que
pretendem boas intengdes (PAULA, 2020, p.127). | -
Da mesma forma, ao mesmo tempo que a realidade atual caracteriza-se pela presenga
de novos espacos de construgdo de novos sujeitos e identidades sociais, expressando assim as
relacdes entre associativismo, formacao do bibliotecario e seu mercado de trabalho. Destarte, a
¢ética ndo institui exclusivamente o cumprimento de determinados procedimentos profissionais,
institucionais ou tecnologicos. Diante disso, com um olhar holistico, Gadotti (1996) e Aratjo
(2018) alertam que ‘ética’ envolve componentes de tensionamento entre os procedimentos € as
expectativas, entre os valores (dos diferentes povos e saberes) e as suas mentalidades — isto &,
interacdo e eco no ténue fio da tecnologia e da economia politica da informacao.

2.4 Transformar o qué? E quem?

O compromisso e a transformagdo estdo na esfera dos profissionais e da propria
Biblioteca, cabe refletir ainda mais sobre ‘o que transformar’ e ‘a quem transformar’. Verifica-
se que a praxis do bibliotecario a partir legado freireano, ou seja, como a agdo consciente para
transformar aquilo que esta em aquilo que deve ser, as insuficiéncias e problemas estruturais
das instituigdes, no contexto bibliotecondmico, por si s6 ndo justificam a passividade
profissional diante dos desafios de transforma-la em uma entidade exemplar da sociedade.

Essa postura reflexiva pauta um aspecto indispensavel ao bibliotecario - que pelo
exercicio €ético, atua, com a elevagdo do seu nivel de consciéncia, para melhor compreender e
levar a compreensdo social do bibliotecario, como protagonista e responsavel moral por seus
fazeres € compromissos.

A criticidade em Freire parece como a possibilidade do homem humanizar-se, e,
considera-se que Freire supdem ‘a esperanca € o sonho’ como essenciais para fazer da
existéncia humana ‘algo melhor’. Dessa forma, entende-se que:

Enfim, devemos sair de uma visdo antropocéntrica para cultivarmos uma visdo
holistica, fundada numa referéncia ética planetaria, acima de géneros, espécies e
reinos. Paulo Freire nos falava em seu ultimo livro de uma “ética do género humano”,
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apontando para o sonho possivel de uma humanidade unida em torno de um objetivo
comum da justica, da paz e da prosperidade para todos. Esse ¢ o sonho. Trata-se de
torna-lo viavel historicamente. [...] O poder da obra de Paulo Freire [...] [¢] sonhar um
mundo “mais humano, menos feio e mais justo”. Ele foi uma espécie de guardido da
utopia. Esse ¢ o legado que ele nos deixou. Esse legado €, acima de tudo, um legado
de esperanga [...]. Como terno guerreiro das palavras, Paulo Freire criticou, atacou a
ética do mercado neoliberal, mas tinha esperanga de supera-la por uma ética humana
integral. Acreditava na histéria como possibilidade e ndo como fatalidade. Dar
continuidade a Freire [...] [é] “reinventa-lo”, como ele mesmo dizia (GADOTTI,
2007, p. 90).

Dentro do marco teérico freireano, Gadotti (2007) indica que o humanizar pressupde
exercer a técnica profissional centrada no homem e a exercendo como Ser humano, mais do
que como Ser técnico. A magnitude e o sustentdculo temporal da obra freiriana proclama “o
compromisso com o mundo, que deve ser humanizado para a humaniza¢do dos homens,
responsabilidade com estes, com a histéria” (FREIRE, 2018, p. 22).

Ademais, a compartilha da concep¢do de educagdo freireana, a desenvoltura laboral
colabora com a reflexdo do ser humano — ser interagente nas bibliotecas, ndo apenas um simples
usuario. Se esse compromisso constituir um proposito e um dever e querer-fazer do
bibliotecario, esta contribuindo para estender ao seu publico (interno e externo) o exercicio
ético do qual pratica/participa diuturnamente.

3 METODOLOGIA

Este trabalho trata de uma revisdo bibliografica de carater exploratdrio-descritivo,
utilizando-se os seguintes bancos de dados: a) o Portal Brasileiro de Publicacdes e Dados
Cientificos em Acesso Aberto (Oasisbr), do Instituto Brasileiro de Informag¢ao em Ciéncia e
Tecnologia (Ibict); b) a biblioteca eletronica Scientific Periodicals Electronic Library (Spell);
¢) o SciVerse Scopus (banco de dados de resumos e citagdes da Elsevier); e, a Base de Dados
Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informacdo (Brapci). Para recuperar
informacdes, a combina¢do de descritores utilizados envolve — ética e bibliotecario, esferas
inerentes a contribui¢des e o legado freireano para a formacdo em Biblioteconomia.

A selecao das plataformas digitais advém breve inquérito com estudantes finalistas do
bacharelado em Biblioteconomia da Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes, Vitoria,
Brasil) nos dois semestres de 2021. As publicacdes situam as principais ‘indicagdes’ e caminhos
de leituras realizados por esses discentes. Os itens documentais recuperados para o estudo de
revisao literaria foram publicados em lingua portuguesa e inglesa entre os anos 1973 a 2022 e
pertinentes a tematica.

Como critério de inclusdo, adotou-se artigos e sites cientificos (levantamento
bibliografico) que apresentaram o assunto de acordo com os objetivos do trabalho; livros que
continham o contetido sobre cddigo de ética para bibliotecarios; artigos em lingua portuguesa
ou traduzidos publicados preferencialmente nos anos finais da segunda década do século XXI.
Foram excluidos editoriais, matérias de jornais, resenhas, relatos de casos informais, textos nao
cientificos e artigos cientificos sem disponibilidade do texto na on-line integra, englobando,
assim, uma andlise criteriosa da qualidade da literatura selecionada. Os itens documentais
selecionados foram coletados no primeiro semestre de 2022, acompanhados de uma analise e
leitura reflexiva — vigiando os fendmenos (descritivo e bibliografico) central do estudo para
expor as interpretagdes da pesquisa.
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4 BIBLIOTECA E A FILOSOFIA FREIRIANA: INTERCAMBIOS, VALORES E
TRANSPARENCIA

Os dizeres freireanos sobre a questao ética planificam um compromisso carregado de
humanismo e que deve ser fundamentado cientificamente, ou seja, desse profissional (o
bibliotecario) ¢ exigido constante inquietacao e aperfeigoamento. Destarte, frisa-se que:

Paulo Freire ¢ alguém que sempre esta do lado da vida, e sobretudo de uma vida digna,
justa, bonita e os governos autoritdrios, como o que temos hoje no Brasil, estdo do
lado da morte, a naturalizam, a banalizam, a promovem através do que alguns tedricos,
como Achile Mbembe chamam de uma necropolitica, ou seja, uma politica da morte,
que cuida da morte, que estimula e vive da morte e, a0 mesmo tempo, despreza a vida
[...] [Entdo] nada mais contrario a um governo autoritario que uma pedagogia menina
da pergunta como a que afirmava Paulo Freire (LOPES; KOHAN, 2021, p.106).

Nessa via, Gomes (2021) observa que a efetividade da mediagdo da informacao
envolve cinco dimensoes — a dialdgica, a estética, a formativa, a ética e a politica — construtos
direcionantes da apropriacdo da informacao de forma consciente e a ampliagdo do protagonismo
social, tanto do bibliotecario mediador como quanto dos demais interagentes da unidade de
informacao.

Diante do exposto, a €tica e a moral sdo preceitos imprescindiveis na atuacdo de
qualquer profissional. Para Gomes (2021), a consciente agdo mediadora restringe a violagdo da
ética no trabalho informacional e na afirmagdo de interagdes e conduta ético-assistencial dos
bibliotecarios. Ademais, o ato de mediar direciona o alargamento do protagonismo social no
século XXI, e, Gomes (2021) alega que caminho humanizador e promissor da construgao ética
das relacdes sociais torna-se capaz de assegurar e projetar uma ambiéncia critica — isto €, vigora
uma rede de didlogos em um espaco criativo de alteridade.

Posta as mandalas interdisciplinares da responsabilidade ética, aponta-se que avangos
nos principios e Comités de Etica em Pesquisa, por exemplo, tendem a harmonizar (a partir de
premissas do pensamento freiriano) delineamentos para promover o dialogo, a emancipacao, a
amorosidade, a problematizacdo da realidade, a constru¢do compartilhada do conhecimento e
0 compromisso com a construcao de projetos democraticos populares. Compreende-se, assim,
que as especificidades éticas das pesquisas nas Ciéncias Humanas e Sociais, definido como
praxis politica-pedagdgica, remetendo a concepcao freiriana do ser humano como um ser da
praxis, isto €, um ser de relacdes num mundo de relagdes.

Souza (2021, p.101) aponta que a perspectiva exposta por Freire ¢ de “nao aceitar a
formagao ética quando da preparacdo técnica e cientifica, porque julga ser inerente ao processo
educativo”. Todavia, a pesquisadora mostra que ha elementos curriculares peculiares que tratam
do Cédigo de Etica dos Bibliotecarios, sugerindo principios de conduta e responsabilidades da
profissdo, como maneira de preparo educacional para abordar incoeréncias em casos de desvio
ético (SOUZA, 2021).

Os pressupostos freirianos da ética vao ao encontro da responsabilidade social e da
cidadania, alinha-se, nessa perspectiva, aos preceitos das bibliotecas publicas e comunitarias e
também no marco de atuagdo coletiva dos profissionais, sobretudo, diante os principios éticos
dos bibliotecarios. O Manifesto IFLA/UNESCO (1994) afirma que — o bibliotecario atua —
“enquanto for¢a viva para a educacao, a cultura e a informagao, e como agente essencial para a
promocao da paz e do bem-estar espiritual nas mentes dos homens e das mulheres”. Ademais,
a heranca de Paulo Freire tem se traduzido em experiéncias (nas bibliotecas) com potencial de
producdo e disseminagdo do conhecimento cientifico na cultura.

O legado de Freire amplia uma pedagogia a favor da socializagdo (partilha) da
informa¢do numa perspectiva inovadora, onde sucede-se a primazia de conhecimentos
considerados validos para o grupo (SILVA; FREIRE, 2013). Ademais, entende-se que:
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Paulo Freire atacava a ética do mercado sustentada pelo neoliberalismo porque ela se
baseia na logica do controle, ¢ afirmava uma ética integral do ser humano. A educagio
ndo pode orientar-se pelo paradigma da empresa capitalista que da énfase apenas a
eficiéncia. Este paradigma ignora o ser humano. Para este paradigma, o ser humano
funciona apenas como puro agente economico, um “fator humano”. O ato pedagdgico
¢ democratico por natureza, o ato empresarial orienta-se pela “logica do controle”. O
neoliberalismo consegue naturalizar a desigualdade. Por isso, Paulo Freire chama
nossa atencdo para a necessidade de observarmos o processo de construcdo da
subjetividade democratica, mostrando, ao contrario, que a desigualdade ndo ¢é natural.
E preciso agucar nossa capacidade de estranhamento. Precisamos ter cuidado com a
anestesia da ideologia neoliberal: ela ¢ fatalista, vive de um discurso fatalista. Mas
ndo ha nenhuma realidade senhora dela mesma. O neoliberalismo age como se a
globalizagdo fosse uma realidade definitiva e ndo uma categoria histérica (GADOTTI,
2007, p. 80).

Destarte, acolhendo a empréstimo as ideias de Freire (1967; 2018), ndo cabe reduzir o
homem a um simples objeto das técnicas posto que a educagdo ¢ uma pratica libertadora na
perspectiva humanista. Constata-se, com esfor¢o de aproximar os estudos bibliograficos das
produgoes de Freire e seus seguidores (GADOTTI, 1996), que, ainda, os autores brasileiros da
CI apontam que urge a area uma ética que afirme o humano na sua condi¢do de sujeito de
utopia, que no agir ético (universal do ser humano) encontram-se integrado a um rol de rupturas:

A “ética”, sob o ponto de vista de Freire, configura-se em uma visdo do homem nao
como “quase-coisa”’, como “objeto” ou, ainda, como “maquina” de engrenagem do
sistema social, fundado na l6gica historico-social das coisas. Em sua perspectiva, o
homem ndo vale pelo que tem, mas pelo que ¢, ou seja, “o ser humano” (CARLOS;
SILVA, 2021, p. 340). | 10

A forga desse legado direciona profusos olhares ao encontro do comprometer praticas
informacionais de reinvencao — em diferentes ambiéncias e dindmicos contextos da informagao
— que aplicardo o legado freiriano a luz das representagdes sociais, apontam Gadotti (1996),
Ljuim (2009) e Bedendo (2021). Assim, pode-se aprender tais concepgdes e projetar as ideias
freirianas no fértil e ético terreno que € ampliar a contribuicdo da CI na sociedade. A defesa
ultima de Paulo Freire, cita [juim (2009), invoca o ‘projeto historico’ — de assumir o dever de
persistir (resisténcia), em um edificar perene e singular projeto nacional em torno do
compromisso social.

A evolucao do pensamento filoséfico, evidencia que a mente humana ndo ¢ capaz de
esgotar toda a riqueza da realidade e destarte, a “tomada de decisdes razoaveis em situagdes
incertas em busca da melhor decisdo possivel tornou-se o fundamento das éticas tipicas do
século XX, as éticas da responsabilidade”, segundo Finkler, Caetano e Ramos (2013, p. 3036).
Assim, os pesquisadores relatam duas formas de se conceber a ética: I) o construto deontologico
(Etica Profissional), que manda agir a partir de uma resposta conhecida (acerca do verdadeiro,
correto ou bom) - a forma mais tradicional da ética nas profissoes; e, II) “a €tica que tem como
base a reflex@o pessoal e a autocritica, o exercicio de ouvir e dialogar para compreender e, que
manda agir com precaucdo quando ndo se sabe qual decisdo seria melhor” (FINKLER;
CAETANO; RAMOS , 2013, p. 3036).

Dessa forma, entende-se que a dimensdo ética ¢ insubstituivel e, envolve o
compromisso do profissional com toda sociedade. Entende-se que as aspiracdes € os interesses
globais do contexto biblioteconomico também refletem em atitudes. Dai, a necessidade de
firmeza na intervengao do bibliotecario. Tal firmeza ¢ essencial para que os demais interagentes
percebam que o acesso a informac¢do ndo ¢ mera agdo de benevoléncia ou assistencialismo, mas
envolve o principio fundamental da ética e do convivio democratico no Estado de direito. No
entanto, considera-se que o mediar de informacdes se transmite também e sobretudo pela
coeréncia entre o discurso do bibliotecario e suas atitudes no acolhimento institucional.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

E preciso ter esperanga, mas ter esperanga do verbo esperangar, porque tem gente que
tem esperanca do verbo esperar. E esperanga do verbo esperar ndo € esperanga, €
espera. Esperancar é se levantar, esperangar ¢ ir atrds, esperangar ¢ construir,
esperangar ¢ ndo desistir! Esperancar ¢ levar adiante, esperangar ¢ juntar-se com
outros para fazer de outro modo (FREIRE, 1992, p. 111).

No contexto da lealdade e do comprometimento, o tema da ética se perpetua e, persistir
o principio, e a postura, da humanizagao, pela agdo e reflexdo que organizagao ética proporciona
confianga a sociedade. Ademais, pode-se afirmar que a capacidade de resposta (responsiveness)
e a confiabilidade (reliability) arrola proficuos atributos éticos imprescindivel a qualidade dos
produtos e servicos no ambito das institui¢des contexto bibliotecondmico e as praticas de
difusdo de informagdes.

Destarte, salienta-se que, o edificar de uma sociedade democratica pautada por
principios éticos, ¢ dindmica, pois sempre abrolham fatos novos e conflitos diferentes que
carecem ser decididos a partir do didlogo, das interacdes interdisciplinares sadias, que
explanando a luz de Freire (1967), em torno da diferenga entre o existir e o viver — haja vista
que o existir ultrapassa viver porque ¢ mais do que estar no mundo (¢ transcender, discernir,
dialogar sdo exclusividades do existir). Dessa forma, verifica-se que a atualidade carrega
reflexdes diversas e revindicagdes vastas em prol da ética na pesquisa (que nao se restringe a
relacdo entre pesquisador e os sujeitos ou os participantes da pesquisa) e, evidencia, uma
construcdo ética com uma normativa, prescritiva, que determina o que deve ser realidade.

A guisa de conclusdo afere-se que ética envolve também a capacidade de reflexdo e
ponderagao e, ainda arrasta o exercicio da autocritica, agenciando o desenvolvimento de valores | 11
humanizadores e o desenvolvimento da alta gestao nas institui¢des. No tocante “ao eixo da ética
informacional, ¢ notério que os profissionais tém a consciéncia da importancia do seu campo
laboral e de todos os pardmetros éticos para que o bibliotecario caminhe de maneira legal,
seguindo preceitos éticos”, como relatam Silva e Garcia (2017, p.557).

Portanto, se ha em Paulo Freire o desenrolar de uma pedagogia/filosofia a favor da
socializagdo (partilha) e, pode se dizer pelos fragmentos freireanos que formagdo humanista
possibilita pensar a ética contexto bibliotecondmico em torno do aprimoramento pessoal e
profissional, situando a relevancia da responsabilidade social, da criticidade dos bibliotecarios
no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico regional. Ademais, se proliferacdo de experiéncias
no contexto bibliotecondmico expresso no Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da
Informacdo (Enancib) remete a desafios da ética em torno dos curriculos/ensino e praticas
docentes na Biblioteconomia, da conduta profissional diante da Lei de Acesso a Informacao
(BRASIL, 2011) e o desenvolvimento de competéncias para a busca e uso da informagdo em
prol da defesa dos direitos humanos € da memoria social.
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