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RESUMEN: EI estudlo visa conocer como se hace el pase de turno de los profeslonales de enfermeria, 
los factores que influenclan en su desarrollo, la Importancla que este momento liene para los que 
eJeculan los cUidados de enfermeria y como esa acllvldad !Iene influencia en la con!inUldad dei 
trabajo de enfermeria. Se caractenza como un «Estudlo de Caso» de naturaleza calitatlva. Se realizó 
a partir de la recoglda y analisls de las aplnlones de 20 (velnte) profeslonales Que camponen el 
equipo de enfermeria de la unldad de InternaClón de un Hospital unlversltarlO de Belo HOrizonte. EI 
analisis de los discursos apuntan factores Que interfieren de forma negativa en la transmlsión de 
informaciones dei pase de turno(guardla) en tres hora nos de trabaJo, tales como. conversaclones 
paralelas. liam adas telefónicas, timbres, entrada y sallda de Irabajadores Que no san de la unidad, 
incumbenclas médicas. presencia dei paciente e de familiares. bromas de funCIOnarias durante la 
realizaclón dei pase de turno, Impuntualldad para IniCIO y salldas apu radas de los orofeslonales. 
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