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RESUMO

Objetivos: analisar as situagdes geradoras de prazer e/ou de sofrimento no trabalho
docente. Métodos: trata-se de estudo qualitativo, descritivo e exploratério, realizado em
uma universidade publica situada no estado do Rio de Janeiro. Participaram 30 docentes
do Centro Biomédico de cinco cursos da satde. Os dados foram examinados mediante
a técnica de anélise de contetddo tematica, emergindo duas categorias. Resultados: as
circunstancias geradoras de prazer destacadas foram: as interagdes interpessoais com os
alunos e colegas de trabalho; a relevancia da formacdo como meio de mudangas pessoais
e sociais; e a producao de conhecimento. Em contrapartida, as questoes relacionadas ao
sofrimento referem-se a: escassez de investimentos publicos na educacao; sobrecarga devido
ao grande volume de trabalho; competitividade entre os pares; infraestrutura insuficiente;
e condi¢bes de trabalho inadequadas. Conclusées: as experiéncias de prazer e sofrimento
apresentam impactos positivos e negativos na dimensao psicofisica dos docentes, podendo
assegurar saude ou conduzir ao adoecimento.

Descritores: Docentes; Universidades; Trabalho; Saide Ocupacional; Pessoal da Saude.

ABSTRACT

Objectives: to analyze situations that generate pleasure and/or distress in teaching. Methods:
this is a qualitative, descriptive, and exploratory study conducted at a public university in the
state of Rio de Janeiro. Thirty faculty members from five health programs at the Biomedical
Center participated. The data were analyzed using thematic content analysis, resulting in
two categories. Results: the most prominent pleasure-generating circumstances were:
interpersonal interactions with students and coworkers; the relevance of training as a means
of personal and social change; and knowledge production. In contrast, issues related to
distress refer to: a lack of public investment in education; overload due to a high workload;
competitiveness among peers; insufficient infrastructure; and inadequate working conditions.
Conclusions: experiences of pleasure and distress have both positive and negative impacts
on professors’ psychophysical well-being, potentially promoting health or leading toillness.
Descriptors: Faculty; Universities; Work; Occupational Health; Health Personnel.

RESUMEN

Objetivos: analizar situaciones que generan placer y/o sufrimiento en la docencia. Métodos:
estudio cualitativo, descriptivo y exploratorio, realizado en una universidad publica del
estado de Rio de Janeiro. Participaron 30 profesores de cinco programas de salud del Centro
Biomédico. Los datos se analizaron mediante andlisis de contenido tematico, lo que resulté en
dos categorias. Resultados: las circunstancias generadoras de placer mas destacadas fueron:
las interacciones interpersonales con estudiantes y compaiieros de trabajo; la relevancia de
laformaciéon como medio de cambio personal y social; y la produccién de conocimiento. En
contraste, los problemas relacionados con el sufrimiento se refieren a: falta de inversién publica
en educacion; sobrecarga laboral; competitividad entre pares; infraestructura insuficiente; y
condiciones laborales inadecuadas. Conclusiones: las experiencias de placer y sufrimiento
tienen impactos tanto positivos como negativos en el bienestar psicofisico del profesorado,
pudiendo favorecer la salud o provocar enfermedades.

Descriptores: Docentes; Universidades; Trabajo; Salud Laboral; Personal de Salud.
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INTRODUCAO

O ambiente de trabalho do professor no ensino superior é
complexo e multifacetado, pois envolve demandas e discussoes
de natureza técnica, cientifico, social, politico e econémico™.
Ademais, o trabalho na educacdo superior contempla especi-
ficidades, como o tripé ensino, pesquisa e extensao. Tais carac-
teristicas mobilizam conhecimentos variados e interligados, os
quais influenciam a realidade social®.

Porém, como toda atividade laboral, a docéncia também pode
gerar prazer e/ou sofrimento, uma vez que o mundo do trabalho
se constitui de forma dialética, atravessado por contradi¢des que
impactam o cotidiano profissional®*. Para analisar essa dinamica,
considerou-se pertinente adotar os construtos da Psicodinamica
do Trabalho, que se dedicam a compreender a relacdo entre su-
jeito e atividade, revelando como as exigéncias organizacionais
sdo internalizadas e ressignificadas na experiéncia subjetiva.
Esse referencial permite problematizar como fatores como carga
hordria, reconhecimento, autonomia e relagdes interpessoais se
entrelacam as dimensdes subjetivas, produzindo tanto realizacdo
quanto desgaste®.

0O ambiente contemporaneo de trabalho, fortemente influen-
ciado pelo modelo neoliberal, tem se configurado como espaco
progressivamente mais hostil ao trabalhador, resultando em niveis
crescentes de sofrimento em detrimento da satisfagao®. No Brasil,
esse idedrio passou a serimplementado de forma sistematica na
década de 1990, em sintonia com politicas de abertura econdémica,
privatizacdes e flexibilizacao das relagées laborais. Ancorado na
I6gica da competitividade e da maximizagao da produtividade, o
neoliberalismo promoveu transformacdes profundas no mundo
do trabalho, expressas na intensificacdo das atividades, na tercei-
rizacdo, na precarizacdo dos vinculos, e na reducao de direitos
sociais e trabalhistas. Ao mesmo tempo, a retérica da eficiéncia e
da meritocracia desloca para o individuo a responsabilidade por
seu sucesso ou fracasso, ocultando as determinagdes estruturais
que impactam sua autonomia e satide".

Na docéncia e na saude, esses efeitos se tornam ainda mais
evidentes: multiplas jornadas; crescente exigéncia por qualifica-
¢ao; baixo reconhecimento; e auséncia de condi¢des adequadas
configuram manifestagdes concretas da racionalidade neoliberal
sobre profissdes historicamente sobrecarregadas. Nesse contexto,
compreender o sofrimento laboral a luz desse modelo permite
articular dimensées objetivas e subjetivas, revelando como o
neoliberalismo acentua desigualdades, amplia a pressao por
resultados e fragiliza mecanismos coletivos de resisténcia®.

Assim, esta configuragdo laboral afeta o trabalho dos docentes,
levando a salérios baixos, estrutura insatisfatdria das instituicoes
educacionais, hierarquizagao e burocratiza¢do, quantidade limitada
de pessoal e recursos materiais, pouco reconhecimento, ritmo
de trabalho acelerado, polivaléncia, e multifuncionalidade®.

Desse modo, as organizacdes laborais podem ser potencial-
mente adoecedoras, exigindo o maximo dos trabalhadores e
proporcionando o minimo, resultando em sofrimento e adoeci-
mento pelo trabalho. O reconhecimento é o ponto de transicao
entre a sequéncia: sofrimento - trabalho - recompensa - prazer.
Desse modo, a valorizagdo pode funcionar como instrumento
para transformar o sofrimento no trabalho em prazer®.
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Considerando a complexidade da atividade laboral do profes-
sor e o contexto cada vez mais adverso do mundo do trabalho,
selecionou-se como questao de pesquisa: quais as situacoes
do trabalho docente séo geradoras de prazer e/ou sofrimento?

Arelevancia do estudo se caracteriza em fomentar uma discusséo
oportuna sobre o modelo neoliberal implementado no ambiente
de trabalho dos docentes e seus impactos para o bem-estar desses
profissionais. Também tem importancia por estimular uma pos-
tura critica nos docentes em relacdo a atual situacdo do mundo
laboral no campo do ensino. Sob essa ética, podera contribuir para
elaboracgao de estratégias para atenuar ou neutralizar os impactos
negativos do trabalho na saude dos docentes.

OBJETIVOS

Analisar as situagdes geradoras de prazer e/ou de sofrimento
no trabalho docente.

METODOS
Aspectos éticos

O estudo foi conduzido conforme diretrizes éticas nacionais
e internacionais, aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
instituicao, cujo parecer estd anexado a presente submissdo. Em
conformidade com as normas éticas de pesquisa, garantiram-se
o direito ao sigilo e anonimato, e o direito de desistir a qualquer
momento do estudo. Apds a aceitagdo em participar do estudo, foi
disponibilizado um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
em duas vias, para que cada participante assinasse: uma via para
o préprio participante e outra para o pesquisador.

Tipo de estudo e referencial teérico-metodolégico

Pesquisa exploratoria, descritiva, com abordagem qualitativa,
ancorada no referencial teérico da Psicodinamica do Trabalho de
Christophe Dejours"?. Foi redigida conforme o guia internacional
Consolidated Criteria for Reporting Qualitative Research™.

Cenario do estudo

O estudo foi desenvolvido em uma universidade publica situada
no municipio do Rio de Janeiro, no sudeste do Brasil. A referida
universidade oferece 32 cursos de graduacao, que se desdobram
em diferentes habilitacdes, licenciaturas e bacharelados. Possui
46 programas de po6s-graduacéo stricto sensu, proporcionando
aos estudantes 42 cursos de mestrado académico, 23 cursos de
doutorado e dois cursos de mestrado profissional, além de aproxi-
madamente 100 cursos de pds-graduacao lato sensu em diversas
areas do conhecimento. Integra o Centro de Educacédo Superior a
Distancia do Rio de Janeiro, do qual também fazem parte outras
cinco universidades. O cendrio de investigacao foi, especificamente,
o Centro Biomédico dessa universidade, que engloba os cursos de
biologia, enfermagem, medicina, nutricdo e odontologia.

Procedimentos metodolégicos

Os dados foram coletados de setembro de 2023 a marco de
2024, por meio de entrevista semiestruturada, guiada por um
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roteiro elaborado para este estudo. A primeira parte do instrumento
continha informacdes acerca da caracterizagao sociodemografica
e laboral dos participantes. A segunda parte continha questées
abertas sobre as situacdes geradoras de prazer e sofrimento
relacionadas ao seu trabalho como docente universitério.

Docentes dos cursos de graduacdo em biologia, enfermagem,
nutricdo, medicina e odontologia, com vinculo empregaticio
estatutario e que estivessem em pleno exercicio de suas funcées
ha mais de um ano na instituicdo foram incluidos. Considerou-se
esse recorte temporal de atuacgao profissional por entender que
era suficiente para que pudessem discorrer sobre vivéncias no
ambiente laboral com maior profundidade. Esse critério se fun-
damentou em estudos da Psicodinamica do Trabalho"?, os quais
asseveram que o trabalhador necessita de, pelo menos, um ano
para apropriar-se da dinamica da organizacao e do processo de
trabalho, a fim de tornar suas percep¢des mais claras e aprofun-
dadas. Docentes licenciados, em periodo de férias ou cedidos a
outras instituicdes no periodo de coleta de dados foram excluidos.

Foram utilizadas duas técnicas de captacdo de participantes:
I) selecdo por conveniéncia, quando se inicia com uma amostra
de conveniéncia (também denominada amostra voluntaria),
utilizada para selecdo dos cinco primeiros participantes deste
estudo (um de cada curso mencionado anteriormente); e ll) bola
de neve, que permitiu que os primeiros participantes do estudo
indicassem outros participantes para a pesquisa‘?.

Fonte de dados

Participaram 30 docentes universitarios, sendo seis de cada
curso do referido centro (biologia, enfermagem, medicina, nu-
tricdo e odontologia). A justificativa para esse planejamento foi
garantir o equilibrio dos dados coletados entre todos os cursos
investigados, podendo, dessa maneira, oportunizar uma parti-
cipacao equanime de docentes por curso.

Os docentes foram abordados de forma presencial nas unida-
des de ensino que compdem o Centro Biomédico da instituicao
(faculdades de enfermagem, medicina, odontologia e institutos
de biologia e nutricao), sendo convidados a participar voluntaria-
mente do estudo. As entrevistas foram agendadas previamente
conforme disponibilidade dos participantes, e ocorreram de forma
individual, presencial, em ambiente privativo, escolhido por eles
ou agendado pelo pesquisador na prépria unidade de ensino do
docente, sendo o principal local utilizado para esta finalidade a
sala do departamento. Todas as entrevistas foram gravadas em
audio e transcritas na integra pela pesquisadora principal em um
documento de texto no Microsoft Word", respeitando os critérios
de fidelidade da transcrigao e transcriacdo. Tiveram duracdo média
de 20 minutos. A coleta de dados foi conduzida por uma docente
doutora e uma doutoranda devidamente capacitada na técnica.

Analise dos dados

O tratamento dos dados ocorreu por meio da técnica de
analise de conteudo tematica, que demanda etapas distintas">:
pré-analise; exploragdo do material ou codificacao; tratamento,
inferéncia e interpretacdo de resultados. Na etapa de pré-anilise,
foram realizadas leitura flutuante e a releitura exaustiva do material,
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a fim de organizar os dados e alcancar o corpus de anélise. Na
etapa de exploracdo do material ou codificacdo, foram identifi-
cadas 118 unidades de registro, posteriormente agrupadas em
duas categorias preliminares conforme semelhancas e diferencas
tematicas. Na etapa de tratamento, inferéncia e interpretacdo
de resultados, foram realizadas inferéncias e interpretacdo do
conteudo.

RESULTADOS

Verifica-se que, dos 30 docentes, 26,6% (n=08) tém entre 33
e 40 anos ou entre 51 e 55 anos, seguidos de 20% (n=06) com
mais de 60 anos. Constata-se também o predominio feminino
na docéncia, com 56,6% (n=17), evidenciando-se, assim, 43,4%
(n=13) de professores do sexo masculino. Sobre o estado civil,
53,3% (n=16) eram casados, e 36,6% (n=11) eram solteiros.

Ao serem questionados sobre a categoria profissional, 20%
dos participantes refeririam ser biélogos, enfermeiros, médicos,
nutricionistas e odontélogos. Em relacdo ao tempo de conclu-
sdo da graduacdo, a maioria dos participantes (f=36,6%; n=11)
estava formada entre 21 e 30 anos ou entre 31 e 35 anos (f=20%;
n=06). No que concerne ao cargo ocupado na instituicao, houve
predominio do Professor Adjunto (f=50%; n=15), prevalecendo o
tempo de atuacdo na docéncia superior a 30 anos (f=30%; n=09),
seguido daqueles com 16 a 20 anos de experiéncia docente
(f=26,6%; n=08). Entre os cursos de atuacdo como docentes,
os participantes citam biologia, educacao fisica, enfermagem,
medicina, nutricdo, odontologia e psicologia, sendo os cursos de
maior atuacdo a enfermagem e a nutricdo (f=40%; n=12). Quanto
ao tipo de qualificagdo dos professores, a maioria (f=76,6%; n=23)
possuia o titulo de doutor.

Quanto a carga hordria semanal, a maioria dos docentes inves-
tigados (f=96,7%; n=29) exerce 40 horas de atividades laborais,
sendo 70% (n=21) sob o regime de dedicagao exclusiva. A respeito
dos docentes possuirem ou nao outro vinculo empregaticio,
prevaleceram aqueles que nédo trabalhavam em outra instituicao
(f=83,4%; n=25), porém 16,6% (n=05) possuiam vinculo externo.
Entre os locais de atuacdo, citam-se o municipio, o estado, a rede
privada de ensino (faculdade) e o consultério particular.

O ultimo aspecto a ser abordado se refere a caracterizacdo so-
cioeconémica dos participantes. Dos entrevistados, 83,4% (n=22)
declararam receber mais de dez salarios minimos e afirmaram ser
os principais mantenedores do nucleo familiar (f=70%), tendo
de um (f=30%; n=09) a dois (f=36,6%; n=11) dependentes. Em
relacdo ao ponto de vista dos participantes acerca de sua remu-
neracdo, a opinido dos docentes foi heterogénea: 46,6% (n=14)
consideraram a remuneracao ruim; 6,6% (n=02) consideraram a
remuneragao péssima; 40% (n=12) julgaram a remuneracdo boa;
e 6,6% (n=02) julgaram a remuneracao indiferente.

Em relacdo as bolsas de produtividade de pesquisa, prevale-
ceram os docentes que informaram nao possuir nenhum tipo
de bolsa (90%; n=27), e apenas 10% (n=03) tinham esse tipo
de beneficio. Entre os trés docentes contemplados com bolsa
de produtividade, dois eram procientistas da universidade e
acumulavam outras bolsas de incentivo a pesquisa do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico e Fundacéo
de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro.
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Apos aplicacao da técnica de analise de contetddo tematica,
emergiram 45 unidades de significacdo (USs)/temas, que foram
agrupadas em duas categorias tematicas denominadas a seguir:
i) Situacoes geradoras de prazer no contexto laboral docente; e ii)
Situacdes geradoras de sofrimento e de dificuldades no cotidiano
laboral.

Situagoes geradoras de prazer no contexto laboral docente

Essa primeira categoria correspondeu a 19 USs, o que equivale
a 16,10% do total de unidades de registro do estudo. Nessa cate-
goria, encontram-se os conteudos representativos de situagdes
geradoras de prazer.

O sentimento de prazer emerge pelo apreco pela docéncia
enquanto profissao, pois atuar no ensino, inclusive ensino clinico,
com o desenvolvimento de pesquisas, destacando-se orientagdes
de trabalhos cientificos e atividades de extensdo universitaria,
foi muito enfatizado como de grande satisfacéo.

Eu gosto muito de estar em sala de aula, orientar meus alunos,
sejam monitores, alunos de iniciagdo cientifica, ou que estejam
fazendo trabalho de conclusdo de curso, e também mestrandos
e doutorandos. (E10 - docente/nutricdo)

Bom, situagées de prazer, com certeza, € a atividade de ensino,
especialmente o ensino d beira do leito. (E26 - docente/medicina)

O prazer estd mais associado as prdticas relacionadas as atividades
de extensdo. A atividade de extensdo me dd muito mais liberdade
de criar, de desenvolver um trabalho a partir da perspectiva de
autonomia de transformagdo. (E2 - docente/enfermagem)

No ambito das relagdes interpessoais, o prazer que surge da
relacdo docente-discente inclui o estabelecimento de conexdes
positivas, o respeito mutuo, a troca de informagoes e a capacidade
dos alunos de lidar com os desafios que envolvem o mundo do
trabalho no setor publico. Os participantes também demonstra-
ram boas relacdes com os colegas, o que significa trabalho em
equipe e solidariedade no coletivo profissional.

Entdio, esse contato com os alunos eu acho que é muito prazeroso,
com uma equipe de professores que é fantdstica. Entdo, sGo
pessoas muito inspiradoras para mim. Isso é muito prazeroso.
(E11 - docente/nutricdo)

A convivéncia com os alunos tanto nas questées técnicas como nas
questdes do dia a dia gera muito prazer. Também a convivéncia
com colegas, alguns de longa data outros mais novos que estdo
entrando; sdo os pontos altos que déo prazer. (E19 - docente/
odontologia)

Outra situacdo prazerosa estd na possibilidade de acompanhar
o desenvolvimento académico do aluno em termos éticos-pro-
fissionais e verificar que a formacao serviu como um importante
meio de transformacao social e pessoal. Os docentes se sentem
recompensados ao serem parte integrante do processo de cons-
trucdo de um futuro profissional.

Emuito gratificante pegar o aluno em fase inicial e acompanhar ld
na frente o crescimento na formacgdo desse futuro profissional. Eu
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vejo mudancas tanto na parte pessoal quanto social de cidadania.
E prazeroso enxergar essa transformacdo. (E6 - docente/biologia)

O lado bom é quando vocé consegue acompanhar o crescimento
académico e o desenvolvimento da ética profissional do seu alu-
no. Eu percebo que, nesses anos, eu consegui transmitir, ensinar,
pelo menos parte dessa minha experiéncia aos meus alunos.
(E3 - docente/medicina)

Ademais, apontaram como situacdo geradora de prazer um
ambiente que oferece a possibilidade de producao de conheci-
mento, que pode ser alcancado por meio de pesquisas e publi-
cacao de artigos.

Poder construir conhecimento, eternizar algum tipo de
conhecimento através do material produzido, seja publicando
artigo, seja apresentando em algum evento, seja fazendo alguma
roda de conversa, ou ainda fazendo alguma discusséo, também
é gerador de prazer. (E1 - docente/odontologia)

Quando a gente tem sucesso com o trabalho e consegue a publi-
cagdo é muito bom, como, por exemplo, foi o langamento de um
livro e sua repercussao fora do Rio de Janeiro. Entdo, concluir isso
é muito gratificante, porque é a premiagdo depois de um esforgo
tdo grande em termos de energia. (E9 - docente/nutri¢éo)

Apreendeu-se que as circunstancias que promovem o prazer
no trabalho tém um impacto positivo na salde, pois aumentam os
sentimentos de satisfacdo, de pertencimento e de reconhecimento,
além de fortalecer a identidade profissional e a subjetividade.

O meu trabalho me transforma, e na medida em que ele me
transforma, me torna mais forte, reforca a minha identidade, e
isso tem uma repercusséo positiva no meu corpo. Entdo, acho que
nesse sentido o trabalho me reconstréi e me traz coisas boas no
ponto de vista da satde. (E24 - docente/enfermagem)

O trabalho é positivo para minha saude, porque o profissional
que gosta da profisséo, aquilo tem um bom retorno para ele. A
minha satde é boa por exatamente executar essas coisas que me
dao prazer. (E18 - docente/medicina)

Situacoes geradoras de sofrimento e de dificuldades no
cotidiano laboral

Essa segunda categoria correspondeu a 26 USs, o que equivale
a22% do total de unidades de registro, em que se apresentam os
conteldos representativos de sofrimento no e pelo trabalho. Assim,
os docentes afirmaram que a falta de investimentos em ciéncia
e tecnologia, e o corte de verbas para as universidades publicas
causam sofrimento e dificultam o desenvolvimento de atividades
laborais docentes, pois esses recursos sdo essenciais para a vida
profissional, conforme evidenciado nos discursos dos participantes.

O sofrimento estd relacionado a pesquisa, a questdo de captagao de
fomento, custo para desenvolver a pesquisa. Entéo, a insatisfacdo
éndo poder avancar mais, dar passos mais longos pela limita¢dgo
financeira, que estd bem mais dificil. (E13 - docente/nutrigcao)

As dificuldades sao as condi¢bes que a gente se encontra e que vém
piorando nos ultimos anos. Sua colénia de ratos ndo pode mais
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reproduzir, porque ndo tem mais lugar no biotério, porque néo
tem ragdo, porque o ar condicionado quebrou. O ndo pagamento
de bolsas de auxilio de pesquisas. Tudo isso vem atrapalhando
bastante. (E15 - docente/biologia)

Os docentes salientam que o trabalho acaba por invadir o tempo
de ndo trabalho devido a diversidade e complexidade de tarefas,
e a alta demanda laboral. Isso ocorre porque ndo conseguem
cumprir todas as atividades no horario de trabalho formal, o que
os obriga a levar para casa tarefas que ndo conseguiram concluir
no ambiente laboral. Esta situacdo é um exemplo da polivaléncia
e multifuncionalidade do trabalho docente.

Eu posso afirmar categoricamente que todos nés trabalhamos
mais do que 40 horas por semana, e a gente passa a naturalizar
os finais de semana como carga hordria de trabalho para aquilo
que a gente ndo dd conta durante a semana. Isso gera sofrimento,
porque, quando eu vou dormir as 3 horas da manhd, foi um cinema
que eu nao fui, foi um tempo com o meu filho que eu ndo tive.
(E11 - docente/odontologia)

Além da parte docente, a gente ainda presta trabalho assistencial,
que é grande. E a demanda por esse trabalho é importante para
manter o servico funcionando, entdo a gente tem que ser méo
de obra de trabalho assistencial também, e dd a impressédo que
o docente s6 cuida dos alunos, quando na verdade a gente tem
uma carga de trabalho em relagéo ao paciente, em relagéo a
administragéo do servigo. (E17 - docente/medicina)

A competitividade que existe no ambiente de trabalho univer-
sitario foi fator destacado pelos participantes como situacdo de
sofrimento. Porém, dialeticamente, foi mencionado na categoria
anterior o bom relacionamento com os colegas como aspecto
que configura prazer.

As vezes, a gente tem vontade de desistir, porque ndo tem como
competir com grandes centros e com a competi¢do aqui entre
os docentes, porque, quando a gente tem “a farinha pouca’; os
grupos que detém o poder, eles acabam dando aquele jeito de
manter esse poder, entdo isso gera uma competicéo desleal ou
acirrada, e desanima. (E27 - docente/biologia)

Voocé ndo pode contar com seu colega de trabalho, pois ele parece
se sentirameagado na presenc¢a de um outro. Outra coisa que tem
que ser dita é que o mundo académico/cientifico, é um mundo
de divisdo social do trabalho e um mundo muito competitivo.
(E29 - docente/enfermagem)

As condicbes de trabalho inadequadas, combinadas com a
infraestrutura precaria da universidade, dificultam o crescimento
profissional, tanto em termos de infraestrutura fisica quanto em
termos de recursos materiais necessarios para a pratica docente
Nno ensino e/ou na assisténcia, as quais foram associadas a situa-
¢ao de sofrimento.

As condicbes de trabalho sao ruins e a disponibilidade de recursos
fisicos e estruturais é frdgil, quase inexistente. O meu suporte
administrativo é ruim, o equipamento também, os equipamentos
de informdtica s@o obsoletos. (E2 - docente/enfermagem)
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Tem fatores fisicos de limita¢do, como, por exemplo, dentro da
faculdade de medicina e dentro do hospital. Tem pouquissimas
dreas que vocé possa usar pard o ensino, ou seja, juntar os alunos
para discutir casos, enfim vocé ndo tem sala de aula, tem uma
limitagdo fisica e de equipamentos para a docéncia. (E3 - docente/
medicina)

Outra coisa muito importante é a insalubridade, pois nao consi-
deram isso aqui insalubre, mas tem o esgoto da clinica de cima:
saliva, sangue, porque tem cirurgia. Geralmente, sdo cirurgias
infectadas, para remover abscesso, essas coisas, entdo a gente
fica respirando isso porque a gente fecha e tem ar condicionado,
entdo vocé é exposto a isso. (E7 - docente/odontologia)

DISCUSSAO

Os resultados apontaram diversas situacdes causadoras de
prazer e de sofrimento vivenciadas pelos docentes universitarios.
Captaram-se sentimentos de satisfacao e insatisfacdo, estimulo
e desanimo, bem-estar, e inquietacdo, os quais ndo sdo neutros
em relagao a saude dos trabalhadores, podendo, entao, assegurar
ou desestabilizar a satde desses profissionais.

Evidenciou-se que docentes satisfeitos com seu trabalho
poderao contribuir para um processo de formacao dinamico,
critico-reflexivo e de alta qualidade. Os profissionais satisfeitos
e bem realizados mostram que estdao comprometidos com
0 ensino, a pesquisa e a extensdo, e estdo dispostos a ajudar
sistematicamente os alunos a aprender. Além disso, pesquisa
realizada na regido Sul do Brasil enfatizou que docentes felizes
tém a capacidade de criar novos conhecimentos, compartilhar
conhecimentos, integrar ensino com assisténcia e servico, e
formar cidadaos mais preparados para a realidade dinamica da
sociedade moderna‘™,

Assim, aintegracdo entre ensino-pesquisa-extensao aumenta
o trabalho académico, aproxima a universidade da sociedade, e
aumenta o senso critico. Também destaca o lado social da prética
académica. No que se refere ao processo de relacionamento
interpessoal entre individuos, a comunicagao possibilita a partilha
de conhecimento, além de sentimentos, emocdes e pontos de
vista. O bom relacionamento interpessoal fomenta a interacdo
entre as pessoas e intensifica os vinculos no local de trabalho,
tornando o ambiente mais agradavel e propicio para realizacao
das tarefas. Com a rede de amizades, a pessoa se sente segura e
acolhida, desenvolvendo habilidades para superar obstaculos, o
gue pode estender sua permanéncia no emprego‘'®.

Nessa perspectiva, as interacdes sociais entre docentes e
discentes possibilitam a criacdo de lacos de cordialidade e/ou
amizade no ambiente de trabalho, e sdo benéficas tanto para a
saude dos trabalhadores quanto para a estrutura organizacional
do trabalho. Assim, quando as relagdes laborais sdo benéficas,
mostrando respeito, escuta, interacdo e cooperacdo, o prazer
predomina e a individualidade dos trabalhadores é respeitada,
além da satide e do bem-estar do grupo profissional”.

A Psicodinamica do Trabalho enfatiza que a capacidade de
mudanca, criatividade, colaboracao, confianca e percepcdo de
utilidade social sdo elementos cruciais para sensacao de prazer
no trabalho e no trabalho em si"®.
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Na tematica sobre afinidade por uma érea especifica e troca
de pensamentos e reflexdes por meio de debates e pesquisas
cientificas, sabe-se que auxilia no processo de socializacao entre
as pessoas. Essa interacao entre professor e aluno é extrema-
mente benéfica tanto para o professor, que tem a chance de se
sentir ouvido e apreciado em sua area de estudo, quanto para o
aluno, que pode adquirir conhecimentos de alguém com ampla
experiéncia no assunto,

Em revisao sistemdtica, destacou-se que a carreira académica
tem possibilitado a conexdo entre ensino e pesquisa, além de
intensificar a formacdo de novos pesquisadores e a publicacdo
técnica. Isso representa oportunidade de autorrealizagcdo, uma
vez que se trata de uma atividade vista como elevada®.

Dessa forma, é responsabilidade do professor abordar com
os alunos contetidos ligados aos principios da profissao e aos
saberes avancados que surgem de estudos recentes. Ademais, é
altamente aconselhavel que o professor produza conhecimento
através de pesquisas, fazendo descobertas inéditas e divulgando-as
por meio da publicacdo de artigos cientificos em periédicos de
grande impacto internacional®.

Nas instituicdes de ensino superior, a geracdo de conheci-
mento é intrinseca ao trabalho do professor. Esses profissionais
sdo avaliados tanto em termos quantitativos quanto em termos
qualitativos, o que estimula o docente a se manter produtivo no
ambiente académico, levando a um maior destaque na carreira
docente®.

Os resultados evidenciados na segunda categoria destacam
que, com a globalizagao, as tendéncias econémicas e a compe-
titividade no trabalho docente provocaram mudancas na orga-
nizacdo do trabalho, demandando um rendimento profissional
acelerado. Isso resulta em transformacgées nas empresas publicas e
privadas, que priorizam o uso de alta tecnologia, nanotecnologia,
inteligéncia artificial, entre outros. Esse contexto demanda uma
rapida adaptacdo, impactando diretamente a saude fisica e mental
dos docentes. Desse modo, tem provocado um crescimento dos
indices de estresse nos trabalhadores, e o trabalho do docente
universitario ndo é imune a essa situagao®?.

A falta de investimento no setor publico de educacéo de
nivel superior ficou evidente nas falas dos participantes, pois a
manutencao e investimentos em equipamentos basicos ao labor,
como computadores, aparelho de refrigeracdo do ar ambiente,
entre outros, nao ocorrem de maneira adequada, o que causa
sofrimento. Associado a isso, tem o corte de verbas, que dificulta
o trabalho docente, e sem o incentivo financeiro, muitos projetos
de pesquisa sao inviabilizados®?.

A sobrecarga e o acimulo de tarefas levam os docentes a se
adaptar a um ritmo acelerado de trabalho. Com isso, tém difi-
culdade para se desligar mentalmente das responsabilidades
e sentem culpa ao descansar, pensando nas tarefas pendentes.
Muitos se frustram por s se sentirem Uteis quando estéo traba-
Ihando intensamente29,

Esse resultado se assemelha ao de estudo conduzido com
docentes universitarios de uma instituicdo publica situada em
todas as regides do Brasil, que revelou insatisfacdo com a estrutura
do trabalho devido a pressao para cumprir prazos, ao aumento
do tempo dedicado ao trabalho, a cobranca por resultados e ao
aumento da carga horaria dos docentes29),
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Desse modo, os docentes acabam executando tarefas no am-
biente doméstico, em seu lar, incluindo a orientacdo de pesquisas e
trabalhos de concluséo, a redacdo de artigos cientificos, o preenchi-
mento de formularios para as entidades financiadoras, a execucao
de avaliagbes para periddicos cientificos, entre outras tarefas".

Eimportante destacar que essa invaséo do espaco pessoal pelo
ambiente corporativo pode afetar negativamente o professor,
nao apenas por ter que sacrificar seu tempo de descanso e lazer
para cumprir suas obrigacdes laborais, mas também porque esse
profissional precisa usar seus préprios recursos materiais, como
computador, internet, energia elétrica, entre outros, afetando
também seus gastos financeiros®.

Nesse sentido, a sobrecarga relacionada as necessidades e aos
excessos de trabalho presentes na pesquisa, ensino e extensao
resultantes do acimulo de trabalho entre os docentes univer-
sitdrios, considerando a despropor¢do na relacdo entre alunos
e docentes, bem como a variedade de tarefas na graduacao,
pos-graduacao, pesquisa e extensao, é prejudicial ao bem-estar
dos docentes. Essas atividades, juntamente com as tarefas ad-
ministrativas e burocraticas, sao intensificadas pela escassez de
pessoal técnico-administrativo?”,

Essa circunstancia esta relacionada a alta pressao por pro-
dutividade imposta por metas, uma caracteristica marcante do
contexto neoliberal. Nesse cenario, destaca-se a carga excessiva
de trabalho do professor universitario. A atividade docente passa
a ser marcada pelo enfraquecimento dos vinculos interpessoais
e das relagdes profissionais, além do acumulo de fun¢des que
intensificam o ritmo de trabalho nas instituicdes de ensino. Isso
configura uma nova estrutura de trabalho na educacao, que
favorece métodos de avaliacdo individual, estimula a competi-
¢ao e se afasta da ciéncia como pratica coletiva, priorizando a
quantidade de publicagbes académicas®?.

Esses resultados apontam para as particularidades e demandas
do processo de trabalho do professor de mestrado e doutorado
ligadas ao workaholism. Assim, os workaholics trabalham de ma-
neira excessiva e compulsiva, sacrificando momentos de lazer ou
interacdo social e familiar em prol da intensidade do trabalho. No
entanto, frequentemente, ndo alcangam o rendimento esperado,
pois o workaholism eleva a probabilidade de incapacidade laboral
devido a deterioragdo da satde biopsicossocial®?.

Em relacdo a competitividade e vaidade, sdo caracteristicas
intrinsecas ao ambiente académico, pois nele se encontram
individuos de alto nivel social, detentores e disseminadores de
conhecimento cientifico avangado. No entanto, ressalta-se que,
com aimplementacdo do modelo neoliberal, essa circunstancia
se intensificou®".

Salienta-se também que a apropriacdo da subjetividade do
trabalhador esta vinculada as caracteristicas do capitalismo neo-
liberal, em que a subjetividade dos trabalhadores é severamente
impactada pelo fomento e estimulo a competicédo e ao individua-
lismo, gerados pela reestruturacao das relagoes de trabalho®?.

Evidéncias indicam que o neoliberalismo emprega taticas que
ampliam o controle sobre a subjetividade do trabalhador, visando
fomentar uma competicao feroz e o individualismo. Portanto,
aumenta-se a desunido entre os trabalhadores e sua habilidade
de organizacdo, resultando em um ambiente de trabalho hostil
em termos de relagoes interpessoais®?.
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Cabe destacar que, no inicio do século XXI, com o cresci-
mento acelerado das instituicdes de ensino superior no Brasil, a
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) comecou a implementar alguns critérios de avaliacdo
para categorizar essas instituicdes nas dreas de pesquisa, ensino
e extensao. Os critérios fundamentais de avaliacdo incluem o
regime de trabalho da maioria dos docentes, a competéncia dos
docentes para pesquisar, a estrutura de producao e disseminacéo
de conhecimento cientifico, além da pds-graduacao stricto sensu.
Em outras palavras, para uma instituicdo obter uma boa classi-
ficacdo na CAPES, ela precisa de um corpo docente altamente
qualificado, totalmente dedicado a universidade, empenhado em
produzir e disseminar pesquisas de alta qualidade e quantidade,
0 que resulta na captacédo de recursos para a instituicao e para
os docentes?”.

Dessa forma, além das responsabilidades inerentes a profissao
de professor, o ambiente de trabalho docente tem promovido uma
busca incessante por produtividade, evidenciada por publicacbes
resultantes de estudos em revistas de renome internacional.
Portanto, os 6rgaos de incentivo a pesquisa e a universidade
incentivam os docentes a produzir artigos cientificos em larga
escala, o que resulta em maior reconhecimento na carreira, maior
visibilidade para a universidade, e beneficios financeiros, devido
as bolsas de pesquisa concedidas aos docentes, a progressao
na carreira e ao financiamento da instituicdo para realizacdo de
mais pesquisas®®.

A infraestrutura inadequada também foi abordada pelos
docentes, resultado da deterioracdo das condicdes de trabalho,
marcada por espacos mal planejados, falta de salas para os
trabalhadores, iluminacdo insuficiente e/ou inadequada, entre
outros aspectos, que tem sido apontada como um obstaculo
para o avanco do trabalho nos setores publicos.

Desse modo, frequentemente, a infraestrutura fisica das
instituicdes publicas educacionais e de saude é inadequada,
apresentando uma série de distor¢ées como: salas de tamanhos
inadequados para o publico-alvo; corredores estreitos; auséncia de
rampas; ma iluminacao; ventilacdo ou climatizacdo insuficientes;
instalacoes fisicas antigas e em estado de deterioracdo; banhei-
ros insuficientes para a quantidade de trabalhadores; escassez
de recursos materiais; manutencao deficiente dos recursos ja
existentes; e até mesmo recursos obsoletos®??.

Essa escassez e ainadequacao das condicdes laborais causam
profundo sofrimento psicoldgico, adoecimento e, até mesmo,
um aumento na taxa de abandono da carreira. Esse ambiente de
trabalho apresenta desafios para o trabalhador no desempenho
de suas funcdes e, sem duvida, as tarefas realizadas ficam aquém
do necessario®0.

Cabe asseverar que o sofrimento é visto como uma experiéncia
subjetiva intermediaria entre uma doenca mental descontrolada
e o conforto (ou bem-estar) psicolégico. Portanto, o debate nao
termina no sofrimento em si, mas na compreensao de que ele
pode surgir como uma condicdo patoldgica. Nessa perspectiva,
o sofrimento patoldgico surge quando todas as oportunidades
de adaptacao ou ajuste a organizac¢ao do trabalho pelo individuo
foram esgotadas, e a conexao subjetiva com essa organizacéo
do trabalho esta impedida®.
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Dessa forma, quando a reorganizacdo do trabalho se torna
invidvel, quando a relagao entre o trabalhador e a organizacéo se
torna muito desvinculada, ou seja, se as demandas da organizacao
ou as condicdes de trabalho forem extremamente adversas, o
trabalhador ndo consegue estabelecer um processo saudavel de
adaptacao por meio de qualquer tipo de mediacéo, resultando
em sofrimento patoldgico e doenga®®.

Limitacoes do estudo

A limitacao deste estudo esta em ter sido desenvolvido em
um Unico cenario, o que pode comprometer a generalizacdo dos
resultados. Assim, sugere-se o desenvolvimento de pesquisas
em outros cenarios publicos e privados, e demais areas de co-
nhecimento como as ciéncias humanas, exatas, avaliando-se as
especificidades de outras areas distintas a drea da saude.

Contribuicoes para a area da enfermagem

O estudo contribui de forma significativa no campo da saude
do trabalhador e formacao, reforcando a necessidade de equilibrio
entre as situacdes geradoras de prazer e sofrimento no ensino
universitario em satde. Essas contribuicdes podem orientar agdes
institucionais, politicas educacionais e praticas pedagdgicas
comprometidas com a saude dos docentes e com condi¢des de
trabalho favoraveis para a exceléncia do ensino na érea de saude
nas universidades publicas brasileiras.

CONSIDERACOES FINAIS

Em relacado a visdo dos docentes sobre as circunstancias
geradoras de prazer e sofrimento no trabalho, constatou-se
que as circunstancias que proporcionam prazer estao ligadas:
ao progresso das atividades de ensino, pesquisa e extensao; as
interagdes interpessoais com os alunos e colegas de trabalho; a
relevancia da formacdao como meio de mobilizacdo e mudancgas
pessoais e sociais; e a producdo de conhecimento materializado
em livros, artigos e trabalhos cientificos.

As circunstancias identificadas como causadoras de sofrimento
e desafios no trabalho docente foram: a escassez de investimentos
publicos na educacao e, consequentemente, na universidade; a
sobrecarga de atividades devido ao grande volume de trabalho;
a competicao presente no ambito universitario; a infraestrutura
insuficiente; e as condi¢des laborais inadequadas.

CONTRIBUIGOES

Pires AS e Souza NVDO contribuiram com a concepc¢ao ou
desenho do estudo/pesquisa. Pires AS e Souza NVDO contribui-
ram com a andlise e/ou interpretacdo dos dados. Pires AS, Péres
Junior EF, Gongalves FGA, Gomes HF, Sampaio CEP, Granadeiro
DS, Delphino TM e Souza NVDO contribuiram com a revisao final
com participacdo critica e intelectual no manuscrito.

DISPONIBILIDADE DE DADOS E MATERIAL

Os dados de pesquisa estao disponiveis no corpo do artigo.
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