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RESUMO

Objetivos: relatar a construcdo de uma tecnologia educacional sobre os direitos dos
profissionais de enfermagem. Métodos: relato de experiéncia sobre a construcao de
tecnologia educacional durante a creditacdo de horas de extensdo universitaria em uma
disciplina da graduagao em enfermagem de uma universidade publica brasileira, entre margo
e junho de 2023. Utilizou-se o ciclo de Deming como método processual. Resultados: foram
realizados quatro encontros entre estudantes e extensionistas. Oito histérias em quadrinhos
foram produzidas pautadas no Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem abordando
autonomia profissional, remuneracéo justa, trabalho sem riscos, negagao a exposicdo em
midias e outros. O ciclo de Deming mostrou-se importante estratégia para construcao dos
produtos. Conclusdes: os direitos dos profissionais de enfermagem devem ser discutidos
e aprimorados. Tecnologias educacionais, como histdrias em quadrinhos, proporcionam
aprendizagem ludica e reflexiva.

Descritores: Etica em Enfermagem; Projetos de Desenvolvimento Tecnolégico e Inovagéo;
Histéria em Quadrinhos; Educagao em Enfermagem; Enfermagem.

ABSTRACT

Objectives: to report an educational technology construction on nursing professionals
rights. Methods: an experience report on educational technology construction during the
crediting of university extension hours in an undergraduate nursing course at a Brazilian
public university, between March and June 2023. The Deming cycle was used as a procedural
method. Results: four meetings were held between students and extension workers. Eight
comic books were produced based on the Code of Ethics for Nurses, addressing professional
autonomy, fair remuneration, risk-free work, denial of exposure in the media and others. The
Deming cycle proved to be an important strategy for constructing products. Conclusions:
nursing professionals’ rights must be discussed and improved. Educational technologies,
such as comic books, provide playful and reflective learning.

Descriptors: Ethics, Nursing; Technological Development and Innovation Projects; Graphic
Novel; Education, Nursing; Nursing.

’

RESUMEN

Objetivos: informar la construccion de una tecnologia educativa sobre los derechos de
los profesionales de enfermeria. Métodos: relato de experiencia sobre la construccion de
tecnologia educativa durante la acreditacion de horas de extension universitaria en una carrera
de pregrado en enfermeria en una universidad publica brasilefia, entre marzo y junio de
2023. Se utilizo el ciclo de Deming como método procesal. Resultados: se realizaron cuatro
reuniones entre estudiantes y extensionistas. Se produjeron ocho historietas basadas en el
Cédigo de Etica para los Profesionales de Enfermeria, abordando la autonomia profesional,
laremuneracion justa, el trabajo libre de riesgos, la negacion de la exposicién en los medios
de comunicaciony otros. El ciclo de Deming demostré ser una estrategia importante para la
construccion de productos. Conclusiones: los derechos de los profesionales de enfermeria
deben ser discutidos y mejorados. Las tecnologias educativas, como los cémics, proporcionan
un aprendizaje ludico y reflexivo.

Descriptores: Etica en Enfermeria; Proyectos de Desarrollo Tecnolégico e Innovacién; Novela
Grafica; Educacion en Enfermeria; Enfermeria.
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INTRODUCAO

Os direitos da enfermagem sdo uma questdo importante tanto
no mundo quanto no Brasil, visando garantir condi¢des de traba-
Iho adequadas, remuneracéo justa, seguranca e protecao legal
para os profissionais de enfermagem. Internacionalmente, os
direitos da enfermagem tém sido reconhecidos e defendidos por
organizagdes como a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e o
Conselho Internacional de Enfermeiros (CIE). AOMS tem enfatizado
a necessidade de investir na forca de trabalho de enfermagem,
promovendo melhores condi¢des de trabalho e a valorizacdo da
profissao. O CIE, por sua vez, trabalha para estabelecer padrées
éticos e praticas profissionais seguras, além de advogar pelos
direitos dos enfermeiros em todo o mundo®?3.

No Brasil, a enfermagem é regulamentada pela Lei do Exer-
cicio Profissional (Lei n° 7.498/1986) e pelo Cédigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem. Essas legislagdes garantem o
exercicio legal da profissao, estabelecendo as atribuicdes dos
diferentes profissionais de enfermagem (enfermeiros, técnicos e
auxiliares de enfermagem) e determinando os direitos e deveres
dos profissionais®.

O Capitulo |“Dos Direitos” do Cédigo de Etica dos Profissionais
de Enfermagem no Brasil estabelece os direitos fundamentais dos
profissionais dessa area. Nesse capitulo, sdo destacados os direitos
adignidade, a liberdade, a seguranca, a privacidade, ao respeito,
avalorizacdo profissional e a participacdo em decisdes sobre sua
pratica. Esses direitos ndo apenas promovem o bem-estar dos
profissionais de enfermagem, mas também contribuem para a
qualidade do cuidado prestado aos pacientes, estabelecendo
bases éticas e humanas sélidas para a pratica da enfermagem®.

Os profissionais de enfermagem usualmente sdo cobrados
sobre seus deveres durante o exercicio da profissao, porém, poucas
vezes, tém condi¢des de trabalho apropriadas ou desconhecem
com profundidade seus direitos. Tais aspectos podem afetar seu
bem-estar e até mesmo sua saude geral e laboral®.

Uma das estratégias para garantia dos direitos profissionais
em salde é a promocao de educagdo permanente sobre aspectos
préticos ou do dia a dia dos trabalhadores. Essa educacdo pode
ser realizada de diferentes formas, incluindo com estratégias
ludicas e apraziveis. Essa forma de ensino pode ser denominada
como literatura de imagem, que explora o uso de recursos visuais
e particularidades da linguagem do cotidiano para a constru-
¢ao do conhecimento. Uma de suas estratégias é a histéria em
quadrinho, que possui dimensbes temporais (por meio de uma
sequéncia linear das imagens) e espaciais (pela aplicacdo da
I6gica dos elementos e narrativas que integram os roteiros). A
literatura de imagem é uma atividade de entretenimento, com
elevado potencial intersecdo com o ensino e a aprendizagem de
pessoas com diferentes faixas etdrias, incluindo adultos, tendo em
vista que permite a transmissao de conhecimento e informacéao
de modo prazeroso.

As histérias em quadrinhos s@ao um recurso visualmente
atrativo e envolvente de transmitir informacdes complexas de
forma acessivel e interessante. Elas combinam texto e imagens
de forma concisa, o que facilita a compreensao e a retencao do
conteudo por parte dos profissionais de enfermagem. Uma de suas
principais vantagens é a capacidade de transmitir informacgdes de
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maneira envolvente. Os personagens e enredos podem despertar
o interesse dos leitores, tornando o processo de aprendizagem
mais agradavel e motivador®. Isso é especialmente relevante na
educacao continuada em saude, em que a retomada de conceitos
e informacdes deve ser constante, mas muitas vezes pode ser
percebida como monotona e desinteressante®®.

Além disso, as histérias em quadrinhos podem abordar uma
ampla variedade de temas e cendrios relacionados a saude, pois
permitem explorar situacdes clinicas reais, dilemas éticos, desafios
no trabalho em equipe, questdes de comunicagdo com os pacientes
e muito mais. Dessa forma, as histérias em quadrinhos podem
ser adaptadas para diferentes areas da enfermagem, atendendo
as necessidades especificas de cada profissao ou especialidade®.

Estudos apontam ainda que as histérias em quadrinhos podem
ser facilmente compartilhadas e disseminadas, seja em formato
fisico ou digital, permitindo que os leitores acessem o material
de forma conveniente e flexivel. Isso é especialmente relevante
em tempos de tecnologia avancada, em que o acesso rapido
e facil ao conhecimento é crucial. Assim, o uso de historias em
quadrinhos para formacdo em satde ou educagao permanente
oferece uma abordagem inovadora e eficaz para a transmissdo
de informagdes, tornando a aprendizagem mais efetiva®”.

Diante da demanda de insercao da extensdo universitaria
nas matrizes curriculares de cursos de nivel superior do Brasil,
os autores do presente estudo identificaram nas histérias em
quadrinhos a possibilidade de compor parte de um itinerdrio
formativo de graduandos de enfermagem durante uma unidade
curricular voltada a ética e a legislagao profissional, abordando
especialmente os direitos e as lutas da categoria profissional,
com possibilidade de devolucéo a sociedade, especialmente
aos profissionais ja formados, para que lutem pela preservacao
de seus direitos e garantias.

OBJETIVOS

Relatar o processo de construcao de uma tecnologia educa-
cional sobre os direitos dos profissionais de enfermagem.

METODO

Trata-se de relato de experiéncia sobre a construcao de tec-
nologia educacional (histérias em quadrinhos) sobre os direitos
dos profissionais de enfermagem por membros de um projeto de
extensao e graduandos de enfermagem durante aimplementacgao
da “curricularizacdo” da extensao universitaria em uma unida-
de curricular da graduagdo em enfermagem da Universidade
Federal de Sdo Paulo (UNIFESP) entre marco e junho de 2023.
O termo “curricularizacdo” tem sido adotado em universidades
para mencionar a creditacdo de acdes de extensao em unidades
curriculares da graduagdo, em atendimento a meta 12.7 do Plano
Nacional de Educacao, que prevé a implementacédo de agdes
extensionistas no Projeto Pedagdgico de Cursos em no minimo
10% de sua carga horaria total®.

O projeto mencionado chama-se Jano - Cultura de Paz, e tem
como objetivo principal articular e implementar acdes de extensao
universitaria voltadas ao alcance das premissas de cultura de paz
estabelecidas pela Organizacao das Na¢des Unidas para a Educacéo,
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a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e com o 16°. Objetivo de Desen-
volvimento Sustentdvel (ODS) estabelecido pela Organizacdo das
Nagoes Unidas (ONU) na agenda 2030, que busca o alcance da paz,
justica e instituicoes eficazes. As atividades do projeto sdo desen-
volvidas no campus Sao Paulo da UNIFESP, e tém a participacao de
docentes, estudantes de graduacao, estudantes de pds-graduagao,
profissionais e pessoas da comunidade ndo académica. Uma das
unidades curriculares que implementou a creditacdo de horas de
extensao vinculadas ao projeto Jano foi Legislacéo e Etica, que
ensina as bases deontoldgicas da enfermagem.

O produto deste relato foi criado por meio do método interativo
de gestdo de processos e produtos denominado ciclo de Deming
ou PDSA, cuja sigla na lingua inglesa esté relacionada aos verbos
To Plan, To Do, To Study e To Act, que em portugués significam
planejar, fazer, estudar e agir. Justifica-se o uso desse método
por promover a experimentacao, a aprendizagem sistematica
e a adaptacéo, permitindo que a construcdo do conhecimento
se tornasse mais ativa, significativa e ordenada em todo seu
processo. Além disso, esse método é amplamente utilizado pela
enfermagem e outras areas da saude®, mostrando-se interessante
ferramenta para construcdo de produtos coletivos.

Por se tratar de um relato de experiéncia, ndo foram necessarias a
apreciacao e a aprovacao por Comité de Eticaem Pesquisa, conforme
prevé a Resolucdo n°. 466/2012 do Conselho Nacional de Saude.

RESULTADOS

Foram necessérios dois meses para o ciclo completo de Deming
e quatro encontros entre os estudantes, extensionistas e coorde-
nadores do projeto de extensdo. Na etapa To Plan, os participantes
dividiram-se em grupos de trabalho, buscando fontes de inspiragdo
(como gibis, animes e outras formas de histdrias em quadrinhos
existentes) e realizando a leitura aprofundada da Resolucéo n°.
564 de 2017 do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), que
instituiu uma revisao do Cédigo de Etica dos Profissionais de
Enfermagem, que serviu como principal referencial tedrico para o
projeto. Foi estimulada a busca de materiais suplementares, como
livros e artigos sobre o tema. Também delimitaram publico-alvo
dos produtos: profissionais e estudantes de enfermagem do
nivel médio e superior para educagdo permanente sobre seus
direitos. A etapa To Do incluiu a construcao da ideia precursora,
do titulo e a elaboracdo do roteiro da histéria. Ainda nessa fase, os
estudantes elegeram os aplicativos necessarios para a realizacao
das ilustracdes, sendo recomendado o uso de recursos facilmente
disponiveis para computadores ou smartphones. Os aplicativos
utilizados foram Comic Creator’, Comica’, Comic Book™ e Canva’,
todos em versdes gratuitas. O esboc¢o da histéria foi elaborado,
incluindo a nomeacdo dos personagens e delimitacdo de papéis.

Na etapa seguinte, To Check, os produtos preliminares foram
apresentados a pessoas leigas, como membros da comunidade
ao redor da UNIFESP, participantes do projeto Jano, a fim de obter
sugestdes de melhorias nas imagens, nos textos e no conteddo
dos materiais. Esse processo permitiu o aprofundamento das
informacdes e maior confiabilidade do alcance das histérias em
quadrinhos ao publico-alvo. A revisao incluiu especialmente a
reducdo de conteldo das narrativas, pois as falas foram aponta-
das como longas e complexas em alguns materiais. Além disso,
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dois materiais foram ajustados de forma que a histéria tivesse
fim, pois davam a impressao de que haveria uma sequéncia, fato
invidvel no momento. Finalmente, na etapa To Act, as historias em
quadrinhos foram concluidas, e sua verséo definitiva foi enviada
pelos autores aos coordenadores da unidade curricular de Etica
e Legislacdo e do projeto de extensdo Jano. Os produtos finais
foram organizados em uma coletanea denominada“Luta e Res-
peito: Histérias em Quadrinhos sobre Etica e Luta pelos Direitos
da Enfermagem’, conforme ilustra a Figura 1.

Figura 1 - Imagem presente na coletanea “Luta e Respeito: Historias em
Quadrinhos sobre Etica e Luta pelos Direitos da Enfermagem’, Sao Paulo,
Séo Paulo, Brasil, 2023

O numero total de pessoas envolvidas foi 80, incluindo dois
docentes, dois estudantes de pds-graduacao, quatro membros
da comunidade (profissionais de saude), 62 estudantes de gra-
duacdo em enfermagem, cinco extensionistas e uma bolsista do
projeto de extensdo. Os produtos finais receberam uma versao
impressa, com tiragem de 50 cdpias, que integraram uma feira de
exposicao da Escola Paulista de Enfermagem, além de terem sido
distribuidos gratuitamente para profissionais de enfermagem do
Hospital Sdo Paulo. A tecnologia educacional criada se mostrou
muito atrativa, lidica e de facil compreensao, permitindo amplo
uso entre profissionais do nivel médio e superior.

Ressalta-se que as figuras digitais empregadas nos quadrinhos
ja eram imagens dos aplicativos eleitos, com permissdo de uso e
divulgacdo, sem restricdes de direitos autorais. Um Unico produto
foi ilustrado manualmente por um dos autores que possuia maior
habilidade ilustrativa.

Para assegurar a autenticidade dos produtos e possibilitar
sua ampla utilizacdo, os autores obtiveram o registro de licenca
na Creative Commons International 4.0, que permite a atribuicdo
publica e o uso sem custos. Além disso, visando preservar a pro-
ducéo intelectual, os materiais foram depositados no Repositério
Institucional da UNIFESP, acessivel através do seguinte endereco:
https://repositorio.unifesp.br/11600/68469.

DISCUSSAO
Os trabalhadores de enfermagem desempenham um papel

fundamental na area da saude, sendo responsdveis por prestar
cuidados diretos aos pacientes, promover a saude, prevenir doencas
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e auxiliar no processo de recuperacdo. Apesar da importancia
desses trabalhadores, muitas vezes eles enfrentam condicoes
de trabalho precarias, longas jornadas, falta de valorizacéo e
reconhecimento profissional, baixos salarios e falta de seguranca
no ambiente de trabalho. Essas questdes tém historicamente
motivado a enfermagem a se mobilizar em busca de melhores
condigoes de trabalho e garantia de seus direitos®1,

0 Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, utilizado
como principal referencial para a criacdo das histérias em quadri-
nhos deste relato, estabelece os direitos da profissao, norteando o
exercicio ético e garantindo a qualidade dos cuidados prestados.
Esses direitos asseguram a autonomia profissional, permitindo
que os enfermeiros atuem, de forma independente, embasados
em conhecimentos cientificos e técnicos. Além disso, a valorizacao
profissional é destacada, abrangendo a remuneracao justa, as con-
dicdes adequadas de trabalho e o desenvolvimento profissional.
Direitos que também receberam destaque nos quadrinhos foram
o respeito a privacidade e a garantia de confidencialidade dos
pacientes, apontando aimportancia da intimidade e protegendo
as informacgbes confidenciais obtidas durante a assisténcia®.

A participacao ativa nas decisdes e politicas de satde foi um
direito fundamental da enfermagem destacado nas histérias, per-
mitindo que os profissionais contribuam com seu conhecimento
técnico e expertise. Autores citam que essa participacdo se da
por meio da presenca ativa em comités, conselhos e féruns que
discutem questdes relacionadas a saude e as politicas publicas?®3.

A seguranca no trabalho e as préticas baseadas em evidéncias
também foram destacadas nos quadrinhos criados. Ambas con-
dicdes estdo alinhadas com o ODS da ONU, que busca o trabalho
decente e crescimento sustentavel, onde o “emprego pleno”deve
ser respeitoso, inclusivo e seguro pra todos!'?. Isso abrange a
garantia do acesso a equipamentos de protecdo individual ade-
quados, o recebimento de treinamentos em seguranca e satide
ocupacional, bem como aimplementacéao de acbes preventivas
para evitar acidentes e doencas relacionadas ao trabalho. Para-
lelamente, a atuacdo baseada em evidéncias cientificas é um
direito que fortalece a pratica da enfermagem, assegurando
que as decisdes clinicas sejam embasadas em conhecimentos
atualizados e nas melhores praticas. Os enfermeiros tém o direito
de buscar constantemente conhecimento, participar de progra-
mas de educacao continuada e utilizar diretrizes e protocolos
embasados em evidéncias cientificas. Ao unir esses direitos,
reconhece-se que um ambiente de trabalho seguro e saudavel
proporciona as condi¢des necessarias para que os profissionais de
enfermagem possam buscar, aplicar e aprimorar o conhecimento
cientifico, resultando em uma assisténcia de qualidade baseada
em evidéncias e que promova o bem-estar dos pacientes®.

Outrossim, a recusa na execucao de praticas contrdrias a ética,
colocando emrisco a saude e a seguranca dos pacientes, ou que
sejam ilegais, foi pontuada nos produtos. E interessante mencionar
que o Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem assegura
que os profissionais devem ter autonomia para questionar e rejei-
tar condutas inadequadas, pautando sua atuagao em principios
como justica, beneficéncia e respeito a dignidade humana®®,

A criacdo de histérias em quadrinhos foi uma ferramenta
educativa eficaz que auxiliou estudantes de enfermagem a
compreender os direitos da profissdo. Essa abordagem ludica
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e envolvente facilitou a assimilacdo dos conceitos e incentivou
a participacao ativa dos estudantes no processo de aprendiza-
gem®7), Ja para os profissionais formados e atuantes, as historias
em quadrinhos poderao promover melhor compreensao sobre
os direitos que possuem no exercicio da profissao, pois a combi-
nacdo de elementos visuais e narrativos para abordar aspectos
como autonomia profissional, participacdo em politicas de
saude, confidencialidade dos pacientes, seguranca no trabalho
e pratica baseada em evidéncias gera envolvimento emocional
com os personagens e projecdo sobre suas préprias praticas,
facilitando a assimilacao e a internalizagdo dos conceitos. Além
disso, as histérias em quadrinhos podem proporcionar uma forma
interativa de aprendizagem, estimulando discussoes e troca de
experiéncias entre os profissionais®.

O uso do ciclo de Deming ou PDSA foi muito Util para a propostas.
Destaca-se como vantagem sua estrutura sistemética, que forneceu
uma orientacgao clara e organizada para o aprendizado®. Ele guiou
os estudantes por etapas bem definidas, desde o planejamento
até a acdo, promovendo uma abordagem metddica. Além disso,
o ciclo enfatizou a aprendizagem prética e baseada no didlogo,
permitindo que os estudantes aplicassem o que estudaram em
situacdes simuladas (quadrinhos). Outra vantagem notada foi a
énfase na melhoria continua. O ciclo PDSA encorajou a intera-
¢do, permitindo que os estudantes experimentassem diferentes
abordagens, analisassem os resultados, identificassem lacunas de
conhecimento e fizessem ajustes em suas a¢cdes subsequentes.
Isso promoveu um aprendizado mais efetivo ao longo do tempo
proposto, incentivando-os a aprimorar seus produtos. Como
desvantagem, destaca-se que a implementacdo exigiu tempo e
esforco consideraveis por parte dos estudantes, pois cada etapa
requereu uma ldgica diferente. Além disso, a aplicacao efetiva
desse método de trabalho necessitou de supervisao atenta dos
educadores envolvidos e da coordenacéo do projeto de extensao
para evitar dispersdes e otimizacdo do tempo em cada fase.

Por fim, produtos construidos por meio da creditacao da extenséo
no ensino da graduacdo promovem maior significado tanto para
os estudantes quanto para a comunidade envolvida, ndo apenas
devolvendo o conhecimento para a sociedade de forma rapida,
mas envolvendo-a ativamente nas a¢des que de alguma forma a
afetard. Assim, a “curricularizacdo” da extensao universitaria tem
se mostrado um caminho vidvel de aproximacao da universidade
com a comunidade de modo participativo e produtivo®.

Limitagoes do estudo

Tendo em vista se tratar de relato de experiéncia da construcao
de uma tecnologia educacional sobre direitos dos profissionais
de enfermagem, os produtos elaborados ndo sofreram a valida-
¢ao de contelddo com especialistas, sugerindo-se tal atividade
no futuro. Outra limitacdo é que os materiais foram produzidos
apenas em lingua portuguesa, cabendo adaptagdes futuras para
outros idiomas.

Contribuicoes para as areas das ciéncias e enfermagem

As lutas por garantia de direitos pela enfermagem nunca devem
ser abandonadas, pois ndo apenas asseguram boas condicbes
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para a profissdo, mas permitem constantes melhorias. Assim, a
transmisséo ludica por meio de histdrias em quadrinhos sobre tal
aspecto promove um aprendizado agradavel e permite aqueles
ja formados que mantenham educacdo permanente sobre um
dos eixos do Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem.

CONCLUSOES

Foram construidas oito histérias em quadrinhos durante a
implementacao da creditacao de horas de um projeto de extensao
em uma unidade curricular de graduagdo em enfermagem sobre
ética e legislagao profissional. Os estudantes e extensionistas en-
volvidos utilizaram como principal referencial teérico a Resolucao
n°. 564 de 2017 do COFEN para a elaboracdo dos produtos. O
ciclo PDSA foi extremamente oportuno, pois permitiu sistema-
tizar a construcdo de forma organizada e continua, além de ter
permitido o uso de habilidades interpessoais dos envolvidos,
como trabalho em equipe, comunicacéo e criatividade. Assim,
a ferramenta mostra-se promissora para outros cendrios onde
seja necessdria a construcdo de produtos educativos de forma
participativa e socializada.

Direitos da enfermagem em quadrinhos: relato de inovagéo tecnolégica educacional
Santos OV, Okuno MFP, Hino P, Taminato M, Barbosa DA, Fernandes H.

Por fim, a participacao de projetos de extensao em unidades
curriculares ou disciplinas da graduacéo transcende a obrigato-
riedade prevista na legislacao, apontando-se como um recurso
permanente de melhoria da formacdo universitéria e refletindo-se
direta e indiretamente na sociedade.

DISPONIBILIDADE DE DADOS E MATERIAL

“Coletanea: Luta e respeito: Histérias em quadrinhos sobre
ética e luta pelos Direitos da Enfermagem’, https://repositorio.
unifesp.br/11600/68469, Repositério UNIFESP, Metadata.
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