O PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM CRITICO-REFLEXIVO

Resumo

Objetivou-se neste estudo, captar como esta
sendo construido o processo de formacdo no
Curso de Enfermagem da FAMEMA,
identificando as marcas diferenciais deste
processo percebidas pelos alunos a partir da
l6gica do Projeto Politico-Pedagdgico. Os
sujeitos da pesquisa foram alunos da 42 série
do curso, sendo utilizados o grupo focal e a
entrevista semi-estruturada como técnicas de
pesquisa. O material empirico foi organizado
segundo a técnica do Discurso do Sujeito
Coletivo, sendo em seguida aplicada a analise
de contetido na modalidade tematica. Destacou-
se na analise do material empirico que a
aprendizagem se da num processo com
sucessivas aproximacgdes, ao longo da vida,
sendo a graduacao o principio de um processo.
Viveram experiéncias nas quais partilharam os
conhecimentos, os conflitos, o trabalho em
grupo e em equipe.

Descritores: educacao em saude; educagao
em enfermagem; metodologia da
problematizagéo; interdisciplinaridade

Abstract

This study aimed at showing how the learning
process is being built in the FAMEMA nursing
course and identifying the different aspects of
this process perceived by students based on
the logics of the political-pedagogical project.
The subjects of the research were fourth-grade
students in the course. Research techniques
used were focus groups and a semi-structured
interview. Empirical material was organized
according to the collective subject discourse
technique, followed by the application of
content analysis in the thematic modality. In
the analysis of empiric material, it was
highlighted that learning occurs in a process
with successive approaches, throughout life,
being graduation the beginning of a process.
They experienced things in which they shared
knowledge, conflicts, group work and
teamwork.

Descriptors: health education; nursing
education; problematization methodology;
interdisciplinarity
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Resumen

Este estudio tuvo como objetivo, captar como
se esta construyendo el proceso de formacion
en el curso de enfermeria de famema,
identificando los rasgos diferenciales de este
proceso notados por los alumnos desde la
l6gica del proyecto politico — pedagdgico. Los
sujetos de la encuesta fueron alumnos del 4°
afio del curso y se utilizaron el grupo focal y la
entrevista semiestructurada como técnicas de
encuesta. El material empirico fue organizado
segun la técnica del discurso del sujeto
colectivo, aplicAndose enseguida el analisis
de contenido en la modalidad teméatica. Se
destaco en el analisis del material empirico
que el aprendizaje se lleva a cabo en un
proceso con sucesivas aproximaciones, a lo
largo de la vida, donde la graduacion es el
principio de un proceso. Vivieron experiencias
en las cuales compartieron los conocimientos,
los conflictos, el trabajo en grupo y en equipo.
Descriptores: educacion en salud; educacion
en enfermeria; metodologia de la
problematizacion; enterdisciplinaridad

process

Titulo: El proceso ensefianza-aprendizaje
critico reflexivo

1 Introducéo

A formagéo dos enfermeiros numa perspectiva critico-
reflexiva e em defesa da vida, tem sido, h& algum tempo, uma
das questdes que vém mobilizando os docentes do Curso de
Enfermagem da Faculdade de Medicina de Marilia (FAMEMA).
Desde 1998, esta sendo implementado um novo Projeto
Politico-Pedagdgico (PPP), o qual esta centrado na formagao
de sujeitos por meio de um curriculo integrado e da Metodologia
da Problematizagdo, tendo como objetivo a formacéo das
competéncias de um enfermeiro critico-reflexivo com qualidade
formal e politica®.

Na Enfermagem, a discussdo sobre o processo de
formacéo dos seus profissionais data desde o inicio da década
de 80, quando comegaram as discussfes e a constru¢ao de
um projeto politico para a profissédo, tomando como uma de
suas referéncias a constru¢do do Sistema Unico de Salde -
SUS, conduzido pela Associagéo Brasileira de Enfermagem -
ABEnN, o qual vem sendo implementado, enfrentando politicas
econOmicas, de ensino e de saude nem sempre favoraveis
aos processos de transformagéo.

Algumas mudangas vém sendo discutidas amplamente,
tendo como um dos seus produtos um relatério elaborado pela
Comissao Internacional sobre Educacgéo para o Século XXI, no
qual aponta-se, dentre os diversos desafios que temos que
enfrentar na nossa sociedade tanto no presente como no futuro,

a educacdo como um trunfo indispensavel a humanidade na
construcdo da paz, da liberdade e da justica social®.

Diante deste cenario um dos desafios que a
Enfermagem vem se propondo a enfrentar diz respeito a
elaboracdo de projetos que tenham poténcia para formar
profissionais compromissados com a sociedade e com seus
problemas de saude, numa perspectiva que articule a teoria e a
pratica, numa visao critica a respeito da realidade, integrando
os diversos aspectos dos problemas de saude, considerando
a complexidade do ser humano, o contexto em que ele vive e
trabalha e que os profissionais tenham competéncia para
enfrentar os desafios do século XXI, construindo uma
consciéncia critica a respeito do contexto em que esté inserido.
Além disso, ha necessidade também de investirmos nas novas
formas de pensar e agir, sendo necessario para o exercicio de
uma profissdo adotar novos processos de formacdo que
possibilitem aos egressos a capacidade de investigacao e a
de aprender a aprender, estimulando assim a capacidade para
entender como se produz o saber nas diversas areas, criando
condicdes para uma educagdo permanente®.

Portanto, ndo se trata somente da ampliagcdo da
criatividade, da relagédo do aluno com o conhecimento, enquanto
dimenséo critica do saber. A questdo esta centrada em para
qué e para quem serd utilizada esta capacidade de critica e de
construcdo do conhecimento, sendo que essa capacidade pode
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e deve ser posta a servigo dos interesses maiores da
sociedade®.

Assim, tomamos como objetivos de nossa pesquisa
captar através dos alunos do Curso de Enfermagem da FAMEMA
como vem sendo a constru¢do do seu processo de formacéo,
na direcdo da constituicdo de um profissional critico-reflexivo;
identificar as marcas diferenciais do processo de formacao
percebidas pelos alunos do Curso de Enfermagem da FAMEMA
a partir da légica do PPP do curso.

2 Metodologia

A busca da compreensdo do objeto em foco deu-se
através da pesquisa qualitativa por esta ser capaz de incorporar
a questdo do significado e da intencionalidade como inerentes
aos atos, as relagdes, e as estruturas sociais, sendo essas
ultimas tomadas tanto no seu advento quanto na sua
transformacdo, como constru¢cdes humanas significativas®.
Assim, esta opgdo determinou a definicdo de técnicas para
coleta de dados, bem como da anélise proposta para o material
empirico.

2.1 Ocampo de estudo

Constituiu-se campo de estudo dessa pesquisa o Curso
de Enfermagem da FAMEMA, a qual localiza-se no municipio de
Marilia, estado de S&o Paulo — Brasil, aonde um novo PPP vem
sendo construido num processo de transformacédo da
instituicdo, tomando-se como marcos delimitadores: a
estadualizacdo da FAMEMA e o Projeto UNI - Marilia. O Curso de
Enfermagem é oferecido em quatro anos, numa configuragédo
de curriculo integrado, contando atualmente com 160 alunos.

2.2 Trabalho de campo

Os sujeitos da pesquisa foram os 41 alunos do ultimo
ano do curso de enfermagem, ingressantes no ano de 1998, ou
seja, alunos que iniciaram o processo de implantacdo do novo
PPP. Entendemos que por ser a primeira turma a se formar
através de uma nova modalidade de organizagdo curricular e
metodologia ativa de ensino-aprendizagem, e por ja ter percorrido
todas as unidades educacionais e, acumulado experiéncias ao
longo dos quatro anos do curso, seria pertinente
compreendermos como 0s alunos conseguiram construir sua
percepgéo acerca dos processos que permearam sua formagao.

Para captarmos essa realidade foram utilizados dados
de fonte primaria, coletados através das técnicas de grupo focal
e entrevista semi-estruturada, bem como de fonte secundaria,
obtidos em fontes documentais produzidas por outros grupos
de trabalho como o proprio PPP do Curso de Enfermagem, o
Projeto de Estadualizagdo da FAMEMA, o Projeto de intencbes
para iniciarmos as atividades do Projeto UNI e os relatérios anuais
da instituicdo em relagdo ao desenvolvimento das atividades do
Projeto UNI, incluindo documentos do Projeto UNI-Marilia.

O projeto de pesquisa passou por aprovacao do Comité
de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da FAMEMA,
tendo sido aprovado sem ressalvas.

2.3 As técnicas de captagdo do material empirico

A coleta do material empirico pela técnica de grupo focal
(GF)®®, que é uma determinada técnica de entrevista, foi
escolhida por esta apresentar a possibilidade de expressar a
subjetividade dos sujeitos da pesquisa, manifestando suas
vivéncias e experiéncias no campo em estudo, através do relato
verbal e discussdes num coletivo.

Os integrantes do grupo foram 8 alunos da 42 série do
Curso de Enfermagem da FAMEMA, o que gera uma
homogeneidade quanto aos processos a que foram submetidos
para que houvesse uma formagéo critico-reflexiva durante os
quatro anos do curso. O critério de selecdo e de inclusdo dos
sujeitos da pesquisa foi a adesdo voluntaria dos alunos, sendo
que o grupo de alunos participou de 3 sessdes onde varias
tematicas disparadoras foram discutidas.
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Realizamos também a entrevista semi-estruturada com
4 alunos que ndo puderam participar do GF, sendo que esta
técnica combina perguntas fechadas e abertas, onde o
entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o tema
proposto, sem respostas ou condi¢cdes pré-fixadas pelo
pesquisador®. Utilizamos a mesma seqiiéncia de questdes
para a coleta do material empirico através da entrevista.

2.4 Analise do Material Empirico

Iniciamos a organizagao do material empirico utilizando a
metodologia do Discurso do Sujeito Coletivo - DSC®. O método
consiste em utilizarmos algumas figuras metodolégicas para
gue possamos construir os discursos dos sujeitos da pesquisa.
A primeira figura é a ancoragem, que diz respeito a teoria,
ideologia, crenca que esta fundamentando o discurso
apresentado pelo sujeito. A segunda é expressdes-chave que
sdo as partes ou fragmentos das falas das entrevistas, continuos
ou descontinuos, os quais vao expressar a esséncia do discurso
ou a teoria subjacente. Na selecdo do material estamos buscando
depurar o que é irrelevante, inessencial e secundario, para
ficarmos com o que seja essencial nos discursos analisados,
além de facilitar a construgéo dos mesmos. Através deste recurso
metodoldgico estamos tornando a fala genérica e abstrata uma
fala do social, pois conforme o autor frisa, um discurso social s6
pode ser construido pela abstracéo, pela forma de um mesmo
discurso compartilhado.

Aterceira figura é a idéia central, que descreve de maneira
mais sintética e precisa possivel o sentido e o tema das
expressdes-chave de cada um dos discursos analisados.

Finalmente o DSC trata da reunido das expressodes-
chave que tém a mesma idéia central ou ancoragem em um
discurso-sintese®9.

Iniciamos o processamento do material do grupo focal a
partir do registro de cada encontro. Comegamos pela leitura
das falas emitidas ap6s cada pergunta disparadora, separando
qgual a idéia central (IC) na mesma. A seguir agrupamos as
falas que se assemelhavam com relagdo as ICs e suas
expressbes-chave (ECH) correspondentes.

Num segundo momento, agrupamos as ICs das quatro
entrevistas e do GF por semelhanca da idéia contida na frase,
para que houvesse um maior agrupamento das ICs. Neste
movimento, percebemos que muitas das ICs tanto nas
entrevistas como no GF se repetiam.

Outra opcdao feita foi a de processarmos a construgéo
dos DSC separadamente por termos duas técnicas de coleta
de dados diferentes e ndo encontrarmos na literatura respaldo
para que realizassemos o agrupamento das falas provenientes
das duas técnicas.

Apé6s a ordenacgdo do material empirico, aplicamos a
analise tematica®, a qual é sustentada pelo referencial de
Andlise de Conteddo™.

3 Professor e aluno como sujeitos no processo ensino-
aprendizagem

Ao nos lancarmos na pedagogia da pergunta, em
contraposicdo a pedagogia da resposta, estamos construindo
uma formagéao que tem como inteng&o educar enfermeiros com
uma visdo questionadora sobre o mundo. Estamos
mobilizando um novo sentido para o processo educativo,
estamos transformando os sujeito na sua forma de ver e pensar
0 mundo.

Para tanto, o professor e o aluno vdo assumindo papéis,
com determinadas atitudes que antes ndo poderiam ser
imaginadas em uma pedagogia que somente buscava
respostas prontas e acabadas num conjunto de certezas ditadas
por um paradigma no qual os conhecimentos sédo construidos
de forma linear, por adicdo de novas descobertas.

Na Metodologia da Problematiza¢do, assim como nas
diversas metodologias que tém sua fundamentacdo numa
pedagogia critica, o professor tem um papel de mediador da
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O processo ensino-aprendizagem...

aprendizagem a ser construida pelo aluno, visto que numa
aprendizagem interacionista o professor faz a mediagdo entre
0 objeto e o aluno para a construcdo do conhecimento, na
perspectiva da autonomia no processo de aprender a aprender.

Como mediador ele deve instigar o aluno a refletir sobre
a realidade em que esta vivendo sua formacgédo profissional,
tendo como finalidade a elaboracdo dos desempenhos para a
construcdo da autonomia no processo de busca das
informacgdes e transformagdo delas em conhecimento, além
da formulacdo do pensamento critico, no caso, sobre a
Enfermagem e o campo da saide num determinado contexto.

Nos discursos dos alunos surge uma diferenciagdo com
relagdo ao método tradicional quanto ao processo ensino-
aprendizagem. Considerando que no método tradicional o
professor é a principal fonte de informacdo e
conseqlientemente acaba sendo o emissor de uma verdade.
Os alunos apontam que isto pode limitar a atuacdo dos futuros
profissionais na busca de solug¢des originais e adequadas para
a diversidade de problemas no campo da saude, além de
também limitar a critica e capacidade avaliativa sobre as
possiveis solugdes dos problemas.

Conforme os alunos destacam, o que podemos exercitar
com os alunos numa pedagogia critica sdo as possibilidades
de solugdo dos problemas e, saber considerar as vantagens e
desvantagens em que cada uma pode acarretar para a situagéo
em questao, quais 0s riscos, ou seja, saber questionar as
diversas solugdes que possam surgir, emitindo sua opinido e
sabendo como apresenta-las para a equipe e para a
comunidade, exercendo seu poder de argumentacéo.
Ressaltamos que esta habilidade é construida ao longo do
curso, pois os alunos ao chegarem na faculdade estdo
acostumados com a pedagogia da resposta, onde o professor
€ a principal ou a Unica fonte de informagao.

Ao destacarmos que o professor deve ser um educador
antes de tudo, estamos nos referindo ao fato de que esta
pedagogia busca formar cidaddos tendo competéncia com
gualidade politica; além de capacitar profissionais tendo
competéncia com qualidade formal para a intervencéo, estamos
formando pessoas que, de acordo com 0 que esta posto como
proposta no Fundamento Sdcio-cultural do PPP, visa transformar
cada ser humano em um sujeito capaz de recuperar e realizar
sua “humanidade” num projeto coletivo e solidario de superacéo
dos condicionantes reais impostos pelas relagfes atuais de
trabalho. A condigdo humana se realiza pela cultura, que é essa
atividade incessante dos homens em transformar o mundo
natural e social, de modo a criar um mundo humano®?.

Outra atitude a ser valorizada neste professor € a
capacidade de poder ajudar o aluno a construir a critica a partir
do questionamento, fazendo interrelagBes entre a teoria e a
pratica, incentivando o aluno a ter responsabilidade frente aos
atos realizados, orientar os caminhos para que se construa a
autonomia na aprendizagem, enfim, ter uma intencionalidade
no ato, ser um educador de valores e atitudes frente ao mundo.

Assim, um curriculo democrético, o qual transcende a
idéia de uma formacéo progressista “0 que esta em jogo €
levar os jovens a aprenderem a ser leitores criticos da
sociedade”®*® n&do bastando horizontalizar as relagées
interpessoais, e/ou incrementar 0s recursos técnicos que, sem
duvida podem ‘auxiliar’ no processo ensino-aprendizagem, mas
trata-se principalmente de adotarmos uma direcédo
comprometida com um modelo social mais justo.

Percebemos que os alunos consideram a existéncia de
um planejamento intencional traduzido nos “caderninhos”, ou
seja, no caderno do planejamento da unidade educacional, o
gque cada unidade educacional teria a desenvolver na
construcdo dos conhecimentos que lhe sdo pertinentes e que
este sera posto em prética a partir de uma atitude do professor
frente a0 mesmo.

Os professores numa nova perspectiva educacional
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devem ter algumas competéncias profissionais, a saber:
organizar e animar as situacdes de aprendizagem; gerir o
progresso das aprendizagens; conceber e fazer evoluir os
dispositivos de diferenciagdo; envolver os alunos nas suas
aprendizagens e no seu trabalho; trabalhar em equipe; participar
da gestdo da escola; informar e envolver os pais; servir-se de
novas tecnologias; enfrentar os deveres e dilemas éticos da
profissdo e gerir sua prépria formagéo continua®.

Essas competéncias funcionam a favor da educagdo do
profissional numa pratica reflexiva a ser desenvolvida pelos
alunos, em que o professor tem um papel de instiga-los a
construir suas préprias iniciativas, a refletir sobre sua propria
relagdo com o saber, com as pessoas, 0 poder, as institui¢des,
as tecnologias, o tempo que passa, a cooperacao, tanto quanto
sobre o modo de superar as limitagbes ou tornar seus gestos
técnicos mais eficazes®®.

Ao iniciarmos o0 novo processo, tendo como intengdo a
formacgao profissional critico-reflexiva, utilizando uma
metodologia ativa de ensino-aprendizagem, consideramos que
os alunos ao chegarem ao curso, sem terem conhecimento
sobre como seria esse processo de formacao, passaram por
uma fase de reconhecimento e construcdo dessa nova pratica
pedagodgica que, por sua vez, também era nova para os
docentes, mesmo tendo estes realizado algumas experiéncias
anteriores com a metodologia.

Os professores tiveram um papel importante no comeco
do curso, ao receberem os alunos e terem que construir uma
nova pratica pedagogica, desestruturando todo um caminho
feito pela maioria dos alunos durante sua formagéao escolar.
Como sédo formados no método tradicional, ha toda uma fase
de adaptacdo e reconstrucdo do método de ensino-
aprendizagem na concepcao critico-reflexivo. Nesta perspectiva,
o papel dos docentes da primeira série tem sido de recepcionar
estes alunos e ir realizando todo um novo trajeto para que o
aluno consiga construir novos desempenhos no processo de
aprender a aprender em uma formagéo critica.

Dai decorre todo um acompanhamento a partir desses
passos iniciais, em que cada aluno apresenta um determinado
ritmo para essa reconstrugdo pedagodgica que devera ser
trabalhado ao longo do curso.

Constatamos, também, a importancia das relacdes
interpessoais no processo de formagdo para que se possa
ganhar confianca no que os sujeitos deverdo desenvolver; ndo
no sentido de convencimento enganoso, ou troca de favores
entre cumplices, mas numa relacdo de confiabilidade no que
esta sendo construido, no que se faz no dia-a-dia, mesmo que
ndo se tenha uma receita pronta para realizar uma pratica
inovadora, mesmo porque, em tal caso, ndo seria inovadora,
mas simples copia para a reprodugéo.

Pesquisa que estudou o fazer de professores em cursos
universitarios, destaca sobre a qualidade do ensino em uma
universidade brasileira, os alunos valorizam, além da vida
universitaria como um todo, por esta proporcionar crescimento
e amadurecimento humanos, independéncia intelectual,
desenvolver qualidades como assumir responsabilidades,
tomar iniciativas, comprometer-se socialmente, ajuizar
criticamente, valorizam também os professores que

estabelecem relacionamentos onde o formal e o informal,
a firmeza e a tolerancia, a autoridade e a liberdade néo
se apresentam como aspectos mutuamente excludentes,
mas se constituem em atitudes geradoras de confianca
mutua, estabelecidas a partir de projetos de trabalho ou
de objetivos comuns de disciplinas e cursos®18).

Dessa forma, o fato de encontrarem professores que
poderiam, ao longo do curso, ter um compromisso com sua
formagéo, partilhando projetos, acompanhando os alunos de
forma a construir uma confiabilidade no que estavam realizando,
pode ser um elemento facilitador importante para que se
consiga trabalhar um novo processo pedagogico.

Rev Bras Enferm, Brasilia (DF) 2004 maio/jun;57(3):326-31



Ao iniciarmos o PPP, uma estratégia para sua
implementacéo foi a capacitagdo dos docentes na Metodologia
da Problematizagéo, a qual ja vinha sendo realizada desde 1994.
No entanto, ressaltamos o fato de ser realizada a capacitagéo,
ndo garante, por si sO, que teremos a mudanca de atitude do
corpo docente.

Assim como os alunos levaram um tempo para
compreender e defender a proposta do projeto, € mesmo assim
lembram que néo sédo todos os alunos que terminando o curso,
revelasse adesao a proposta do PPP, o mesmo pode estar
ocorrendo com os docentes. Isso ndo quer dizer que nunca
poderao vir a apoiar o projeto, pelo contrario, no préprio PPP ha
a indicacdo na definicdo de Homem que este possui a
capacidade de pensar, permitindo-o refletir sobre a realidade e
ndo somente vivé-la. Quando indaga sobre o que sdo as coisas,
as idéias, os fatos, as situagdes, os valores e a si proprio, cria
uma concep¢do do mundo. E essa visdo da realidade que
permeia suas agdes na dire¢cdo de uma transformacéo®?.

Portanto, ao enunciar esta concepgédo percebemos que
h& um aposta positiva em relacéo a ela, ja que todas as pessoas
tém infinitas possibilidades e capacidades para construirem e
se reconstruirem no mundo, considerando as condi¢fes e 0s
determinantes existentes no contexto onde vivem.

Quando estamos trabalhando na perspectiva de um PPP,
0 mesmo aponta uma direcionalidade a ser seguida, sendo a
base para que possamos planejar a acdo pedagdgica,
construindo as estratégias e realizando as atividades propostas,
que devem ser avaliadas para verificacdo de como estamos
caminhando e o que conseguimos realizar ou ndo e propormos
0 que deve ser corrigido para o alcance das metas e objetivos
no processo.

No contexto de implementacdo dos projetos
consideramos necessario haver espaco para a educacao
permanente dos docentes, mas que esta tenha como finalidade
areflexdo da préatica cotidiana & luz do PPP proposto, caso contrario
corremos o risco de estarmos planejando e atendendo somente
aos interesses e desejos individuais, ao invés de abrir espagos
para a negociagdo das necessidades estabelecidas no projeto,
articulando o coletivo e os interesses individuais.

Na era da globalizacéo para que se possa ocorrer uma
transformacéo nas praticas dos professores ha que se
estabelecer um processo reflexivo, problematizador que, pelo
diadlogo, despendendo um certo tempo para que ocorra a
reflexdo sobre as praticas exercidas no cotidiano, embasadas
na elaboracdo do saber cientifico e técnico, podera levar a
conscientizagéo e possivel mudanga dessas praticas, ou seja,
devemos ter uma educacdo permanente que permeie todo o
processo de implementacdo do PPP®". Ainda que

hé& os que acham que o tempo com o dialogo é perdido.
Isso néo é verdade, se, através do dialogo, problematiza-
se, critica-se e, criticando, inserem-se o0s professores
na realidade como verdadeiros sujeitos das
transformagdes. Toda demora no inicio significa um tempo
ganho em solidez, em seguranga, em auto-confianca e
interconfianga®”:¢9,

O processo de mudanga ndo ocorre somente porque
temos um projeto, um documento elaborado que, em principio,
teve a participacdo de todo o corpo docente composto por
enfermeiros, além de representacfes de disciplinas das
cadeiras basicas e enfermeiros dos servigos de saude em que
ocorre a formacgdo dos alunos®?. Mesmo tendo sido aprovado
nas instancias necessarias, no momento em gue comegamos
a colocéa-lo em pratica é que vamos perceber como cada
membro que participa do projeto pedagdgico se manifesta
perante 0 que esta proposto ou prescrito.

Os alunos apontam que nem todos os professores
atuam de acordo com o entendimento que aqueles tém com
relacdo a proposta pedagodgica. Os docentes, assim como 0s
alunos, apresentam algumas dificuldades como a falta de
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habilidades para o trabalho em grupo. Para que atue numa
nova proposta, o docente tem que acreditar, ter valores e atitudes
gue levem os alunos a serem criticos, caso contrario estardo
reproduzindo a pratica tradicional e a inovacao acaba sendo
“s6 fachada”.

Observamos que os alunos apresentam uma viséo
idealizada dos docentes ao apontarem que todos os docentes
deveriam ter uma visdo critica para iniciar sua atividade no
curriculo. Lembramos que o projeto ao ser construido em
processo tem como finalidade uma constru¢do na agéo
cotidiana, ou seja, trabalharmos as diversas visGes sobre o
processo, fazendo com que os docentes e todos 0s sujeitos do
processo possam refletir sobre a sua prdpria préatica,
transformando o projeto e a si proprio.

Através das sucessivas aproximacdes, que podem
ocorrer por meio das estratégias estabelecidas, e a educacéo
permanente pode ser uma delas para se pensar e reelaborar a
pratica pedagodgica, vamos transformando o nosso fazer e nos
transformando, a praxis. Nesta se revelam nossos valores,
crengas, visdo de mundo, concepgdo de ser humano, ou seja,
a nossa subjetividade, mesmo que ndo tenhamos consciéncia
disso. A medida que vamos nos aproximando dessa pratica de
forma reflexiva e vamos tomando consciéncia de nossos atos,
podemos ter a possibilidade de rever atitudes e formas de
pensar para que ocorra tanto uma transformagdo do que ja
est4 instituido como sua reiteracao.

Como em todo processo que se inova ha uma fase de
adaptacdo e capacitagao, inclusive dos docentes, ha aqueles
gue tém maior dificuldade ou apresentam alguma resisténcia
com relagdo as propostas do projeto, podendo ndo saber ou
ndo querer lidar com determinadas situacdes ou problemas.

Na Metodologia da Problematizacédo, ao lidarmos com
as situacdes da realidade, estamos trabalhando com uma
concepgao de mundo em que estédo presentes as contradi¢des,
os conflitos e as divergéncias. Entendé-las através das
discussdes e questionamentos faz parte do ato pedagdgico,
considerando-se a agdo/reflexdo/acédo transformadora.

Nesta metodologia, portanto, para se formar um
profissional critico, 0 mesmo deve aprender a lidar com os
conflitos que fazem parte do contexto dindmico e desenvolver o
aprender a ser e o aprender a conviver. Para isso o trabalho é
desenvolvido em pequenos grupos de, em média, 10 alunos,
por considerarmos que esta estratégia pode proporcionar o
convivio entre os pares, gerando momentos em que os alunos
possam refletir sobre sua pratica grupal e desenvolver
determinados valores e atitudes que levem os alunos a saberem
lidar com as diferencgas, com as diversas formas de ver o mundo,
saberem ouvir e respeitar a opinido dos colegas, além de
saberem partilhar os espacos, os conhecimentos, as decisdes,
negociando entre eles.

O trabalho em grupo, enquanto estratégia para
construcéo do conhecimento, contribui para que o aluno aprenda
a partilhar com os colegas através de suas argumentacdes o
gue conseguiu compreender sobre o problema a ser estudado/
resolvido/discutido. Na dindmica do trabalho em grupo néo se
trata de jogar opinides no ar, mas de argumentar de forma
metddica, apresentando elementos que fundamentem a tese
apresentada aos colegas®.

Trata-se de dar voz aos alunos por tanto tempo
emudecidos pela pedagogia da resposta, estando muitas vezes
“desabituados a fazer uso da palavra, a fazer uso deste
instrumento de poder” @39, O espaco da sala de aula pode ser
um espago para ensinar aos alunos a estudar (aprender a
aprender), a saber ler e interpretar um texto, criticando-o, ou
seja, criticando o mundo.

A leitura, para que se torne um momento de aprendizagem
e possibilite a reconstrugéo pessoal, necessita da sistematizacéo
da atividade, perpassando pelo texto, tomando nota, riscando-o,
reclamando, aplaudindo, reconstruindo-o0®®.
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O processo ensino-aprendizagem...

Como a atividade em grupo necessita de disciplina, a
figura de um coordenador torna-se necessaria para que
todos possam falar e apresentar suas argumentacoes,
como também escutar, tanto quanto a de um relator para
que se tenha um fluxo de produg&o.

O coordenador pode mediar as discussdes na busca de
consensos, cujos caminhos por vezes sdo arduos,
considerando-se que ha perdas e ganhos no percurso;
pode-se valorizar as diferengcas de argumentacoes,
tentando fazer delas a riqueza do grupo [...] com isso,
podemos ressaltar valores pedagdgicos da solidariedade
e generosidade, necessarios para a vida em comum®&:se),

Quando convivemos em uma profisséo na qual o trabalho
em equipe se faz necessério para resolver os problemas
identificados, ha necessidade de uma acdo conjunta para a
abordagem das suas varias interfaces para a resolugédo dos
problemas. Temos também que aprender a conviver com as
diversas opinides e desenvolver a capacidade de saber lidar
com as situagBes que surgirem mobilizando conhecimentos,
habilidades e atitudes.

Nas unidades educacionais alguns desempenhos séo
esperados para realizacdo do trabalho em grupo, a saber:
apresenta compromisso com a tarefa assumida; participa
respeitando opinides diferentes, identificando conflitos e
intervindo; coopera com o0s colegas e compartilha informacdes;
reconhece os diversos papéis e favorece a troca dos mesmos
no desenvolvimento do grupo.

No desenvolvimento desta estratégia os alunos ressaltam
que devem respeitar as opinifes e diferencas, saber ouvir e tentar
compreender 0 que o outro pensa sobre as coisas, receber as
criticas e tentar refletir sobre elas, poder rever a sua opinido quando
0 outro apresenta uma argumentacdo, mostrar para o outro do
grupo como pensa através de suas atitudes, aprender a negociar
como estratégia para buscar construir consensos.

Os alunos relatam nos discursos que nao foi facil o
comeco desta atividade, ou seja, aprender a enfrentarem os
conflitos, saber entender aqueles que tinham dificuldade de se
expressarem no grupo ou 0s que ndo queriam participar, pois
vinham de um processo de selecdo do vestibular, individualista
e competitivo, e comecar a trabalhar em grupo, tudo isso exigiu
uma fase muito grande de adaptacgéo.

Os alunos reconhecem que ndo s6 eles tiveram
dificuldades em lidar com os conflitos, pois também os docentes
a tinham e, no caso, estes deveriam ser o elemento estratégico
para ajudar os alunos a aprenderem a trabalhar com os
problemas que aparecessem.

Dessa forma, as dificuldades acabam se estendendo
também na compreensdo de como poderiam ser encaminhados
os problemas nos cenarios de ensino-aprendizagem.

Um dos empecilhos que contribuiram para que os
conflitos ndo fossem trabalhados adequadamente com os
alunos, de forma que os mesmos pudessem enfrentar o que
estava acontecendo, foi a exiglidade do tempo para que se
discutissem os problemas e se tentasse trabalhar as estratégias
que tinham sido pensadas como intervengdo. A verdade é que
tanto os alunos como os docentes necessitam de um intervalo
maior de tempo para que se coloquem em pratica as propostas
de solugdo e que se tenha tempo para avalia-las conforme o
encaminhamento, ou mesmo haver a oportunidade para que se
pense em outras estratégias, ao se considerar que as que foram
pensadas num primeiro momento ndo tenham sido suficientes
ou adequadas. Temos que considerar novamente que a
inabilidade dos docentes para lidar com os conflitos também
pode contribuir para que o grupo nao possa ter sucesso desejado
no enfrentamento do problema.

Nas atividades grupais, estamos expondo as idéias,
analisando as situagGes que ocorrem no cotidiano dos cenarios
de ensino-aprendizagem, evidenciando contradi¢fes e conflitos
existentes neste contexto, através das diversas visdes sobre o
mundo.
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No plano social, é ato pedagdgico desvelar as
contradicdes existentes, evidencia-las com vistas a sua
superacdo. O educador, nesse sentido, nao € o que cria
as contradi¢cbes e os conflitos. Ele apenas os revela,
isto é, tira os homens da inconsciéncia. Educar passa a
ser (nesta visdo) essencialmente conscientizar.
Conscientizar sobre o nada? N&o. Sobre a realidade
social e individual do educando. Formar a consciéncia
critica de si mesmo e da sociedade®¥79,

O professor tem, portanto, o papel de ajudar o aluno a
lidar com os conflitos, realizando as mediac¢des nas dificuldades
surgidas nessas atividades, sabendo respeitar o aluno e sua
opinido, considerando suas diferengas culturais, dificuldades
na aprendizagem, numa relagéo horizontalizada, rompendo com
0 autoritarismo e ndo com a autoridade enquanto condutor do
processo ensino-aprendizagem de forma intencional.

Os alunos consideram que tanto os professores das
disciplinas de area basica como os docentes enfermeiros tém
a referida dificuldade ao ignorarem os conflitos no transcorrer
das atividades das unidades educacionais, considerando
muitas vezes que 0 mais importante era cumprir 0 cronograma
de atividades, em vez de trabalhar as possibilidades de
superacdo dos conflitos entre os alunos. Muitas vezes esta
postura motivou mais conflitos nos grupos, prejudicando o
processo ensino-aprendizagem.

Quando nao trabalhamos o conflito entre os alunos,
estamos na metodologia tradicional em que o0 que aparece
como problemas pode ser considerado como desvio da
normalidade, ignorando que, no contexto onde vivem as
pessoas, ha diversidade de opinies, modos diferentes de ver
0 mesmo objeto. Em vez de ignorarmos essas atitudes e
pensamentos, precisamos abrir espaco para o dialogo e
buscar o debate e as possibilidades de convivermos com essas
situacdes, na busca da superacdo das contradi¢des.

Quando os docentes ndo atuavam junto aos alunos para
que pudessem encaminhar o didlogo e a negociacdo sobre o
que estava acontecendo nos grupos, os problemas ficavam
camuflados, reaparecendo novamente em outras ocasides.

4 Consideragdes Finais

Os préprios alunos apontam que ndo existe uma receita
que sirva de modelo para toda e qualquer situacdo a ser
resolvida. Portanto, cada curso construira o seu projeto, uma
vez que se trata de um processo histérico, dinamico, construido
pelos sujeitos que estdo atuando no contexto do projeto,
sabendo de antem&o que podem ou ndo ocorrer as mudancas
e o impacto desejados, a depender das possibilidades
construidas pelos mesmos e da conjuntura em que esta sendo
implementado, com determinagdes politicas, econémicas,
culturais e estruturais.

A qualificacdo do projeto como politico fica evidente a
medida que cada sujeito assume uma postura frente ao projeto
pensado, atuando de forma consciente ou ndo, manifestando
sua forma de compreensdo do mesmo na pratica cotidiana.

Evidenciamos nos discursos dos alunos que
participaram da pesquisa algumas marcas construidas no
percurso de sua formacdo. Revelam que a aprendizagem se
da num processo com sucessivas aproximagdes, ao longo da
vida, sendo a graduacdo o principio de um processo que se
estenderd pela vida profissional.

Os alunos mencionam também que viveram
experiéncias nas quais partilharam os conhecimentos, os
conflitos, reconheceram a necessidade do trabalho em grupo e
em equipe, e que a acdo em equipe requer negociacdo de
consensos apresentando argumentos, estabelecendo limites,
considerando o ponto de vista do outro.

Isto possivelmente ir4 repercutir na sua vida dos futuros
profissionais, uma vez que tiveram a oportunidade de viver e
muitas vezes aprender a lidar de alguma forma com as
situacdes citadas.
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Os conflitos existentes nas situac¢des vividas, porém, nem
sempre foram considerados como fazendo parte da dinamica
social e, dessa forma, considerado como aspecto fundamental
da formagéo.

Muitas vezes ndo valorizamos o conflito como principio
de uma boa educacao, podendo ser considerado como um
desvio ou nem mesmo sendo suportado como fazendo parte
da dinAmica em sociedade.

Percebemos também pela pesquisa a presenca da
tensé@o entre o velho e 0 novo convivendo no mesmo espaco.
Assim, ndo h& artefatos vencedores ou perdedores; pelo
contrario, o projeto torna-se valido a medida que possamos
expor suas contradi¢cdes e por inclusdo podermos supera-las
num movimento de mudangas, incorporando a diversidade de
opinides, a impossibilidade, a diferenga e ndo as eliminando,
numa perspectiva positivista de escolha entre o antigo ou o
novo. O fato de termos a possibilidade da tensdo entre os
contrarios é que mobiliza as mudancas.

As mudancas tém possibilidade de ocorrer a medida
gue os profissionais puderem atuar enquanto sujeitos do
processo de atengdo a saude.

No processo de formagéo critico-reflexivo ficou claro nos
discursos dos alunos que o professor tem um papel
fundamental como provocador e condutor das atividades para
a constituicdo da visdo critica dos alunos. Além disso, fica
evidente também que a forma como se constréi a insercao dos
professores nos servigos de salde por meio da parceria
também determina o movimento de acao-reflexdo-acédo
transformadora.

Ao considerarmos que um projeto ndo € um sistema
fechado, pelo contrario pode estar em constante movimento,
podendo provocar mudangas nos cenarios, nos sujeitos, em
suas relagles e praticas, temos uma perspectiva de futuro que
possibilita a reformulagdo constante do que se faz e pensa.
Dessa forma, os processos de capacitacdo, como os de
parceria podem ser espacos férteis de reflexdo das préticas,
podendo ser re-elaboradas e implementadas tendo como
direcionalidade os referenciais do PPP e os principios do SUS,
na busca da construcgao e reconstru¢éo das mesmas ampliando
a competéncia com qualidade politica dos sujeitos no processo.
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