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Características pessoais F%

Sexo Feminino 87,88

Faixa etária 44-48 anos 25,76

Tipo de união Estável 56,06

Constelação familiar Um filho 33,33

Renda familiar 5-16 sm 66,66

Condições sócio-habitacionais Casa própria 84,85
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Características profissionais F%

Tipo de vínculo empregatício Público exclusivamente 89,39

Número de vínculos Dois 53,03

Tempo de formado 21-25 anos 39,39

Tempo de exercício profissional 21-25 anos 40,91

Tempo de exercício da função de gerência 16-20 anos 24,24

Preparo para a liderança Teórico 80,30

Nível de pós-graduação Lato-sensu 36,36
Lato-sensu e stricto-sensu 12,12
Stricto-sensu concluído ou não 36,06
Sem pós-graduação 15,16

Área de especialização Fora da administração 56,06
Dentro da administração 28,78



��� ���������	
����
��
������������������

������������� ������ 

���������	�
��	���		
�
	�����
�
		

��
	�����������
�
	
�
��������	����
�
	����
��	��������	��������
	�
������
�������	
���������


B���� 	�����	
���
� ����	*�����
�6	
�S�������
� C���
J9�:K��
���������	�
���&����	�������������

���������
�
�����
���
��	��
�����	������������������
����	
��
�	���
������
�������
�������	
���
�� �����	���������	������!�+	
��
��� ��
�	����
��
��������
����$�������������
������
����
�������
���������������
��������	����������������	�����
�
�
������
���
�������
���������������������
���������
����
���
�
��	
�������
�����
��	���������	��������
��	�	�
�	���������	����
���������	�
������

�����������
����
�I�����������������	������
�����	�
��������
����!


����	��	�������

(���
�	����HA�HAK��������	�
��������8@���8G���
�
����
����
��
�������������	*�����
���
��
��������������
���	&��	���������	�������
�	��	
��������������
���,/����
���8-!�B
�(C<��
�(	�����
�����
���������
�
������
�����

�	��������������������	�
��������
���
������

&��
����)
�
�	�	���� ��
�������
������	�	����
���� ����
���� �
�����

��	
������@9���
��,G9K-������
������N���
��,N@�;K-!�2��
��*���������������������
	��
���
������������#���
����
�
��
���
��
����	
�������	&��	�����
������������

������
�
�����
���

�������!

����
�� ��������
����
������������3�N@�;K��
��������
��	�
���
������������8@���8G���
������
����
���	
�����
���	&��	����
�	��	
������
�#����	���������������������)�	�
�
���
��@9���@G���
������
����
�,HH�HK-��������������
�
��������#��������������)�����
���
������	����!�0��������
�
���$������	��
��������	������
�����������������	���HJK
�
���������	�
���
����
������#��������A9���HGK�����#���
������J9�	�!


����	��	���������	������������

?�������������
�����

���������	����
�
�����	�
��������
�
����
����	
�������	&��	����
�	��	
�����)$���������
�	��
,N9�A@K-�
�	�������
�������8@���8G���
������
����
����	�	�
����
���	����&��	�������	
��,/������8-!�����������	�
���
�
���
������
�����������	
���
�	��	
��������
�����;���
��
�&���
�����
�
����	�����������
��������	
����
��&��	�!
"��	����$������
��
���������	�
�����������
����
��&��
�	���
����
�����
��������
�����������	
���
�	��	
�������8��
G���
�������N;K��
���������	�
���;���A���
�������HJK��
��	������A���
���@;K!

6�������
����������������
�������
�	��	
��	��������	�
�	���������
��&��	����
���
��
�����
�����������	
������
�
�	���
������
�8J�A@K�������G���@9���
���@:�AHK�������@9��
@G���
����N�HGK���	������89���
�����!�0��������
����
��
��
����	�1�	
���
�)$������	�
���	��
�������
�	��	
��	���
���
��
�
�����
�����������	
���
�	��	
������
����I������������
�
�
���������	&��	���������������
�	��	���
����������

����
����	�!

'
�����
����������	���&��	�����N@�;K���������������
�
�	���
�������8@���8G���
������
����
���
�#������	�������
����&��	�����HH�HK���
�	��	
��	���
���#�	
�����
���������
���	
���
�	��	
�����	����
��������@9���@G���
�����!


����	��	���������	��	������	�������
��
���

"�������
�����
�����������	
���������
����	�	�����	��
,/������8-�����
���������������
��@;���89���
��,8N�8NK-�
��	��������������������
����
��
���������������
��
��
��
�	�����
����
����)�	�
���
�����
�����;���
��,@J�@JK-���
�
�
��;���@9���
��,@;�;:K-������������������
�����
�
���
���
��&��	�����������
����
���� 	��	����
���� �	�������!
C
������������
���� ���
����
�����������������G9K��
�
�������	�
������
����
��&��	��������@���G���
����HH�HK���
;���@9���
����
��
�
����
�����
��&��	���
������
�
�����	�
������
�
�
����������
����&��	��������	�	�����������
��
�������
��������	�
����������!

!������	��	���������	����	�������	�	���������

(���
�	����
���������	�
����������,J9�H9K-����������
����������
���1�	�
�����������	�	���������	���������������
�
�H@�J8K������������������������������
�#��
�)�
��
� 
��$�	�����
�	��	
���� ,/������8-!�0���� ���
��
�����
�.��	�

������
������
��
�����
�����
����������
�	��	
��	�!�E$
�����&��	���
�������	�	�����������
��������	�
�������
��
���������	�	�������� �	�������
����
� ������ �
�
��
	����
������	������ �	��������������	����
������ ��� �	��������
������
�����
��� �����	�� �
�
��
	�����
�����
�������
�
�
���������
��
��
�����	�����
����!

B����� ����	�
�� ������������������ �	���������
��� ���
������	������	��	����������������	����������	&��	����	����
�	������
��
�	�	��
=�����
����	���
�	��	����
�����	�
�����
�
�������
���� �������
��
�� 	���
���������������������
�	���������
���$���������������$�	���������	���
���������1�
��	
�����
���������
�����!�0�����
�	��
�#����
������������	��
�
��������
��������	�
����	���	��	��
��
��	�������
��������
����������������	�	���
�����	�����������������	�	*���
����
�������	
�	�������

������������	������ �������
����	���
��*����
��	������
�
����	���������	�����
���
���������	�

�
��	�����
���������
����
��	�!

(�����
�����������������#�������$�	
����
��������
��

������)���	������������
��������
��
��������	�
�����	�����
������
�
��
���$�������
���������������	����!�(
���
��
��
�	�������������	����
��
���
����
���$�����������������
�	��� �$���������$�	���������	�	������
�����������
����

�����
���	����������	*���������	���
����
��
���������	��
����	���������������
����
����	�����
�
����
���������	�
����
�����
��	��������
�!

�����	��	�"�#���������

'
��������������������
����)�	�
����������	���H;�H;K
/&���1��
�������
� ����
�������@8�@8�� �
�)�
���
� ����

�����K������	����
������HH�HHK���	����
��������@G�@;K���

����������������������1��
�������
�,/������8-!�0������������
�
���������
�����	���������
��	������	����	�$�	
����
�����

�
���������	����
���
�	��	
���!�����������
��������
�����
�����	�
�� �������� �&�������	��	*���
����$������	�������
����*����������������
��
��������������	
���
� ���	�������
�����������
����������
�����	�������!�'
��	�����
�������



������������	
����
��
������������������

������������� ������ 

���������	�
��	���		
�
	�����
�
		

��
	�����������
�
	
�
��������	����
�
	����
��	��������	��������
	�
������
�������	
���������


��	��
��������:;�;K��������	�
���
����������
���������	�
��	*���
����$������������	��������!

"� ����	*���
��������
�����1��
�������
����
������

�
���
�	��
��
���������	�
���
��������	���������������
�������
���
�	��	
�����
�����#����
�$���������
�����������
�
�����������
���������������
�����
����I���������������
������
�	���
��	��	���
�����������	���������������
����	�
�����!�0��������
���
���������
����

��������	��������
���
����
������������
��������	����������������	��	*��������
���	�	������
����	�����������������	����
�	��������
����


�������	��������	��������������	�������������
!�0�����
��
�����
����������#��������J9�������	��
�����
�������������
�����
����
�
��������
�	������#��	��������	�	�����	������!

"��
������������	���������������
��	������	����	�$�	

�
�	����	
������	�����;N�NJK��
���������	�
����
��&������

����1��
�������
!�8:�:8K��&������
� ����
��������H��J@K
����
� ��	����
�������������������������
��
������
����
������
������
� 	���	���	
�����
���������	����
��
����
�
�	��	
��	������������
��!�����
������
�����	*��
������&�
�
��	��	����	����	�$�	
���
����	���	
��
�6	
����7���	�
����
���������G:��@K���:A��HK��
���������	�
����
��
�����
����
�����1��
�������
��@J�NK���N8��JK��
����������

����
��������@��N�K�����������������
����!�0�������
����
��
���� ��
���
�������
���������	�	����������� �	������
��
�
�������	�
�������	���	��	��
��	���	����
����������
��	��
������������	�
������
���
�	��	
���!�����
�������
������
�������
�	�����	����
���������	����
������
�	��	
��	�����
��
���
��
�
��������������	���	��	������������*���������	�	�
����
�������	��&��	����������� ��
������
!

���������

6���
�����
��
���
��������������	�����
����	�������

�����	���
���������	�
���
�����

��������	
����������
���	�	�����	����������������	���������������	��������������
��
����
��
��	���������
���������	����#�
�����������	�
�
������
�	������������
����
����	�	�
���
��	�����
��
������&��	��������
&���
������
�	���
!������)�	�
���
������
�
��	�������������	�����$�	��������NN���NJ���
�����
������
�
����#�	�� 	������ �
����	�
����$��������������
���� 	����
����������
���	��	�������	�!�R����
��
������
�����������
���������$��������
������
��
���
���
�����������	������
����	���������	��������
��������
������������	
�	���
�
��)�	�
���
���	������������	��
!

"����������	�	���#�����
�	���������������G���@;����$�
�	
�����	�
�����
��	������
������ ������ ���	�	�������
�

���$�	
�	��	�	��������������������	�
��	���������������	�
�

���������)�	�
������������
����
����*
$��	����
�������	�
�
��
�������
�����������
!�(�������������
������
��
�
��������
�����
���	����
	������	
�	���������
���	��������1�
��	�!�B��� ����������������	������
�	��	
��	��������������

����
���	
��
��������	
�����
	��������
�������
����	
����
	���	��	���������	����� �
��	
�����
���������������	����
����	�������
������
��������
�����������	�	��!

R����
��
�����
�����
����
�������������	
���
�	��	
�
��������������
�����������������������	���������8@���8G
��
������������
����	�	�����	������@;���89���
�!

0���� ���
���
������������
���
��
���
��	����������
���	&��	���������	�������
�	��	
����� �
�������	�������
�����)�����
��
�
��	*���
���

�������
����	����
!�(�	�	�
��
	�����
�������
���1�	�
���������	������������������
���
�����
�����
������������
�����	�	�	�������������	������	�
�������$�	����
��������	
�����	���������
����	��	�
����
�
����	�����
�	��	
���!�R����
�����������
�������������������
�
������
�����	���	��	�����������	�
�����
������������	�
�
�
�������������������������������
�

	����
���������	�
����
����������
�������
�����������
!

0��������
������
������	�	�������������	�����	����������
���	���������������	������
�������
���	����������
	�����

��
�	��	
��������������
����������	
����	���	����������

�������	�
���
����&��	���������$�	��������
��������	
���
��	�	��������������)�����
�� �

�������
�� �
�����
�	���
��	���
���������������#��	�
�������������������	���
����&��
�	�������������������
��	��������
��
��	������
���������
������������	�������������
��
�����������	�������!

����������	�
����������1��
�������
�����������������
��������
�����
��������������������
�����$����	��	�������
������$�������������	��	���������	�����
�������
���	�	��
	���
�
�����
�������	�	������
!�'
��	���������������.��	���

������
�������	�	������
����	����������	��������������	���
������ ������������������
�������������������
�������

������������
������������� 	��
�1
	�������
���	���!�"������
���������	����������������������	������������������	����

�
��������	�
���	����������������	������	�����	�����
�����	��
���
���	����� �����&��	�� ���
���	��������	������������!

'
����	���������������	�����������	�	�
������������	�
�����
������
��������	�
����	�	�����
�>�������
���������
�
����
�����

�$�	�
������
�	��	
��	��������
����������	�
�	
�	�	���	�
������
������	
���
����
���������	$��	����������
��
�������	�
��
�����	�	�����	������������	�������!�(
�����
�
�� ��
�������������������
�� �����
�����������
����)��
�
������	
���
������	�
� � 	���	��&��	������������
���
���
��������$�	��������	����������
��������!

��!��"��� �

�� �����	
��
����
�����������	�	
��������� �	�����������������

�����������	����� �	!������"�����������������
��#�	!�
$�%&&%�

%� ������"'��(�
����!����� ��)������� !	*�!	��������������
��

�	�	�������'	���������	����'�!���$�%&&+�

,� -	���������� �������������	�	
����	.����
�������
� ��!�
�


�
���!	
/�	�
���
������	0��1�
����	�	
����	.�
��'	���������	�

����2��������(��3�	��4����
$��565�



��	 ���������	
����
��
������������������

������������� ������ 

���������	�
��	���		
�
	�����
�
		

��
	�����������
�
	
�
��������	����
�
	����
��	��������	��������
	�
������
�������	
���������


+� ��
��������7	���
1�
�����	�������������
��������!���!���8
�	�

!�
� 	��	.	���	
� �� ���	

	���	
����9������	������ :�
�	��	���

��
 	������ ;�	

�������<��'	����� ����	����2�!����������9�����

�������=�	.��
	��������9
��������'	���������	��$�%&&6�

>� "��	�������!?��@����������7��2���������
���� �
��	
��������

����������"�������������������$�%&&+�

A� ����	�
����B�C�D�
E	�'���B�C�D�
E	�����D��C�����
�	�������

"���	������������	�������!�

	����
������
��.��.	��������

!�� ��*�!	�� ���	

	������ @�F��������F���9�������%&&A$�>

G,H�+6%�I�

6� ������� 
�������!�D�� -
�� @���
	������ ��� ��� E	
���	�� ��� ��

��������8���"��3��9�	�����5>>$�%&&>�

I� '�!E�������J�	������'�(��"���	����
��������	��
����"�������

���-�3������2��8�	���������!�

	����� �����	
!��	���� �K�	!�

 ���	

	������'�.�9������=9'���%&&6$�>G�H�+A�>A�

5� '	C�	���(-��"���	������������	�����������CK
	!�����
�3�����

���	!8 	����������"�

����"��;�	

�������<�������"�

����2��

!����������9�����������=�	.��
	�����2������� ���"���8C�$

%&&��

�&� 2���!	
!���@'�����
�����-����
�:��
���3C	��9L��9
�	��
�������

�	�	
����������!����	����������������	��
�G�
H��.��	��������

	�
����������'�.����
�9��������556$�>&G+H�>66�5&�

��� ������9'2��'���	���
��-"��-	�.��'���"���	������������	��
����

��������� ��������
�3���������8�	����������	!���'��	�����

����K�����
	���9
!������M��D�'�.�9�������%&&,$6G�H�+5�>A�

�%� ���	
�����4��4	�	������������
��M�-�����.��E��('"��2�����


������	.�������	�
��	
������������C��E������������	����'�.

9
!�9������=-"��%&&>$,5G�H�I>�5��

�,� "�
�	�����(	��9��7���������������"���	�����	.�!	��������������

��	�����������������E�
 	�������������	����	��� ���	
����'�.


������9�������555$6G>H�,,�+��

�+� ����	��	�2��(��.�������-�N����ML��
	����������!����	!��

������ 	�	�����
��������	�����
 ��
K.�	
� ���
�
��.	��
���

�����������������E�
 	������.������������'�.�9
!�9�����

=-"��%&&&$,+G+H�,+6�>,�

�>� ����	
�O�����������������8�����-���"����������
$��55A�

�A� 
���������'��@��.	0�������
8����
���������������C��
	��	�

����
���.	
���
�C��������K�	!������	����������
��� ��!� �����

��
 �	������ �������� �	����������������������'�.� 
�����

9�������%&&�$5G,H��+�5�

�6� "���
������
�	��������B��!�����"���� ��!� ������
���!����


��	.��
	�K�	�
��� ��
 �	������ 
���!� �!	�����������
	�����

������������'�.�9
!�9������=-"���55I$�,%G�H�>%�I�

�I� -����
�:��7�������@���!�	.	�	�
�������
	����	��!������	��	��!��!���

����E��E�
 	���	0���!�	���������
!�	 �	.��
���D��L��	������0���M��


;
��	�������E��:�������<��%&&6�;!	����%&&5��C���%<$AG&H�;�C����+

 �<���.�	��C��� ������E�� �PPNNN��CQ���
	�������C�P	���F� E P

���
	��P���	!��P.	�N���	!��P>I%

�5� - 8������@��-���	�������������	�
�9'���L��F��!8!	�� ���	

	�

�������
��������	��
����!����F�����
�E�
 	��	
���	.��
	�K�	�

�
��9
!������M��D�'�.�9�������%&&,$6G,H��,%>�,,�

!"�����"	#$	�%&��-�	����
��=	��
�
��	�� ����	���
�	#�30/#�	,
�62>�����?��	
����/23/>�202���="
��	��
#�=�#�$�	���


