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INSTRUGAO PROGRAMADA

Moema Guedes Barbato*

1 - INTRODUGAO

A Instrugao Programada (I.P.), é mais um méto
do pedagdgico entre os muitos que conhecemos da escola reno
vadora. Caracteriza-se pela auto-instrugao e conseglientemen
te pela intensa atividade intelectual do éducando. A diferenga
fundamental entre éste método e os demais é justamente a con .
correncia efetiva de uma equipe de profissionais especializados
e competentes que juntos tracam, eleboram, testam e organi
zam os varios programas. Sao €les:

- o psicdlogo, colaborando intensivamente, verif'ica 8se
no conteido do texto hi est{mulo necessdrio para que o educan
do sinta entusiasmo em prosseguir nos seus estudos e se hd
quantidade exata de reforgos exigidos na aprendizagem;

- o pedagogo councorre com & sua capacidade para verifi
car a técnica empregada, a terminologia prépria, a seqgtiéncia
logica; . :

- o especialista na matéria traca o contetido do progra
ma e com os conhecimentos profundos da mesma éle pode do-
sar, exatamente, o que acha mais necessario que os determina
dos grupos de alunos aprendam.

A reuniao désses trés elementos, altamente espe
cializados, torna poss{vel a realizacao do método.

2~-HISTORICO E FUNDAMENTAGAO CIENTIFICA DOMETODO

Em 1913, John B.Watson iniciou seus estudos sobre
teoriag psicolégicu do comportamento e realizou as primeiras

* Instrutora de Pedagogia e Diditica aplicada & Enfermagem,da
Escola de Enfermagem da USP,
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investigagoes sobre a teoria do est{mulo-resposta. Posterior
mente foram confirmadas cientificamente, por Karl Lachley, cu
jas experié‘nciu em animais vieram esclarecer a importancia
do cortex cerebral no processo da aprendizagem.

Ano apés ano, as experiéencias realizadas foram
se somando até que, em 1920, Sidney Pressey idealizou a pri
meira.maquina de ensinar, baseando-se em queo comportamen
to gratificado tem maior probabilidade de repetir-se. Assim
é que, as licoes colocadas naquela miquina, ji ofereciam ao a
luno essas condigoes e serviam para avalid-lo através de per
guatas e respostas miltiplas. Evidentemeate, Pressey adian
tou-se em 25 anos & sus época. Os educadores de entao nao se
mostraram muito interessados pelo novo método pedagdgico que
surgia, Em 1954, Skinner, da Universidade de Harvard, efe-
tuou estudos mais profundos sSbrg a técnica do comportamento,
salientando a 1mportinch do ref6r90 no processo da aprendiza
gem: est{mulo - resposta - reforgo - retorno de conhecimentos.

ESTIMULO - O aluno deve se sentir estimulado diante de um
programa. Isso se consegue, em parte, quando se entrega ao
mesmo, no inicio do curso a ser ministrado, os objetivos do
programa cuidadosamente tragados em:termos do comportamen
to final desejado. Também na instrugao programada a equipe
degcreve o texto continuando a sentenga de maneira.que o aluno
seja estimulado, através de um raciocinio 16gico e facil, a'che
gar ao final de cada perfodo (quadros, em linguagem de I.P.)
com a resposta praticamente sabida.

RESPOSTA - REFORCO - Quando, no final de cada quadro, o
aluno responde a pergunta formulada e verifica que sua respos
ta é correta, ele estd recebendo um prémio e consegientemen
te hi um reforgo dos conhecimentos adquiridos. A pessoa,
frente a um programa idealizado nos moldes da I. P,, sente-se
estimulada de tal maneira que o termina com uma rapidez im
preuioni.nte jd esperada pelos programadores.

Caberia citar aqui Don H. Parker:(*) "E de dese

(*) Postilas fornecidu pela Organizagao Mundial de Saide 50
bre Instrucao Programada, impressa no México.
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jar-se que se proporcione uma situagao escolar tal, que cada
aluno possa iniciar sua aprendizagem levando-se em conta o
que éle ja conhece e avangar tao rapidamente e tao longe, quan
to sua capacidade de aprendizagem lhe permita”. Isto € em re
sumo o método de I, P. '

3 - ESTRUTURA BASICA DA INSTRUGAO PROGRAMADA

Existem dois tipos de apresentacao do método de
I. P. : linear ou da construgao da resposta e intrinseco ou da se
legao de resposta. A

1. No método linear, também conhecido pelo nome de
"Skinner", a matéria € apresentada em pequenos quadros con
tendo apenas uma idéia de cada vez. Caracteristicas:

a) quadros com poucas ora<;6es contendo aproximadamen
te 25 ou 30 palavras; apenas uma informagao por vez.

b) linguagem facil, concisa e clara;

c) resposta induzida no final de cada quadro;

d) matéria apresentada pouco a pouco, partindo do mais
simples para o mais complexo, do conhecimento para o desco
nheéido, do concreto para o abstrato;

e) confirmagao imediata, dentro de cada quadro.

2. No método intrinseco, também chamado de "Crowder"
o nimero de informagoes contidas em cada quadro é maior,com
mais de uma resposta para que o aluno selecione a que acha
correta. Caracter{sticas: ‘

a) perfodos maiores contendo varias informagoes, poden
do ser encontradas 3 ou 4 sentengas e até mesmo conteido que
ocupe toda uma pagina:

b) linguagem facil e clara;

c) respostas miultiplas; selegao de uma resposta entre
tres apresentadas;

d) matéria dada de maneira completa em cada quadro a
bordando os pontos esseunciais;

e) confirmagao imediata dada em outra pagina.

4 -PRINCIPIOS QUE REGEM O METODO DA INSTRUGAO PRO
GRAMADA

Sao cinco os principios da 1. P.
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1¢ - Principio dos perfodos ficeis.

Deve ser uma constante na execucao dos textos o
uso da linguagem clara e ascess{vel para o aluno para o qual o
programa se destina.

Uma vez elaborado o livro de texto, para determi
nado grupo, qualquer individuo, enquadrado nessa classe, deve
compreendeé-lo, independente de sua capacidade de aprendiza-
gem.

2¢ - Princfpio das respostas freqtientes.

Na construgao dos quadros o programador tem a
preocupat;io de induzir o aluno a dar uma resposta correta no
final do mesmo. Esta resposta é um estfmulo constante para
que o aluno se sinta motivado a dar prosseguimento ao seu pro
grama.

3¢ - Princfpio da confirmacgao imediata. .

Jé vimos, na introdugao deste trabalho, que nao &
diantaria estimular o aluno sem premié-lo. E£sse prémio, por
tanto, lhe é apresentado quando €le varifica se a sua resposta
estd correta. . Esta é encontrada dentro dos quadros, ou em ou
tra pagina dependendo da técnica usada. Seus conhecimentos
foram reforgados a ele se encontra altamente motivado a pros
seguir com sua ligao.

49 - Principio do ritmo individual.

Cada individuo tem a sua prépria capacidade de a
prendizagem. Evidentemente que a classe, 1y qual estamos apli
cando o método da I. P., deve ter uma capacidade média de a
prendizagem. A preocupagao desse sistema é de respeitar a li
¢ao de acordo com o seu grau de inteligéncia, sua capacidade
em assimilar com maior ou menor rapidez o conteido da maté
ria, sob condigoes psicoldgicas normais.

5¢ - Princ{pio de eliminagao de érros.

Este princfpio diz respeito exclusivamente ao pro
fessor. Quando o mesmo, revendo seu programa, verifica que
um determinado quadro foi respondido erradamente por mais
ou menos 5% a 10% dos alunos, éle deve voltar toda a sua aten
t;io para o mesmo, tentando modifici-lo ou eliminando-o do tex
to. Daf nasce a necessidade da revisao freqliente dos programas.

5 ~VANTAGENS DO METODO
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Citaremos algumas vantagens mais evidentes:
1. Eficiéncia comprovada do método.

A eficiéncia do método de L. P. & indiscutivel. A
prova contundente da eficicia deste método é seu uso em larga
escala nos Estados Unidos da América, quer nos meios escola
res, quer na indistria onde sao elaborados programas com a fi
nalidade de preparar individuos, a curto prazo, para o manejo
de aparelhos, maquinas, etc.

2. Tempo requerido, para aprendizagem .

O tempo que se dispeude pari se dar um determi
nado programa pelos métodos tradicionais é reduzido pela meta
de quando o fazemos pelo método de I.P. Esta nossa afirmati
va ja foi testada, em algumas universidades norte americanas.

3. Aprendizagem sem a presenga fisica e constante do
mestre. :

Tratando-se de uma auto-instrugao a presenga do
professor 86 se faz necessdria em determinadas circuustinciaé,
isto é, quando o aluno nao entende certo quadro ou quando é so
licitado a comparecer a presenca do professor para uma parte
pratica ou para maiores esclarecimentos. Desta maneira o pro
fessor dispora de grande parte de seu tempo para planejar ou-
tros programas ou qualquer outra atividade.

4. Respeito & individualidade do aluno.

O professor tem por obrigag:ﬁo conhecer a'capac_i
dade, o comportamento e as atitudes do seu aluno para que pos
sa atuar com precisao sobre a personalidade do mesmo. Cada
aluno é um individuo com caracteristicas préprias, e como tal
éle é observado e orientado.

5. Motivagao constante.

A motivagao do aluno € contfnua; cada quadro con
cluido acertadamente é um incentivo para que ele prossiga na
leitura da matéria.

6. Numero de alunos.

As classes podem ser nimericamente grandes. Co
mo os slunos estudam s0zinhos e tém sua propria capacidade
de aprendizagem, ldogicamente terminarso suas ligoes em tem
pos diferentes, permitindo ao professor atendé-los quando ne
cessirio, com eficiéncia e sem perda de tempo.
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§ - CRITICAS AO METODO

. As criticas em relagao ao método sao poucas e a
principal decorre do problema econdmico de pafs em desenvol
vimento. Vejamos quais sao:-

1. Problema economico.

A L. P, é um método altamente custoso porquanto,
para a realizagao dos programas, se necessita de uma verba
substancial para: a) renumerar a equipe de profissionais de al
to gabarito; b) saldar as despesas com os grandes gastos que
se tem com material, principalmente papel, e a 1mpressio_ de
livros de textos. Lembramos aqui que cada aluno necessita um
exemplar de cada matéria programada.

2. Problema do individualismo.

O processode socializagao dos grupos, que tanto
interessa lO professor na metodologia moderna, de fazer com
que os educandos aprendam a viver e trabalhar juntos, em equi
pe, neste método nao se verifica, pois os individuos aprendem
sozinhos, conseglientemente marginalizando-se do resto do gru
po. .

Sao estas as duas criticas que poder{famos fazer.,
Para minorar esta segunda desvantagem o professor pode tra
car um plano onde haja outras oportunidades para solicia}iza.r

08 grupos.

, 7 ~APROVEITAMENTO DO METODO DE I.P. NO ENSINO
DA ENFERMAGEM

O uso désse método no ensino da enfermagem &
possivel e até mesmo recomendivel. Nos Estados Unidos ele
nao sd foi aceito como um método de comprovada eficiéncia, co
mo a sua adogao por virias escolas € uma realidade.

Alguns assuntos sobre enfermagem escritos no mé
todo de I. P, sao de autores norte-americanos. Ha poucos tra
dugoes para o castelhano e rar{ssimas para o portugues.

’ Este método seria uma arma importante para as
escolas, no preparo ripido e eficiente do pessoal auxiliar e pa
ra os hospitais no desenvolvimento dos programas de educagao
em servigo, preparando pessoal atendentes de limpeza etc.,
para exercefem suas exatas funcgoes.
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Ainda através do emprégo désse método poderfa
mos formar classes nuimericamente superiores as atuais e tam
bém, como ja vimos anteriormente, o tempo gasto em executar
os programas seria reduzido. Estarfamos coatribuindo, dessa
maneira, para resolver o problema angustioso da falta de pes
soal profissional. '

O curso de Graduagao provavelmente muito se be
neficiaria se alguns dos seus progrimas fossem apreséutados
sob forma de L. P. Pouparfamos esforgos dos professores, os
alunos estariam constatemente motivados e o cansago que pro
vém das freqtientes aulas tradicionais seria abolido.

O problema do nimero de pessoal nao habilitado
(atendentes) que trabalha em enfermagem é tao grande na Amé
ria Latina (calculados em 100.000 individuos)que a Organizagao
Mundial de Saude organizou cursos intensivos para enfermeiras
latino-americanas, com a finalidade de ensinar-lhes ¢ método
de I.P. visando o preparo e promoga'o daqueéle pessoal a curto
prazo. Desses cursos participaram 6 enfermeiras brasileiras.

A Escola de Enfermagem de Ribeirao Préeto, da
Uuniversidade de Sao Paulo, vem se destacando entre as Escolas
de Enfermagem do mesmo Estado como uma das pioneiras na
tentativa do emprego do referido método.

Ainda na USP hi um grupo de psicélogos da cadei
ra de Psicologia Educacional da Faculdade de Filosofia, Ciég
cias e Letras, vem, nao 86 organizando programas como for
mando programadoras para atuarem na realizdc;io de futuros 1i
vros de texto, elaborados sob método de I.P.

Seria muito interessante que os poderes constitu{
dos contribufssem com verbas, para que juntos, psicélogos e
enfermeiras especializadas, pudéssem planejar programas pa
ra os cursos de enfermagem, atendendo de imediato a forma
¢ao rapida de pessoal de enfermagem de que tanto o Brasil ne
cessita,

Para finalizar apresentamos em seguida, como e
xemplo, alguns quadros (tipo Linear) de uma ligao para auxilia
res de Enfermagem,

Toda aula programada tris instrugoes sobre como
proceder durante a leitura da mesma. Exemplo:

"Esta ligao contém a informagao bisica que se ne
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cessita p-ara medir a temperatura. A pritica se fari posterior
mente no campo hospitalar.

19- - Estude cada quadro. Observe que hi néle um espa
¢0 ou varios espagos em branco. Decida qual a palavraou pala
VTas corretas e escreva-as nos espacos. A resposta correta
voce encontrara imediatamente abaixo, ainda dentro do préprio
quadro.

29 - £ indispensivel escrever a palavra (s) antes de
olhar a resposta correta. Para tanto hd necessidade de um pe
dacgo de cartolina (ou similar) para cobrir a resposta enquanto
voce esti procedendo a leitura do quadro.

3¢ - Nao tente adivinhar. Cometera poucos érros se ler
com atengao. Uma vez confirmada sua resposta passe a0 qua
dro seguinte. ’

MEDIDA DE TEMPERATURA

O grau de calor de qualquer cousa é denominado temperatura.
Exemplo: o grau de calor de um quarto é a temperatura do
quarto.

Quando voce toma a temperatura de um quarto, voce esti me
dindo a quantidade de de um quarto.

A temperatura do corpo é o grau de calor do corpo. .
Se vocé mede o grau de calor do corpo voce estd medindo a
do corpo.

Temperatura

O corpo perde calor através da pele, dos pulmoes e da elimina
coes. '

Qualquer cousa que afete a pele, os pulmoes ou as eliminagoes
pode contribuir para que o corpo perca
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calor

Quando se produz e se perde calor em condigoes de equilibrio,

se diz que a temperatura é normal.
Quando a quantidade de calor produzida é calor produzida é com
pensada pela quantidade de calor perdido, a temperatura é

O sumento da temperatura do corpo acima do normal indicatem

peratura elevada.
Quando a temperatura ultrapassa & normal se diz

temperatura elevada

Quando a temperatura estd mais alta que a normal, se usa a pa

lavra febre.
Um paciente com temperatura alta tem

febre

A causa mais comum da febre é a infeccao. A luta do corpo

contra a infeccao pode produzir febre.
O paciente com febre possivelmente tem

infecgao
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A inquietagac e a sede podem ser sinais de ums temperatura
elevada ou febre.

O paciente que estd intrangtiilo e que se queixa de sede possivel
mente tem

febre

Devido a febre o paciente perde 1{quido do corpo e isto lhe pro
duz sede.
O paciente com febre provavelmente lhe diria que tem

-~

sede

Freqientemente, & pele quente e ressecada significa que o pa
ciente tem febre. ,

A pele e possivelmente
significa que o paciente tem febre.

quente e ressecada
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