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ENSINO NA RESIDENCIA MEDICA EM TEMPOS
DE COVID-19

Teaching in medical residency in fimes of COVID-19

Mario Cicero Falcdo®* @, Camila Dal Piccolo Pracchia FonsecaP @, Galboriel Vecchi Dantie

contetido do Programa de Residéncia Médica em Neonatologia do Instituto da Crianga do Hospital das Clinicas da
Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo sofreu profunda transformacio de cendrio ante a atual pandemia
pelo SARS-CoV-2.

Antes da pandemia, o referido contetdo era ministrado em dois encontros mensais, um para residentes de 1° ano (20 médicos
residentes) e um para os de 2° ano (20 médicos residentes), perfazendo dez encontros anuais.

A dinimica dessas reunides contemplava a apresentagio e a discussao de um caso clinico do Centro Neonatal, do Centro de
Terapia Intensiva 2 ou do Hospital Universitdrio por um médico residente e a abordagem teérica sobre o caso, com definigées, pre-
valéncia, fisiopatologia, tratamento e prevengio, por outro médico residente.

Os principais temas abordados pelos trés centros neonatais eram:

*  Centro Neonatal: o recém-nascido pré-termo extremo, persisténcia do canal arterial, malformacoes graves, insuficiéncia car-

diaca, sepse precoce e encefalopatia hipdxico-isquémica;

*  Centro de Terapia Intensiva Neonatal 2: hipertensiao pulmonar persistente, hérnia diafragmdtica congénita, sepse tardia,

infecgbes pulmonares, gastrosquise, distdrbios hidroeletroliticos e nutri¢io no recém-nascido gravemente doente;

* Hospital Universitdrio: hemorragias intracranianas, insuficiéncia renal, sindrome de aspiracio meconial e enterocolite

necrosante.

A condugio desses encontros era feita pelos dois médicos preceptores e por dois a trés médicos da equipe de neonatologia, sendo
estes ultimos responsdveis por reforcar as principais consideragoes relevantes sobre o tema em questio.

A presenca dos médicos residentes nesses encontros situava-se entre 60 e 70%. A justificativa para essa presen¢a nao ser maior
era: folga pds-plantio, emergéncia médica em alguns dos setores e férias.

Com a instalacio da pandemia de coronavirus (COVID-19), essas reunides foram suspensas na metade do més de maio deste
ano, para seguranca de todos, assim como outras atividades proprias dos residentes. Durante um més, os residentes tiveram pou-
quissima ou nenhuma atividade tedrica.

Ante tal situacio de apatia, em reunides a distAncia, comegaram a surgir propostas alternativas, entre elas, o ensino remoto.

Ensino remoto é uma op¢io quando o ensino presencial nao ¢ possivel, como na pandemia pela COVID-19. Ele é uma adap-
tagdo do ensino a distAncia, porém sem ferramentas rigidas, ou seja, sem sistematizacoes do contetido diddtico, da forma da apre-
sentagdo e sem formacdo prévia dos tutores. Apesar de ser uma adaptacio tempordria ante uma situacio de crise, é possivel implan-
td-lo de maneira rdpida, efetiva e, assim, satisfazer as aspiracoes dos nossos residentes. A ado¢io do ensino remoto também implica
revisdo dos objetivos educacionais, dimensionando o tempo, pois se sabe que o tempo para assimilar o contedtdo em ambiente
virtual é maior do que em presencial.’

Por iniciativa dos dois médicos preceptores da neonatologia e de dois médicos também da equipe da neonatologia, realizou-se,
na segunda quinzena de abril de 2020, uma primeira reunido virtual pela plataforma Google Meet, com todos os residentes de 1°

e 2° anos, abordando um tema sugerido por um dos preceptores.
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Ensino e COVID-19

Apesar de a referida plataforma ser intuitiva e facilmente
utilizével, foi repassado aos médicos da equipe e aos residen-
tes que ndo tinham familiaridade com a referida plataforma
o link de um tutorial do Google Meet elaborado pelo Centro
de Desenvolvimento de Educacio Médica da Faculdade de
Medicina da Universidade de Sao Paulo.** Os principais topi-
cos abordados sao instrugoes de como entrar na plataforma,
participar da reunido, convidar pessoas e iniciar (ensino sin-
crono) e gravar (ensino assincrono) a apresentagio no Google
Drive, para ser disponibilizada posteriormente. O tutorial lem-
bra também que, ao iniciar a apresentacio, o apresentador s6
vé a sua tela e ndo quem estd assistindo. Além disso, orienta
também como encerrar a apresentacio e iniciar o chat, ao vivo,
com os participantes da reunido.

Devemos estar muito atentos ao chat, pois educar depende
de interagio baseada em didlogo e, no ambiente virtual, este
¢ mais dificil pela falta de contato visual. Assim, no ensino
remoto, o char é um importante canal de didlogo para apri-
morar o aprendizado.

O tutorial também salienta como obter um bom video:
escolher um lugar sem ruidos e com iluminacio adequada, res-
saltando que luz natural é a ideal (na impossibilidade, a fonte
deve estar posicionada ao lado da cAmera); fundos claros neces-
sitam de mais contraste e, escuros, de mais luminosidade; estar
atento a velocidade de fala; sempre manter contato visual com
a cAmera e, por fim, ser auténtico.

A adesao ao projeto piloto foi excelente, indo além das
nossas expectativas. Acreditamos que essa adesio ocorreu pelo
momento peculiar que estdvamos atravessando, ante uma
doenga desconhecida, grave, levando os residentes a um estado
de depressio e apatia.

Ante esses fatos, criou-se, entio, um programa de contetido
teérico, em forma de Jives, pela mesma plataforma, dividido
em vdrias atividades, a saber: discussiao de casos clinicos, com
apresentacdo de contetdo tedrico (semelhante ao que j4 fazia-
mos antes da pandemia), discussio de artigos com énfase na
metodologia e aulas expositivas. Essas atividades sio de res-
ponsabilidade de médicos residentes selecionados e de médi-
cos da equipe da neonatologia que aderiram voluntariamente
a0 programa, em conjunto com os preceptores. Ressalta-se que
as aulas expositivas sdo ministradas pela equipe e, caso sejam
ministradas por um residente, alguém da equipe ¢ responsével
pela validacio do contetdo.

Entre os temas abordados em forma de ensino remoto, des-
tacam-se os relacionados a nutri¢io perinatal, a saber: “matu-
ragdo da funcio digestéria, desenvolvimento gastrintestinal e
digestdo e absor¢io de macronutrientes”, “neuronutrientes’,
“metabolismo da vitamina D, clcio e fésforo no periodo neo-

natal”, “componentes bioativos do leite humano”, “aditivos

homélogos e heterélogos do leite humano”, “avangos tecno-
légicos nas férmulas infantis”, “bases da nutri¢io enteral no
recém-nascido pré-termo”, “uso de prebidticos em prematuros”,
“dificuldades no diagnéstico da doenga do refluxo gastresofd-
gico no periodo neonatal”, “terapia nutricional no recém-nas-
cido com cardiopatia congénita’, “indicagées e beneficios das
férmulas hipercaldricas”, “abordagem do quilotérax”, “manejo
nutricional nas malformagdes gastrintestinais”, “enterocolite
necrosante e nutri¢ao”, “nutri¢do e displasia broncopulmo-
nar”, “desafios nutricionais na disfun¢o aerodigestiva” e “fo/-
low-up nutricional do recém-nascido de muito baixo peso”.
Ressalta-se que nenhum desses temas era abordado nos encon-
tros presenciais com os residentes de neonatologia do Instituto
da Crianca do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina
da Universidade de Sao Paulo.

A aprendizagem online pode ser uma maneira conveniente
para se manter uma educa¢io adequada em tempos de dis-
tanciamento social, mas exige mais esforcos dos instrutores.
Aprende-se pela experiéncia que o ensino on/ine leva mais tempo
de preparagio, talvez mais do que se imagine.

Com um ensino online, alcancam-se mais individuos do que
os tradicionais métodos presenciais. A pandemia de COVID-
19 é tempo para inovar, e somos capazes de descobrir novas
maneiras de ensinar on/ine. O melhor de tudo: embora possa
ser muito trabalhoso, quase tudo o que ¢é feito ¢é reutilizdvel,
resultando em uma infraestrutura muito boa para ser replicada.’

As [ives do programa tedrico dos residentes de neonatologia
sdo estruturadas conforme as orientacoes da Harvard Business
Publishing, publicadas em 2017, para preparar, ensinar e man-
ter a atengio online, a saber: conhecer o sistema de gestdo de
aprendizagem online escolhido antes de iniciar sua apresenta-
¢ao; fazer o sistema de gestdo de aprendizagem parecer profis-
sional e convidativo; lembrar que as ferramentas eletronicas
deixam tragos e usar isso a seu favor; preparar o contetido com
antecedéncia e revisd-lo; enfatizar a importincia de perguntas
e questionamentos sobre o tema em questdo e parabenizar o
engajamento dos alunos e sua participagio.

E interessante notar que, antes da pandemia, os residentes
tinham um encontro mensal e, apds a implementagao do pro-
grama de /ives, essas atividades passaram a ter uma frequéncia
de duas a trés vezes por semana, ou seja, em um més, temos o
mesmo nimero de encontros que tinhamos em um ano antes
da pandemia.

Também ¢ interessante relatar que a frequéncia dos resi-
dentes a esses encontros aumentou de maneira expressiva,
pois eles podem acessar remotamente, até mesmo do apare-
lho celular. Além disso, a plataforma Google Meet permite a
gravacio da atividade, para poder ser assistida posteriormente,

aumentando a presenca dos residentes as aulas, as discussoes

2

Rev Paul Pediatr. 2020;38:2020334



FalcGo MC et al.

de casos etc. E légico que assistir 4 gravagio implica perdas,
pois o residente ndo poderd tirar suas ddvidas ao vivo pelo
chat do Google Meet.

Assim, os nossos residentes ante a pandemia de COVID-
19 nio tiveram perda do contetido tedrico do Programa de
Residéncia Médica em Neonatologia para sua formagio, e sim
um ganho substancial.

Outro fato interessante é que, ante a reputacio que o pro-
grama de /ives alcangou, outros médicos da equipe se volun-
tariaram para realizar atividades com os residentes. Ressalta-se
também a solicitagio de assistir as /ives por ex-residentes do
nosso programa que souberam das atividades did4ticas por
meio de vdrios grupos.

Concluindo, enfatizamos que o ensino remoto é um pro-

grama muito barato, pois o uso da plataforma ¢ gratuito,
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