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RESUMO

O objetivo do artigo é apresentar os resultados de nossa pesquisa sobre os websites dos partidos politicos
brasileiros na internet. A partir do mapeamento da literatura internacional sobre o assunto, apresentamos
uma proposta de avalia¢do dos websites dos principais partidos politicos brasileiros e apresentamos uma
classificagdo do grau de uso da internet de todos os partidos nacionais. Aplicando uma planilha de andlise
de conteuido aos websites dos 27 partidos politicos brasileiros com registro no Tribunal Superior Eleitoral
(TSE) no primeiro semestre de 2008, antes do inicio do periodo eleitoral, chegamos a conclusdo de que a
maior parcela dos partidos brasileiros apresenta indices deficientes de uso da internet, mesmo se avaliados
pelos estritos pardametros normativos de propiciar uma democracia “representativa” mais transparente e
com maior grau de accountability. Além do mais, ndo se verifica estritamente, no caso brasileiro, a hipotese
da normalizagdo, segundo a qual os padroes de competicdo politica vigentes no “mundo real” tendem a
reproduzir-se na Web. Uma terceira conclusdo geral de nosso trabalho é de que ha uma associagdo entre
caracteristicas dos partidos e tipo de organiza¢do dos websites partidarios, embora essa associagdo nao
seja tdo estrita como a apontada pela literatura internacional.

PALAVRAS-CHAVE: Internet e politica; websites dos partidos politicos brasileiros; democracia eletronica;
representagdo politica.

I. INTRODUCAO! os recursos da internet estdo sendo empregados
de maneira crescente pelas agremiagdes partidari-
as e podem converter-se num instrumento eficaz
de estreitamento dos vinculos entre elites dirigen-
tes e militantes partidarios, tornando-se uma fer-
ramenta de controle e acompanhamento dos re-

presentantes pelos representados e de aumento das

O objetivo deste artigo é apresentar os resulta-
dos de nossa pesquisa sobre os websites dos par-
tidos politicos brasileiros na internet antes do ini-
cio do periodo eleitoral em junho de 2008. A partir
do mapeamento da literatura internacional sobre o
assunto, apresentamos uma proposta de avalia-

¢a0 dos websites dos principais partidos politicos
brasileiros e tecemos consideragdes sobre o grau
e a natureza do uso da internet pelos partidos na-
cionais. Procuramos demonstrar a proposi¢ao de
que, apesar de ainda serem utilizados de maneira
relativamente precaria pelos partidos brasileiros,

1 Este artigo ¢ uma versdo modificada do paper que apre-
sentamos na Area Temética Elei¢des e Representagdo Poli-
tica, no 6° Encontro da Associagao Brasileira de Ciéncia
Politica (ABCP), realizado entre os dias 29 de julho a 01 de
agosto de 2008 na cidade de Campinas/SP, e expde resulta-
dos de uma pesquisa que empreendemos sobre o uso da
Web pelos partidos e candidatos a prefeitos e ao cargo de
vereador durante o ano de 2008.

Recebido em 21 de maio de 2009.
Aprovado em 12 de junho de 2009.

possibilidades de interagdo politica entre ambos.

Sendo assim, nosso propdsito ¢ realizar um
estudo de cunho comparativo e abrangente dos
websites de todos os partidos politicos brasileiros
disponiveis na internet. Por esse motivo, este tex-
to tem uma dimensdo deliberadamente descritiva
na medida em que buscaremos mapear os recur-
sos utilizados pelos diferentes partidos politicos
brasileiros por meio dos seus websites, menos do
que elaborar hipoteses explicativas refinadas so-
bre as causas de tais padrdes ou sugerir um mo-
delo explicativo abrangente dos motivos que leva-
ram a adog¢do de tal ou qual formato de websites
partidarios (doravante referidos como WP) pelos
diferentes atores partidarios. Para abordar esses
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problemas organizaremos este texto da seguinte
forma: (1) em primeiro lugar, faremos um exame
de alguns dos debates travados na literatura espe-
cializada sobre o papel dos WP no funcionamento
dos sistemas politicos democraticos contempo-
raneos, especialmente da literatura estrangeira de
origem anglo-saxa, que foi a que mais avangou e
mais produziu estudos sistematicos sobre a
tematica; (2) em seguida, procuraremos, a partir
da exposicdo de nossa metodologia de analise,
apresentar evidéncias sistematicas sobre o uso da
web pelos diferentes partidos politicos com vistas
a efetuar uma primeira comparacao das formas
pelas quais os diferentes partidos politicos estdo
utilizando-a para divulgar suas atividades?.

II. REVISAO DA LITERATURA

Embora o estudo dos websites partidarios seja
um tema bastante abordado na literatura interna-
cional sobre “internet e politica” desde o final dos
anos 1990 do século passado (cf.
LANDTSCHERR, KRASNOBOKA & NEUNER,
1999; GIBSON & WARD, 2000; NORRIS, 2001;
2003; GIBSON, NIXON & WARD, 2003), des-
conhecemos estudos sistematicos que abordem o
tema de uma perspectiva mais ampla no Brasil3.
Nao obstante, qualquer levantamento bibliografi-

2 Note-se que, no estagio de pesquisa em que estamos,
nosso objetivo basico ndo é o de identificar os mecanismos
de “participagdo”, “interagdo” ou “deliberagdo” politica
presentes nos WP — os quais, diga-se de passagem, sdo
bastante escassos e pouco eficazes no estagio atual de uso
da Web pelos partidos brasileiros — mas sim aumentar o
grau de percepgao dos gestores de tais websites e dos cida-
daos do uso que estd sendo e que pode ser feito pelos
partidos politicos brasileiros para promover varias dimen-
sdes de sua agdo politica.

3 Até a conclusio deste artigo, os unicos estudos sobre as
relagdes entre os partidos politicos brasileiros e a Web que
conhecemos sdo os de Marques (2005), comparando os
informativos digitais do PT (Partido dos Trabalhadores) e
do PSDB (Partido da Social-Democracia Brasileira), e os
de Costa e Ramirez (2006), efetuando uma analise de al-
guns aspectos dos websites de partidos politicos brasilei-
ros, especialmente partidos de esquerda tais como o PCO
(Partido da Causa Operaria), o PSTU (Partido Socialista
dos Trabalhadores Unificado), o PSOL (Partido Socialis-
mo ¢ Liberdade) etc., utilizando-se, para tanto, determina-
das categorias ‘deleuzianas’ como “desterritorializacdo” e
tais. Nenhum deles, entretanto, busca empreender um es-
tudo abrangente ou uma reflexao metodologica mais siste-
matica sobre os recursos utilizados pelos partidos brasilei-
ros na Web, nos moldes dos estudos existentes na literatura
internacional sobre o assunto, tais como os mencionados a
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co, mesmo que sumario, encontrard uma ampla
bibliografia sobre uso dos websites dos partidos
politicos na Europa e nos EUA, tanto em periodo
eleitoral como ndo-eleitoral4. Entretanto, ainda sdo
virtualmente inexistentes estudos desse género no
Brasil. Mais escassos ainda sdo trabalhos que bus-
cam estudar uma grande quantidade de variaveis,
buscando comparar os diferentes partidos entre
si de forma sistemadtica.

Como afirma Pippa Norris em seus sugesti-
vos textos sobre o papel e os impactos da internet
em geral e dos WP em particular nos sistemas
politicos democraticos contemporaneos, os estu-
dos sobre o assunto na literatura internacional se-
guiram um padrdo pendular, podendo ser agrupa-
dos em sucessivas “ondas” conforme as expec-
tativas ¢ as formulacdes mais ou menos “otimis-
tas” manifestadas por seus autores sobre os im-
pactos das TICs (Tecnologias da Informacao e
Comunicagdo) no funcionamento das modernas
poliarquias, especialmente do sistema partidario,
tema que nos interessa mais de perto neste traba-
lho (NORRIS, 2001, p. 149; NORRIS, 2003).
Nesse sentido, podemos observar inicialmente uma
primeira “onda” de estudos pioneiros segundo os
quais a internet de uma maneira geral, e os WP
em particular, teriam o conddo n3o apenas de
revitalizar o papel dos partidos politicos nas vari-
as arenas em que se da sua atuagdo (eleitoral,
governativa e parlamentar), mas também de ins-
taurar novas formas de democracia radicalmente
“participativa” ou mesmo “direta” que alterariam
qualitativamente os padrdes vigentes de democra-
cia parlamentar e representativa. Via de regra, es-
ses primeiros estudos sobre os WP e sobre as
relagdes entre internet e politica em geral, surgi-
dos em grande parte na primeira metade da déca-

seguir. Por sua vez, a revista Libero, da Faculdade Casper
Libero, publicou um dos poucos trabalhos de especialistas
estrangeiros sobre o assunto vertidos para o portugués, o
de Gersende Blanchard, expondo os resultados de sua pes-
quisa sobre as “falas cidadds” em dez WP franceses
(BLANCHARD, 2006).

4 As referéncias mais acessiveis sdo os trabalhos seminais
de Pippa Norris (NORRIS, 2001; 2003), a coletanea orga-
nizada por Ward e Gibson (2003), contendo estudos de
varios especialistas sobre o assunto, e 0 nimero especifico
do periddico Party Politics de 2003, contendo varios tex-
tos dedicados de modo precipuo ao estudo do tema. Cf. a
respeito a introdug@o de Andréa Rommele ao volume, onde
sdo resumidos alguns dos principais achados e resultados
produzidos pelos diversos analistas (ROMMELE, 2003).



REVISTA DE SOCIOLOGIA E POLITICA V. 17, N° 34 : 183-208 OUT. 2009

da de 1990 e fortemente influenciados pela novi-
dade do meio, efetuaram formulagdes
exageradamente otimistas, nem sempre acompa-
nhadas de evidéncias que as fundamentassem,
sobre as potencialidades das TICs para revitalizar
as democracias parlamentares e os partidos poli-
ticos, de certa forma contrabalangando as tendén-
cias dessas agremiagdes de transformarem-se em
“partidos sem partiddrios”, detectados em estu-
dos mais recentesd. A titulo de exemplo, pode-
mos mencionar uma série de autores que anteviam
a criagcdo de uma nova modalidade de democracia
(a “democracia virtual” ou “digital””) que teria o
condao de criar novas possibilidades de participa-
¢do democratica, tais como praticas de
“empoderamento do mundo virtual”; a criacdo de
“comunidades virtuais” deliberativas onde os ci-
dadaos encontrar-se-iam de igual para igual para
debater os assuntos publicos; novas formas de
mobilizagdo politica e de aumento do capital soci-
al; a diminuicdo da distancia entre governantes e
governados e, mesmo, a instauragdo de formas
cada vez mais radicais de democracia direita nas
poliarquias contemporaneas, em decorréncia dos
impactos das TICs nos diferentes sistemas politi-
cos (NEGROPONTE, 1995; BUDGE, 1996). Para
grande parte desses autores, tais praticas nao so-
mente articular-se-iam de maneira complexa as
institui¢des tradicionais que interagem no “siste-
ma politico virtual” que estrutura as modernas
democracias parlamentares (poliarquias), mas es-
tabeleceriam uma relacdo de “soma zero” com tais
institui¢oes, dando lugar a praticas democraticas
qualitativamente distintas

Apbs essa primeira leva de estudos sobre a
“democracia digital” e a “ciberdemocracia”, po-
demos observar uma “segunda onda” de traba-
lhos, produzidos por autores “ciberpessimistas”
ou “cibercéticos” segundo os quais os WP nada
mais fariam do que reproduzir a “policia como
usual”, expressdo, como se sabe, alusiva a um
conhecido livro de Margolis e Resnick (2000)°.

5 Contrabalangando assim a série de tendéncias ao desgas-
te e a perda de representatividades dos partidos politicos
em suas varias arenas de atuagio detectadas, por exemplo,
nos estudos classicos contidos na coletdnea de Dalton e
Wattenberg (2000).

6 Cf. especialmente o capitulo 3, “Parties and interest
groups: organizing, lobbyng and electioneering in
Cyberspace”, p. 53-74.

A medida que assimilavam as novidades do meio
e passavam a elaborar analises mais sistematicas,
tais visOes excessivamente otimistas de alguns
estudos iniciais foram dando lugar a visdes mais
céticas e metodologicamente mais bem fundamen-
tadas sobre a tematica. Assim, os estudos foram
chamando a atencdo para aspectos ou dimensdes
mais “negativas” dos WP, tais como os filtros es-
tabelecidos pelas elites dirigentes partidarias para
divulgar as mensagens dos cidaddos-internautas
(GIBSON, NIXON & WARD, 2003), a auséncia
de mecanismos mais efetivos de deliberacdo e de
acesso ao processo decisorio pelos proprios mili-
tantes dos partidos (BLANCHARD, 2006), o que
levou muitos analistas a concluir que “os websites
partidarios ndo estdo oferecendo muitas novida-
des, mas mais do mesmo em um formato dife-
rente” (GIBSON, NIXON & WARD, 2003, p. 235;
tradugdo de nossa autoria).

Ainda para estes autores, fortemente influen-
ciados por estudos empiricos sobre o uso da Web
pelos partidos nas eleigdes norte-americanas, os
WP ¢ a internet de uma maneira geral apenas re-
produziriam de uma nova maneira padrdes de ati-
vidade politica anteriormente vigentes em outras
midias (jornais, TV, radio etc.), sendo em boa parte
um prolongamento destas. Ou seja: a internet ba-
sicamente reproduz o contetido de outras midias,
ndo alterando significativamente os padrdes de
interacdo entre elites ou grupos dirigentes e cida-
daos: “Em muitos estudos baseados em analises
de surveys aplicados nos Estados Unidos, obser-
vou-se que a internet foi empregada para mobili-
zar e informar aqueles cidaddos que ja eram poli-
ticamente engajados - em grande parte, portanto,
pregando para os convertidos -, fortalecendo e
reforcando assim as desigualdades sociais exis-
tentes no tocante a participagao politica dos cida-
daos norte-americanos” (NORRIS, 2003, p. 24;
tradugdo nossa).

Além disso, devemos mencionar uma terceira
onda de estudos sobre os WP, representada por
autores “ciberotimistas moderados”, como a pro-
pria Pippa Norris, segundo a qual a internet pro-
duzira alteragdes significativas nos sistemas poli-
ticos democraticos contemporaneos, mas dentro
nos marcos da democracia representativa. Nesse
sentido, nas duas versdes de seus estudos sobre
o assunto (NORRIS, 2001; 2003) a autora em-
preendeu uma analise de conteudo de 134 WP da
Unido Européia, cotejando seus resultados com
os dados de um survey sobre o uso da Web entre
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os europeus efetuados pelo Eurobardmetro 2000.
Suas principais conclusdes sdo as de que: (1) os
WP funcionam como um foérum civico pluralista,
abrindo mais espagos para as manifestagdes de
oposi¢ao e aumentando a visibilidade dos peque-
nos partidos e aqueles mais periféricos aos cen-
tros decisorios do sistema politico; (2) os websites
partidarios funcionam também e principalmente
como um canal adicional de participagdo politi-
ca, facilitando a interacdo entre opinido publica e
cidadaos e abrindo novos canais de manifestagado
de suas demandas e vontades nos quadros das
modernas democracias parlamentares. Ou seja: os
websites dos partidos politicos ndo cumprem ape-
nas a fun¢do de reproduzir a “politica como usu-
al” como postulam os adeptos das teses cldssicas
de Margolis e Resnick (2000), mas agregam no-
vas dimensdes ao funcionamento da democracia
representativa aumentando seu grau de pluralismo
assim como os canais de comunicagdo entre os
cidadaos e as varias instituigdes que compdem o
sistema politico, dando origem a formagdo de um
sistema politico virtual cujas interacdes podem
levar as democracias parlamentares a novos pa-
drdes de funcionamento, mais institucionalizados,
transparentes e participativos. Deve-se sublinhar
que mesmo Pippa Norris (2001; 2003), uma au-
tora que ndo se inclui propriamente entre os
“ciberotimistas” mais ortodoxos, no sentido dado
por ela mesma a expressdo, manifestava suas es-
perangas de que a internet ¢ as TIC de uma ma-
neira geral viriam a fazer parte do “circulo virtuo-
so” propiciado pelo impacto das novas midias no
sentido de estimular e revitalizar as formas mais
tradicionais de agdo e participacdo politica.

Por fim, agregamos por nossa conta uma quarta
“onda” de estudos mais recentes sobre os WP,
formada por “ciberpessimistas moderados” que,
embora reconhecendo alguns avangos propicia-
dos pela internet para propiciar um aumento do
fluxo de informagdo ¢ de comunicag¢do entre os
diferentes atores que interagem nos sistemas po-
liticos democraticos contemporaneos, constatam
0 pouco espago ocupado nos WP por linguagens
mais inovadoras, fora dos limites das midias tra-
dicionais e do controle estrito dos dirigentes ou
elites partidarias. Nesse sentido, podemos menci-
onar pesquisas mais recentes como as de Blanchard
(2006) sobre os WP de 10 partidos politicos fran-
ceses, em que a autora chama a atencdo para o
fato de que, menos do que instaurar qualquer va-
riante de “democracia participativa” ou “direta”
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os websites dos partidos politicos sdo utilizados
como meio suplementar de divulgagdo de infor-
macdes pelas diregdes partidarias, sob o controle
estrito das elites dirigentes de tais agremiagdes
assim como dos gestores de informagao que con-
trolam tais veiculos, mais do que como um espa-
¢o para “falas cidadas” e para a participag@o poli-
tica mais efetiva da opinido publica ou dos mili-
tantes e filiados nas delibera¢des dessas organiza-
¢oes. Assim, a grande “novidade” propiciada pelo
surgimento dos WP ¢ a de provocar, agora adap-
tada aos novos meios virtuais, uma restauragao
da antiga imprensa partidria que “reinou na Franga
na primeira metade do século XIX e que declinou
com o surgimento da imprensa independente em
meados do século XX (idem, p. 16). Também
Vaccari (2008), em sua anélise do uso dos WP
pelos partidos politicos italianos nas elei¢cdes de
2006, chama a atengdo para varias limitagdes do
uso da Web por esses atores politicos, dentre as
quais a de ndo alterarem significativamente os
padrdes de competicdo e participagdo politica vi-
gentes nos pleitos anteriores nem o amplo predo-
minio das midias tradicionais (como TV e gran-
des redes jornalisticas) na formagdo da decisdo
de voto do eleitor. Dentre as principais conclu-
sOes a que chega a autora estdo as de que, embo-
ra houvesse um aumento no uso da web pelos
partidos italianos, ele ndo foi suficiente para alte-
rar o predominio da televisdo: “As elei¢des italia-
nas de 2006 ndo fizeram historia no que se refere
a adogdo das NTICs pelos partidos italianos, nem
tiveram um impacto simbolico significativo, como
vimos anteriormente. Embora os dados revelem
melhorias na qualidade dos websites dos partidos
italianos, estes ndo lograram sequer arranhar a
superficie dos potenciais da internet para mobili-
zar e organizar apoiadores. Como nas duas ulti-
mas décadas, a tltima campanha eleitoral italiana
foi dominada pela televisdo generalista” (VACCA-
RI, 2008, p. 75; traducdo nossa).

De uma maneira geral, como afirmam Gibson
e Ward em seus textos (2000; 2003, p. 10), pode-
mos agrupar esses estudos sobre os WP e os im-
pactos da internet de uma maneira geral sobre o
sistema politico das democracias mais
institucionalizadas e estaveis em dois grandes blo-
cos analiticos divergentes: 1) por um lado, estdo
aqueles adeptos da “teoria da normalizagdo” se-
gundo as quais as TICs nao t€m logrado transfor-
mar a relagdo entre partidos e os cidaddos e as
praticas politicas estimuladas e induzidas pela
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internet sdo intensamente formadas por estrutu-
ras e forgas em grande parte originarias fora da
web; (2) por outro lado, estdo os adeptos das “te-
orias da equalizac¢do”, segundo as quais os WP
alterardo significativamente os padrdes anteriores
de competigdo politica e de organizagdo do siste-
ma partidario, embora ndo haja consenso quanto
a intensidade das altera¢des provocadas pelas
TICs. Essa dicotomia de Gibson e Ward pode ser-
vir como um bom fio condutor subjacente da ana-
lise empirica que faremos a seguir’.

Se, do ponto de vista da estrutura teérica mais
geral destinada a aprender os efeitos do WP sobre
os efeitos dos sistemas politicos contemporane-
0s, hé varios matizes entre os diversos pesquisa-
dores que se debrugaram sobre o assunto, sob o
aspecto das metodologias de andlise dos websites
também podemos apontar um amplo campo de
variagdo, tendo sido sugeridas as mais diversas
metodologias para avaliar e mensurar as informa-
¢des contidas nos websites dos partidos politicos
(cf., dentre outras, as contribui¢des de
Landtscherr, Krasnoboka & Neuner, 1999; Gibson
e Ward, 2000; Norris, 2003; Dader, 2006 ¢
Vaccardi, 2008). Gibson ¢ Ward, por exemplo,
dois dos principais especialistas em analise de WP,
além de autores de varios artigos sobre o tema
das relagdes entre internet e politica, propuseram
um esquema de analise de conteudo de websites
parlamentares identificando cinco formas pelas
quais a Web pode ampliar a comunicacdo do par-
tidos politicos vis-a-vis as midias tradicionais:
aumento do volume da comunicac¢do; aumento da

7 A tese segundo a qual a internet apenas reproduz “a
politica como usual”, reiterando formas de agao politica ja
estabelecidas no “mundo real” ¢ defendida principalmente
no trabalho ja classico de Margolis e Resnik (2000), espe-
cialmente o cap. 3, p. 53-75, em que os autores defendem a
tese de que os partidos politicos, as associagdes civis e
grupos de pressdo dominantes tendem a consolidar seu
dominio no espago virtual, ndo difundindo novas formas
de atuag@o politica nem abrindo espagos significativos a
expressdo da a¢do coletiva de novos segmentos sociais: “O
que esta havendo ¢ a ‘normalizagdo’ do ciberespago. O
ciberespaco ndo esta tornando-se o /ocus de uma nova po-
litica que extravasa os limites da tela do computador e
revitaliza a democracia e a cidadania. Na verdade, as formas
tradicionais de atividade politica e comercial, em toda sua
complexidade e vitalidade, estdo invadindo e capturando o
ciberespago. A realidade virtual esta cada vez mais asseme-
lhando-se ao mundo real” (idem, p. 2; tradugdo de nossa
autoria). Para uma visdo alternativa, cf. a obra de Pippa
Norris (2001).

velocidade da comunicagdo; aumento das possi-
bilidades do formato da apresentagdo; a direcdo
da comunicagdo ¢ ampliada em varios sentidos,
lateral, horizontal e verticalmente e, por fim, o
controle da comunicagdo ¢ descentralizado, am-
pliando as possibilidades de controle dos indivi-
duos sobre os fluxos de comunicagao e colocan-
do-o0s numa posi¢ao mais ativa. Para demonstrar
essas proposi¢oes, desenvolvem uma sofisticada
metodologia que serd aplicada em versao mais sim-
ples por outros autores, como por exemplo
Conway e Dorner (2004) em seu estudo sobre os
WP da Nova Zelandia.

Embora as diretrizes elaboradas pelos diver-
sos autores sejam sugestivas, a metodologia ado-
tada neste artigo aproxima-se mais de algumas
idéias e diretrizes de investigacdo contidas nos tra-
balhos de Pippa Norris (2001; 2003), além do tra-
balho que elaboramos anteriormente analisando os
websites parlamentares brasileiros (BRAGA, 2007).
Consideramos que, antes de testar hipoteses e te-
orias mais sofisticadas, ¢ necessario efetuar um
mapeamento descritivo dos recursos existentes
nos websites dos diferentes partidos politicos com
vistas a observar o grau de intensidade de uso das
ferramentas por esses atores politicos. A partir
desse estudo em profundidade do uso da internet
pelos partidos politicos e do mapeamento deta-
lhado do grau de intensidade do uso de algumas
varidveis presentes em seus websites, pode-se
entdo partir para estudos comparativos de maior
grau de sistematicidade e profundidade que for-
mulem hipoteses explicativas mais sofisticadas para
os padrdes observados. A combinagao da
metodologia sugerida por Norris com a que de-
senvolvemos para o estudo dos websites legislativos
apresenta ainda a vantagem de ser simples e pos-
sibilitar uma visualizagao rapida e abrangente dos
principais recursos utilizados pelos partidos poli-
ticos brasileiros na internet bem como de sua
funcionalidade.

O suposto basico subjacente ao uso dessa
metodologia de mais facil visualizacdo é o de que
possuimos uma visao mais cética do que a maio-
ria dos estudiosos sobre o papel e os impactos
dos WP em democracias mais institucionalizadas:
consideramos que a maioria dos WP brasileiros
ainda sdo bastante deficientes mesmo em infor-
macdes bastante triviais sobre as instincias parti-
dérias, apresentando um grau deficiente de trans-
paréncia. Assim, com esse deficit de informacdes
elementares e basicas que potencialize o grau de
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transparéncia € exigir demais que o eleitor sinta-
se estimulado a participar e a interagir nos meca-
nismos deliberativos de decisdo partidaria, ao
menos no atual estagio de uso das TICs pelos
partidos brasileiros.

Procuraremos, portanto, diferenciar-nos de boa
parte dos estudos sobre o tema e, em vez de con-
centrar-nos na busca de evidéncias de “espacos
virtuais deliberativos”, embrides de “democracia
participativa” e de “interatividade” entre cidaddo e
sistema politico, buscaremos demonstrar que,
salvo algumas excegdes, mesmo informacgodes tri-
viais sobre a vida eleitoral, partidaria e governativa
dos partidos politicos ndo se encontram disponi-
veis em seus WP. Assim, consideramos que a
internet é um recurso bastante subutilizado pelos
diferentes partidos politicos brasileiros, mesmo se
julgados pelos estritos parametros normativos de
propiciar mais accountability e transparéncia a
propria democracia “representativa”. Entretanto,
essa constatagdo ndo nos coloca ao lado dos
“ciberpessimistas”, para os quais nada mudou com
os impactos das TICs sobre os sistemas politicos
contemporaneos: ao tornar mais transparentes e
acessiveis aos cidaddos conectados os fluxos de
informacdo e comunica¢do, a internet pode dar
origem a formas horizontalizadas e descentraliza-
das de comunicacdo, diminuindo os instrumentos
de poténcia nas maos das elites dirigentes ¢ da
burocracia partidaria e favorecendo a difusdo de
uma cultura politica mais participativa e demo-
cratica entre os cidaddos, além de uma pressdo
difusa por mais transparéncia e por formas mais
aperfeicoadas de funcionamento das varias insti-
tuicdes que interagem nas democracias parlamen-
tares contemporaneas.

III. METODOLOGIA E PROPOSICOES BASI-
CAS

Como dissemos anteriormente, nossa propos-
ta ¢ analisar os websites dos 27 partidos brasilei-
ros com registro no Tribunal Superior Eleitoral
(TSE) durante o primeiro semestre de 2008; des-
sas 27 agremiagdes, apenas o pequeno Partido
Trabalhista Cristdo (PTC) ndo disponibilizou um
sitio na web durante todo o periodo pesquisado8.

8 Como se sabe, o sitio do TSE contém diversas informa-
¢des da vida partidaria, tais como a data de registro, os
estatutos, o nimero de filiados e os enderecos dos websites
de todos os partidos. Dos 27 partidos politicos com regis-
tro no TSE durante o periodo pesquisado, apenas o PTC
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Deve-se mencionar que alguns partidos fizeram
alteragOes visuais em seus websites a partir do ini-
cio da campanha eleitoral, em julho de 2008, com
o0 objetivo de torna-los mais atrativos para o elei-
tor. Essas alteracdes ndo foram incorporadas no
presente artigo. Portanto, procuraremos cumprir
dois objetivos basicos: em primeiro lugar, efetuar
um primeiro mapeamento dos recursos
disponibilizados nos websites dos diferentes parti-
dos politicos e, em segundo lugar, estabelecer uma
classificagdo dos diferentes partidos politicos com
base no grau de freqiiéncia e intensidade em que
eles apresentam tais itens.

Nesse sentido, como nosso objetivo ¢ também
o de empreender um mapeamento mais minucio-
so ¢ desagregado € uma mensuragdo dos recur-
sos politicos disponiveis nos diferentes WP, re-
solvemos agregar a abordagem de Norris sete di-
mensdes basicas de analise, cada qual com um
nimero especifico de variaveis expostas nos qua-
dros a seguir. Dentre essas dimensdes podemos
mencionar: 1) recursos de navegabilidade e aces-
sibilidade propiciados ao cidaddo-internauta, que
sdo alguns recursos basicos de navegagao
disponibilizados nas paginas dos partidos politi-
cos com vistas a tornar sua navegacao mais efici-
ente e atrativa; 2) dados estatisticos bdsicos sobre
os partidos e a vida partidaria, que sdo o conjun-
to de informacgdes sobre os nimeros basicos dos
partidos tais como filiados, simpatizantes, ocu-
pantes de cargos eletivos nos diferentes niveis de
representagdo e outras informagdes desse géne-
ro, fundamentais para um conhecimento inicial da
vida partidaria; 3) estrutura decisoria e recruta-
mento dos partidos politicos, composta por in-
formagdes mais detalhadas sobre os perfis e
sobre a atuagdo das diferentes esferas de organi-
zagdo do partido; 4) documentagdo, deliberagdo
e agdes, que procura mapear os principais docu-
mentos partidarios disponiveis on-/ine, bem como
a forma como eles divulgam suas informagdes a
partir da Web; 5) comunica¢do e midia, que des-
creve a presenca de recursos tradicionais de midia,
entendida no sentido amplo do termo; 6) elei¢oes
e processo eleitoral, que contém informagdes so-
bre o pleito eleitoral e anteriores disponiveis nos

ndo disponibilizou um website. A pesquisa foi realizada
entre os meses de maio a julho de 2008, a fim de nao abarcar
o periodo eleitoral. No momento, estamos ainda organi-
zando os dados sobre o uso da web pelos partidos politi-
cos e candidatos no pleito de outubro de 2008.
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WP antes do inicio da campanha eleitoral até 6 de
julho de 2008 e (7) formagdo politica e cultura,
que reune atividades relacionadas a dimensao mais
simbolica e formativa das diferentes agremiagdes.

O objetivo da introdugdo dessas varias “dimen-
soes” da agdo dos partidos politicos ¢ o de verifi-
car de forma mais desagregada os pontos fortes e
fracos de cada uma das agremiagdes. Além disso,
almeja também efetuar um primeiro teste de algu-
mas hipoteses e sugestdes contidas na literatura
segundo as quais a forma como os partidos poli-
ticos utilizam-se das TICs e de seus WP pode dar-
nos algumas pistas sobre sua natureza especifica
e suas bases sociais (ROMMELE, 2003).

Como se trata de uma primeira aproximacao
ao estudo de nosso objeto, procuraremos analisar
apenas a presenca ou auséncia de cada um dos
itens nos WP, seguindo as sugestdes do trabalho
de Pippa Norris (2003). Para facilitar a visualizagdo
das varidveis que utilizamos para mapear cada uma

QUADRO 1 - CRITERIOS DE PONTUAGAO

das dimensdes da vida partidaria analisadas, re-
metemos o autor aos varios quadros constantes
no corpo do texto. Seguindo também as suges-
tdes da autora, subdividimos as variaveis em itens
de informacgdo e transparéncia e itens de comuni-
cagdo e interag¢do, que estio assinalados nos qua-
dros respectivamente com “inf” e “com”, segun-
do cumpram potencialmente com mais intensida-
de uma ou outras de tais fun¢des. Cabe ainda su-
blinhar que nao elaboramos nenhum indicador mais
detalhado ponderando as varidveis segundo sua
importancia relativa para a estruturacdo dos
websites, como o fizemos em um estudo anterior
(BRAGA, 2007), mas apenas calculamos os
percentuais de presenga de cada um dos itens no
WP. Deve-se mencionar, no entanto, que, ao con-
trario de outros estudos, ndo apenas verificamos
a presenca ou auséncia de cada uma das variaveis
nos websites, mas também testamos sua funcio-
nalidade assinalando sua presenca ou auséncia de
acordo com o seguinte codigo:

Avaliacao Informacoes Informacies
completas ou incompletas ou Sam
satisfatorias insatisfatorias il'lfﬂl'l'lh’l';'-i*}
Tipo de informag o fc) i {0}
Importante e essencial 10
Importante, mas ndo tdo essencial 10
Menos importante 10

FONTE: Elaboragao dos autores.

Como ndo atribuimos nenhum fator de pon-
deragdo aos itens pesquisados, mas apenas calcu-
lamos seus percentuais de presenga, isso implica
que atribuimos valores equivalentes a todos as

variaveis examinadas. Foram pesquisados os WP
dos partidos listados abaixo, pesquisa esta efetua-
da durante os meses de margo e julho de 2008,
antes do inicio da campanha eleitoral.

QUADRO 2 — PARTIDOS POLITICOS BRASILEIROS REGISTRADOS NO TSE

- Himero Data de Hiamero .
n Homes Sigla eleitoral registro de filiados Wedse/TSE
Fartido do
Movimento 30 de junho .
1 Diem ooratico PrMDBE 15 de1JElEi1 2099 200 hittp: fewane pmcd b o bred
Braszileira
Pattido 3 de
2 Trabalhista FTE 14 novem kra 997 935 sy pit by org. br
Brasileira e 1951
Patido 10 de
3 Dem ocratico PDT 12 novembro 1 022 T33 sy it org. by
Trabalhiga e 1931
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. 11 de
Partido dos PT 13 feversirode 1158058 itk oaenept org b
Trabalhadores
1982
11 de
5 Dem ocrataz DEM 25 zetembro 1000338 kit it democrat az.arg brf
de 1956
Particlo 5% de iunh
E Comurizado PCdaB £S5 deE; 19”8”8 " 220430 hittp: Henene verm elho org bripcdaks
Brasil
7 Pa”g’;ggi‘g“m FSE 40 1 dgﬁ’g‘a‘%‘:‘ 306 973 it vy psbnacional org bre
Partido da Social 24 de
g Democracia PzDB 45 agostode 11994356 sy padb org br
Brazileira 1989
Patticlo 22de
9 Trabalhigta PTC a6 fevereirode 135 280 M&o Informado
Cristio 1940
. . 29de
1g Pertido sodal o pge 20 marcode 253 807 AR S B P by
CHstao 1990
Partico da 25de
11 Mabilizacio PR 33 outubra de 164 878 sy M NLo rg ke
Macional 1940
Particlo 29de
12 Fepublicano PRP 44 outubra de 180 231 S IFE arg Br
P rogressista 1991
P attido Popular 19de
13 S ncialicta PP= 23 margn 1992 410 926 WA E, OFgL b E
30de
14 Pattido Yerde P 43 setembiro 244 344 WA O E g RE
de 1993
Partico 11 de
15  Trabalhista do PTdoB 0 outubro de 124 316 sy ot ok org br
Bra=il 1994
Partico
Renovadar 28 de
16 Trabalbigta PRTE 28 margo de 54 7a6 ey b org bar
- 1945
Brazileiro
. 16 de
17 5 mp;g'sds':i'ﬂa PP 11 novembra 1 284 241 DR O LT
de 1995
F'artldu:udSDEmallsta 19 de
18 Trabalhadores PETU 16 dezembro 13673 w3t uLorg, b
Unificado te 1993
Partico .
19 Comunista PCB 21 E'ddema"j 16150 vy pch .o rg b
S e 1908
Brazileiro
Partico 20de
20 Humanista da PHS 3 margo de 103 406 v fphiE 31 are by
Solidariedade 1949r
P artido =aodal
21 Democrata  PSDc 27 GUEamosto o an sy padcbrasil org b
o de 1997
CHatao
. 30de
22 Pa”'g':' da Causa  peg 29 setembro 3219 iy poo.oro b
peraria de 1997
Partico 2de
23 Trabalhigta PTH 19 outubro de 90 e6a0 syt org bor
Macional 19497
P artido Sodal 2 de junho .
24 Libersl =L 17 de 1998 155136 sy przinacional org.br
Partico 25de
25 Republicano PRB 10 agodode 120 992 hittp: fhawnane prbd 0. org !
Brazileito 2005
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Patido 15 de
26 Socializmo e PEOL al zetem bro
Liberdade e 2005
. 19 de
27 ;2”5’5"22 PR 22 dezem bro
P de 2006

25 340 sy ol arg br
T26 229 hittp:ifewene padidodarepublica. org b

FONTE: TSE (julho de 2008).

IV. ANALISE DOS RESULTADOS

Podemos agora dar inicio a analise dos resul-
tados de nossa pesquisa nos websites dos parti-
dos politicos, cujos dados estdo atualizados até o
dia 6 de julho, data de inicio da campanha segun-
do a legislacdo eleitoral. A escolha dessa data-limi-
te deveu-se a dois motivos basicos: 1) muitos par-
tidos efetuaram, literalmente, “repaginagdes” em
seus websites no inicio da campanha eleitoral; i1)
consideramos que o uso das home pages dos par-
tidos como instrumento de campanha eleitoral € o
tema de um objeto especifico de pesquisa, assim
como jé ocorre numa infinidade de estudos sobre
websites de partidos politicos em paises de demo-
cracia mais institucionalizada (CONWAY &
DORNER, 2004). Assim, incluimos em nosso
estudo uma série de variaveis sobre campanhas
eleitorais, mas basicamente sobre o periodo pré-
campanha, ndo nos concentrando na andlise de
seu uso durante a campanha eleitoral propriamen-
te dita.

1V.1. Navegabilidade e acessibilidade

A primeira dimensao relevante de analise dos
WP refere-se a presenca de alguns recursos basi-
cos de navegabilidade e acessibilidade nas pagi-
nas iniciais do WP das diferentes agremiagdes, com
vistas a torna-las mais eficientes e estimulantes
para os militantes, para o eventual cidadado-
internauta ou mesmo para o visitante ocasional de
suas WP.

No tocante aos itens de navegabilidade e aces-
sibilidade encontrados nas paginas iniciais dos
partidos politicos brasileiros, coletamos dados
sobre 20 variaveis cujas freqiiéncias encontram-
se expostas no quadro abaixo. Desses 20 itens,
dez referem-se predominantemente as fungdes de
informagado-transparéncia e outros dez as fungoes
de comunicag¢do-interagdo, revelando que a
disponibilizac¢do de ferramentas de interatividade
pelos partidos politicos brasileiros ja esta razoa-
velmente presente nos websites de boa parte dos
partidos brasileiros, embora sua funcionalidade
ainda esteja longe do ideal.

No tocante a presenga dos itens de
navegabilidade, examinando os dados do quadro
abaixo podemos observar também que, embora
estejam presentes nas paginas iniciais dos parti-
dos tanto itens de informagdo e transparéncia
quanto itens de comunicagdo e interatividade, o
percentual de presencga dos primeiros € ligeiramente
superior. Deve-se observar ainda que o item mais
freqiiente nas home pages dos partidos brasileiros
(ou seja: a disponibilizacao de formularios-padrao
para contato por e-mail por parte do internauta)
pode ser considerado um item de baixa
interatividade pois ndo permite o registro e o con-
trole, por parte do emissor da mensagem, de seu
contetido e da data de envio da resposta, o que
dificulta o controle e monitoramento do internauta
sobre o destino da mensagem®.

9 A equipe de pesquisa realizou vérios experimentos de
envio de e-mails por meio desses formularios, a guisa de
“pré-teste”, solicitando informagdes sobre as propostas
eleitorais do partido e processo de filiagdo e obteve apenas
uma resposta, a do PTB.
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QUADRO 3 - NAVEGABILIDADE/ACESSIBILIDADE NAS PAGINAS INICIAIS DOS WEBSITES DOS PARTIDOS

POLITICOS BRASILEIROS

Satisfatorias Insatisfatiorias Inexistentes
N i N 5 N L

] Ha "fale_cunnscu"n’urmulérin corm 21 78 ’ 3.7 5 185
de e-mail

2 | Histdria do Pattido inf 20 741 ] TN T 2549
Endere;o da sede do .

3 partido inf 19 o4 ] TN a 296
Telefone ou e-mail para ;

4 | coratn inf 18 BG,7 2 7.4 7 25,9
Cadastro pf Mewsletter na .

a pagina inicial iff 17 63,0 ] TN 10 aro
Link para pagina inicial )

f visiel inf 16 a49,3 2 T4 ] 33,3
Informagdes sobre filiagéo

7 na pagina inicial com 16 a49,3 ] TN 1" 40,7

3 ;ﬂfﬁfara fliagaonapagina .0 | 45 | &85 0 0,0 12 | 444
EditoriallPalavra do .

9 presidente do partido inf 15 55,8 2 h4 1a 37,0

1p |Enouete para temas com | 12 44,4 0 0 15 | 556
conjunturais

11 | Mecanismo de husca com 12 407 0 0 14 a8, 6
Link para fdrum de

12 dist Usshes com 10 aro 1 T 16 a9,3

13 [Yideos dohorario eleitoral inf 33,3 3 11,1 15 55,6

14 |CnEpArEDOGSNARAGNA oo | g 33,3 1 37 17 | &30
Contribuigdo

15 fnanceira/ doagies com 2 7.4 0 0,0 75 92 6

16 | Mapa do site inf 1 37 7 258 19 70,4

17 | Paginas eminglés irif 1 a7 n 0o 26 95,2

18 | Estatistica de navegagio Corm 1 a7 2 74 24 a8.49

19 | Organograma do padido irf 1] 0o 2 T4 25 926
Acessibilidade para

20 defic iBntes com 1] 0o ] TN e 100,0

FONTE: Websites dos partidos politicos (junho de 2008).

Por outro lado, como pode ser verificado no
Quadro 3, poucos partidos brasileiros
disponibilizaram em suas paginas iniciais informa-
¢des importantes tais como estatisticas de nave-
gagdo, organograma do partido!, mapa do sitio,
informacoes sobre contribui¢des financeiras e
doagdes (como sabe-se, um item presente nas
paginas iniciais da maior parte dos WP norte-ame-
ricanos), dentre outros recursos. Sublinhe-se que
pode ser observada uma crescente preocupacgao

10 0 PCdoB, por exemplo, apresentou um estilizado
organograma com a organizagao interna da agremiagdo. En-
tretanto, pontuamos o item como incompleto por ndo es-
tar na pagina inicial do partido.
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dos partidos em utilizar-se de recursos de
interatividade, tais como acesso a foruns de dis-
cussdes sobre temas especificos e blogs politi-
cos, recurso este utilizado com bastante intensi-
dade por partidos mais programaticos de oposi-
¢do ao governo federal, tais como o PSDB ¢ o
DEM. Entretanto, o uso desses recursos ainda ¢
marginal na maior parte das agremiagdes estuda-
das: ainda sdo informagdes “top down”,
verticalizadas e sob o controle estrito das dire-
¢oOes partidarias ou de seus prepostos as que pre-
dominam na maior parte das paginas iniciais dos
WP brasileiros. Nesse sentido, o cidadao-
internauta ndo estritamente aliado com as diretri-
zes programaticas do partido, ou indeciso, ainda
possui pouco espaco de interacdo e, mais impor-
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tante, pouco espaco de monitoramento e de con-
trole dos resultados efetivos dessas tentativas de
manifestar-se e de ampliar a participacao politica.

Quais os partidos politicos brasileiros que mais
investem em mecanismos de acessibilidade e de

navegabilidade em suas paginas iniciais com vistas
a torna-las mais atraentes a seus “partisans” ou aos
cidaddos-internautas de uma maneira geral? Um
inicio de resposta a essa pergunta pode ser dada a
partir da visualizacdo do grafico abaixo.

GRAFICO 1-NAVEGABILIDADE DOS WEBSITES DOS PARTIDOS BRASILEIROS (1° SEMESTRE DE 2008)
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FONTE: Elaboragéo dos autores.

Pelo grafico podemos perceber que alguns
partidos diferenciam-se claramente dos demais pelo
grau de presenca de itens de “acessibilidade” em
sua pagina inicial, demonstrando uma maior pre-
ocupagdo em “fisgar”, por assim dizer, o cidaddo
que navega pela Web utilizando recursos que faci-
litem sua navegagdo. Podemos ainda observar o
percentual de itens de navegabilidade presentes nos
diferentes WP: o PCdoB, com 72,5% dos itens, é
0 que apresenta a pagina inicial mais atrativa, se-
guido do PSDB (67,5%), DEM (65,0%) ¢ PTB
(62,5%). Nenhum partido atingiu um “alto grau”
de navegabilidade, por causa da auséncia de re-
cursos tais como contribuicdes financeiras/doa-
¢des on-line, estatisticas de navegabilidade, re-
cursos de acessibilidade para deficientes e pagi-
nas em inglés. Deve-se sublinhar que, como ja
observado, o pouco percentual de presencga des-
ses itens nas WP deve-se a causas diferentes, tais
como o alto custo e o deficit de recursos huma-
nos para a implantac¢do de determinados tipos de
programas (tais como acessibilidade para defici-
entes), a cultura politica vigente nos partidos po-

liticos brasileiros (no caso das contribui¢des fi-
nanceiras), assim como certo provincianismo e a
baixa intencdo de formar redes internacionais com
seus pares ideologicos (para o caso das paginas
em inglés).

Outro ponto a ser observado € o de que, em-
bora sem efetuar nenhum teste estatistico mais
sofisticado, podemos observar que ndo se verifi-
ca estritamente a hipotese da “normaliza¢do”, pois
foi o PCdoB, um pequeno partido por qualquer
critério que se utilize (numero de filiados,
percentual de cadeiras na Camara Baixa, percentual
de cargos eletivos nos varios niveis de governo),
aagremiagao que obteve maior pontuagdo, enquan-
to que os dois maiores partidos na Camara Baixa
(PMDB ¢ PT) apresentam percentuais inferiores.

1V.2. Estatisticas e numeros sobre a vida partida-
ria
A segunda dimensao que incluimos em nossa

avaliacdo dos WP brasileiros foram “dados esta-
tisticos basicos” sobre a vida partidaria e sobre as
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varias dimensdes da atuacdo das agremiagoes, in-
formagdes que consideramos ser de fundamental
importancia para fornecer uma maior transparén-
cia ao processo politico e sobre a acdo das dife-
rentes agremiagdes partidarias para a opinido pu-
blica. Embora algumas dessas informacgdes este-
jam disponiveis no TSE e em outros websites, €
de supor-se que o cidaddo-internauta que navega
pela Web, especialmente o eleitor mais jovem, es-
teja capacitado ou sinta-se estimulado a busca-las
por si sds em outros portais. Sendo assim, ¢ de

fundamental importancia que as elites dirigentes e
os gestores dos portais do WP fagam um esforgo
para disponibilizar tais informagdes na Web, a fim
de aumentar o grau de transparéncia das ativida-
des de tais organizagoes.

Ao todo, incluimos 21 itens de “dados estatis-
ticos basicos” sobre a vida partidaria em nossa
pesquisa. Os percentuais encontrados encontram-
se listados a seguir. Como ¢ evidente, todas as
variaveis referem-se predominantemente as fun-
¢oes de informagdo e transparéncia.

QUADRO 4 — DADOS ESTATISTICOS BASICOS SOBRE OS PARTIDOS NOS WEBSITES PARTIDARIOS

(1° SEMESTRE DE 2008)

Tipo Satisfatorias Insatisfatorias Inexistentes
N U N e N Uy
M mermbros do diretdrio
1 nacional inf 11 n,7 1 a7 14 a5, 6
2 Deputados Federais inf 10 arn 1] 1] 17 B30
3 Deputados Estaduais inf a 296 1 37 18 GG, 7
4 Senadores inf 7 2849 1] 1] 20 74,1
8  Vereadores Eleitos inf f 222 1 3T 20 741
B Vice-Governadores inf a 18,5 0 1] 22 a81.4
7 Prefeitos inf A 18,5 1 T 21 7ra
g Governadores inf 4 14,8 0 1] 23 a6,2
9 Ministros inf 4 14,8 ] 1] 23 85,2
Delegados & Convengao
10 Nacional in 4 14,8 ] 0o 23 aa,2
11 Jwentudes Estaduais inf 4 14,8 0 0.0 23 a5,2
12 Wice-Prefeitos inf 4 14,8 ] 0o 23 aa,2
13 Diretdrios MunicipaisBrasil inf 3 111 2 7.4 22 a81.4
14 PrefeitosfCapitais inf K] 11,1 1 T 23 85,2
158 Filiados inf 3 11,1 1 a7 23 a5 2
Diretdrios Municipais das
16 Capitais in 1 a7 2 T4 24 aa8.49
17 Simpatizantes inf 1 T 0 0.0 26 96,3
18 Nicargus comissionados do _ 0 0.0 0 0,0 27 100,0
partido inf
Arrecadagdoifinangas do
14 pattido in 1] 0,0 ] 0o 27 100,0
20 Receits do fundo partidario inf 1] 0o 1] 0o 27 100,0
Fontes de financiamento do
21 pattida inf 1] 0,0 1] 0o 27 100,0

FONTE: Websites dos partidos politicos (junho de 2008)

Examinando o percentual de informagdes dis-
poniveis nos WP a respeito dos indicadores nu-
méricos sobre a vida partidaria das diferentes
agremiagdes, podemos observar que ainda € bas-
tante deficiente o grau de transparéncia dos parti-
dos brasileiros em relacdo a esses pontos. Com
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efeito, nenhum dos 21 itens examinados obteve
uma freqiiéncia superior a 50%, evidenciando que
os partidos politicos brasileiros, a julgar por seus
portais na Web, ainda s@o verdadeiras “caixas pre-
tas” aos olhos do eleitor e do eventual “cidadao-
internauta”. Apenas a titulo de curiosidade, ne-
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nhum dos partidos brasileiros disponibilizou na Web
informacgdes tais como o nimero de cargos
comissionados sob controle do partido em qual-
quer instancia de governo, sobre as formas e o
montante do financiamento do partido, sobre aces-
so e receita do fundo partidario e sua aplicacao,
para ndo falar nas fontes de financiamento da
agremiacdo. Mesmo partidos fortemente
institucionalizados € com ampla representacao

parlamentar tais como PMDB, PT, PSDB e DEM
nao fornecem informagdes precisas sobre o coti-
diano de sua vida partidaria, revelando ndo ser essa
uma preocupagao prioritaria na cultura politica das
elites dirigentes e dos gestores dos portais dos
diferentes partidos politicos.

No tocante a posigdo relativa dos diferentes
partidos politicos, essa informagdo pode ser mais
bem visualizada pelo grafico abaixo.

GRAFICO 2 - DADOS ESTATISTICOS BASICOS SOBRE OS PARTIDOS NOS WEBSITES PARTIDARIOS
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FONTE: Elaboragéo dos autores.

O PMDB destaca-se claramente dos demais
partidos brasileiros no tocante a publicagdo de
dados estatisticos sobre a vida partidaria por meio
de seus websites, sendo o unico partido que apre-
sentou um alto grau de transparéncia no tocante a
disponibilizagdo de tais informagdes. Além do
PMDB, apenas o PP e o pequeno PSL apresenta-
ram links especificos para informacdes estatisti-
cas ou preocuparam-se em fornecer tais dados
em seus portais. Assim como na dimensao anteri-
or, também aqui ndo se verifica a hipdtese da “nor-
malizagd0”, pois ndo ha correlagdo estrita entre a
posicdo e o desempenho dos diferentes partidos
politicos no espago politico “real” e “virtual”. As-
sim, embora esteja de acordo com a hipotese da
“normalizacdo” que um grande partido (mais pre-
cisamente, o maior partido brasileiro em niimero

de filiados, de acordo com os dados do TSE)
disponibilize com mais transparéncia tais dados
na Web, pequenos partidos e com menos recur-
sos (tais como PCdoB e PSDC) revelam uma pre-
ocupag¢do maior com a transparéncia de sua vida
interna, revelando uma vez mais que a internet de
uma maneira geral, e os WP em particular, fazem
mais do que apenas reproduzir padrdes existentes
“fora” da internet, agregando pouco em termos
de diferenciagdo das agremiagdes como postulam
os adeptos da tese da “normalizacao”.

O mesmo parece ocorrer em relagdo a outras
variaveis que ndo o tamanho dos partidos, tais
como pertencimento a campos ideoldgicos e/ou
inexisténcia ou existéncia de representacdo parla-
mentar. Verificamos que tanto partidos de direita
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como de esquerda, com e sem representagdo par-
lamentar, alimentam a Web com dados estatisti-
cos sobre sua vida partidaria. Sendo assim, pode-
mos pelo menos aventar a hipétese de que a pre-
senca ou auséncia de tais informagdes relaciona-
se menos a varidveis “exdgenas” a subjetividade
das liderancas partidarias (tais como recursos
politicos, fatores de ordem institucional e outros),
do que a fatores subjetivos e inerentes as repre-
sentagdes que orientam a conduta de tais lideran-
¢as, tais como sua cultura e valores politicos, as
estratégias que orientam a acdo de tais elites, ou
mesmo decisOes aleatdrias dos gestores de infor-
macao de tais WP, sendo que nenhuma ldogica
“exdgena” subjacente parece estar na raiz da
disponibilizagdo de tais informagdes.

1V .3. Estrutura decisoria e recrutamento

Em relagdo a estrutura decisoria e ao perfil de
recrutamento dos partidos politicos, coletamos
dados sobre 34 itens, definidos no quadro abaixo,
dos quais oito comprem a fun¢do de comunica-
¢do e interagdo (a maior parte deles contatos por
e-mail com diferentes segmentos das elites parti-
darias) e 26 a funcao de informagdo e transpa-

rénciall.

Também aqui podemos observar que, apos uma
analise mais atenta e passado o impacto inicial da
aparéncia de um excesso € mesmo sobrecarga de
informagdes relevantes nos WP, ainda € bastante
insatisfatoria a quantidade de informagdes subs-
tantivas sobre a estrutura decisoria e os perfis de
recrutamento dos diferentes partidos politicos na
Web. Os itens de maior freqiiéncia sdo aqueles
que procuram atingir segmentos especificos da
opinido, e que servem, por assim dizer, de fonte
permanente de recrutamento, de renovagao de
quadros e de mobilizacao das instancias dirigen-
tes do partido, tais como /inks especificos para
nucleos da juventude (59,3% dos partidos
disponibilizando esses itens nas WP) e nucleos da
mulher (51,9%). Por outro lado, ainda ¢ fraca a
presenca de /inks para segmentos mais organiza-
dos e reivindicativos da sociedade civil, tais como
o movimento estudantil, o sindical, movimentos
sociais de uma maneira geral, de negros e GLS
(gays, 1ésbicas e travestis). Em relacdo a esse pon-
to, apenas o PSOL apresentou conexao para mo-
vimento GLS em seu WP.

QUADRO 5 - ESTRUTURA DECISORIA E RECRUTAMENTO DOS PARTIDOS POLITICOS (1° SEMESTRE

DE 2008)
Centros decisorios S C e .
recrutamento Satisfatorias Insatisfatorias Inexistentes
N | % N [ % N | %
Mcleos juyentudes ik )
1 especificn inf 16 54,3 2 7.4 9 333
Executiva .
z Macionalic omposicao inf 13 35.8 0 0.0 12 444
3 Micleos Mulherihg especifico inf 14 a1.,4 1 3T 12 44 4
4 Diretdrio Macionalicomposicdo inf 13 431 1 3,7 13 431
CamarafComposigdo da )
5 pancada inf 12 44,4 1 3T 14 51,9
6 Diretdrio Estadualicontatos COMm 11 an,7 3 1.1 13 431
Senado FederaliComposigdo .
7 d4a barcada inf 11 0,7 1 a7 14 a9,6
8 AlesiComposicdo da hancada inf 11 an,7 1] 0,0 16 a9,3
8 Diretdrio Estadualicomposicao inf 9 33,3 7 26,9 11 0.7
10 Céarmaralc ontatos Com 9 33,3 1] 0,0 18 AR, T

11" Deve-se sublinhar uma vez mais que, nesta etapa da
pesquisa, ndo estamos testando sistematicamente a
interatividade de cada uma das variaveis de pesquisa, mas
apenas verificando a presenca e funcionalidade dos websites.
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11 Milcleo sindical inf g
Linds para diretdrios .
12 P TE it &
13 Senado Federalicontatos COm 7
PrefeitosiComposicao da .
14 hancada hask inf 7
15 Micleo movimento negro it 7
16  Diretdrio Macionalicontatos COom f
17 Alesicontatos COom f
18 Executiva Macionalicontatos COom a
19 Secretariasicomposico inf a
20 Secretariasfcontatos COMm a
21 Micleo movimento egtudantil irnf a
22 Senado Federal/lPerfis irnf 4
23 Micleo movimentos sociais inf 4
24 Mimero de filiados regional inf 3
25 CamaralPerls inf 2
26 Executiva Macionalperfis inf 1
27  Diretdrio Macional'perfis inf 1
28 AlesiPerfis inf 1
29 PrefeitosiPerfis itif 1
30 FPrefeitosicontatos Com 1
31 Mdmero de filiados total it 1
32 Micleo movimento gayiGLS inf 1
32 Diretdrio Estadualiperfis inf 0
34 Secretariasiperfis inf 0
211

33,3 0 0,0 18 BE,T
29,6 B 222 13 45,1

25,4 0 0,0 20 74,1

25,8 0 0,0 20 74,1

25,4 0 0,0 20 74,1

72,2 0 0,0 21 77,8
72,2 0 0,0 21 77,8
18,5 0 0,0 27 1,5
18,5 1 17 21 77,8
18,5 0 0,0 27 21,5
18,5 0 0,0 27 21,5
14,8 1 1,7 27 21,5
14,8 0 0,0 23 85,2
11,1 0 0,0 24 55,4
74 B 22,2 19 70,4
37 1 37 25 92,6
37 0 0,0 26 95,3
37 3 11,1 k. £5,2
37 0 0,0 26 95,3
37 1 1,7 25 52,6
37 1 37 25 52,6
37 0 0,0 26 95,3
0,0 0 0,0 271000
0,0 0 0,0 271000
73,0 c's 3,9 BT1 73,1

FONTE: Websites dos partidos politicos (junho de 2008)

Também se pode verificar uma relativa preo-
cupagdo dos partidos em oferecer ao menos a
listagem nominal de seus nucleos dirigentes, tais
como a Executiva e os Diretorios nacionais dos
partidos. Entretanto, ainda ¢ baixissimo o
percentual de agremiacgdes que disponibiliza em
seus WP informag¢des mais detalhadas sobre os
perfis de recrutamento e sobre formas de contato
com seus nucleos dirigentes. Assim, o grau em
que os WP sdo utilizados como forma de organi-
zagdo efetiva ¢ de articulagdo e estruturagao de

todas as instancias partidarias ainda ¢ bastante

exiguo, a julgar pelas informag¢des contidas em
seus WP.

O grafico abaixo pode servir como um indica-
dor provisoério do grau de intensidade da maneira
pela qual os diferentes partidos brasileiros estdo
utilizando seus WP para informar e tornar publi-
cas ao cidaddo-internauta informagdes basicas
sobre a estrutura decisoria e os perfis de recruta-
mento de seus nucleos dirigentes, possibilitando
uma relagdo mais transparente e estreita da opi-

nido publica com esses atores.
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GRAFICO 3 - ESTRUTURA DECISORIA E RECRUTAMENTO DOS PARTIDOS POLITICOS (1° SEMESTRE

DE 2008)
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FONTE: Elaboragéo dos autores.

Podemos observar que apenas quatro partidos
apresentam informacdes satisfatorias sobre os di-
ferentes ramos que integram sua estrutura
deciséria e os padrdes de recrutamento de suas
diferentes instancias, sendo o PCdoB o partido
que, uma vez mais, apresentou o percentual mais
elevado de presenca de tais itens. Por outro lado,
um partido de massa e bem organizado como o
PT, ou agremiagdes institucionalizadas e com uma
consolidada representagao parlamentar tais como
0 PSDB e o0 DEM, apresentaram poucas informa-
¢Oes sistematicas sobre esses ramos
organizacionais. Ao que parece, sdo os partidos
médios, com menos recursos politicos e que re-
velam uma ambicao ou alimentam uma expectati-
va de crescimento eleitoral de curto prazo, que
tendem a disponibilizar maior quantidade de in-
formacdo sobre sua estrutura decisoria, com vis-
tas a tornar seus dirigentes mais conhecidos aos
olhos do potencial eleitor. Por outro lado, grandes
partidos mais voltados para a ocupacdo de cargos
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governamentais € que usam seus WP para enviar
mensagens para os militantes mais ativos, menos
do que “capturar” um potencial eleitor (tais como
PMDB, PT ¢ DEM), sentem-se menos estimula-
dos a dar ampla publicidade a informagdes sobre
seus nucleos dirigentes. Outros indicios permi-
tem-nos langar a hipotese de que os WP dessas
agremiacdes tém esse perfil excessivamente de
“partido do ou para o governo” e mais voltado
para os militantes, especialmente do PT. Essa im-
pressao ¢ reforcada se contrastamos o desempe-
nho do PT nesse item com a dimens&o posterior,
mais voltada para a divulgagdo de propostas, pro-
gramas ¢ acOes dos diferentes partidos politicos.

1V 4. Documentos, deliberacgées e acoes

No tocante a esta dimensao, coletamos infor-
macdes sobre 21 itens, todos eles desempenhan-
do predominantemente a fungdo de informacgdo e
transparéncia, cujas freqiiéncias estdo resumidas
no quadro abaixo.
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QUADRO 6 —DOCUMENTOS, DELIBERAGCOES E AGOES NOS WEBSITES DOS PARTIDOS BRASILEIROS

(1° SEMESTRE DE 2008)

Documentos, deliberacoes e acies Satisfatdrias | Insatisfatorias | Inexistentes
N % N 0 N o
1 Programa partidario it 18 AE,T 2 ! ¥ 2649
2 Estatutos do parido ern pdf. inf 13 48,1 11 07 3 11,1
Fosicionamento claro ern relagdo ao ;
3 governo federal? inf 13 48,1 1 a7 13 48,1
4 Cadigo de Etica inf 12 44 4 ] 0,0 15 55,6
5 Resolugdes baixadas pela diregao do irf 10 7.0 ’ 37 15 599
partidao
f Lk para o dtimo Congresso irf 7 2549 ] N1 20 741
7 Resolugdes do dtimo congresso irf 3] 22,2 1 i 20 74,1
8 Deliberagdes das convengdes irf 3] 22,2 1] 0,0 21 77,8
Propostas claras do partido sb politicas :
] cetorigis inf A 22,2 2 7.4 14 70,4
10 InstrugSes para convengdes partidarias irif 5 18,5 n 0,0 22 21,4
Teszes apresentadas no congressos .
11 patidarios inf A 18,5 1 a7 21 778
12 Link especifico para atuagdo no Senado irif 4 148 n 0,0 22 852
12 Posicionamento sobre reforma tribiotaria irf 4 14,8 ] oo 23 a5,2
14 Oficios da diregdodo partidos irif 3 111 1] o0 24 22,9
Link especifico para agdo na Camara dos |
14 Deputados inf 3 11,1 ] 0,0 24 ae,4
16 Posicionamento sobre reforma politica inf 3 111 ] 0o 24 a8.49
17 Resolugdes de todos o= congressos inf 1 37 2 T4 24 a8.49
18  Principais projetos em tramitagdo no 5F iff 1 3T 2 ! 24 a8,4
19  Principais projetos em tramitag o no CD irf 1 37 2 T4 24 a8.49
Link para processo de eleigdo dos .
20 Sirigertes i 37 0 0,0 6 063

FONTE: Websites dos partidos politicos (junho de 2008).

Verificamos que o percentual dos itens ¢ ligei-
ramente superior ao verificado nos anteriores, evi-
denciando que as fun¢des dos WP da maioria dos
partidos brasileiros ainda sdo reproduzir informa-
¢oes de interesse das diregdes partidarias e de seus
ntcleos dirigentes, embora isso ndo equivalha a
dizer que eles sejam meros veiculos de reprodu-
¢do da “politica como usual”. Deve-se ressaltar,
no entanto, que mesmo com todos os recursos
disponibilizados pela internet, um elevado
percentual de 33,4% dos partidos politicos brasi-
leiros ainda ndo disponibiliza a integra de seus pro-
gramas partidarios na Web, apenas 48,1% apre-
sentam a integra dos estatutos do partido e
posicionam-se claramente em relacdo ao governo
federal, e um percentual ainda inferior manifestou

posicionamento claro sobre questdes substanti-
vas que fazem parte da agenda politica, tais como
reforma politica e tributaria, bem como sobre
outras politicas setoriais. Também sdo poucos os
partidos que disponibilizam as principais resolu-
¢oes de seu congresso e [inks para Orgaos
legislativos federais e para os principais projetos e
proposicdes legislativas apoiadas pelas
agremiagdes. De uma maneira geral, portanto, sdo
também escassos os recursos disponibilizados na
Web e ainda € baixo o grau de transparéncia dos
partidos brasileiros sobre varias dimensdes de sua
acdo politica.

O desempenho dos diferentes partidos politi-
cos no tocante a essa dimensao é dado pelo grafi-
co abaixo:
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GRAFICO 4 - DOCUMENTOS, DELIBERAGOES E ACOES NOS WEBSITES DO PARTIDOS BRASILEIROS

(1° SEMESTRE DE 2008)
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FONTE: Elaboragéo dos autores.

Significativamente, foi o PT o partido que ob-
teve o melhor desempenho, seguido pelo PTB,
PSDB, PCdoB e PSOL. A nosso ver, essa alta
pontuagdo obtida pelo Partido dos Trabalhadores
deve-se ao fato dele assumir caracteristicas pre-
dominantemente de partido orientado para a
militancia, em vez de voltado para o eleitorado ou
para a opinido publica de uma maneira geral, pri-
vilegiando na estruturacdo de seu WP aquelas va-
riaveis destinadas a exercer uma fun¢ao mais efe-
tiva de articulago e organizacao partidaria e tor-
nar mais estreita a comunicag¢ao entre os varios
ramos da organizagao, ndo utilizando-o como um
veiculo tradicional de divulgacdo dos pontos de
vista da direcdo partidaria e de agitagdo e propa-
ganda pré-eleitorais. A surpresa aqui (ou seja, a
localizacdo fora do padro inicialmente esperado)
fica por conta do PTB que, apesar da reputagdo

de tipico partido clientelista, fisiologico e catch
all, apresenta um sitio bastante dedicado a divul-
gacdo de suas agdes para a militancia. A partir dos
indicios coletados na pesquisa, entretanto, julga-
mos que isso pode ser explicado pelo baixo de-
sempenho eleitoral do partido no pleito de outu-
bro de 2006, o que fez que os dirigentes partidari-
os reforcassem a internet como recurso de
interagdo e de envio das mensagens para o eleitor.

1V.5. Comunicagdo e midia

No que se refere a presenca de itens de comu-
nicacdo e midia, sua freqiiéncia nos websites dos
diferentes partidos politicos brasileiros nos ¢ in-
formada pelo quadro abaixo. Foram listados 27
itens dos quais 19 referem-se as fungoes de in-
formagdo e transparéncia e oito as funcdes de
comunicagdo e interagdo.

QUADRO 7 — COMUNICAGAO E MIDIANOS WEBSITES DO PARTIDOS BRASILEIROS (1° SEMESTRE DE

2008)
Satisfatorias Insatisfatorias Inexistentes
N | % N | % N | %
1 Galeria de fotos inf 19 704 2 74 3] 222
3 LONIEIAS propas do paridy it 19 70,4 1 37 7’9
3 Newsleler com noticias do partido inf 15 o256 1] 0o 12 44 4
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Atigos na imprensa de lideran;as )

4 do partido inf 13 431 2 74 12 444

8 TV arding arguivo de midis inf 11 an,7 0 0.0 16 4,3

B Cilpning irf 11 an;7s 1 AT 14 55,6
Yideos commanifestagdes do .

T partida inf 11 an;r 4 14,8 12 444

8 Wideos do hordrio eleitoral gratuito inf 10 ar.a 1 3,7 16 a4,3

9  Clipes musicais do patidof/FTHE inf 10 arn ] 0o 17 63,0

10 Revistas editadas pelo partido inf ] 333 ] 0o 18 BE, 7
Radio ar-linefarguivo mparacera .

11 . inf 7 24 1 AT 14 704
Jornais petiddicos editados pelo .

12 partido inf ] 22 1 AT 20 741

13  Lwros or-iine erm formato pdf inf f 222 1 3,7 20 741
Link para Hogs especificos do

14 partidofliderangas cam ] 18,4 3 11,1 14 704
Fesenhade livios para :

14 forrnag doimilitincia i 3 18,5 0 0.0 22 8.5

16 Interagdoichatsifanns O a 18,4 1] 0,0 22 81,5
Link especifico para videos

17 outUb el DEM cam K] 11,1 1 aT 23 as,2
Anmanezamento de comentarios dos

148 irternat as PT cam K] 11,1 ] 0.0 24 aga

19 Receber"feeds"/DEM com K] 1.1 1 a7 23 a5.2

20 Interagdofaceno de chats COm 3 1.1 0 0.0 24 as.9
Ling especifico para charges sohre .

21 eventos poliicos inf K] 11,1 ] 0.0 24 aga
Boletim de analise de conjuntura em .

22 farrnato pdfPSDE inf K] 1.1 1 a7 23 a5.2

23 Linkpara Orkut/DEM com 2 7.4 1 aT 24 as 8

24 Comunidade Odkut parafiliadosPT com 2 74 1 3T 24 28,4
Cadastro para Boletim .

28 LiderangafCongresso inf ! 37 0 0.0 26 9,3

26 Radio or-iine aovivo inf 1] TN I] ] 0o 27 1000

27 TV on-fine an vivo inf 1] 0,0 1] 0o 27 100,0

FONTE: Websites dos partidos politicos (junho de 2008).

Além da menor freqiiéncia, podemos obser-
var que o percentual de presenga dos itens que
possibilitam uma maior interatividade dos cida-
daos-internautas com as instancias dirigentes par-
tidarias também ¢ significativamente inferior, in-
dicando que parece ser correta a percepcao gene-
ralizada de que os WP tendem a ser usados em
grande parte como um prolongamento das prefe-
réncias valorativas e das decisOes estratégicas das
instancias dirigentes partidarias, menos do que
como um canal de efetiva participagdo e interacao
com o cidaddo-internauta (BLANCHARD, 2006;
VACCARI, 2008). Apenas a titulo de exemplo,

podemos observar por meio do quadro que ape-
nas 18,5% dos WP dos partidos politicos brasilei-
ros apresentou links especificos para blogs do
partido ou das liderancas e instincias partidarias,
e proporcao bastante inferior disponibilizou /inks
especificos para recursos da internet tais como
videos do youtube, comunidades especificas no
Orkut ou congéneres etc.

No tocante ao percentual de itens por partido
politico, seguindo o procedimento de apresenta-
¢do de dados das dimensdes anteriores, ele nos ¢
informado pelo grafico abaixo:
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GRAFICO 5- COMUNICAGAO E MIDIANOS WEBSITES DOS PARTIDOS BRASILEIROS (1° SEMESTRE DE

2008)
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FONTE: Elaboragéo dos autores.

O PT mais uma vez ¢ o partido que apresenta
maior pontuagdo, seguido por agremiacdes tais
como o PSDB, o PPS e 0 PCdoB. Aqui, entretan-
to, pode-se verificar um leve predominio de parti-
dos de esquerda e de centro-esquerda no uso dos
recursos de midia, sendo os casos desviantes uma
vez mais o PTB e o DEM. Neste ultimo caso,
deve-se sublinhar que o partido investiu fortemente
nos recursos da internet tais como Youtube, blogs,
“feeds” e comunidades virtuais para marcar sua
posicao programatica de oposi¢ao ao governo Lula
no plano federal, refletindo também determinadas
caracteristicas de sua base de apoio mais elitizada
e com maior acesso a formas mais sofisticadas
de acesso a Web.

1V.6. Elei¢coes e processo eleitoral

Em relacdo a dimensdo “elei¢cdes e processo
eleitoral” podemos observar que, mesmo antes do
periodo do inicio da campanha eleitoral propria-
mente dia, em 6 de julho de 2008, a grande maio-
ria dos partidos politicos brasileiros ja
disponibilizava informagdes sobre o processo elei-
toral. Entretanto, devemos observar que dos 23
itens mapeados nos portais dos partidos, a quase
totalidade deles referia-se as fungdes de informa-
¢do e transparéncia. O Unico item de interacao
que incluimos para testar sua presenca foi o de
“contribuigdes on-line”, sendo que nenhum parti-
do apresentou esse item em suas paginas web.

QUADRO 8 — ELEICOES E PROCESSO ELEITORAL NOS WEBSITES DO PARTIDOS BRASILEIROS (1°

SEMESTRE DE 2008)

Eleicies e processo eleitoral: Satisfatdrias Insatisfatorias Inexistente
N % N % N %

1 Links especifico para eleigdes irif 17 63,0 1 3,7 g 33,3

Eleigies 2008/manual das .
2 eleigAes/c ampanha it 12 44 4 1 3T 14 a1.,9
3 Eleigfes 2008calendario eletoral irf 10 arn 1 37 16 a9,.3
4 Eleigfies 2008egislagao eleitoral it a 29,6 2 T4 17 G0
5  Eleigdes 2008 cliping it a 29,6 0 0,0 149 70,4
§ Eleigfes 2006resultados irf L 18,4 1 37 21 ira
7 Eleigfes 20060ink para irf 4 14,8 1 37 22 21,4
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q égn&fwggrnrap%é_lrginas estaduais do i 4 14,8 2 1.4 20 741
9 Agsessofs juridica online irf 4 14,8 1 37 22 21,4
10 Sarfr;ziggﬁﬁeesgsnbre uso da internet i ; 11 3 " 51 e
N poemaertodPT o3 1 0 op 24 g
17 Eﬂ;::;ﬂncg}:lpg_:_a para programa de i 1 1.1 0 00 24 6.0
13 Lenislagdo especifica sobre internet  inf 2 7.4 1 3,7 24 83,9
14 Lnas:r:;%ﬂiz para financiamerto de irf 5 74 5 74 - 8.2
15 Enilr?ir;?péar:g.rSqu%S corvengdes - 5 74 . 0.0 - 26
18 oy e e ooz T4 0 00 25 @
17 E:glg:laeiéﬁuegubre =0 daintemet irf ’ 37 0 00 - %.3
18 ;[:ta‘;a:i%grgg de contas de campanhas irf ’ 37 0 0.0 26 % 3
19 E:;spg;ég;cas de financiamento de irf ’ 37 1 37 76 5.6
20 S;l:gﬁ::grﬂpﬁ_r%aﬁ corvengdes inf 1 17 i 37 - 026
21 En:gnégngagﬁzstgsnhre eleigdes do inf 1 37 ’ 37 - 526
23 Elai:ggiggﬁpp_?ra plataforma de - 1 37 . 0.0 - .3
23  Doagdes eleitorais online Com 0 0.0 I} o0 27 100,0

FONTE: Websites dos partidos politicos (junho de 2008).

No tocante a distribuicdo dos itens de “Elei-  dos brasileiros, ela nos ¢ informada pelo grafico a
¢des e processo eleitoral” pelos diferentes parti- seguir.

GRAFICO 6 — ELEIGCOES E PROCESSO ELEITORAL NOS WEBSITES DO PARTIDOS BRASILEIROS (1°
SEMESTRE DE 2008)
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FONTE: Elaboragéo dos autores.
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Via de regra, sdo os grandes partidos de cen-
tro e centro-esquerda, com representagdo parla-
mentar mais consolidada, que utilizaram com mais
intensidade seus WP para divulgar informagdes
sobre eleigdes e processo eleitoral antes do inicio
da campanha. Por outro lado, os pequenos parti-
dos e outros partidos de esquerda que obtiveram
boa pontuacdo em outros itens, tais como PCdoB
e PSOL, apresentaram uma pontuagdo bastante
abaixo da média nesse quesito. De todos os itens
examinado até aqui, esse ¢ o que melhor confirma
a hipdtese da “normalizagdo”, ja que normalmente
830 os grandes partidos com maior visibilidade e
jé inseridos no jogo parlamentar que apresentam
melhor desempenho no tocante ao uso dos WP
para divulgar informagdes sobre o processo elei-
toral, de uma maneira ampla.

1V.7. Formagado politica e cultura

Por fim, podemos examinar a ultima dimen-
sdo relevante da acdo politica dos partidos brasi-
leiros presentes na Web que sdo as atividades mais
relacionadas a “formagdo politica e cultura”, ou
seja, acoes de difusdo dos valores e das concep-
¢oes ideoldgico-programaticas no sentido amplo
do termo e que se referem aquela dimensao mais
simbolica ou “cultural-educativa” que tanto ocu-
pou a atencdo de autores como Antonio Gramsci
e seu discipulos.

A freqiiéncia de itens sobre essa importante
dimensdo da agdo dos varios partidos politicos,
aqui e noutras partes do mundo, pode ser sinteti-
zada no quadro abaixo. Dos 16 itens que
mapeamos, nove referem-se as fungdes de infor-
magdo e transparéncia e apenas 7 referem-se as
fung¢bes de comunicacdo e interagao.

QUADRO 9 - PRINCIPAIS ITENS DE “FORMAGAO POLITICAE CULTURA” NOS WEBSITES DOS PARTIDOS

BRASILEIROS (1° SEMESTRE DE 2008)

Satisfatorias Insatisfatorias Inexistentes

N % N % N %

1 Fun!:iagén vinculada ao it 11 a7 5 4 14 &1 g
parido ' ' '

2 éﬁ;ﬁ%ﬁcmm da i 11 40,7 0 0 16 593
3 Figuras histdricas do partido inf 11 40,7 1 3T 14 54,6
¢ famagis polfica com & /6 0 00 19 704
5 cimboos dopatid T o0 fom 8 2E 0 00 19 704
B Fuiréggigss editados pela inf 7 259 . 0.0 - 141
T fomecaosoliiea e com T 80 00 2 T4
a Eﬁﬂ:}}aﬁgm pdf editada pela - E 722 1 37 a0 741
g E{;gﬁ%ﬁ de ensina a com 3 111 1 37 73 82
10 onsne s dedne femo 3T 37 ;3 852
" pretets s vareadoriaoos. M 3 1A 0 00 24 A
12 preioto Bvereador o cem o3 M40 00 24 889
(e S T T LA
14 égl;fgﬁ:i;afundagﬁes - 5 74 . 0.0 - 526
15 fpdscbedpiog W2 T4 0 00 25 926
B e oo a 0 00 28 963

FONTE: Websites dos partidos politicos (junho de 2008).
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O desempenho dos diversos partidos brasilei-
ros no tocante a esta dimensdo ¢ informado pelo

gréfico abaixo.

GRAFICO 7 - PRINCIPAIS ITENS DE “FORMAGAO POLITICAE CULTURA” NOS WEBSITES DOS PARTIDOS

BRASILEIROS (1° SEM. 2008)
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FONTE: Elaboragéo dos autores.

Surpreendentemente, foi o PMDB que apre-
sentou o melhor desempenho em relagdo a esse
quesito, tendo sido o Unico partido a apresentar
um alto grau de presenca de atividades de forma-
¢do politica e cultura em seus WP. Isso se deve
ao fato do partido investir fortemente em ativida-
des de formagdo politica para seus incontdveis
vereadores em cidades do interior do pais e tam-
bém ao trabalho desenvolvimento pela Fundagao
Pedroso Horta, entidade de formagao politica vin-
culada ao partido. Seguem-se partidos de esquer-
da vinculados ao antigo PCB, como PPS ¢ PCdoB,
que parecem ter herdado dos antigos comunistas
a preocupagdo com o trabalho de formagao cultu-
ral e ideoldgica de seus membros, fato que fica
claramente evidenciado ao examinarmos os por-
tais especificos das fundagdes vinculadas aos par-
tidos, especialmente a Fundacdo Astrogildo Perei-
ra, vinculada ao PPS, que contém uma ampla gama

de atividades formativas e culturais em suas pagi-
nas. J4 o PT, embora seja um partido grande e
bem estruturado, fica apenas em sexto lugar, atras
do PSDB, indicando que embora ambos os parti-
dos invistam fortemente em agdes de formacao
cultural e educativa de seus filiados e militantes,
elas ndo se equiparam aos partidos de esquerda
de perfil mais tradicional, influenciados pela dou-
trina marxista.

V. CONCLUSOES

Concluindo este trabalho podemos consolidar
os dados anteriormente apresentados e extrair al-
gumas conclusdes mais gerais da analise empre-
endida anteriormente. A informagdo sobre o
percentual de presenca das 160 variaveis que uti-
lizamos para mapear os websites dos diferentes
partidos politicos brasileiros nos ¢ informada pelo
grafico a seguir:
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GRAFICO 8 — RANKING DOS WEBSITES DOS PARTIDOS POLITICOS BRASILEIROS (1° SEMESTRE DE

2008)
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FONTE: Elaboragéo dos autores.

Vimos assim que, se computarmos a partir de
um indice 100% ideal, muito trabalho ainda resta
a ser feito pelos diferentes partidos politicos bra-
sileiros para aperfeicoar a divulgacdo de suas ati-
vidades via Web.

Outra informagdo que podemos obter do grafico

acima ¢ a de que o PCdoB foi o partido que mais
recursos disponibilizou na internet para divulgar suas
atividades, seguido do PSDB, do PT e do PPS. En-
tretanto, o PCdoB permanece como uma excecao
se comparado com os demais pequenos partidos,
como pode ser evidenciado pelo grafico abaixo:

GRAFICO 9 —- TAMANHO DOS PARTIDOS X RECURSOS DOS WP (1° SEMESTRE DE 2008)2
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FONTE: Elaboragéo dos autores.

Pelo grafico podemos observar que, embora
em termos agregados sejam os grandes partidos
que apresentam um uso mais eficiente da internet,
o alto indice obtido por partidos pequenos (tais

12 Norris (2003, p. 27) define trés tipos de partido:
major parliamentary parties (aqueles com mais de
20% de acentos na Cémara baixa); minor
parliamentary parties (entre 3 e 20% dos assen-
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como o PCdoB e o PSOL) ¢ médios (tais como
PPS e PTB) faz com que ndo se verifique estrita-
mente a hipétese da “normalizagdo”, segundo a
qual os padrdes de competicao politica observa-

tos); fringe parties (menos de 3% na Cémara Bai-
xa), mas nao aplicamos esse critério ao caso bra-
sileiro devido ao alto grau de fragmentacéo de seu
sistema partidario.
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dos na Web reproduzem estritamente aqueles ob-
servados no mundo real.

Outras conclusdes mais gerais que podem deri-
var da analise acima, além do mero estabelecimento
de um ranking com as variaveis mais e menos fre-
qiientes disponiveis on-/ine sdo as seguintes: 1) De
maneira geral, os dados coletados nesse estudo
confirmam as intui¢des e os insights dos primei-
ros estudos de Pippa Norris (2001) sobre o as-
sunto. O desenvolvimento tecnoldégico, a compe-
ticdo partidaria e o “efeito demonstracdo” causa-
do entre os diferentes partidos politicos geram
uma pressdo pela criagdo de um sistema politico
virtual, na medida em que os diferentes atores e
instituigdes que integram um sistema politico (in-
clusive os partidos) sdo impelidos e utilizarem-se
das TICs com cada vez mais intensidade para
interagirem com os cidaddos. Vimos que dos 27
partidos politicos brasileiros com registro no TSE,
26 deles ja possuem WP razoavelmente organiza-
dos, o que nos permite afirmar a existéncia de um
subsistema partidario virtual,

2) O impacto das TICS nao implica nem numa
subversdo completa dos padrdes anteriormente vi-
gentes de democracia representativa, como querem
os “ciberotimistas”, nem numa mera reproducao dos
padrdes anteriormente vigentes de competi¢do poli-
tica e de participag¢do cidadad, como querem os
“ciberpessimistas”. Verificamos que as posi¢des re-
lativas dos diferentes partidos politicos na internet
ndo sdo uma mera reiteragdo dos padrdes vigentes
fora dela, demonstrando que, ao dar mais visibilida-
de a pequenos partidos e/ou a partidos com escassa
representacdo parlamentar e eleitoral, a Web pode
servir de fato como um instrumento de aumento da

competicao pluralista no sistema politico;

3) Apesar de, em termos agregados, confir-
mar-se a hipotese da “normalizagdo”, observamos
a existéncia de alguns complicadores a uma apli-
cacdo estrita do modelo na medida em que parti-
dos “pequenos” e “médio-pequenos” como PCdoB
ou o PPS, e “fisiologicos” com o PTB utilizam-se
da Web com razoavel intensidade, indicando a exis-
téncia de certa alteragdo nos padrdes tradicionais
de competicao politica no sistema politico virtual;

4) Podemos afirmar, portanto, que ha evidén-
cias de ampliacao das oportunidades para parti-
dos de oposicao e pequenos partidos exporem seus
pontos de vista em condigdes de relativa igualda-
de com os partidos hegemonicos, verificando-se
a existéncia de algo assemelhado a um "férum
civico pluralista" no subsistema partidario virtual
brasileiro. Entretanto, ndo se confirmam integral-
mente as proposigdes segundo as quais os WP
servirdo como um canal adicional para a
mobilizagdo e deliberagdo politicas, na medida em
que coletamos poucas evidéncias de mecanismos
de interatividade e de participacdo politica mais
ativa dos cidadaos no WP brasileiros. Ao menos
no periodo anterior a campanha eleitoral de 2008
e antes da operacdo do "efeito Obama", quando
os potenciais da Web para alterar as formas usu-
ais de se fazer politica e mobilizar os cidaddos
tornaram-se mais ou menos evidentes para a mai-
oria dos observadores politicos.

Se tais potenciais serdo usados ou nao daqui
por diante pelos partidos politicos e com que grau
de intensidade e resultados efetivos, ¢ a grande
incdgnita que deve servir de ponto de partida para
investigacdes futuras.
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ABSTRACTS

BRAZILIAN POLITICAL PARTIES AND THE INTERNET: AN EVALUATION OF
POLITICAL PARTY WEBSITES IN BRAZIL

Sérgio Soares Braga, Andressa Silvério Terra Fran¢a and Maria Alejandra Nicolas

The purpose of this article is to present results of our research on Brazilian political party websites.
Through a mapping of international literature on this topic, we present a proposal for evaluation of
the websites of major Brazilian political parties and a classification of the degree to which they use
the Internet. Putting together a table that summarizes content analysis of the websites of 27 Brazilian
political parties that were registered in the Electoral High Court (Tribunal Superior Eleitoral (TSE))
during the first semester of 2008, before the beginning of the electoral period, we came to the
conclusion that most Brazilian political parties do not use the internet enough, even when evaluated
only through the strictly normative parameters of propitiating a more transparent and accountable
“representative democracy”’. Furthermore, for the Brazilian case, a “normalization hypothesis” in
which patterns of political competition that hold true in the “real world” would tend to reproduce
themselves in the web cannot be proven. A third general conclusion we arrive at is that there is an
association between political party characteristics and the way party websites are organized, although
this association is not as close as that which the international literature has maintained.

Keywords: Internet and politics; Brazilian political party websites; electronic democracy; political
representation.



RESUMES

LES PARTIS POLITIQUES BRESILIENS ET INTERNET: UNE EVALUATION DES SITES
WEB DES PARTIS POLITIQUE DU BRESIL

Sérgio Soares Braga, Andressa Silvério Terra Franca et Maria Alejandra Nicolas

L objectif de Iarticle est de présenter les résultats de notre recherche sur les sites web des partis
politiques brésiliens sur Internet. A partir d’une incursion dans la littérature internationale sur ce
sujet, nous présentons une proposition d’évaluation des sites web des principaux partis politiques
brésiliens et un classement du degré d’usage d’Internet de tous les partis nationaux. En appliquant
un chiffrier d’analyse de contenu aux sites web des 27 partis politiques brésiliens ayant été enregistrés
au Tribunal Supérieur Electoral (TSE) au premier semestre de 2008, avant le début de la période
¢lectorale, nous avons conclu que la plupart des partis brésiliens présentent des taux déficitaires
d’usage d’Internet, méme s’ils ont été évalués par de stricts parameétres normatifs visant favoriser
une démocratie « représentative » mais transparente et ayant un degré plus important d’accountability.
En plus, il n’a pas été constaté, dans le cas brésilien, I’hypothése de normatisation selon laquelle les
standards de compétition politique en vigueur dans ce « monde réel » tendent a se reproduire sur la
web. Une troisiéme conclusion générale est 1’existence d’une association entre les caractéristiques
des partis et le type d’organisation des sites web partidaires, bien que cette association ne soit pas
tellement stricte comme ’indique la littérature internationale.

MOTS-CLES : Internet et politique; sites web des partis politiques brésiliens ; démocratie électronique ;
représentation politique.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


