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ste artigo discutira, em sua primeira secéo, a cridencial no Brasil. Nos Estados Unidos, de acordo com

minalidade violenta como um problema social noo National Crime Victimization Surveppenas duran-

Brasil, através da demonstragdo e localizacdo de o ano de 1992, calcula-se que vitimas de crimes per-
sua dimensé&o no Estado de Minas Gerais, bem como aleram 17,6 bilhGes de délares em custos diretos refe-
gumas estimativas do custo econdmico que ele acarretentes a furtos, arrombamentos, assaltos, estupros e
A segunda secdo tratara das condi¢cdes em que este pdespesas médicas imediatas. No Brasil, estimam-se os
blema social torna-se um problema publico, o que signigastos anuais com seguranc¢a publica no Municipio do
fica examinar as condic¢8es e deficiéncias de ordem cogniRio de Janeiro em cerca de 2 bilhdes e meio, o equiva-
tiva na formulacéo de politicas publicas nesta area. A tetente a 5% do PIB municipal (Piquet Carneiros et alii,
ceira parte sera uma discusséo acerca do sistema de jus®98). Neste céalculo, sdo computados gastos com aten-
¢a criminal, em especial sobre a policia no Brasil. A quartdimento médico, anos perdidos pela morte ou incapa-
sera dedicada a discusséo acerca das solu¢gBes encontidade prematura, gastos com o sistema de seguranca
das em outros paises para o problema da seguranca publijustica, além de transferéncias sociais na forma de
ca. Finalmente, serdo discutidas algumas questdes refeguros. E uma estimativa conservadora, pois néo leva

rentes as politicas de seguranca publica no Brasil. em conta 0s gastos com seguranca privada, bem como
os efeitos da violéncia sobre os investimentos priva-
A VIOLENCIA COMO PROBLEMA SOCIAL dos. Se fossem utilizados os estimadores heddnicos para

avaliar o peso da seguranca nos valores do uso da pro-

Poucos problemas sociais mobilizam tanto a opiniagriedade, tais como a residéncia ou o valor do aluguel
publica como a criminalidade e a violéncia. Nao é paraestas residéncias conforme sua localizacdo geografi-
menos. Este é um daqueles problemas que afeta toda@ estes custos aumentariam ainda rhdisn Minas
populacado, independentemente de classe, raca, cre@erais, durante o ano de 1995, o governo do estado
religioso, sexo ou estado civil. S&o conseqiéncias qugastou R$ 940 milh6es com seu sistema de seguranca,
se refletem tanto no imaginario cotidiano das pessoas que equivale a 10% do orgamento total realizado
como nas cifras extraordinarias representadas pelaikirante este ano (Goncalves, 199&4o cifras sufi-
custos diretos da criminalidade violenta. Receosas deentes para amenizarmos outros problemas em seto-
serem vitimas de violéncia, elas adotam precauc¢8esres igualmente estratégicos, tais como saude, educa-
comportamentos defensivos na forma de seguros, sigsdo ou habitacao.
temas de seguranca eletrdnicos, cdes de guarda, seguEmbora o temor da violéncia seja universalmente dis-
ranga privada, grades e muros altos, alarmes, etc. Jats#uido em toda a sociedade, as vitimas de fato estéo con-
disse que o presidio tornou-se modelo de qualidade resientradas apenas em alguns setores. Em Minas Gerais,
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segundo dados do Ministério da Salde, quase 90% dAsVIOLENCIA COMO UM
vitimas de homicidios s&o do sexo masculino. MetadEROBLEMA PUBLICO
concentra-se nas faixas mais jovens da populagdo (entre
15 e 30 anos). Nos Estados Unidos, quem tem renda fa- Cfime, acidentes de transito ou delinqiéncia de me-
miliar anual inferior a $15.000 tem trés vezes mais charfl0res séo problemas sociais, mas como eles se tornam
ces de ser estuprado ou sofrer algum tipo de violéncigroblemas publicos? Isto € algo que envolve uma atua-
sexual do que as pessoas com renda superior. Tem taffi© Mmais moralmente empreendedora por parte do Esta-
bém duas vezes mais chances de ser vitima de roubog‘é’ além do envolvimento de diversas instituicdes as quais
uma vez e meia de ser vitima de assaltos com violénci§aPe a responsabilidade de apresentar mltiplas possibi-
N3o é dificil imaginar que, no Brasil, esta distribuiciolidades de resolucéo. Assim, responder a questao do cri-
perversa e desigual dos custos da violéncia poderia s&€ COmo um problema publico remete-nos a discusséo
ainda mais acentuada. Qualquer indicador que tomem@&§€rca das dimensdes culturais e estruturais envolvidas.
para tracar o perfil das vitimas de crimes certamente apo|$10 implica necessariamente atribuirmos responsabilidade
tara para o fato de que sdo as classes menos favoreci@dem cabe resolvé-lo: significa decidir quem é seu “pro-
as maiores vitimas. prietério”. Quem exerce autoridade no encaminhamento
Outro problema a ser levado em consideragio é quedg solucdes ? Governantes, legisladores, policiais, socio-
violéncia e a criminalidade concentram-se nos grandd890s, 0 Judiciario? S&o questoes a respeito do consenso
centros urbanos. O crescimento da criminalidade violerfXistente sobre o crime como um problema publico e so-
ta no Estado de Minas Gerais, nos Gltimos 12 anos, coniy€ as causas e “terapéuticas” adequadas, e a existéncia
mostra o Gréfico 1, foi muito mais acentuado nas cidadede diferentes instituicoes e pessoas encarregadas da reso-
com mais de 100 mil habitantes. Cidades menores tél¢@o do problema (Gusfield, 1981). Como o problema
menores taxas, que sd0 mantidas a um ritmo constante @gve ser atacado? Preventivamente ou em seus sintomas?
longo desses anos. Quanto maior a faixa de populagé@,uais as variaveis relevantes a serem arroladas para a
maiores as taxas, sendo que nas faixas acima de 100 ffifoluc@o do problema? Quais, enfim, os fatores deter-
habitantes, o ritmo de crescimento é cada vez mais verfinantes tomados em consideracéo? Temos aqui uma série
ginoso. de alternativas que buscam “resolver” o problema do cri-
Um exame do comportamento dessas curvas de fornfge- O aspecto moral, aliado a identificacdo de causas do
desagregada ira mostrar outras caracteristicas na asc&?0meno, entretanto, é que torna a erradicacéo do pro-
sdo destas taxas. Esse crescimento deveu-se, principBiema algo desejavel: “sem uma crenca cognitiva na pos-
mente, a0 aumento do numero de crimes violentos contfdbilidade de mudanca e um julgamento moral de seu ca-
o patriménio, que a cada ano apropria-se de uma parcdier, um fendmeno néo esta em questéo, néo € um proble-
cada vez maior do total de crimes violentos. E notavel §1@" (Gusfield, 1981:10).
crescimento do roubo & m&o armada que, durante o pe- E umaspecto dramatico do problema do crime no Brasil
riodo, apresentou um aumento significativo: de uma tax@ue ele venha a ser objeto da atencéo de nossos gover-
de 14 por 100 mil habitantes no ano de 1986, assistimog'&ntes somente guando ultrapassar os limites estruturais
um aumento de 5,7 vezes, para chegarmos ao ano de 18%# quais esté tradicionalmente confinado. Quando esten-
com uma taxa de 80 por 100 mil. Isto significou um in-de-se a classe média e a zona sul, imediatamente soam 0s
cremento anual de 4,2 crimes para cada grupo de 100 mRliarmes da midia e a indignacéo das elites. Nesse momen-
habitantes. Apenas nos dois Gltimos anos da série, a talga &S pessoas pdem-se a especular a respeito das causas
deste tipo de delito praticamente dobrou, partindo de 4@a criminalidade a fim de combaté-la. Uma das teses, bas-
por 100 mil em 1996 para atingir 80 em 1997. Sem duvitante recorrente, alias, € a de como o crime estaria “evi-
da nenhuma, este ¢ o tipo de delito que mais contribufde€ntemente” associado a pobreza e a miséria, a margina-
para o aumento da criminalidade violenta em Minas Gdidade dos centros urbanos e a processos migratoiste
rais, o que indica uma mudanca muito clara no padrdo ¢&© argumento da contaminagéo dos valores das pessoas
criminalidade no Estado. pela necessidade mais premente da sobrevivéncia a qual-
Qual tem sido a resposta governamental a este tipo @&l€r custo. Felson (1994) refere-se a esta perspectiva como

situac3o que, acreditamos, ndo é tio diferente em outrds falacia da pestiléncia™ “...as coisas ruins provém de
estados brasileiros? outras coisas ruins. O crime € uma ma coisa, portanto, ele
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deve emergir de outras maldades tais como o desempigivel pensarmos numa reducdo ndo de todos os tipos de
go, pobreza, crueldade e assim por diante. Além disso,cime mas, por exemplo, em uma reducédo das taxas de
prosperidade deveria conduzir-nos a taxas mais baixas deubo de veiculos a mdo armada, ou de assaltos a cami-
crime.™ nhdes de carga. Quem sabe pensarmos num decréscimo
Apos identificada a suposta causa do crime, este sersgnificativo das escandalosas taxas de violéncia no tran-
rapidamente erradicado desde que houvesse vontade pito em Minas GeraisPortanto, uma analise de politicas
litica. Assim, o messianismo que marca outros setorgsiblicas em seguranca envolveria necessariamente a for-
da vida brasileira ndo poderia estar ausente da formulaulacdo de componentes informacionais a respeito dos
cdo de politicas de seguranca publica. Da mesma fornpmogramas a serem implementados, bem como métodos
gue a inflacdo deve ser abatida com um tiro apenas, analiticos de monitoramento e avaliacdo de sua perfor-
analfabetismo com uns trocados a mais nos bolsos dosance (Dunn, 1981). A formulacdo de problemas, alter-
professores, a distribuicdo de renda com alguns golpegtivas, acdes e resultados € essencialmente uma questao
de caneta, ou o problema da saiude com um pouco mals natureza teérica, ao passo que a avaliacdo, monitora-
de recursos, a criminalidade seria combatida mediate poaento, recomendac¢des e estruturacdes sao questbes de
liticas de combate a pobreza, miséria e de geracdo adedem técnica, envolvendo a utilizacdo de modelos de
empregos. custo/beneficio, de efetividade, eficiéncia e de equidade.
Trata-se de um argumento moralmente ambiguo, pois No caso do sistema de Justica Criminal no Brasil, ain-
procura combater a pobreza, a desigualdade e a miséda nao dispomos de um sistema de informacdes de crimi-
ndo pela sua propria existéncia (que em si mesmar@lidade em ambito nacional, de tal forma que possamos
injustificavel), mas associando-a a uma espécie de ameavaliar a implementacdo de programas e estratégias de
¢ca a tranquilidade das classes média e alta. Além dissoontrole da criminalidade. Em Minas Gerais, apenas re-
ele deveria prestar conta de alguns dados desconcertantesntemente iniciamos a organizacao de um sistema de
tais como o fato de criminalidade e violéncia ndo estarerimformacfes sobre a criminalidade violenta nos munici-
associadas ao crescimento do desemprego no Brasil dpios do Estado. Sdo dados relativos a um periodo de 12
rante a década de 80 (Coelho, 1988). Ou entdo, que o cresos que nos permitem avaliar mais adequadamente o
cimento vertiginoso da criminalidade nos anos 60, nogmpacto de politicas nos &mbitos federal, estadual e local
Estados Unidos, coincide justamente com um periodo d&bre as taxas de criminalidade. Estas informacfes sao
investimentos macicos em politicas assistenciais pelom passo inicial que podem contribuir para a reestrutura-
governo americano (Wilson, 1983). Ou ainda, o resultacdo desses programas e politicas, bem como fornecer sub-
do de uma pesquisa sobre populacédo prisional no Estagd@dios para reformula¢gdes na legislacédo, além da avalia-
de Sao Paulo mostrando que mais da metade dos prisigdo das consequéncias do crime sobre a economia, ou 0
neiros trabalhava a época de sua prisdo, sendo em sugacto das variaveis socioeconbémicas sobre a crimina-
maioria nascidos e criados em Séo Paulo (Brant, 1986)idade.
Por ora, vamos nos deter em alguns problemas de na-
Deficiéncias Cognitivas na Formulacao do Crime tureza conceitual, dadas as implicac6es que podem ter nas
como Problema Publico formulac8es de politicas publicas de seguranca. Uma das
dificuldades para identificar as variaveis responsaveis pelo
Certamente, ndo é surpresa para muitos que o debateme estd no fato de estarmos tratando de um conceito —
acerca das causas do crime ndo é consensual na comumi4oléncia — que envolve comportamentos diferentes, bem
dade académica. N&o obstante, a formulacao de politicaemo uma diversidade grande de eventos. Quando fala-
publicas pode perfeitamente prescindir da identificacdmos do “crime”, estamos falando de fenémenos muito
dessas “causas” (Wilson, 1983). Politicas devem pautadistintos: “roubar uma revista em quadrinhos, esmurrar
se por metas claras e definidas a serem alcancadas atwai colega, sonegar impostos, assassinar a esposa, roubar
vés de medidas confiaveis para a avaliacdo desses objatin banco, corromper politicos, sequiestrar avides — esses
vos e pelos meios disponiveis para sua realizacdo de forraanumeraveis outros atos séo crimes” (Wilson e Herrenstein,
democratica. A condicdo desejavel a ser perseguida pod®85:21). A heterogeneidade de eventos e fenédmenos
consistir na reducdo de alguns tipos de crimes especifncobertos sob o conceito de violéncia acarreta dificul-
cos a um custo razoavel para sua implementacéo. E patades para a formulacdo de politicas publicas que sdo de
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ordem cognitiva, pois significa identificar fatores de ris-crime acarreta o crescimento de algumas modalidades de
co distintos a cada situacdo. Somos levados a buscar soime, tais como furto e roubo de veiculo e trafico de dro-
lucdes para problemas tdo distintos como o crime das ruags. E justamente este tipo de criminalidade que tem cres-
delinqgiéncia de menores, trafico de drogas, roubos a m&ao nas grandes cidades, tal como ocorre em Minas Ge-
armada, crime organizado, estupros, crimes que envalais. Esta tendéncia de evolugédo dos crimes violentos
vem organizacBes empresariais, etc. O caso do crime arentra a propriedade é expressiva da mudanca nos padrdes
ganizado, que estd cada vez mais presente nas grandescriminalidade no Estado. Conforme veremos a seguir,
capitais, ilustra os equivocos decorrentes desta concei-participacdo percentual dos crimes contra a proprieda-
tuacado ampla. O crime organizado representa um padré@le é crescente. éada ano, este tipo de delito abocanha uma
de criminalidade que se distingue da comum, por “estgvarcela maior do total de crimes violentos. No inicio do pe-
organizada como associa¢des empresariais estaveis coimdo, em 1986, os delitos contra a propriedade contabiliza-
objetivos de cometer atos ilicitos e lucrativos, que envolvam cerca de 41,7% do total de crimes violentos. Em 1997,
vem a participacdo, por acdo ou omissdo, de agentes giassaram a contribuir com 71,7% do total. Uma das ques-
blicos” (Caldeira, 1998). Trata-se, portanto, de delitog6es a ser enfrentada refere-se a uma legislacdo penal ade-
cujas caracteristicas especificas envolvem uma relac@mada ao combate deste tipo de crime. No caso brasileiro,
estreita com 6rgdos governamentais e com o aparelho déo ha uma definicdo normativa sobre o tema, embora te-
Estado. Esta simbiose nos conduz necessariamente ao cohamos leis especificas, tais como a legislacdo sobre crimes
trole que temos sobre as organizacfes que compdemhediondos ou a lei que disciplina a lavagem de dinheiro (Cal-
sistema de Justica Criminal, tais como a policia, a Justdeira, 1998). Esta € um dos temas em pauta no anteprojeto
¢a, o Ministério Publico, as penitenciarias, etc. do Cdédigo Penal, mas ja se podem antever as imensas difi-

O problema é complexo e exige um diagnéstico adeculdades que os proprios juizes e legistes colocardo
quado. A primeira hipétese sob exame é que este tipo debre o tema (Grinover apud Caldeira, 1998).

GRAFICO 1

Taxa de Crimes Violentos, por Tamanho da Cidade
Estado de Minas Gerais — 1986-97
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Fonte: Policia Militar de Minas Gerais.
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GRAFICO 2

Participacdo dos Crimes Violentos, por Tipo
Estado de Minas Gerais - 1986-97
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Fonte: Policia Militar de Minas Gerais.
O SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL: dade de Deus, no Rio, revelando um quadro de brutalida-
O PROBLEMA DA ORGANIZACAO POLICIAL de policial cujas raizes parecem ser mais profundas que o

ato de individuos isolados.

N&o dispomos de analises mais detalhadas sobre a in- Além disso, os recentes movimentos de reivindicacdo
tegracdo funcional das diversas organizag6es do sistersalarial envolvendo as policias estaduais brasileiras adi-
de justica criminal. O que parece ser uma constante é unseonaram um ingrediente inédito a histéria das policias
certa “desconfianca” quanto a integragdo das varias obrasileiras, e raro na histéria das policias no mundo: uma
ganizacdes do sistema de Justica Criminal, sem que sgreve. Em Minas Gerais, justamente uma das forcas poli-
bamos exatamente a causa desses conflitos de jurisdigBeimis mais respeitadas da Federacdo, o movimento teve
Alguns diagndsticos preliminares acerca do nosso sisteomponentes de violéncia que terminaram por propor
ma de Justica Criminal destacam o “carater frouxamentgramaticamente uma velha questdo de sociologia politi-
articulado” da relag&o entre as organizag6es que compdara: Quis custodiet ipsos/Custode§®uem guardara os
o sistema (Paixdo, 1993; Coelho, 1986) que termina pgrréprios guardas?”).
operar uma disjuncéo entre o aparelho policial e a admi- A par da perplexidade diante do ineditismo do ocorri-
nistragdo da policia (Coelho, 1986). Na ponta inicial, aslo, esses eventos descortinaram uma preocupante situa-
policias operam de forma igualmente desarticulada (Pagdo: existe uma grande ignorancia no Brasil em relagdo
xao, 1993), o que ensejou as indmeras propostas de int&e sistema de Justica Criminal em geral e as organiza-
gragéo entre elas, seja suprimindo simplesmente a forg&es policiais em particular. Este desconhecimento nédo
militar, seja unificando seus comandos. decorre apenas do desprestigio do tema da Justica Crimi-

O tema “policia” é ilustrativo dos percal¢os e vicissi-nal nos meios académicos, mas também de um certo in-
tudes que a segurancga publica enfrenta na formulacio dalamento das préprias organizacdes do sistema. Nem
politicas nessa area no Brasil. A policia tem preenchidbdas estdo dispostas a ser estudadas e avaliadas por ra-
largos espacos na midia, especialmente no decorrer do aries as mais diversas. No caso das policias, justamente
gue passou. Aos episoédios de Carandiru e Vigario Gerglor serem a face mais visivel do sistema de Justica Cri-
vieram somar-se os da Favela Naval, em Diadema, e Gininal, freqlientemente estéo presentes na midia, seja atra-
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vés de forma mistificada, seja das sucessivas criseaado comunitariamente”, em contraposicdo a um modelo
protagonizadas por elas devido as situacdes de brutalidarientado profissionalmente” que parece ainda prevale-
de, violéncia e corrupc¢do. A mistificacdo se da pela falseer na definicao constitucional e como orientacao doutri-
concepcédo de que o trabalho policial € dedicado exclusitaria em muitas organizacdes policiais estadu&istre-
vamente ao combate ao crime, relegando a segundo planto, nem o nimero de forcas policiais autbhomas exis-
no o sem numero de atividades rotineiras, assistenciaisente, nem a centralizacdo/descentralizacdo de comandos
de manutencédo da ordem em que os policiais estdo em-sua aproximacdo com a comunidade em que atuam pa-
volvidos (Bittner, 1990; Reiner, 1992). Da medorana, recem guardar qualquer relacdo com os objetivos das or-
a visibilidade dos eventos relacionados a corrupcao ou vigranizac8es policiais, com métodos de policiamento utili-
Iéncia policial ndo esgotam as relacdes que a policia mamados ou com sua relagédo com o publico (Bayley, 1992).
tém com o publico, embora enfoquem um aspecto decisivo Na realidade, o ponto de desconforto em relacdo a atual
da atuacéo policial em sociedades democréticas. estrutura estéd na existéncia de uma forga policial militar:
Dai, talvez, uma razdo do problema da seguranca pama Policia Militar ndo se coaduna com a realidade de-
blica estar em pauta através dos eventos mais dramatico®cratica das sociedades modernas. Exposto dessa for-
de viola¢cdes dos direitos humanos, o que de forma nesa crua e sem qualificacdes, o argumento ndo tem res-
nhuma esgota a discussao do tema da seguranca publipaldo empirico: a Itdlia ainda dispbe doarabinieri, a
Da perspectiva do formulador de politicas publicas, o diagespanha d&uardia Civil, a Franca d&endarmeriee a
nostico das relacdes inter-organizacionais entre policidjolanda daRijkspolitie E verdade que o surgimento da
Ministério Publico, Judiciario e sistema prisional é igual-policia moderna se deu com a retirada dos exércitos no
mente crucial, da mesma maneira que problemas envatombate ao crime, dado que o combate a criminalidade
vendo a redundéancia das atividades das organiza¢desgigia uma forca repressiva mais especializada. Comba-
policiais, dualidade de seus comandos, dispersdo de rer o crime ndo é o mesmo que ir a guerra. Contudo, isto
cursos e estratégias de controle interno e externos (Paido significou a emergéncia de forcas civis de manuten-
xao, 1993). De qualquer maneira, eventos dramaticos s@éo da ordem publica que, alias, ja existiam, e eram ex-
oportunidades que costumam desencadear processos itmemamente permeaveis ao mandonismo local. O que ocor-
portantes de reforma, ndo obstante as raizes da propesu foi uma engenharia institucional de constru¢do de um
sdo a violéncia policial estarem localizadas, muitas vemodelo quase-militar de policiamento, ainda prevalecen-
zes, no cotidiano operacional das organizacdes (Skolnidke em muitos paises do mundo (Monkkonen, 1992; Lane,
e Fyfe, 1993). 1992), segundo o qual o controle social coercitivo passa
Nossa ignorancia a respeito do funcionamento daa ser exercido por especialistas em conflitos e desvios da
policias estaduais, bem como das organiza¢fes do sistgdem industrial e urbana (Silver, 1967). O que poderia
ma de justica criminal, e a forma mistificada do enfoquesstar em jogo € a oposicdo entre modelos distintos de
dado ao problema policial pode estar na origem de algyoliciamento: o anglo-saxdo, que seria uma policia des-
mas prescrigbes frequentemente propostas para reforroantralizada, apartidaria, ndo militar e que exerce a coer-
das policias. A primeira delas consiste na idéia de qugfo por consenso; e 0 modelo francés, que seria uma po-
existe uma estrutura ideal de organizacédo policial, e quéia de Estado, centralizada, politizada, militarizada e com
a atual estrutura ndo se coaduna com este modelo. Maixa aprovacao publica. Permanece, entretanto, a evidén-
Brasil, a definicdo da estrutura e funcédo das policias é&a empirica de que esses modelos raramente sdo encon-
matéria constitucional: cabe a Policia Federal a apuracdimdos em estado puro (Horton, 1995; Lévi, 1997).
de infragBes com repercusséo interestadual e a repressdéda mesma forma como acredita-se huma estrutura ideal
e prevencao ao trafico de entorpecentes; a Policia Civile organizacédo da atividade policial, existe a crenca de
as funcdes de policia judiciaria; e as policias militares que elas sdo passiveis de formas ideais e descontex-
de policiamento ostensivo (Constituicdo de 1988, Cap. llltualizadas de controle dessas atividades. Nas féormulas
art.144)% Qual o modelo a ser perseguido, entretanto, &leais de controle da policia ndo ha espaco para a exis-
algo que néo fica claro. Aparentemente, o pano de fundéncia de uma Justica Militar. A questdo do controle da
dessa ordem de critica repousa na idéia de que modelagdo policial é extremamente complexa, e é preocupacéo
descentralizados de comando e organiza¢éo séo condicdks sociedade em geral, como também das préprias orga-
necessarias para a transicdo a um modelo de policia “oriemiza¢8es policiais. Do ponto de vista organizacional, en-
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volve desde mecanismos de selecdo, recrutamento e f@gepulacdo. De qualquer forma, esses eventos criticos nao
macao até formas de controle disciplinares internos (quelevem obscurecer a natureza complexa da atividade po-
no Brasil, alguns acreditam ser excessivamente rigidogicial e a funcdo que cumprem as organizacdes policiais
além de formas externas de controle como os tribdnaisnas sociedades modernas.
A similaridade de problemas que a policia enfrenta
ACCOUNTABILITY E POLICIA talvez seja o resultado de que, embora 0s contextos so-
cioculturais sejam muito distintos, a funcédo das policias
A discussao anterior € mais ampla e envolve o contr@ essencialmente a mesma.
le que a propria comunidade tem sobre a policia. O termo Em primeiro lugar, a fungéo policial classicamente,
accountabilityrefere-se a esta adequacéo entre compodistingue-se das atividades do exército por dirigir-se a dois
tamento da policia e objetivos da comunidade. Os mecaspectos centrais no sistema de segurancga publica: o pri-
nismos de controle podem variar das formas exclusivameiro diz respeito as atividades de manutencédo da ordem,
mente externas de controle das policias, como os govez-0 segundo ao aspecto simbolico da justica (Bayley, 1994;
nantes e politicos, a midia e movimentos de defesa d&ttner, 1990). A manutencédo da ordem se da mediante a
direitos humanos (Reiss, 1993; Sherman; 1997; Reinepresenca visivel do Estado e néo se refere exclusivamen-
1992) até mecanismos internos, como enquadramentés aos delitos criminais, que constituem menos de 15%
disciplinares, utilizacdo de tecnologias de comunicacaajo que é efetivamente realizado pelo policiamento osten-
treinamento e socializacdo em valores da corporacé&ivo, mas as atividades de pacificacdo, mediacdo de con-
(Kenning, 1983; Manning, 1983). flitos, inclusive em &mbitos doméstico, patrulhamento e,
O dilema brasileiro de alguns setores que discuteram volume significativo, assistenciadiBanton, 1964;
politica de seguranca no Brasil consiste em equacionafuir, 1977; Fielding, 1984; Bittner, 1990). A presenca
essas varias instancias de controle sob o denominador dimmbdlica da Justica, por outro lado, refere-se a imple-
controle exclusivamente externo da policia. Isto ocorrenentacdo da lei e a certeza de puni¢cdo quando normas
porgue a atividade policial envolve uma dimens&o morasociais sdo feridas. Trata-se de atividade que requer grande
gue diz respeito a questdo de se a policia esta ou ndo tegrego a legislacdo e aos procedimentos da legislacao pe-
tando os cidaddos de acordo com os principios da cidaal, ao passo que o policiamento ostensivo refere-se mais
dania. Embora formulada de modo direto e simples, ao universo da “ordem social” difusamente e vagamente
enfrentamento da questéo requer reconhecimento de scaencebido pelas pessoas em seu dia-&dia.
complexidade e ambigtidade, pois a permeabilidade da No Brasil, por forca de determinacdo constitucional,
organizacao policial a demandas por solucdes extralegaiabe as policias militares a primeira tarefa, e as policias
€ fendmeno ja observado no Brasil (Paixao e Beato, 199¢)vil e federal a segunda. Dai que algumas propostas se-
ou nos Estados Unidos (Skolnick e Fyfe, 1993). jam de unificar as policias, como se fosse possivel unifi-
Além disso, no caso brasileiro parece existir consensecar fun¢gdes cuja formacéo profissional e regras de ordem
qguanto a eficacia de formas exclusivamente externas geatica sédo bastante distintas. Em qualquer organizacéo
controle sobre a policia. Acredita-se que isso diminuira aolicial do mundo, havendo ou ndo comando unificado,
propenséo da policia & brutalidade. Contudo, é possivebksas fun¢fes sdo separadas e redundam em culturas intra-
argumentar, e alguns autores o fazem, justamente o coorganizacionais distintas (em nosso caso, isto introduz um
trario, isto &, que a extingdo de instancias internas de coalemento de tenséo inter-organizacional).
trole ndo diminui a impunidade de crimes cometidos por Em segundo lugar, diretamente relacionados a esta Ul-
policiais, mas podem aumenta-la (Bayley, 1985; Skolnickima questéo, estdo os aspectos jurisdicionais na atuagéo
e Fyfe, 1993). Estamos claramente diante de questdésas policias: quem faz o que dentre as varias policias. Um
empiricas: em que medida mecanismos de regulacdo ides pontos de conflito entre forcas policiais decorre dos
terna da atividade policial podem ser mais bem informaatritos e tensfes a respeito de onde comecam e terminam
dos do que mecanismos externos? Poderiamos avancao policiamento ostensivo e a atividade investigatoria. Com
hipétese de que mecanismos de regulacdo internos, ploase nestes atritos jurisdicionais, muitas vezes empreen-
serem mais completos e extensivos, conseguiriam tratdem-se ac8es divorciadas e com pouca articulacao de in-
de varios tipos de ma conduta policial, e ndo apenas désrmacdes e estratégias entre essas organizacdes (Paixao,
guelas mais dramaticas e visiveis para a midia e paral®93). Projetos bem-sucedidos de colaboracdo entre es-
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tes dois segmentos em outros paises iniciaram-se justzto, do ponto de vista pratico elas subordinam-se a
mente pela articulacédo entre estas duas atividades, denénetoridade do governador dos estados, o que sem du-
outras razfes porque ela é mais eficaz no combate ao cvida nenhuma contribui para a diferenciagdo existente
me (Bayley, 1994). entre as forcas estaduais. Outra caracteristica é a multi-
O terceiro, aparentemente decisivo na explicacédo dgdicidade de fun¢bes que cabe a elas desempenhar: tra-
recentes movimentos entre os pracas militares obsetam do policiamento ostensivo, das atividades de bom-
vado nos estados, diz respeito a cultura organizacionakiro, cuidam de florestas, de transito urbano e rodo-
das policias. Melhor seria dizer, as varias culturas orviario e do policiamento de prisGes, além de consti-
ganizacionais existentes nas policias civis ou militatuirem-se em forgas auxiliares do exército, atuando
res. De um lado, temos a estrutura hierarquica e discéfetivamente como guardas nacionais.
plinada idealizada pela concepcdo de seus membros Por outro lado, em relacdo a policia civil, tem-se dis-
mais graduados. Osanks superiores da organizacdo cutido que tdo grave quanto a militarizacdo de uma forca
tendem a uma perspectiva mais gerencial e admini® a “advogadizacao” da segunda. A carreira de delegado
trativa delas. Como tal, acreditam que o organogramde policia, no Brasil, tem sido uma prerrogativa de advo-
traduz o sistema de hierarquia e o fluxo de comandgados. Nao é muito clara a razdo da hegemonia da cultu-
organizacional. De outro, porém, temos uma atividadea juridica na atividade policial investigatoria. Mas, se
profissional e altamente discricionaria, que, para seatentarmos para a forma como a atividade de investiga-
adequadamente realizada, exige um grande grau a@@o policial é realizada e para sua localiza¢éo no interior
autonomia e iniciativa (lanni e lanni, 1983). O policialdo sistema de justica criminal brasileiro, estas razdes fi-
na “linha de frente” ndo tem diretrizes genéricas deam mais transparentes. O fluxo de processamento da
atuacdo ou arcabouco juridico e formal a amparar mujustica criminal inicia-se com uma ocorréncia realizada
tas de suas decisdes, simplesmente porque isto € ipela Policia Militar, que o comunica a Policia Civil, que
possivel em muitos casos. O que se requer é uma baaesgistra. Registrada a ocorréncia, a PC da inicio ao in-
dose de senso pratico e a atuacao sob a lideranca gleérito policial, em que sera averiguada a materialidade
profissionais mais experientes, como ocorre em outragos crimes, indicadas as testemunhas e tomados os depoi-
profissdes, por exemplo, médicos, enfermeiros ou promentos. Terminado o inquérito policial, ele é remetido
fessores. Essa é uma das caracteristicas mais marcao-Ministério Publico que avaliara se esta pronto ou nao,
tes da atividade policial em relacdo a organizac¢8epara preparar a denlncia a ser remetida a Vara Criminal,
puramente militares, como o exército. Disciplina, hie-onde tudo comeca novamente. Conforme se pode ver, é
rarquia e obediéncia cega a normas regimentais s@&xtremamente complexo e muitas vezes moroso o fluxo
atributos deste ultimo, e também de concepcdes ideda justica criminal no Brasil. Isto da origem a uma série
lizadas da organizacao policial. de acusacfes entre as organizacfes que compdem o siste-
Outra ordem de questdes dirige-se as formas pelas quams, e talvez explique em parte por que a Justica brasilei-
0 ambiente de uma organizacdo pode influenciar sua esa é tao tardia, freqiientemente incerta, e as vezes injusta,
trutura organizacional (Reiss, 1993). Sabemos, pela litexo selecionar discriminatoriamente sua clientela. Na ver-
ratura, que organizag0des policiais tendem a ser muito codade, a policia brasileira executa, através do inquérito
servadoras em relacdo as suas estruturas tradicionais midicial, um ritual semelhante ao que é exercido pela Jus-
operacdo, e qualquer tentativa de reordenéa-las ndo potiea através das varas criminais, com o delegado ocupan-
furtar-se ao confronto com esses elementos culturais dds a posicédo de juiz de instrucdo. Talvez dai a suposta
organizacdes policiais. O grau de centraliza¢cdo no comanecessidade de um policial mais versado em direito do
do dessas forcas pode ter a ver com tradicdes estabelegire em investigacao policial.
das no momento de criacdo da forca policial publica. A Dado este enorme poder de que dispde o policial, é ele,
observacdo da estrutura policial de outros paises sugezendo o juiz, quem julga se alguém ingressa ou ndo no
gue este componente de ordem genética é crucial (Baylesistema — que alguns identificam como a origem de al-
1985; Skolnick e Bayley, 1986). guns dos males endémicos de nossas organizacfes poli-
O Brasil possui ainda algumas caracteristicas particiais, como a corrupcao e a tortura. Estes seriam decor-
culares em relacéo a suas forcas policiais: embora o corentes da deformac¢éo da atividade da policia, que passa a
trole das policias estaduais seja formalmente do exéexercer fungdes tipicas da instrucdo criminal.
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O CONTROLE DA CRIMINALIDADE delinglentes, provavelmente as taxas de criminalidade
EM OUTROS PAISES cairdo. Este quadro ideal parece uma utopia no caso bra-
sileiro, onde a a¢éo da policia e do Judiciario parece ndo
A discussédo sobre o problema da policia no Brasil éfetar o comportamento das taxas de criminalidade, como
importante por destacar as imensas dificuldades que emdicam algumas observacBes empiricas (Coelho, 1988):
frentamos no que diz respeito a uma das organizacdes dm S&o Paulo, entre 1981 e 1984 a policia deixou de in-
sistema de Justica Criminal. Nada foi dito a respeito daestigar 89% das ocorréncias de roubo, 81% de estupro e
legislacdo penal, do codigo processual, do papel do M29% de homicidio (em contraste com a média americana
nistério Publico, dos juizes ou das prisdes, que sao a pode 12%). Os tribunais liberaram, entre 1976 e 1984, 54%
ta do sistema. Especialistas em cada um destes subsisterdas denunciados por homicidio, 74% por estupro e 47%
certamente destacardo as enormes contradi¢cdes, parago+ roubo. Dos condenados saidos da prisdo em 1982,
xos e dilemas enfrentados. apenas 12% haviam cumprido suas penas e 55% foram
De qualquer maneira, ndo obstante as prementes necbgneficiados posursis(Coelho, 1988). Mesmo nos Es-
sidades de nosso sistema de Justica Criminal, é importaritedos Unidos, o efeito dissuasorio da policia e da Justica
ressaltar que o controle da criminalidade néo é relacionadem sido posto em questao. Entre 1975 e 1989, a popula-
exclusivamente a ele. Varios programas bem-sucedidos @éo prisional e a média do tempo das penas triplicaram
controle da criminalidade podem estar fora do controle desem que isto tenha representado um decréscimo signifi-
organizacdes que compdem o sistema. Recentemente, o gativo nas taxas de crime violento (Reiss et alii, 1993).
neral Alberto Cardoso, que vem se destacando como um dbg cada 1.000 arrombamentos detectados $etoeyde
principais conselheiros do governo federal para assuntos g#imizacdo, 390 casos séo reportados a policia, que con-
seguranca publica, analisou a situagdo do trafico de drogasgue prender 40 pessoas, das quais serdo condenadas 13
no Rio, qualificando-o como um “problema de seguranc& apenas dez efetivamente cumprirdo pena. Além disso, o
nacional”. O crime organizado estaria ameacando a sober@mpo médio decorrido entre o delito e a prisdo é de cin-
nia nacional, criando verdadeiros estados paralelos em ime meses. No Brasil, em 1988, calculava-se que, apenas
portantes estados da federacé@o. Descreveu uma realidade paea o julgamento dos processos existentes em Nova
muitos pesquisadores sobre o tema repetem ha muitos anlmgjacu, a demora seria de 25 anos!
e que moradores de localidades dominadas pelo trafico co- Do ponto de vista da atuagao policial, o quadro é igual-
nhecem muito bem: os traficantes, aproveitando-se do véente desalentador. N&do existem evidéncias de que quanto
cuo de poder publico em determinadas areas do territérimaior o nimero de policiais, menor o nimero de crimes.
nacional, criaram nucleos paralelos de poder, imiscuindo-skais fundamentos para esta afirmacéo provém de dois ti-
até mesmo nas formas tradicionais de exercicio de poderpos de estudos: o que ocorre durante a greve de policiais
A polémica ficou por conta do atual governador do Rice; correlagBes entre niumero de policiais e taxas de cri-
de Janeiro, que sustentou que ali ndo se produzem armags. Um estudo sobre as greves ocorridas em Helsinque
tampouco drogas. Dentro dos limites de atuacdo de sewm 1944, e sobre a ocupacao de Copenhagen pelos nazis-
secretario de Seguranca, tudo estaria sendo feito: as aptas, quando houve também uma drastica reducédo do nu-
ensdes de armas e drogas cresceram significativamenteero de policiais, mostra que hd um incremento em cri-
durante sua gestdo. Logo, o problema é do governo fedees contra a propriedade (roubo e furto), o que ndo deixa
ral que ndo d& conta de suas tarefas. E assim, entre trocesser uma demonstra¢@o da importancia da policia. En-
de acusac0es e balas perdidas, o trafico de drogas caridogtanto, estes estudos ndo foram controlados por outras
continua a florescer esplendorosamente. localidades. No caso de Belo Horizonte, onde recentemen-
Aparentemente, ambos parecem acreditar na eficacta houve uma rapida greve, quase nenhuma alteracéo foi
de uma solucédo exclusivamente policial para o problemeegistrada nas taxas nesse periodo. Um segundo estudo,
do trafico de drogas. Este € o cerndaderrence Theory menos conclusivo ainda, abrangendo 56 cidades com mais
em criminologia. A teoria da dissuaséo credita as organde 250 mil habitantes em 49 estados americanos mostrou
zacbes do sistema de Justica Criminal a maior parcela mpe a variancia explicada nas taxas de criminalidade em
controle da criminalidade: se tivermos uma policia prerelacdo ao nimero de policiais era muito pequena.
parada e eficiente, uma legislacdo adequada e um com- O Canada, por exemplo, tem uma taxa de um policial
plexo de prisées com vagas suficientes para receber para 353 habitantes e um nimero reduzido de 5,9 homi-
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cidios por 100 mil habitantes. Ja a China tem um policiadtravés da erradicacdo de plantacdes e destruicao de labora-
para 1.382 habitantes, e no entanto registra um nimetarios de refino da pasta de coca; interdicdo através do con-
muito menor de homicidios (dois por 100 mil habitan-fisco de drogas e propriedades nas fronteiras pela guarda
tes). No préprio Estado de Minas Gerais, existem regifespsteira, Servico de Imigracdo e Exército; e represséo do-
como o Norte, com um nimero muito reduzido de policiaisnéstica, através da apreenséao e confisco de drogas e proprie-
militares por habitantes (um policial por 1.500 habitan-dades por agentes federais, estaduais e locais. Juntos, estes
tes), mas com baixas taxas de crimes violentos (12,8 pprogramas utilizam 93% do orcamento destinado ao contro-
100 mil habitantes), e outras como a Regido Metropolitde da cocaina, sendo a repressdo doméstica a que consome
na de Belo Horizonte, com um padrao mais elevado dmais recursos (73%). Os 7% restantes destinam-se a progra-
policiais (um policial por 700 habitantes) e um nimeramas de controle através do consumo, especialmente no tra-
igualmente elevado de crimes violentos (24 por 100 mil)tamento de viciados. O montante de recursos destinados a
Os Estados Unidos tém uma das mais altas taxas de pgodos os quatro programas nos EUA é de 13 bilhdes de d6-
pulacdo prisional (em 1990, para cada 100 mil habilares por ano.
tantes, 426 estavam atras das grades), o que equivale duma analise mais fina desses numeros, entretanto,
quase dez vezes 0 numero dos paises nérdicos. Mas tamestra outras facetas interessantes do problema. O decli-
bém uma das mais altas taxas de criminalidade violentaio observado no nimero de pessoas que utilizavam co-
Mais policiais e aumento da populagéo prisional ndo dieaina deu-se principalmente entre os usuérios leves, isto
minuem o ndmero de crimes, embora tenham um efeité, aqueles que consumiam menos de uma grama por se-
importante na diminuicdo da taxa de medo da populacdnana. Isto porque programas de controle da oferta de dro-
— 0 que ja € muito importante. gas através da repressédo tém efeito principalmente sobre
A introducdo de penas mais severas pode, paradoxal-preco da cocaina, o que termina afastando apenas os
mente, torna-las menos freqientemente aplicaveis. Estasuarios “leves”. Usuarios “pesados” sempre estarao dis-
dos americanos que adotaram severas sancfes para o ppdstos a consumir, sejam quais forem os riscos envolvi-
de armas verificam que, ap6s algum tempo, os policiaidos ou o pre¢co da droga. Para usuarios pesados, 0s me-
tendiam a aplica-las em nimero muito menor. Estudolhores resultados séo obtidos através do tratamento, ndo
sobre a pena de morte ndo identificaram nenhum efeifgorque isto va cura-los. Quem lida com o problema sabe
sobre as taxas de criminalidade (Walker, 1985). A questue o indice de reincidéncia € muito alto. Apenas 13%
tdo é que a dissuasao relaciona-se ndo ao grau de repmss viciados, segundo algumas estimativas, abandonam
sdo, mas a um incremento nos custos do crime, além devicio por um largo periodo de tempo. Ocorre que, du-
um incentivo benéfico para o ndo-crime. Parte dessa atuante o periodo de tratamento, este tipo de usuéario nédo
¢ao exigiria uma atuacao mais proativa da policia: criestd consumindo.
mes violentos ndo sdo fendbmenos aleatoriamente distri- Se analisada a relacéo custo-beneficio de cada um des-
buidos, mas geograficamente concentrados, o que podes programas, as diferencas sdo impressionantes, con-
ajudar a policia a antecipar-se aos criminosos, ao invésrme vemos na Tabela 1.
de apenas reagir. A Justica brasileira, por sua vez, encon-Para diminuir em 1% o consumo anual de cocaina nos
tra-se sobrecarregada de processos envolvendo pequelt$A sdo necessarios 783 milhdes de dolares gastos em
delitos que terminam por emperrar sua atuacao. controle nos paises produtores, 366 milh6es na interdi-
Mas, o que fazer diante de tais limita¢cdes? Existe um irgdo em fronteiras, 246 milhdes em repressdo doméstica e
fluente estudo realizado recentemente nos Estados Unid84 milh6es em tratamento! Sdo nimeros bastante eloquen-
pela Rand Corporation que nos conduz a uma perspectitas e que convidam a reflexao.
heterodoxa em relacao ao problema (Rydell e Everingham, A novidade em estudos deste tipo esta em néao tratar o
1995). Atualmente, nos EUA, o problema do consumo deroblema das drogas do angulo exclusivo do trafico, mas do
cocaina atinge cerca de sete milhdes de americanos. Exronsumo também. Ambos sustentam-se mutuamente. Ja é
meados da década de 80, os nimeros envolviam nove rempo de deixarmos de lado formulages de programas de
Ihdes de pessoas. O declinio no nimero de consumidoresntrole da criminalidade assentadas em oposi¢c@es falsas,
parece sugerir a eficacia dos programas adotados pelo gmmo repressagersusassistencialismo social. Ao lado de
verno de controle da oferta de drogas. Basicamente, est@wa estratégia repressiva mais eficiente, pode-se pensar em
programas consistiram em: controle em paises produtoreslapar o trafico também na base de recrutamento de delin-
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TABELA 1 - quatro anos de incentivo monetéario para induzir garo-

Custo para Diminuir o Consumo de Cocaina em 1% tos carentes a se graduarem;
Estados Unidos - 1995 . L. . .
- monitoramento e supervisdo de jovens secundaristas que

Em US$ milhdes  tivessem demonstrado comportamento delinquiente.

Formas de Diminuir o Consumo Custo O impacto destes programas é comparavel ao da lei
dosThree Strike'$ sobre as taxas de crime na Califérnia.

Controle em Paises Produtores 783 Os resultados da relacao custo/beneficio de cada uma
Interdigdo em Fronteiras 366 destas estratégias sdo exibidos na Tabela 2.

Repressédo Doméstica 246 Constata-se que a estratégia de maior impacto é a
Tratamento de Viciados 34 legislacdo dura adotada na Califérnia, que foi capaz de

reduzir o crime em 21,4%. Em contrapartida, seu cus-
to é extremamente alto, pois envolve a construcdo de
prisdes e a manutencéo de pessoal especializado. Para

guentes, realizado amplamente entre as camadas mais d&fluzir em 1% o nimero de crimes graves, gasta-se 258
favorecidas. Esta estratégia composta de controle, alias,/"élhdes de ddlares e previne-se cerca de 61 crimes gra-
familiar aos traficantes de favelas cariocas. Sua insercio n4@S- Dois outros programas apresentam uma melhor
comunidades se da n&o através do uso exclusivo da foré§la¢do custo/beneficio: os de treinamento de pais e de
mas da legitimag&o através do assistencialismo comunit§lcentivo a graduacéo. Embora tenham um impacto

fio. O tratamento dos viciados, conforme foi discutido ante™enor na reducéo das taxas (6,6% e 15,5%, respecti-

riormente, pode ser uma forma eficaz. Muitas vezes, a eﬁl_gmenteo), s&0 muito mais baratos. O custo para redu-
cacia dos resultados esta justamente em combinarem-4& €M 1% o total de crimes € da ordem de 55 milh6es

programas distintos de controle da droga, tanto na oferta corﬂ& dolar.es para o tremNamento de.pals € 37,m|Ihoes para
do consumo o incentivo a graduacao. Se analisado o nimero de cri-

A es prevenidos por cada milhdo de délares, as dife-
A mesma tendéncia é detectada em outro estudo reaﬂ1 P .. P . L .
. . . rencas sao ainda mais favoraveis aos programas de in-
zado pelaRand Corporation quando se analisou o im-

pacto de diferentes estratégias para prevencéo de Crimtgsrvengéo social: o treinamento previne 158 crimes e o
incentivo 258 crimes por milhdo de délares. Nao se trata

através de programas de intervencao comparadas a intr .
e optar por programas sociaisrsusprogramas re-

ducéo de uma legislacdo dura. Os programas de interven- . . -
- . pressivos, mas simplesmente ressaltar a possibilidade
¢ao incluiam:

- . - i de se fazer uma combinacéo 6tima de estratégias de
- Visitas a Iargs por as§|stentgs soctals '090 allpos 0 nasﬁ%'tervengéo entre criangas e adolescentes. A legislagéo
mento das criangas até os seis anos de vida; tem um bom impacto na reducédo de taxas de crimes
- treinamento e terapia para familias com criangas qu@1,4%) ao custo de 5.520 bilhdes de délares. Com um
demonstrassem comportamento agressivo na escola, pequeno acréscimo de 568 milhdes de délares, pode-
estavam em vias de ser expulsas dela; se obter uma reducdo de 36,9% nas taxas.

Fonte: Rydell e Everingham (1995).

TABELA 2

Programas de Intervencdo na Infancia e Adolescéncia
Estados Unidos - 1996

Programas de Intervengdo na Infancia e Adolescéncia

Indicadores Three Visitas Treinamento Incentivos & Supervisdo de
Strikes a Lares de Pais Graduagéo Delingiientes
Crimes Prevenidos (%) 21,4 55 6,6 15,5 18
Custo Anual do Programa (US$ milhdes) 5.520 3.155 361 568 241
Custo para Reducdo em 1% do Crime (US$ milhdes) 258 573 55 37 131
Namero de Crimes Prevenidos (para cada milhdo de délares) 61 11 157 258 72

Fonte: Greenwood et alii, 1996.
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A Holanda oferece outro exemplo de uma politica dePOLITICAS PUBLICAS DE SEGURANCA
seguranca bem-sucedida, que se utiliza de abordagens M&© BRASIL
convencionais sobre o crime, incluindo uma reformula-
¢do de natureza conceitual (Dijk, 1997). Até meados dos Parece que uma das razdes do fracasso e da inexistén-
anos 60, a sociedade holandesa era relativamente beia de politicas nessa area reside num plano puramente
integrada e com baixas taxas de criminalidade. A particognitivo. A proposicao de politicas publicas de seguran-
dai, e com raz8es que tém a ver com 0 aumento da riquga, no Brasil, consiste num movimento pendular, oscilando
za e com processos de modernizacao e urbanizacdo, asire a reforma social e a dissuaséo individual. A idéia
siste-se a um incremento das taxas de crimes contra a pda reforma decorre da crenca de que o crime resulta de
priedade. O governo holandés apresenta uma politica ¢etores socioecondmicos que bloqueiam o acesso a meios
controle da criminalidade com trés objetivos praticosiegitimos de se ganhar a vida. Esta deterioracédo das con-
prevencdo do crime através de projetos ambientais; fodicdes de vida traduz-se no acesso restrito de alguns se-
talecimento da vigilancia em zonas de alto risco; e metores da populacédo a oportunidades no mercado de traba-
Ihor integracéo dos jovens através da escola e de um piibo e de bens e servi¢os, assim como na ma socializagdo
grama de integracdo ao mercado de trabalho. Foramque sdo submetidos nos ambitos familiar, escolar e na
destinados 30 milhGes de ddlares para o programa nestenvivéncia com subgrupos desviantes. Consequientemen-
primeiro ano, sendo 10% destinados a sua avaliacdo. #®, propostas de controle da criminalidade passam inevi-
base cognitiva desta politica era a “prevencao situaciontdvelmente tanto por reformas sociais de profundidade
do crime” (Clarke, 1997). A idéia ndo é reformar indivi-como por reformas individuais voltadas a reeducar e
duos, o que é extremamente dificil, mas dificultar as corressocializar criminosos para o convivio em sociedade.
dicdes de ocorréncia de crimes. Isto é feito mediante A par das politicas convencionais de geracdo de empre-
contratacao de desempregados para atuar como guardgs e combate a fome e a miséria, acbes de cunho assis-
civis uniformizados, mas sem autoridade policial. Alémtencialista visariam minimizar os efeitos mais imediatos
disso, existe uma Plataforma Nacional de Controle dda caréncia, além de incutir em jovens candidatos poten-
Crime que analisa tendéncias da criminalidade a cada ao@is ao crime novos valores através da educacdo, da pra-
e define prioridades e estratégias de acdo para cada tif)oa de esportes, do ensino profissionalizante e do apren-
de crime. Em relacédo ao roubo a médo armada, por exerdizado de artes e na convivéncia pacifica e harmoniosa
plo, conseguiu-se uma significativa reducéo, tornando osom seus semelhantes. Quando isto ja ndo é mais possi-
alvos deste tipo de acdo mais dificeis. Os comerciante®l, que se reformem entdo aqueles individuos que cai-
foram orientados a deixar pouco dinheiro em caixa, a utram no mundo do crime através do trabalho e da reeduca-
lizar alarmes e outros obstaculos a acdo criminosa, oucdio nas prisdes.
instalar cAmaras de video e coisas assim. O que distingueDe outro lado, € igualmente forte a crenca de que a
a “prevencdo situacional do crime” € que ela busca arteriminalidade encontra condi¢des ideais de florescimen-
cular esforcos da sociedade e do governo no sentido ¢ quando é baixa a disciplina individual e o respeito a
controlar a incidéncia de tipos especificos de crime atratormas sociais. Consequientemente, politicas de seguran-
vés da manipulacéo de fatores tais como a disponibilidaa publica enfatizam a necessidade de uma atuacdo mais
de de alvos, o incremento da vigilancia e a motivacdo datecisiva do Poder Judiciario e das instancias de controle
agressores (Felson, 1994). Trata-se de politica que n&ocial. Isto significa legislagcbes mais duras e maior poli-
abdica da necessidade de termos um sistema de Just@amento ostensivo, de forma tal que as punicfes dos de-
Criminal eficiente e justo, mas que reconhece as limitalitos sejam rapidas, certas e severas. Se necessario, até
¢Oes dele no controle da criminalidade. mesmo a atuacgdo das Forgcas Armadas é requisitada, me-

Infelizmente, ainda ndo dispomos de analises maigecendo o aplauso da populacdo. N&o se descarta, ainda,
consequentes a amparar a formulacdo de programas defeito dissuasorio que solu¢des finais, como a pena de
controle da criminalidade. Nossas autoridades ainda acrerorte, teriam sobre o comportamento criminoso. O argu-
ditam que bom senso, boas inten¢des e intuicdo sejamento é que ndo se trata de vinganca, mas exemplo para
suficientes para a formulacdo de politicas de segurancaue homens de bem ndo caiam em tentacao.
A dura realidade de nossos dias parece contrariar cada Discursos inflamados dao suporte a ambas as versdes,
vez mais esta percepgao. cujo grau de combustdo é tanto maior quanto mais afer-
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rados a questdes de principio ideoldgico. Do ponto de vista O que tem sido eficaz sdo programas e estratégias de
da modificacdo de valores das pessoas, reconhece-se hegguranca baseados numa articulacdo multiinstitucional
como isso é extremamente dificil mediante politicas puentre Estado e sociedade (Sherman, 1997; Short, 1997,
blicas. Os educadores de rua e profissionais que lidam coBreenwood et alii, 1996; Felson e Clarke, 1997). O crime
menores infratores sabem muito bem como é ardua eséaima coisa muito séria para ser deixada apenas nas maos
tarefa com meninos de rua. E isto porque se acena coame policiais, advogados ou juizes, pois envolve dimen-
solugcdes de médio e longo prazos para garotos (as vez#®es que exigem a combinacdo de varias instancias sob o
nem tao garotos assim) que obtém satisfacdes imediataacargo do Estado e, sobretudo, a mobilizacdo de forcas
de sua atividade nas ruas. Além disso, sabe-se que némportantes na sociedade. O Estado deve mobilizar orga-
todos os meninos de rua ou jovens desempregados sdi@acdes que atuam nas areas da saude, educacdo, assis-
candidatos naturais a uma carreira criminosa. Estudos qt@ncia social, planejamento urbano e, naturalmente, da
acompanharam jovens de uma cidade americana ao logeguranca.
go de suas vidas mostram que, se um numero significati- Muitos poderiam argumentar que o que se propde é,
vo deles teve problemas com a policia alguma vez em suaa verdade, quase um modelo do “bom governo”. Um
vidas, o numero dos que reincidiram outras vezes é mukstado que conseguisse simultaneamente responder as
to menor — menos de 6%.MIais curioso, entretanto, € que demandas sociais nesses diversos setores estaria respon-
este pequeno nimero de criminosos era responsavel por maéndo as atribuicdes que lhe cabem minimamente. Isto é
de 50% das queixas criminais. Isto significa que apenas urvardade. A diferenca estd em que a alocacdo desses re-
parcela muito pequena desses jovens seguiu uma carrei@sos se daria nao em torno de prioridades governamen-
criminosa (Wolfang et alii, 1972). tais (educacédo, salde, ou seguranca), mas da identifica-
No outro extremo do movimento pendular estdo aquegdo de locais e grupos no interior da sociedade que mere-
les que acreditam que o problema do crime é fundamegeriam um tratamento prioritario.
talmente uma questdo de policia e de legislacdo mais re- Por outro lado, isto ndo significa que o Estado devesse
pressivas. A dissuasdo do comportamento criminosqaralisar suas atividades nessas areas em favor do atendi-
entdo, passaria necessariamente por uma atuacao maisnto de populacdes e areas assoladas pela criminalidade
intensiva do sistema de Justica Criminal, conforme disviolenta, mas simplesmente reconhecer que o atendimento
cutimos anteriormente. nessas areas é realmente prioritario. O fenémeno da crimi-
Mais recentemente, a orientacdo oficial do governamalidade urbana violenta nédo € distribuido aleatoriamente pela
federal tem se calcado na sociologia critica (Taylor érea urbana, mas esta localizado em alguns poucos grupos e
Young, 1980), cuja concepgdo de crime baseia-se nos docais (Sherman, 1997). Dai ndo haver combate efetivo ao
reitos humanos (Ministério da Justica, 1996). Isto abriu @rime que néo leve em conta a recuperacao das areas degra-
possibilidade de incluir, dentre as modalidade de crimejadas pela violéncia nos grandes centros urbanos.
aqueles cometidos pelo Estado. Dai a importancia de se Em que nivel de governo devem ser prioritariamente tra-
controlarem as organizacdes componentes do aparato tadas as questdes acerca de seguranca publica? As respostas
pressivo que parece ter sido a tdnica da atual politica devem ser relativizadas. A maioria dos problemas séo lo-
seguranca em ambito federal. cais e devem ser definidos e tratados localmente. Outras
Um exame mais atento, entretanto, mostra que taisisas sdo de competéncia do governo federal. Além das
modelos e teorias ndo sdo necessariamente excludentasjbuicées definidas constitucionalmente, sdo centrais na
mas complementares. Um modelo de seguranca que femulacdo e implementacéo dessas politicas, tais como as
preocupe com a contencdo e controle do Estado em relde constru¢cdo e manutencdo de um sistema de indicadores
¢cdo ao direito dos cidadaos ndo pode furtar-se a constataciais de criminalidade, ou o estimulo a pesquisas sobre
¢cdo de que seguranca é igualmente um direito humanodeterminados “problemas” que preocupam o governo fede-
alias, consagrado na Declaracao Universal dos Direitosl. Isto seria feito através da inducao a pesquisa sobre estes
do Homem. Por outro lado, o sistema de Justica Crimingdroblemas identificados pelo governo federal. Atencédo es-
em geral e a atuacdo policial em particular serdo tanto magiecial deveria ser dada ndo apenas ao estimulo as pesqui-
eficientes no exercicio de suas fun¢des de dissuaséo quasss, cuidando para que elas também tenham recomendacdes
mais amparados pelas pessoas e comunidades nas qua#icas, com especial atencdo aos mecanismos de avalia-
atuam. cdo de implementacao das politicas sugeridas.
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Em bases estritamente cognitivas a formulac;éo des de sucessivas votagdes nas comunidades, embora ndo tenham retornado in-
’ tegralmente ao sistema anterior (ver Bayley, 1985).

polltlcas pUbllcas de seguranca pOde perfeltamente preﬁ_. A legislacdo do3hree Strike® extremamente severa. Ela estabelece que

cindir de quaisquer abordagens culturalistas para a fo#pos a terceira reincidéncia o delingiiente tera uma pena de 25 anos, néo impor-
mulag&o de programas e projetos. N&o é necessario, p&t4° & 9ravidade do delito cometido.
se controlar a criminalidade, reformar a personalidade das
pessoas. Nao acreditgmos que a.mudan(;a de vanrgs %%IS:ERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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